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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Némndens dvergripande strategiska satsningar for att bidra till kommunfullmiktiges
inriktningsmal under tredrsperioden presenteras nedan. Kérnverksamheternas redogdorelse,
analys och prioriteringar presenteras i efterfoljande avsnitt.

1.1 En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla

Fortsatta satsningar for forskolornas ledning och personal for att skapa likvardiga
villkor for alla barn i forskolan.

Fortsatt arbete med digital kompetens for alla barn i enlighet med ldroplansuppdraget.
Fortsatt arbete med stadens program for barnets rittigheter och inflytande samt
implementera barnrittsperspektivet i socialtjinsten.

Fortsatt satsning pd och utveckling av sékerhetsnitverket bestdende av
sakerhetsansvariga for samhéllsviktiga funktioner inom stadsdelsomradet.

Utoka och synliggdra samverkan med polisen genom fler moten och forbéttrad
mdjlighet till dialog med invanare och lokal aktdrer.

Fortsatt kompetensutveckling av medarbetare for att mota och hantera personer som
riskerar att radikaliseras samt stddja anhoriga till dessa personer.

Samarbeta med foreningar, foretag och privatpersoner for att géra mottagandet av
nyanlidnda pa Dianagarden s positivt som mgjligt, bade for nyanlédnda och for boende
1 omradet.

Samarbeta med arbetsmarknadsforvaltningen gillande deras insatser till personer med
ekonomiskt bistdnd.

Kompetensutveckla medarbetare samt utveckla arbetssétt och samarbetsformer for att
kunna méta brukarnas behov inom dldreomsorgen.

Fortsatt arbete med att utveckla arbetet med nutrition, mat och maltider inom
dldreomsorgen.

Vidareutveckla den uppsokande verksamheten 1 samverkan med stadsdelens
informationscenter for seniorer.

1.2 En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Samverka med Stockholm Business Region AB for att forbéttra det lokala
néringslivets forutsittningar och utveckla formerna for néringslivsdialog.

Fortsatt arbete 1 enlighet med den innerstadsdvergripande boendeplanen for sirskilt
boende for personer med funktionsnedsittning enligt LSS och SoL.

Fortsatta satsningar for att minska energifdrbrukningen genom klimatinvesteringar 1
LED-belysning och energisndla vitvaror.

Fortsatt arbete for fossilbrinslefria transporter utifran nimndens lokala policy for resor
1 tjinsten och satsning pd fossilbrinslifri parkskotsel.

Samverkan med andra forvaltningar kring park- och stadsmiljofragor for att né bista
resultat for stadens invanare.

Forstirka ekosystemtjansterna i parker och gronomriden dé parkernas gronska renar
luft, vatten och minskar buller.
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o Oka parkernas kapacitet att omhiinderta dagvatten for att mota klimatforiandringar och
sdkra parkernas anvindbarhet.

e Samverkan kring stadsodling for att bidra till delaktighet, trygghet och social
héllbarhet.

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

e Se over och vidareutveckla forvaltningsinterna processer och styrning utifrén tillit
som ledningsfilosofi for offentlig sektor.

e Utifran stadens innovationsstrategi skapa utrymme for mer innovativa och
utvecklingsorienterade miljoer och arbetsformer.

e Fortsatt arbete med att inkludera jdmstélldhetsperspektiv och normkritik i det
systematiska kvalitetsarbetet.

o Stdrka ledarskapet for att sékra ett gott ledarskap utifrén stadens personalpolicy och
forvaltningens chefsforsorjningsstrategi.

o Fortsatt arbete med att fortydliga chefsuppdragen.

¢ Kontinuerlig kompetensutveckling av ledare och medarbetare for att méta de
fordndrade kompetenskrav och arbetssitt som okad digitalisering medfor.

e Sikra kompetens och atgirder for forbéttrad IT- och informationssékerhet.

o Kartldgga arbetsprocesser att sdkerstélla att respektive stod- och styrningsfunktion har
rétt roll och arbetsuppgifter for att pa bista sétt kunna stotta kdrnverksamheterna.

e Forbattra den organisatoriska och sociala arbetsmiljon genom att bland annat
tydliggora ansvar, mandat och uppdrag i syfte att skapa organisatoriska forutsattningar
for en verksamhet av god kvalitet.

e Arbete for en hallbar arbetsmiljé med inriktning pa att kunna behélla medarbetare till
hogre élder.

e Fortsatt uppmuntra nimndens verksamheter att delta i kvalitetsutmérkelsen.

e (Okad samverkan med innerstadsstadsdelarna kring utvecklings- och arbetsgivarfragor
som frimjar nya arbetssitt och 6kad kvalitet.

e Genom nétverk for verksamhetsutveckling och digitalisering tillsammans med 6vriga
stadsdelsforvaltningar sikra bestéllarkompetens och kravtingst utifran
kérnverksamheternas behov.

2 Namndens verksamhetsomrade

Befolkningsprognos

Nedan redovisas Swecos senaste befolkningsprognos "Statistik om Stockholm,
befolkningsprognos 2018". Befolkningsprognosen ir en viktig planeringsforutséttning for
stadsdelen. Den visar att befolkningen forvéntas dka kraftigt de ndrmaste aren.
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Befolkningsforandring Ostermalm 2019-2022, killa Sweco
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0&r 1-5ar 6-18ar 19-643r 85-79ar dwer BO&r
2019 962 3951 7802 45687 11806 3988
2020 1004 4002 8042 50201 12001 4127
2021 1034 4035 8255 51140 12140 4313

2022 1055 4056 8443 51967 12215 4613

Under perioden beriiknas invanarantalet inom Ostermalms stadsdelsomréde 6ka med 4153
personer, mer dn 5 procent. Nyfodda, barn och unga i &ldrarna 6 till 18 &r samt personer dver
80 ar &r de grupper som 0kar mest, enligt prognosen.

Befolkningsprognos

Alder/ar 2019 2020 2021 2022 Forandring
0 ar 962 1004 1034 1055 9,7 %

1-5 ar 3951 4002 4035 4056 2,7 %

6-18 ar 7802 8042 8255 8443 8,2 %
19-64 ar 49687 50201 51140 51967 4,6 %
65-79 ar 11806 12001 12140 12215 3.5%

over 80 ar 3988 4127 4313 4613 15,7 %
Summa 78196 79377 80917 82349 5,3 %

2.1 Forskoleverksamhet

2.1.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och forandrad efterfragan/behov
Okningen av antalet inskrivna barn i stadsdelsomradets forskoleverksamhet bedéms fortgé
som planerat under planperioden, inte minst tack vare utbyggnaden av Norra Djurgdrdsstaden.
I takt med utbyggnaden av forskolor har rekrytering av forskolldrare varit en utmaning de
senaste dren. Det dr hog konkurrens om de forskolldrare som utbildas. Ett aktivt och
langsiktigt arbete pa olika nivéer i1 staden krdvs bade for att 6ka andelen forskolldrare och
bibehéilla befintlig kompetens da det dven dr svart att rekrytera barnskotare med utbildning.
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Arbetet med VFU (verksamhetsforlagd del av lararutbildningen) &r en av faktorerna som gor
att verksamheten lyckas med sin kompetensforsérjning. Stockholms universitet implementerar
en ny modell fér VFU, som berdknas vara fullt utbyggd 2024. Modellen innebér en
klusterorganisation dér ett kluster dr en organisatorisk plattform som ska mojliggéra VFU av
hog kvalitet 1 nirmare samverkan mellan ldroséte och skol/forskoleverksamhet. Stockholms
stad gér in 1 organisationen stegvis med start hosten 2019.

Barnkonventionen blir lag 2020 och det kommer att medfora behov av riktad
kompetensutveckling pé olika nivéer. Det dr viktigt att det finns tydliga ramar och
samstdmmighet om vad barnkonventionen som lag innebér for forskolans organisering och
praktik. Enligt laroplan for forskolan, Lpfo 18, ska jamstélldhetsperspektivet inkluderas 1 det
systematiska kvalitetsarbetet. Det gor att fortsatta satsningar pa kompetensutveckling inom
normkritik och jadmstélldhet kommer att behova genomforas, bland annat genom 6kat fokus pé
barnrittsperspektivet.

Arbetet med att implementera den reviderade laroplanen for forskolan, Lpf618, ar prioriterat
under 2019. Den pedagogiska plattformen for Ostermalms kommunala forskolor ska revideras
och utvecklas. Under perioden 2020-2022 kommer det att finnas behov av fortsatta insatser i
syfte att sdkerstilla att styrdokumenten omsitts i vardagspraktiken. Insatser genomfors inom
respektive enhet och gemensamt for avdelningen om resultaten vid uppf6ljning av
verksamhetens genomforande visar pa behov av vergripande satsningar.

2.1.2 Utveckling och prioriteringar
Kvalitet och likvirdighet

Med nuvarande resursfordelningssystem &r det en stor utmaning att na stadens malsittning
gillande barngruppsstorlekar, antal barn per arsanstélld och andel forskolldrare.
Forutsittningen for att nd malen &r inte likvardig med flertalet av stadens vriga stadsdelar
eftersom det inte finns full kompensation f6r hoga hyror och kostnadstiackning vid
nyetablering av forskolor. Det skulle behdvas om det inom stadsdelens kommunala forskolor
ska vara mdjligt att organisera mindre barngrupper och samtidigt finansiera den bemanning
som krévs for att nd mélet géllande antal barn per &rsanstélld, dar samtidigt en hogre andel ska
vara forskollérare.

Under planperioden kommer forskolorna med hjdlp av nérvarouppfoljningen i
Skolplattformen folja den faktiska nédrvarotiden, det faktiska antalet barn i1 grupperna och
antalet barn per medarbetare olika tider under dagen. Detta i syfte att inom respektive
forskoleenhet organisera verksamheten med en bemanning som méter de faktiska behoven
vilka sannolikt varierar under dagen och veckan.

Organisatoriskt kommer forskoleverksamheten utga fran storre resultatenheter som leds av en
rektor tillsammans med bitrddande rektorer (frdn och med den 1 juli 2019 bendmns
forskolechefer rektorer). Syftet ér att balansera antalet barn och medarbetare inom enheterna
och skapa langsiktiga forutsittningar for god kvalitet, hillbar ekonomi och en stabil
organisation. Ytterst handlar det om att skapa dnnu béttre forutséttningar for att genomfora det
gemensamma uppdraget, en likvirdig forskola for alla barn pa Ostermalm.

Ett gott och héllbart ledarskap &r av stor betydelse for forskolans kvalitet och likvardiga
villkor for verksamheten. Satsningen pé det statliga rektorsprogrammet for forskolechefer och
bitridande forskolechefer kommer att fortgd. Aven arbetet med att tydliggora det nirvarande
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pedagogiska ledarskapet, som med tillitsperspektivet som utgdngspunkt omfattar bade chefer
och medarbetare, kommer att fortsétta.

Kompetensforsorjning

2018 hade utbildningsférvaltningen uppdraget att tillsammans med stadsdelarna paborja
framtagandet av en handlingsplan for att forbittra arbetssituationen for forskolldrare och
barnskdtare. Handlingsplanen ska vara klar i1 juni 2019, genomf6randet kommer att fortga
under planperioden. Redan nu har fokusomradena arbetsorganisation och forutséttningar for
det pedagogiska uppdraget identifierats som avgorande for forskolldrarnas och barnskodtarnas
arbetssituation. Inom ramen for handlingsplanen &r det angelédget att forskolans uppdrag
definieras avseende garanterad undervisningstid motsvarande vriga skolformer. Detta i syfte
att skapa likvardiga villkor for att verkstélla givet uppdrag enligt ldroplanen. En viktig
forutsittning for kvalitetsutveckling &r personalens mojligheter till gemensam
kompetensutveckling, planering, uppfoljning och utvirdering. For att mojliggora detta finns
ett behov av att aterta skrivningen i det tidigare Forskoleprogrammet om tid for gemensam
planering, exempelvis planeringsdagar.

Digitalisering

Aktivt arbete med digitalisering kommer fortsatt pagé pé forskolorna, i enlighet med
laroplansuppdraget men dven kopplat till Skolplattformen. Detta bor beaktas i stadens
resursfordelningsmodell for forskolan 1 syfte att skapa goda ekonomiska forutsittningar for att
genomfora ett kvalitativt och likvirdigt digitaliseringsarbete.

Barn i behov av sarskilt stod

Ett inkluderande arbetssitt innebér att alla barn ska ges mdjligheter att utifrn sina
forutsittningar och behov delta 1 den ordinarie verksamheten. Nar det géller arbetet med barn
1 behov av sérskilt stod behover personalen rustas med 6kade kunskaper i bemoétandet av varje
barn utifran dess specifika behov. Satsningen p4 ABC-utbildning, Alla Barn i Centrum, for
bade forskolepersonal och vardnadshavare, med fokus péd gemensamma bemdotandeprinciper,
kommer att fortga i samverkan med socialtjdnsten.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

2.2.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och férandrad efterfragan/behov

Enligt senaste befolkningsprognosen kommer gruppen barn och unga att 6ka kraftigt de
ndrmaste aren. Den storsta 6kningen av barn och unga sker 1 nyproducerade bostadsomraden 1
Norra Djurgardsstaden. Det medfor behov av ytterligare fritidsverksamhet och métesplatser i
omradet. Den nya parkleken Jackproppen (2019) dr tdnkt som en resurs for sivél forskolor,
barnfamiljer och foreningar i Norra Djurgardsstaden. Inom parkleken kommer det dven att
inrymmas en 6ppen forskola.

Stockholmsenkiiten 2018 visar att Ostermalm ir den stadsdel i staden som har liigst andel
elever som uppger att de brukar vara pa fritidsgard eller traffpunkt ofta eller ibland. Ndmnden
finansierar tva fritidsgardar; Humlanhuset i Humlegérden, som drivs i egen regi, samt en
fritidsgird som drivs av Foreningen Hjorthagens Gérd, som for andamalet erhaller
foreningsbidrag fran ndmnden. Trots att Humlanhusets 6ppethdllande har 6kat jamfort med
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foregdende ar och att antalet ungdomar i stadsdelen har 6kat, har inte besoksantalet dkat i
motsvarande omfattning. Hur efterfrigan och behoven hos Ostermalms barn och unga kopplat
till fritidsverksamhet ser ut r inte helt klarlagt. For att béttre forsta hur barn och ungas behov
och onskemal ser ut ska en fordjupad kartliggning goras under 2019. Syftet ar att anpassa
fritidsverksamheterna efter ungas levnadsmonster och behov samt att goéra dem kénda for fler
malgrupper sdsom unga med funktionsnedsittning, flickor, HBTQ-personer och nyanlénda.
Utredningen kommer ocksa att se dver hur lokalerna kan samnyttjas med andra verksamheter.

Fordndrade rorelsemonster bland ungdomarna, att allt farre ror sig ute pa kvéllarna, har
inneburit behov av att fordndra arbetssitt for féltassistenterna. I syfte att nd ungdomarna har
verksamheten utvecklat samverkan med savél skolor som Grona Lund och ungdomsfestivaler.

2.2.2 Utveckling och prioriteringar

Till verksamhet for barn, kultur och fritid rdknas 6ppen forskola, parklekar, fritidsverksamhet
for unga, filtassistenter, forvaltningsgemensamt kulturarbete och foreningsstod. Nuvarande
resursfordelningssystem kompenserar inte for volymdkningar. Nimnden kommer darfor
fortsatt behova prioritera och omprova hur tilldelade medel ska fordelas for att ge mest nytta.

Samorganisering av parklek och oppen forskola

Virdet av att hdlla samman verksamheterna i storre organisatoriska enheter finns dven inom
parklekarna, som under perioden 2020-2022 kommer att samordnas med stadsdelens 6ppna

forskolor. Malsattningen é&r att skapa gemensamma kvalitativa erbjudanden till mélgruppen

och mgjlighet till en hallbar organisation dir verksamhet och uppdrag hélls samman.

Vidareutvecklat preventionsarbete

Stockholmsenkitens resultat visar att anvandningen av alkohol och tobak fortsatter att sjunka
1 staden. Inom innerstadsstadsdelarna dr dock anvindningen hégre dn genomsnittet. Andelen
ungdomar som inte anviander narkotika dr ndgot bittre 1 stadsdelsomradet dn vid foregdende
ars mitning. Pojkar anvénder narkotika i storre utstrackning @n flickor. Den absolut vanligaste
drogen i sammanhanget dr cannabis. Det preventiva arbetet enligt stadens program for
alkohol-, narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken (ANDT) kommer att vara en viktig del 1
forvaltningens arbete for att forbéttra resultaten framover.

2.3 Aldreomsorg

2.3.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och forandrad efterfragan/behov

Enligt den senaste av Swecos arliga prognoser, framtagen pé uppdrag av édldreforvaltningen,
kommer antalet invanare dver 65 r, antalet omsorgstagare totalt och antal omsorgstagare pa
vard- och omsorgsboende inom stadsdelsomrédet att 6ka under planperioden och fram till och
med 2040. Arets prognos visar pé en stdrre 6kning jimfort med tidigare prognoser. De
dndrade prognoserna beror enligt Sweco pé dndrade antaganden avseende flyttmdnster till och
frén nybyggda hyres- och bostadsritter 1 inner- respektive ytterstaden.

Tabellerna nedan visar Swecos prognos 2018- 2040 for Ostermalms stadsdelsomrade.
Siffrorna inom parentes avser Swecos prognos 2017- 2040.
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Ef:;:‘kginz%?;tze;:(‘)a'm 2018 2020 2030 2040

Totalt 65- ar 15510 16130 (15770) | 19960 (18 320) | 23 270 ( 21540)
déirav 65-79 &r 11 630 12,000 (11790) | 12910 (12210) | 14 900 (14 380)
déirav 80 - r 3 880 4130 (3 980) 7 050 (6 110) 8 370 (7 160)
déirav 85-ar 2 080 2 100 (2 020) 3 570 (3 080) 4760 (4 010)

g:‘;gLi';";%‘;’;‘;%;%Stagare Ostermalm |, 4 2020 2030 2040

Totalt, netto 1955 1970 (1870) | 2490 (2090) | 3 040 (2450)
darav vard- och omsorgsboende med 591 590 (550) 730 (600) 960 (740)
heldygnsomsorg

darav hemtjanst i servicehusboende 30 30 40 50

darav hemtjanst i ordinédrt boende 1333 1350 1720 2020

Av dldreomsorgens &rsrapport 2017 framgar att Ostermalm &r den stadsdel i Stockholms stad
som har den hogsta medeldldern bland &ldre: 85 &r 1 ordinért boende och 88 &r pd vard- och
omsorgsboende. P4 Ostermalm 4r mer éin 60 procent av omsorgstagarna 85 ar och ildre. En
majoritet av dem 4r kvinnor. P4 Ostermalm 4r andelen 73,4 procent vilket &r hogre in
genomsnittet for staden som ér 70,9 procent. Den hdga andelen kvinnor kan forklaras med att
kvinnor har en hogre medellivslédngd &n mén och att behovet av vard och omsorg 6kar med
stigande alder.

Entreprenader som driver vard- och omsorgsboende behdver tillstind fran Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Tillstandsprovningen tar lang tid och godkénns inte entreprendren
innebdr det att stadsdelsforvaltningen behdver ha beredskap for 6vertagande och drift av
verksamheten i egen regi. Skyndsam verksamhetsdvergang innebar sérskilda utmaningar
kopplat till personalfrdgor, upphandling/inkdp och it- och telefoni m.m. Staden bor framgent
ta hojd for denna risk och identifiera de forutséttningar som krévs for att pa kort tid kunna ta
over verksamheter i egen regi, nér sa krévs.

Fran och med 1 januari 2019 omfattar tillstandsplikten &ven hemtjinstutfrare i privat regi.
Ansokningsperioden pégick fram till 28 februari 2019 och utforare fér fortsitta bedriva
verksamhet 1 vintan pa tillstindsbeslut. Det ar darfor for tidigt att se vilka konsekvenser
tillstdndsplikten kan fa, men om flera privata utforare verksamma inom stadsdelsomrédet inte
beviljas tillstand kan det antas paverka hemtjdnsten 1 egen regi.

2.3.2 Utveckling och prioriteringar
Personal- och kompetensforsorjning

En 6kande dldre befolkning och svérigheter att rekrytera personal ar stora utmaningar infor
framtiden. Att attrahera, behalla och utveckla medarbetare dr nddvéndigt for att sdkerstélla en
god och sédker vard och omsorg med hog kontinuitet. Kontinuerlig kompetensutveckling
behovs for att mota de dldres komplexa behov av vard, omsorg och service. Det géller savil
demenssjukdom, psykisk ohilsa, olika former av funktionsnedséttningar som brukare med
omfattande omvardnadsbehov. Kunskap om palliativ omvérdnad och sjukdomsrelaterad

Karlavagen 104
stockholm.se
08-508 10 052



Tjansteutlatande
Sid 11 (24)

undernéring dr andra prioriterade omraden.
Samverkan och nya arbetssitt

Arbetssittet "Tryggt mottagande i hemmet" kommer att implementeras under de kommande
aren. Syftet dr att skapa bra forutsittningar for en trygg hemgéng fran slutenvard for personer
med stora omvardnadsbehov och behov av koordinering av insatser med andra vardgivare.

Moéten mellan forvaltningen och den lokala hélso- och sjukvarden kommer att anordnas
regelbundet som ett led i att tillsammans arbeta fram fungerande planerings- och
samverkansformer med anledning av Lagen om samverkan vid utskrivning fran slutenvérd.

Digitalisering

En nddvéndig utveckling for dldreomsorgen som helhet ér att 6ka anvdndandet samt
kunskapen kring vélfardsteknologi. Dels for att 6ka den enskildes sjélvstandighet, livskvalitet,
sjdlvbestimmande och integritet, dels som en forutséttning for att i framtiden kunna méta den
aldrande befolkningens behov av dldreomsorg inom ramen for givna resurser.

Det dr viktigt att pd stadsdelsniva kunna ta initiativ till och testa digitala 16sningar inom
dldreomsorgens verksamheter. Att anvinda moderna digitala verktyg ar ocksé viktigt for att
kunna attrahera och behélla medarbetare. Forvaltningen vill betona vikten av att digital
utveckling sker i dialog med stadsdelsndimndernas dldreomsorgsavdelningar.

Forvaltningen vilkomnar moderniseringen av sociala system. For att sdkra kvaliteten och ett
effektivt teamarbete dr det nddvéindigt att dokumentationssystemen for sociala
omsorgsinsatser respektive hélso- och sjukvird kommunicerar med varandra.

Jamstilldhet

Aldreomsorgens verksamheter har ett ansvar for att makt, mojligheter och resurser fordelas
lika oberoende av kon. Samtliga verksamheter analyserar konsuppdelad statistik och arbetar
utifrén Aldreomsorgens virdegrund. Aven anhérigstddet ska analyseras ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Kvinnor och min ska ha mojlighet att ge och fa omsorg pé lika
villkor.

Forebyggande- psykisk ohilsa

Ensambhet ér en riskfaktor for psykisk ohilsa, och risken for social isolering 6kar med stigande
alder. Socialstyrelsens rapport "Oppna jimforelser - Psykisk ohilsa hos personer 65 &r och
aldre" visar att psykisk ohilsa dr vanligare bland personer 6ver 65 ar dn bland personer mellan
18-64 ar. Forskning visar att utbildning i och anvdndande av dator och internet kan minska
ensamheten hos éldre personer (Folkhdlsomyndigheten, 2018). I dagens samhélle blir alltfler
samhaéllstjinster digitala och dldre som saknar kunskap och erfarenhet av internet riskerar att
stdngas ute fran stora delar av samhéllet. Forvaltningen erbjuder stod och utbildning i digitala
verktyg for besokarna pa aktivitetscenter och seniortraff och kommer ocksa att kartlagga
mojligheten att arbeta med digital inkludering inom andra delar av verksamheten.

Under planperioden kommer dldreomsorgen att vidareutveckla sin uppsékande verksamhet
och mojligheten till dialog med stadsdelsomradets dldre invanare i samverkan med
informationscentret for seniorer. Arbetet kommer att f6ljas upp och utvérderas de kommande
aren for att leva upp till de dldres forvéntningar, behov och 6nskemal.
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2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

2.4.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och forandrad efterfragan/behov
Socialdepartementet har limnat ett betinkande "Oversyn av insatser enligt LSS och
assistansersittningen" och foreslar en ny lag om stod och service till vissa personer med
funktionsnedsattning. Utredningen foreslar att den nya lagen tréder i kraft den 1 januari 2022.
Foreslagna fordndringar kan komma att paverka riktlinjer och hur staden organiserar
verksamheterna inom funktionshinderomradet.

Stodet till personer med funktionsnedsittning bedoms oka 1 omfattning utifrdn 6kat antal
invanare, frimst insatserna boendestdd enligt SoLL samt bostad med sérskild service for vuxna
och daglig verksamhet enligt LSS.

Behovet av sérskilda boenden for personer med funktionsnedsittning inom stadsdelsomréadet
har kartlagts under 2018 och beskrivs i en dvergripande boendeplan for innerstaden. En
langsiktig beddmning visar att behovet av bostdder med sérskild service enligt LSS inte
kommer att tillgodoses fram till 2023. F4 privata utforare ansoker om intrdde enligt LOV nir
det géller bostad med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS. De stér utanfor
valfrihetssystemet, vilket medfor 6kade kostnader for stadsdelsndmnderna som da behover
kopa platser till hogre priser.

2.4.2 Utveckling och prioriteringar

Forvaltningen ser behov av fler olika boendetyper, till exempel f6r personer med férvarvad
hjdrnskada eller personer med problemskapande beteende. Traditionella gruppbostéder
efterfragas i mindre utstrackning av yngre personer, vilka istillet onskar servicebostader eller
egna lagenheter som dr integrerade i bostadsomraden. Bostadskarridr ska mojliggdras genom
flytt frin gruppbostad till servicebostad. Inom Ostermalms stadsdelsnimnd planeras tre
gruppbostider som berdknas vara fardigstallda mellan 2022 och 2026. Forvaltningen avser att
bestilla ytterligare boenden i Norra Djurgérdsstaden allteftersom mojlighet ges.

Barnperspektiv och delaktighet

Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet med de stadsdvergripande programmen sasom
"Program for barnets réttigheter och inflytande 1 Stockholms stad" samt "Stadens program for
tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning". Mal och resultat f6ljs
upp genom ndmndindikatorer, kvalitetsledningssystem samt sérskilda enhetsombud och lokala
ndtverksgrupper.

Digitalisering

Under planperioden kommer utfrare i egen regi fortsitta pagdende projekt med alternativ
kommunikation och kognitiva hjdlpmedel for de boende. Inférande och implementering av
projektet "Modernisering av sociala system" kommer att involvera ett stort antal medarbetare.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

2.5.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och foérandrad efterfragan/behov
Under den senaste feméarsperioden har antalet orosanmélningar som inkommit till
forvaltningen mer dn fordubblats. Anmilningar rérande barn- och ungdomar med omfattande
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problematik beroende pa neuropsykiatriska funktionshinder, psykisk ohédlsa och hog
skolfranvaro har okat. Det har inneburit ett storre behov av bade akuta och planerade
placeringar utanfor hemmet. Ett nira samarbete med sévil skolor, barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP), som internt inom forvaltningen behdvs for att samordna insatser.
Familjeenhetens mottagningsgrupp har mérkt en tydlig 6kning av kallelser till SIP-méten fran
BUP och skolor, rérande barn med stora behov av samordnade insatser.

Missbruk dr en 6kande anmélningsorsak for bade pojkar och flickor 1 aldern 13 - 19 ar och
vanligare hos pojkar én flickor. Insatser for dessa ungdomar behover ges 1 samarbete med
Mini Maria Stockholm. Placeringar i dygnet-runt-vard utanfér hemmet kan bli nédvandigt
och behovet av att placera ungdomar med tyngre missbruk utanfér hemmet bedoms fortsétta
framover.

Antalet barn och unga som har dteraktualiserats inom 12 manader efter avslutad insats har
minskat. De som ateraktualiseras har ofta neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och
psykisk ohélsa. S4 kallad hemmasittarproblematik forekommer i hogre utstrackning hos
pojkar dn hos flickor och dr en orsak till att fler pojkar dteraktualiseras. Pa
ungdomsmottagningen forvéntas fortsatt en stor efterfragan av stodinsatser frdn kuratorer med
anledning av psykisk ohélsa bland ungdomar.

Inom socialpsykiatrin férvintas en 6kning av personer med behov av stdd, framforallt yngre
personer i aldern 18-25 &r. Utvecklingen med att allt fler personer fir neuropsykiatriska
diagnoser bedoms fortsétta. Efterfragan av stdd frén innerstadens personliga ombud har okat,
beroende pé att samhéllets service dr komplex och svartillginglig for malgruppen med
psykiatrisk funktionsnedsittning.

Forvaltningen ser en stor utmaning med klienter med ett blandmissbruk och outredd psykisk
ohilsa, dér utvecklad samverkan med psykiatrin behdvs. Samtidiga insatser for bade missbruk
och psykisk ohélsa ges sédllan och ménga klienter har svart att uppna den drogfria tid som
kravs innan de blir foremaél {for utredning och behandling inom psykiatrin.

Kommunen fick under 2018 ett 6kat ansvar for missbruk av spel om pengar, men ingen har
hittills sokt stod eller behandling hos forvaltningen.

Forvaltningen har noterat att frimst personer med ekonomiska svarigheter riskerar att hamna 1
hemldshet. Gruppen med psykisk ohiilsa bedoms ha dkat bland de vrikningshotade. Aldre
personer med demens, psykisk funktionsnedséttning och/eller missbruk aterfinns ocksd inom
gruppen som riskerar att hamna 1 hemldshet. Forvaltningen fortsétter att utveckla samarbetet
mellan socialtjdnst och dldreomsorg for personer ver 65 ar med missbruksproblem for att
tillgodose mélgruppens sammansatta behov. En del av samarbetet involverar det
forebyggande arbetet mot hemloshet eller osédkra boendefoérhallanden

Under september 2019 6ppnar ett genomgangsboende for nyanlénda 1 Hjorthagen. D4 det kan
komma personer som varit med om stora pafrestningar och trauman kan det finnas behov av
kontakt med socialtjansten.

2.5.2 Utveckling och prioriteringar
Tidiga forebyggande insatser

Ett fokusomréde ar att utveckla och forbattra samverkan med interna och externa
samverkanspartners for att tidigare uppmirksamma barn och ungdomar i behov av stod.
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Tidiga forebyggande insatser till barn, unga och deras familjer dr fortsatt prioriterat och
forvaltningen ska mota den 0kade efterfragan pa exempelvis Komet-fordldragrupper. For att
sdkerstélla barns behov av samordnade insatser kommer samordnad individuell plan (SIP)
uppriéttas i storre omfattning. En sérskild SIP-samordnare har dirfor anstillts via ett samarbete
med Kungsholmens- och Norrmalms stadsdelsforvaltningar i syfte att utbilda och
implementera arbetet med SIP.

Brukardelaktighet

Vuxenenheten som ansvarar for socialpsykiatri och missbruk kommer att fortsétta arbetet med
brukarstyrda brukarrevisioner och projekt for 6kad delaktighet.

Barnperspektiv och delaktighet

Forvaltningen kommer att utveckla arbetet med de stadsdvergripande programmen sasom
"Program for barnets réttigheter och inflytande 1 Stockholms stad" samt "Stadens program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning”. Mal och resultat foljs
upp genom ndmndindikatorer, kvalitetsledningssystem samt sérskilda enhetsombud och lokala
nitverksgrupper.

Vald i nira relationer

Antalet valdsutsatta som vinder sig till stadsdelen och soker stod, har 6kat. Arbetet med
stodinsatser for valdsutsatta och valdsutdvare kommer fortsatt utvecklas genom innerstadens
relationsvaldscentrum. Aven arbetet med att upptiicka och motivera valdsutdvare till insatser
for att bryta sitt beteende behover fortsatt utvecklas. Sirskild nimndindikator ska folja antalet
valdsutsatta som avslutar insats enligt plan for att analysera och utveckla insatserna.

Personal och kompetensforsorjning

Rekrytering av socialsekreterare inom barn och unga har linge varit en stor utmaning, men
bedoms nu blivit nagot lattare och personalrorligheten har minskat. Forvaltningen har dock ett
arbete att gora for att utveckla och behalla medarbetare. Stockholm stads handlingsplan for
socialsekreterare och bistandshandldggare utgor grunden for arbetet med att utveckla och
forbattra arbetsvillkoren for de anstédllda. Arbetsmiljoarbetet kommer att fortsétta utvecklas
med ett sarskilt fokus pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Digitalisering

Forvaltningens arbete med digitalisering utgér dels fran malséttningen att stodja och utveckla
medarbetare i deras arbete, dels att utreda hur insatser for samt information till brukare och
klienter kan utvecklas.

Forvaltningen har flera medarbetare som &r involverade i projektet "Modernisering av sociala
system" och ser fram emot inférande och implementering 1 nimndens verksamheter géllande
bade utredning och dokumentation, som mojligheter till relevant utdata for analys och
verksamhetsutveckling.

Effektivisering

Forvaltningen ser mojligheter till effektivisering, 6kad likstillighet och minskad
administration gillande yttranden ver remisser frén Socialforvaltningens tillstindsenhet i
arenden rorande alkoholservering. Eftersom svarstiden ar kort skickas ofta kontorsutlatanden i
avvaktan ndmndbeslut. De uppgifter och synpunkter géllande den sociala bedomningen som
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efterfrigas av stadsdelsndmnden kan ménga ganger tillstindsenheten inhimta inom den egna
forvaltningen som till exempel restaurangtédtheten i vissa omrdden med kénd
missbruksproblematik och ordningsproblem. Behdver tillstdndsenheten kompletterande
uppgifter 1 ndgot specifikt d&rende bor stadsdelsforvaltningen kunna ldmna sddana utan
remissforfarande till stadsdelsndamnden.

Forvaltningens socialtjénst och dldreomsorg kommer att se 6ver mojliga samverkansvinster
vid revidering av rutiner, gemensamma utbildningar, egenkontroll, strukturer for
arendehantering samt dokumentation. Gemensamma ansvarsomraden enligt SOSFS 2011:9
kommer att ligga till grund for 6versynen.

Forvaltningen kommer att undersdka mojligheter till digitalisering av enklare administration
inom socialtjidnsten. Vid eventuellt utvecklingsarbete ser forvaltningen gérna ett samarbete
med andra stadsdelsndmnder och socialndmnden.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

2.6.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och forandrad efterfragan/behov
Forvaltningen deltar i planeringen for nya och attraktiva bostader och bra samhéllsservice.
Det dr viktigt att stadsdelsforvaltningens verksamhetsbehov kommer med tidigt i planeringen
och att processen i sig dr anpassad till stadsdelsforvaltningens forutsattningar sa val
ekonomiskt som ur ett verksamhetsperspektiv. Forvaltningen arbetar med Norra
Djurgardsstaden, ett stadsutvecklingsprojekt som befinner sig savél i tidigt planeringsskede
som genomforande och forvaltning, vilket kraver mycket resurser med arbetsinsatser fran
forvaltningens olika verksamheter. Aven andra stadsutvecklingsprojekt kommer att engagera
forvaltningen under planperioden, bland annat utvecklingen av Garnisonen.

Ostermalms parkanliggningar utgor ett stort virde for alla invanare och besdkare i ett
vixande och sammanhéllet Stockholm. Fler parkbesokare och efterfrigan pé fler funktioner
staller hoga krav pa skotsel och fornyelse av parkerna som ska vara langsiktigt hallbara.
Parkernas karaktérer och kulturhistoriska vérden ska ocksa virnas. Det blir alltfler
parkbesdkare pa mindre yta d& stadsmiljon utvecklas och blir titare, samtidigt som andelen
parkmark inte véxer i motsvarande grad. Minga forskolor och skolor nyttjar parkerna. Vissa
forskolor och skolor saknar eller har dalig tillgang till egen gard vilket leder till ett 6kat
slitage pa kringliggande parker.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att skaffa sig fordjupad kunskap om miljoméssigt och
ekonomiskt hallbara material 1 parker och gronomréden i takt med att ny forskning
presenteras inom omradet. Gammalt material ersitts succesivt med nytt som foljer stadens
riktlinjer och miljokrav. Materialval dr viktigt for att parkerna ska skdtas och utvecklas for att
bli tillgéngliga, slitstarka och hallbara.

Ett fordndrat klimat kommer bland annat innebéra en 6kad och alltmer intensiv nederbdrd.
Detta innebér att kraven pa utjimning och fordrojning av vattenfloden 6kar och att
omhéndertagandet av dagvatten behover utvecklas. Vid parkupprustningar och planering av
nya parker arbetar forvaltningen darfor med att hitta 16sningar for att kunna ta hand om den
okade nederborden och som dven kommer véxter och ekosystem till del.
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2.6.2 Utveckling och prioriteringar

Samverkan med andra forvaltningar &r avgérande for arbetet med strategiska park- och
stadsmiljofragor i staden. Det finns ett behov av 6kade resurser for gronsamordning for att
stirka samarbetet, samordningen och stddet till stadsdelsforvaltningarna i stadsmiljoarbetet.

Klimatanpassning

Utmaningar kopplade till klimatférdndringar kommer pa sikt innebéra kade kostnader. Den
varma sommaren 2018 medforde exempelvis hoga kostnader for konstbevattning och drift av
plaskdammar. Torkskador pé vegetation dr en annan konsekvens, som kriver extra
underhéllsinsatser for att parkernas gronska ska halla god kvalitet. Samtidigt behdver
parkerna rustas for att kunna ta hand om 6kade méngder dagvatten vid skyfall. Planering och
atgdrder for att kunna mota bade langa torrperioder och skyfall dr kostnadsdrivande.

Ekosystemtjinster

I parker och gronomraden produceras en rad ekosystemtjénster som staden och ménniskan ar
beroende av. Exempelvis renar parkernas gronska luft och vatten, minskar buller och far oss
att ma bittre. Arbetet med att systematiskt forstdrka och synliggdra ekosystemtjénsterna i
parker och gronomraden inom stadsdelsomréadet fortsétter. For att mota kommande
klimatfordndringar ar det viktigt att tillvarata och 6ka parkernas kapacitet att omhénderta
dagvatten. Traden hor till parkernas mest betydelsefulla byggstenar, de har stora ekologiska
véirden som tilltar ju dldre traden blir. De &r ocksd viktiga ur klimatsynpunkt eftersom de renar
luften, skédnker skugga och bidrar till att jdmna ut temperaturen 1 sin narhet. For att 1 framtiden
mdjliggora sunda triadbestdnd dér parkernas viarden och karaktéirer kan vérnas och utvecklas
pa ett gynnsamt sitt fortsitter &ven arbetet med att ta fram tradplaner stadsdelens parker.

Social hdllbarhet - Trygghet och tillgiinglighet

Tillgénglighet beaktas 1 varje parkupprustning och forvaltningen arbetar systematiskt och
utifran budget med att genomfora tillgdnglighetsatgdrder i parkerna. Forvaltningen samarbetar
med trafikkontoret i arbetet med att genomfora trygghetsatgarder 1 parker och gronomraden,
exempelvis forbéttrad belysning och slyrdjning.

Jamstilldhet och barnperspektiv

Parkytornas storlek och méngfunktionalitet har betydelse for ett jamstillt nyttjande. Forskning
visar bland annat att flickor blir mer stillastiende @n pojkar nér friytetillgdngen &r liten.
Forvaltningen bevakar darfor att parktillgdngen blir tillrdckligt stor och att mangfunktionella
ytor planeras vid upprustning av befintliga parker och vid utvecklingen av nya parker.
Forvaltningen arbetar aktivt for ett tydligt barn- och jamstéilldhetsperspektiv i1 planeringen,
bland annat genom att efterfriga barnkonsekvensanalyser samt att arbeta for rymliga och
dndamalsenliga forskolegdrdar. Ur ett barnperspektiv dr det ocksa viktigt att tillgdngen till
park-, lek- och idrottsmiljoer ar god.

2.7 Ekonomiskt bistand

2.7.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och forandrad efterfragan/behov

I arbetet med ekonomiskt bistdnd &r socialtjanstens huvuduppgift att stodja bidragstagarna till
sjalvforsorjning genom arbete eller annan forsdrjning. Ostermalm har en mycket 1g andel
hushall som uppbéar ekonomiskt bistand. De som uppbér ekonomiskt bistand utgors 1
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dagslédget av tre relativt jdimnstora kategorier; arbetslosa, sjukskrivna utan ersittning samt
personer med sociala/medicinska arbetshinder. Forvaltningens arbete- och rehabiliteringsteam
kommer fortsdtta ge stdd till personer med sociala eller medicinska hinder. Verksamhetens
mal att minst 25 procent av deltagarna per ar ska ha nétt egen forsorjning.

Under hosten 2019 planeras 48 ldgenheter i Hjorthagen att bli genomgéngsbostéder for
nyanldnda. Inflyttade kommer sannolikt ha stort behov av samhéllsviagledning och stod for att
hitta egen forsdrjning och bostad.

Antalet bistdndstagare och dven kostnader for ekonomiskt bistind kommer sannolikt att 6ka
under planperioden. Okningen beddms frimst bero p& nyanlinda personer som efter avslutat
etableringsprogram saknar egen forsorjning och nyanldnda som pa grund av
forsorjningshinder inte kan delta i etableringsprogrammet. Malgruppen kan dven ha
svérigheter att hitta ett stadigvarande boende.

Det dr en stor utmaning for allt fler att hitta ett stadigvarande boende med rimlig hyra och det
blir allt vanligare att de som soker ekonomiskt bistdnd befinner sig i ett osékert
boendeforhallande. En grupp som beddms 6ka ar anknytningsfamiljer som ansluter till ett
tidigare ensamkommande barn. Enligt januaridverenskommelsen kommer fler att {4 ritt till
familjeédterforening. Det dr darfor fortsatt prioriterat att ge rad, stod och samhéllsvigledning
till dessa familjer for att hitta varaktiga boendeldsningar.

2.7.2 Utveckling och prioriteringar
Kompetensforsorjning

Rekrytering av socialsekreterare inom forsdrningsstddsenheten har lange varit en stor
utmaning, men bedéms nu blivit nagot léttare. Forvaltningen behdver dock arbeta vidare med
att bade utveckla och behélla medarbetare. Handlingsplanen for socialsekreterare och
bistandshandldggare utgor grunden for arbetet. Arbetsmiljoarbetet kommer sérskilt att
fokusera péa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Samverkan och nya arbetssatt

Forvaltningen kommer under planperioden att prioritera och utveckla det sociala stodet for
nyanlidnda. Forvaltningen ska sérskilt arbeta for att 6ka kvinnors delaktighet inom gruppen
nyanlidnda. Forsorjningsstodsenheten har ett ndra samarbete med samhéllsvégledarna och
andra aktorer for att genomfora detta.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

2.8.1 Omvarldsfaktorer, demografiska forutsattningar och férandrad efterfragan/behov
Andelen arbetsldsa i stadsdelsomradet 1 januari 2019 var 1,7 procent och beddmningen é&r att
den kommer vara fortsatt 14g 1 forhdllande till staden 1 6vrigt under planperioden.

De fordndrade forutséttningar som arbetsformedlingen har for sitt uppdrag kommer med stor
sannolikhet att paverka stadens arbete med personer 1dngt ifrén arbetsmarknaden.
Anstéllningsstodet “extratjdanst” finns inte 1 arbetsformedlingens budget for 2019.
Anstillningsstddet har varit ett ekonomiskt gynnsamt stdd for nimnden och om beslutet ligger
fast kommer kostnader for kommunens visstidsanstillningar att 6ka.

En positiv forandring som forebygger behov av forsorjningsstdd, dr de nya regler som inforts
1 januari 2019 som innebdr att arbetslosa 1 storre utstrackning far mojlighet att behélla sin
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sjukpenninggrundande inkomst. Den tidsperiod som en socialforsdkrad har pé sig att anméila
sig till arbetsformedlingen som arbetssdkande har forlingts till 25 dagar. Aven villkoren for
dem som vill borja studera har éndrats. Studiestartsstdd &r ett studiebidrag som arbetslosa kan
fa for att 1dsa in en grund- och gymnasieutbildning for att 6ka sina chanser till jobb.

Forvaltningen emotser samordningférbundet Finsam Stockholms pagaende arbete med
myndighetsgemensam samverkan kring personer som saknar sjukpenninggrundande inkomst.
Samordningsforbundet har under 2018 tillsammans med andra stadsdelsnimnder inlett arbetet
med att ta fram en lokal samverkansmodell med malsdttningen att modellen ska fungera dver
hela Stockholms stad.

2.8.2 Utveckling och prioriteringar

Den grupp som inte ingar i Jobbtorg Stockholm/Jobbtorg Resurs malgrupp, men som har
behov av arbetsmarknadsétgirder kommer att fortsatt prioriteras genom riktade insatser, bland
annat i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen.

En vixande grupp i behov av arbetsmarknadsétgirder dr nyanldnda som ldmnat
etableringsfasen, men dnnu inte &r sjalvforsorjande. Samverkan mellan kommunen och
arbetsformedlingen blir fortsatt viktig.

Antalet feriejobb for ungdomar baseras pa avsatta medel i budget. Ungdomar med sérskilda
behov eller funktionsnedsittningar kommer att prioriteras.

2.9 Ovrigt

Miljoé och klimat

Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) har som mél &r att 100 procent av stadens
verksamheter ska samla in sitt matavfall senast ar 2020. I titbebyggd stadsmiljo finns hinder
som medfor hoga investeringskostnader for att mojliggora effektiv matavfallshantering.
Forvaltningen har 1 samverkan med SVOA och fastighetsdgare inventerat
matavfallshanteringen inom ndmndens verksamheter. Genomford inventering visar pa
investeringsbehov for att nd malet. Dessa investeringar faller utanfor ramen for
klimatinvesteringsmedel.

Det finns dven andra krav kopplade till mathantering, sdsom kravet pa fettavskiljare, som flera
av ndmndens verksamheter inte uppfyller. Den hoga investeringskostnaden for att installera
fettavskiljare gor det svart att genomfora projekten inom ordinarie budgetramar. Dessutom
tillkommer kapitalkostnader, dé installation av fettskiljare inte betraktas som en
klimatinvestering.

Under 2019 kommer ett nytt miljoprogram att tas fram inom staden. Da maluppfyllnad kan
vara forknippad med investeringar bor miljé- och klimatinvesteringsmedel finnas,
definitionen breddas, sa att de dven stimulerar till andra typer av investeringar som &r
nddvindiga for uppfyllnad av samtliga mal 1 miljoprogrammet.

Néamnden har mal om miljomaéssigt héllbara verksamheter, men édger inte fastigheterna dér
verksamheterna bedrivs. Fastighetsndamnden dger exempelvis parklekarna. Det skulle vara
mer effektivt om fastighetskontoret tog ett samlat grepp utifran uppdraget att miljé- och
energieffektivisera alla sina fastigheter. Normalprincipen ér att nimnden hyr och gér smérre
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underhallsitgirder i sina verksamhetslokaler och att fastighetsédgaren ansvarar for
investeringarna.

Vid omforhandlingar och nér nya avtal tecknas verkar ndamnden for grona hyresavtal. Det ar
en bilaga till Boverkets standardmall for hyresavtal som beskriver hur fastighetsdgaren och
hyresgasten ska samverka runt miljofragor. Det vore onskvirt om stadens bolag kan teckna
sadana avtal, det har vid omférhandling av hyresavtal visat sig att sa inte alltid ar fallet.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Néamndens nettobudget {or driftverksamheten uppgér till 1 428,3 mnkr for ar 2019. Enligt
kommunfullméktiges plan kommer ndmndens budget for &r 2020 att oka till 1435,2 mnkr och
till &r 2021 till 1446,8. Givet att pris- och lonedkningar under de nérmaste aren 6kar med 2,0
procent per ar kommer foreslagen plan att innebdra krav pé kostnadseffektiviseringar om
ndstan 30 mnkr under planperioden.

Driftbudget

Mnkr 2019 2020 2021 2022
Kostnader 14755 1482,4 1494,0 1494,0
Intakter 47,2 47,2 47,2 -43
Summa 1428,3 1435,2 1446,8 1446,8
driftbudget

3.1 Drift

Stadsdelen vaxer och befolkningen berdknas i slutet av 2022 vara drygt 82 000 invénare.
Stadens resursfordelningssystem utgar fran befolkningen och deras behov och stadsdelarna
tillfors resurser. I de verksamheter till vilka stadsdelen riktar stora delar av resurserna,
forskolebarn och den &dldre befolkningen 6ver 80 ar, berdknas 6kningen till 3 procent
respektive 30 procent mellan senaste faktiska avldsningen 31 december 2017 och slutet av
planperioden sista december 2022.

Forskola

Hyreskostnaden vid nyetablering av forskolor ndarmar sig 1 flera fall 30 000 kronor per barn
och ar. Framfor allt géller det 1 miljoprofilstadsdelen Norra Djurgdrdsstaden dir byggherrar i
flera fall presenterat kalkyler langt 6ver vad staden har mojlighet till inom
ersittningssystemet. Idag utgor den peng som kommunfullméktige beslutat ska ga direkt till
forskolorna 80 procent av den schablon stadsdelen far 1 budgettilldelning. Mellanskillnaden
mellan schablon och peng, 20 procent, ska finansiera hyror, lokalunderhall, programstab,
kostnader for gemensamma verksamhetssystem, ndmnd och administration. 2018 utgor
mellanskillnaden 26 358-31 399 kronor per forskolebarn vilket i vissa fall inte ens técker
hyreskostnaden.

I budgeten for 2018 kompenseras stadsdelarna for forskolor med hog hyra med 80 procent av
merkostnaden i intervallet 1 769 — 2 500 kronor per kvadratmeter och 40 procent av
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merkostnader 6ver 2 500 kronor per kvadratmeter. Bidraget utgar for hogst 10 kvm per
inskrivet stockholmsbarn. Resursférdelningssystemet och politiska mél om férre barn i
barngrupperna styr at olika hall. Antal forskolor med hyra 6ver 2 500 kronor per kvadratmeter
uppgar till 14 stycken, vilket motsvarar 38 procent av det totala antalet forskolor.

Vid nystart av forskolor krivs att personalgruppen dr pa plats, introduceras, forbereder starten
och arbetssitt cirka en ménad innan barnen kommer. Vid nyetableringar av avdelningar &r det
huvudsakligen barn i ettarsaldern vid start, det vill sdga sma barngrupper vilket gor att det kan
vara svart att komma upp till 10 kvm/barn 1 métningarna.

I Norra Djurgardsstaden planeras tidigt for nyetablering av forskolor. Vid nyetablering av
forskolor 1 ett stadsutvecklingsomrdde av denna storlek bor stadsdelsndmnden kompenseras
for kapitalkostnaderna (avskrivning och rintor) vid investeringar i inventarier som uppstar vid
starten. S& dr det inte idag utan respektive nyetablerad enhet ska inrymma kostnaderna. Det
medfor att nyetablerade enheter har svart att nd budget i balans.

Barn, kultur och fritid

Anslaget for Barn, Kultur och Fritid innehaller inget for volymdkningar. Stadsdelarna stélls
infor problem vid planering av till exempel en ny parklek i ett stadsutvecklingsomrade da
planeringstiden for att fa parklek med i byggplan &r lang. Déarfor bor medel for satsningar i
nyetablerade omrdden tillforas sa att till exempel parklekar eller fritidsgardar kan méta barn
och ungas behov och bidra till 6kad trygghet i denna typ av omraden.

Stadsmiljo

Genom den stadsgemensamma satsningen pa reinvesteringar forlangs parkanlaggningarnas
livsldngd. Forvaltningens analys dr att det 1 ett langsiktigt perspektiv kan vara mer ekonomiskt
héllbart att se dver driftbudgeten for att minska framtida behov av reinvesteringar.
Forvaltningen ser dirfor ett behov av att se over fordelningsnyckeln for stadsmiljo. I det
sammanhanget vore det intressant att anvédnda driftskostnadsanalyser. Nér staden vixer och
nya parker byggs, 6kar ocksd behovet av skotselinsatser, men med det gillande
fordelningssystemet okar inte medlen for skdtsel nér nya parker tillkommer. Den verkliga
kostnaden for de driftinsatser som krévs for att parkerna ska uppné god kvalitet utifrdn
uppstéllda mal behover tas fram. Differensen mellan driftbudget och resultatet av
driftskostnadsanalys blir ett matt pd det framtida reinvesteringsbehovet.

En utmaning géllande underhallet av parkerna dr att budget for stadsmiljo tilldelas genom en
fordelningsmodell som inte tar hiansyn till de personer som besoker stadsdelsomridet under
dagtid, om de inte bor eller har sin sysselsdttning i omrddet. Parkerna har ett stort antal
dagsbesokare som inte inkluderas 1 denna modell, till exempel skolelever, forskolebarn,
turister och spontanbesdkare. Parkernas driftbudget behdver motsvara behovet av underhall,
som &r en foljd av det 6kande besokstrycket. Detta ar ytterligare en anledning att se over
fordelningsnyckeln for stadsmiljo. I ett sddant arbete bor en referensgrupp med representanter
frén stadsdelsforvaltningarna delta for att bidra med kunskap och erfarenhet, i syfte att fornya
fordelningsnyckeln s att den anpassas bittre till kostnadsdrivande faktorer och till hur
parkerna nyttjas idag.
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3.2 Investeringar
LT Prognos 2019 2020 2021 2022
(mnkr)
Parkinvesteringar, 5,5 5,5 8,5 5,5
riktade
Parkinvesteringar, 6,9 6,9 6,9 6,9
nycklade medel
Klimatinvesteringar 2,2 21 1,8 1,8
Inventarier och 1,7 2,2 2,2 2,2
maskiner
Summa 26,3 16,7 19,4 16,4

Riktade parkinvesteringar ar beviljade av Trafikkontoret, for projektbeskrivning se bilaga 1
och 3.

For investeringsmedel fordelade genom fordelningsnyckeln genomfors parkupprustningar
inom stadsdelsomrédet.

Klimatinvesteringar avser utbyte av gammal armatur til ledbelysning, byte av vitvaror,
elcyklar, solcellsskrapkorgar, fossilfri parkskotsel samt nyplantering av trad. Se bilaga.

Investering under rubrik "maskiner och inventarier" avser huvudsakligen investeringar vid
upprittande av nya forskolor och underhall/ersittning av inventarier. Under 2019 planerar
forvaltningen modernisera forvaltningslokalerna. Ett genomforandedrende ar taget i ndmnd
och behandlas av Kommunstyrelsens ekonomiutskott under mars. I samband med 6verging
till nya lokaler kommer 1 Tertialrapport 1 2019 investeringsmedel sdkas motsvarande ca 9,5
mnkr.

I nuldget finns inte mojligheten att fora Gver outnyttjade investeringsmedel till kommande ar.
Det forsvarar det langsiktiga arbetet med investeringar i stadsmiljon da det kan medfora att
finansiering saknas for projekt som stricker sig 6ver flera ar, som av olika anledningar blir
forsenade. Genom att kunna f4 mojlighet att i vissa fall fora 6ver medel till ndstkommande ar
skulle forvaltningen ha storre mojlighet att planera for, och utnyttja tilldelade
investeringsmedel effektivt, till fullo och for ldngsiktig héllbarhet.

4 Lokalforsorjningsplan

Samtliga ndmnder ska utarbeta en lokalférsorjningsplan for att ge en samlad bild av stadens
lokalforsorjning. Lokalforsorjningsplanen ér ett verktyg for att staden pé lokal och central
niva ska kunna planera det langsiktiga behovet av lokaler och den utgor ett viktigt led 1 arbetet
att uppna ett effektivt resursutnyttjande. Planen utgar frdn den lokalsituation som rader per
den 1 mars 2019 och uppgifter redovisas med berdkning av helarseffekt.

4.1 Inledning

Ostermalm har en 6kande befolkning i tillkommande bostadsomraden inom Norra
Djurgardsstaden men dven pa dvriga Ostermalm. Forvaltningen deltar aktivt i de nya
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planprojekten for att bevaka att nya forskolor och gruppbostéder planeras in
bostadsomradena. For att sikra tillgdngen och méta behoven av nya forskolor och bostader
med sirskild service samarbetar forvaltningen med Exploateringskontoret och
Stadsbyggnadskontoret redan niar markanvisning sker.

Gemensamma dldreboendeplaner och boendeplaner for utbyggnad av omsorgsldgenheter tas
fram av dldreomsorgsavdelningen och socialtjdnstavdelningen, de redovisas inte hér.

4.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedomning av andra
bakomliggande faktorer som forandrar behovet av lokaler

Befolkningsprognosen visar en 6kning av barn i forskoledldern under perioden. Okningen
beror framforallt pa de bostidder som planeras inom Hjorthagen och Vartahamnens omrade
och andra byggprojekt i stadsdelsomradet. Antalet barn i dldern 1-5 ar forvéntas under
planperioden 6ka och uppga till 4056 barn 2022, enligt Swecos prognos. Andelen inskrivna
barn i forskolan pa Ostermalm uppgar till cirka 93 procent av alla barn, av dessa gar i januari
2019 drygt 55 procent i kommunala forskolor.

Enligt prognosen kommer antal forskoleplatser vara i balans HT 2019 och VT 2020 forutsatt
att en forskola 6ppnar 1 kvarteret Broféstet (privat anordnare). Darefter vintas ett overskott
fram till 2022, vilket i sa fall kan mdjliggora omdisponeringar av de befintliga lokalerna ur ett
verksamhetsperspektiv. Prognosen bygger pd prognosdokument NDS med uppgifter fran
Exploateringskontoret och detaljplan samt behov forskoleplatser i forhallande till antal
byggda lagenheter, berdknat pd 21 platser per 100 nya ligenheter.

4.3 Kapacitetsbeskrivning

Forskolan ér organiserad i fem forskolenheter som i sin tur bestar av ett antal férskolor
fordelade pa 37 adresser. Organisationsutveckling pdgar och till hosten 2019 planeras det for
fyra forskolenheter istillet for fem.

Antalet barn i dldern 1-5 ar som var inskrivna i Ostermalms kommunala forskolor i februari
2019 ar 2093 och 1 enskilda forskolor 1577 totalt 3670 barn.

Av stadsdelens 37 forskolor finns en teknisk kapacitet pa 2262 platser och en bedomd
verksamhetskapacitet pa 2088 platser. Se bilaga.

Omforhandlingar av hyresavtal for 21 forskolor ska goras under perioden 2019-2021, vilket
kan paverka nuvarande bestand. P4 sikt strdvar stadsdelen efter att kliva ur férskolor som inte
uppndr normer enligt laroplan samt forskolor som blir dyra i drift vid hyresomforhandlingar.
En beredskapsplan tas fram for att mota detta under 2019-2020.

4.4 Forandringar i lokalbestandet

Innevarande ar

e Under 2019 pagér forhandlingar om Ungdomsmottagningens lokaler pa Norrtullsgatan
10. Hyresvirden onskar genomfora renoveringar i fastigheten vilket paverkar
lokalernas utformning.

e Forvaltningen soker lokal till socialpsykiatrins traffpunkt samt lokal till personliga
ombud.
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e En dversyn av hemtjinstlokalerna i stadsdelen genomfors.

e Hosten 2019 6ppnar en ny Oppen forskola tillsammans med en ny parklek i1 kvarteret
Jackproppen. Likvirdiga forutsittningar att organisera parklek och 6ppen forskola
inom stadsdelen uppnas om d@ven nuvarande 6ppen forskolan pa Villagatan
samorganiseras med ndgon av parklekarna.

Planperioden 2020-2022
I Norra Djurgardsstaden (NDS) fortsétter planeringen av omradets olika utbyggnadsetapper.

e Januari 2020 Oppnar privat forskola med 65 platser i kvarteret Broféstet. Denna
forskola skulle varit klar januari 2019 men é&r forsenad ett &r.

e Under hosten 2020 forvintas forskolan Anna, efter forseningar, bli klar for inflyttning.
Den omfattar fem avdelningar motsvarande 84 platser.

e Under 2021 kommer en forskola i kvarteret Jackproppen med 72 platser, efter
forsening pa tva ar. Forskolan kommer drivas i kommunal regi.

e Aren som foljer, 2022-2023, beriiknas ytterliggare tva nya forskolor dppna, dock finns
osdkerhet 1 tidplan beroende pa byggstarter.

Pa langre sikt

e P4 Lappkérsberget planeras byggnation av studentldgenheter. Ny forskola pa 5-6
avdelningar planeras 1 ett av bostadshusen. Planerad inflyttning har f6rsenats och
beréknas nu till 2023.

e En mojlig omdisponering kan komma att goras 2023, med avveckling av en forskola 1
Hjorthagen som kan ersittas av en forskola i en SISAB 4dgd byggnad, vilken idag
anvénds till annat &ndamal. Utredningar pagar.

e Under 2019 péborjas ett arbete for ett vard och omsorgsboende, tillsammans med
Micasa, i kvarteret Villebradet som berdknas vara klart cirka ar 2026.

4.5 Kostnadsutveckling

Lokalhyrorna p4 Ostermalm 4r hoga. Kostnadsdkningen for nyligen genomforda
omforhandlingar av forskolelokaler ligger mellan 10 — 70 procent, genomsnittlig 6kning 33
procent.

Aven kostnaden for nyproduktion i stadsdelen ir hog, dels beroende pa lige, dels hoga
héllbarhetskrav. For den senast fardigprojekterade och hyressatta forskolan i NDS ligger
hyran per kvadratmeter pa 3150 kr och arshyran per barn 30 000 kr inklusive virme.

Forskolan Jackproppen forvérvas under dret till en forvarvskostnad pa 35,8 mkr.
Genomforandedrendet beslutades 2015 men byggnationen ar forsenad.

Aven gruppbostiider och serviceligenheter paverkas av det hdga hyresliget i nyproduktion
vilket far till f6ljd att dessa blir svara att finansiera.

4.6 Effektiviseringsmojligheter

Forvaltning ser 6ver alla lokaler sé de kan nyttjas s effektivt som mojligt, om det gar att
inrymma andra verksamheter i befintliga lokaler eller 6ka samutnyttjandet.

Nar nya forskolor planeras arbetar stadsdelen for att planera sa yteffektivt som mgjligt. Malet
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ar att samtliga lokaler och kvadratmeteryta nyttjas fullt ut dir det 4r mgjligt och dér inte
tekniska begridnsningar, som ventilation, eller pedagogiska bedomningar, som storlek pa
barngrupper, begrinsar.

Vid minskade behov avvecklas lokaler baserat pa funktionalitet och lokalkostnad.
Administrativa lokaler

Ostermalms stadsdelsforvaltning hyr sedan 1996-11-01 lokaler for forvaltningskontor av
Vasakronan, med tvé entréer pa Karlavigen 104 och Karlavéigen 112 . Stadsdelen véxer och
arbetsplatsen behdver moderniseras. Under 2019 avser ndmnden se §ver nuvarande
utformning av lokalerna. Inriktningsirendet togs i nimnden den 8 februari 2019.

Arean 1 nuvarande lokaler uppgar till 3368 kvm for cirka 185 anstillda. Ytan &r 18,2
kvm/anstdlld och arskostnaden 10 272 166 kr.

Arean i anpassade lokaler uppgér till 3484 kvm for cirka 220 anstéllda. Ytan &r 15,8
kvm/anstilld varav extern métesyta dr 450 kvm. Arskostnad prelimindrt 14 000 000 kr.

Forvaltningen gor bedomningen att foreslagen verksamhetsanpassning av lokalerna ger en
okad flexibilitet och vid behov mdjlighet att vixa i anpassade och moderna lokaler.
Foreslagen planlosning gor det &ven mojligt att vid minskat behov siga upp yta korridorsvis.

Oxenstiernsgatan 31, Personliga ombud och fackliga representant, yta 113 kvm, antal
arbetsplatser 5. Arskostnad 262 000 kr. Bostadsrittsforeningen énskar att denna verksamhet
avflyttar under 2019 nir nya lokaler hittats.

4.7 Ovrigt

Utbyggnad av omsorgsligenheter

En gruppbostad om sex ligenheter #r bestilld i kvarteret Angsbotten. Byggstarten ér
forndrvarande inte kind.

Tva gruppbostider om sex lagenheter vardera ar bestélld i etapp Kolkajen, Ropsten med
berdknad inflyttning 2022-2024.

Behovet av specialbostédder for personer med funktionsnedséttning inom stadsdelsomradet kan
tillgodoses genom planerad nybyggnation i Norra Djurgardsstaden. Gruppbostdder behover
byggas med rimliga boendekostnader for personer med speciella behov.

Parklekar

Parklekarna inom stadsdelen dr i stora behov av upprustningar da byggnaderna har funnits
med manga ar. Uppvirmning gors med direktverkande el. Tillgdngligheten 4r inte optimal. En
dialog fors med Fastighetskontoret som forvaltar parklekarna.

Omdisponeringar

Samtliga inhyrningar utvirderas drligen for alternativ anvindning beroende pd behov och
fordndring 1 verksamheterna.
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