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Servicenämnden PROTOKOLL 2/2019  

  

 

 

   
 

 Tid Tisdagen den 26 februari 2019 kl. 08.30 – 09.10 
   

 Plats Serviceförvaltningen, Palmfeltsvägen 5 
   

 Justering Måndagen den 11 mars 2019 §§ 1, 2, 4-9 

  

 Omedelbart justerade paragrafer 

 Justering Tisdagen den 26 februari 2019, § 3 

  

 

 

 

Eva Solberg Ingela Edlund 

  

Närvarande  

 Beslutande ledamöter: 

 Eva Solberg (M) ordföranden  

Ingela Edlund (S) vice ordföranden  

 

Jan Bressler (L)  

Jessica Nilsson (V)  

 

 

 
Tjänstgörande ersättare: 

Bibbi Madsen (M) för Henrik Sjölander (M) 

 

 

 
Ersättare: 

Leif Bokström (M)  

Kerstin Rossipal (KD)  

Anton Jägare (S)  

Joakim Andersson (V)  

 

 

 
Tjänstemän: 

 Förvaltningschefen Anna-Karin Sandén, Liselothe Engelgren, Åse 

Geschwind, Mariann Hellström, Madeleine Nordström och Annika Press, 

Maria Wedenlid §§1-3 samt personalföreträdare Luis Lopez. 
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 § 1 
Val av justerare och tid för justering 
 
Beslut 

Servicenämnden utser vice ordföranden Ingela Edlund (S) att 

tillsammans med ordföranden Eva Solberg (M) justera dagens 

protokoll.  

 

Justering sker måndagen den 11 mars 2019. 

 

 

 § 2 
Anmälan av protokoll från föregående möte 
 
Beslut 

Servicenämnden beslutar att lägga föregående protokoll från den 

29 januari 2019 till handlingarna. 

 

 

 § 3 
Verksamhetsberättelse 2018 för servicenämnden 
Dnr 1.3.2-42/2019 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden beslutar att godkänna verksamhetsberättelse 

 med bokslut för 2018 med tillhörande bilagor och överlämnar 

 den till kommunstyrelsen. 

 

2 Servicenämnden begär att ackumulerat resultat om 7,6 mnkr 

 avseende resultatenhetens fond överförs till 2019. 

 

3 Servicenämnden beslutar att omedelbart justera paragrafen. 

 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 11 februari 2019. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Eva Solberg (M) finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 
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Särskilt uttalande 

Ordföranden Eva Solberg m.fl. (M) och Jan Bressler (L) lämnar 

särskilt uttalande enligt följande: 

 

Valet 2018 innebar att en blocköverskridande grönblå 

majoritet bildades för att styra Stockholm den kommande 

mandatperioden. Majoriteten är enig om en politik för att 

utveckla Stockholm till en ännu mer ekonomiskt, socialt och 

ekologiskt hållbar storstad. Mål och indikatorer som gällde i 

stadens budget för 2018 har därför omprövats 

och reviderats i samband med kommunfullmäktiges beslut om 

budget för 2019. De övergripande inriktningsmålen för staden 

är numera: 1) en modern storstad med möjligheter 

och valfrihet för alla; 2) en hållbart växande och dynamisk 

storstad med hög tillväxt; 3) en ekonomiskt hållbar storstad 

för framtiden. Maktskiftet har således lett till en ny grönblå 

majoritet i servicenämnden. 

 

Stockholm ska vara en modern och innovativ stad som 

tillhandahåller god service till invånarna med långsiktigt 

ansvarstagande för gemensamma resurser. Stadens egna 

verksamheter ska ges goda förutsättningar att driva sina 

kärnverksamheter och administrationen ska präglas av 

effektivitet och hög servicenivå. Utveckling av stadens 

upphandlingsverksamhet ska prioriteras och upphandlingarna 

ska användas som ett medel att driva utvecklingen i innovativ 

och hållbar riktning. Servicenämnden ska inom ramen för sitt 

uppdrag arbeta med att effektivisera stadens administrativa 

funktioner. Detta ska leda till sänkta kostnader för stadens 

övriga nämnder eller bolag till förmån för 

kärnverksamheterna.  

 

Servicenämnden ska säkerställa en ändamålsenlig balans 

mellan kostnadseffektivitet, kvalitet och service. Finansiering 

och prissättning av servicenämndens tjänster ska utvecklas för 

att möjliggöra fortsatta effektiviseringsvinster. Differentierad 

prissättning ska, i samråd med kommunstyrelsen, tillämpas 

och vidareutvecklas. Kommunstyrelsens strategiska råd för 

verksamhet inom servicenämnden fattar beslut kring uppdrag 

och inriktning, som ligger till grund för nämndens arbete 

inom samtliga verksamhetsområden. Tillämpningsanvisningar 

gällande omfattning, inriktning och avgränsningar för 

funktionen utfärdas av stadsdirektören. 

 

Det är alltför vanligt med få anbud i stadens upphandlingar. 

Att få in fler anbud från små företag i de offentliga 

upphandlingarna är av stor betydelse för att utnyttja 

potentialen med nya lösningar och idéer. För att skapa en 

sådan utveckling krävs att små företag upplever att 
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upphandling är möjlig att hantera. Staden ska vid 

upphandlingar i högre utsträckning ta hänsyn till och 

möjliggöra för småföretag och en mångfald av aktörer att 

delta. För att små företag ska kunna delta är det av avgörande 

betydelse att kraven som ställs är rimliga och relevanta och att 

kontrakten inte är alltför stora. Staden ska ha som mål att ta 

tillvara på den potential som finns för anbud från små företag 

i offentlig upphandling, för sund konkurrens och hållbara 

affärer för våra gemensamma skattepengar. Servicenämnden 

ska därför arbeta med att förenkla upphandlingsprocessen i 

syfte att underlätta för småföretag, startups och 

innovationsföretag att delta i stadens upphandlingar. 

 
Ersättaryttrande 

Kerstin Rossipal (KD) instämmer i särskilt uttalande från 

ordföranden Eva Solberg m.fl. (M) och Jan Bressler (L). 

 

 

 § 4 
Riktlinjer och vägledning för direktupphandling 
Dnr 1.1.4-59/2019 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden antar föreslagna riktlinjer och vägledning 

 för direktupphandling för serviceförvaltningen. 

 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 7 februari 2019. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Eva Solberg (M) finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 

 

 § 5 
Verksamhetsområdenas verksamhetsplaner för 2019  
Dnr 1.3.1-57/2019 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden lägger verksamhetsplanerna till 
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 handlingarna.  

 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 11 februari 2019. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Eva Solberg (M) finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 

 

 § 6 
Förvaltningsgruppens protokoll 2019-02-19  
Dnr 1.2.1-8/2019 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar att lägga protokoll från 

förvaltningsgruppen den 19 februari 2019 till handlingarna. 

 
Handlingar i ärendet 

Protokoll från förvaltningsgruppen 19 februari 2019 

 

 

 § 7 
Anmälan av beslut fattade på delegation 
Dnr 1.1.3-9/2019 
 
Beslut 

Servicenämnden godkänner redovisningen av beslut fattade på 

delegation under perioden den 18 januari 2019 till och med  

den 22 februari 2019. 

 
Handlingar i ärendet 

Servicenämndens förteckning från den 25 februari 2019 av beslut 

fattade på delegation under perioden den 18 januari 2019 till och 

med den 22 februari 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 § 8 
Förvaltningschefens information 
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Förvaltningschefen Anna-Karin Sandén informerar kort om 

följande punkter: 

 

 Beställning av läsplattor till nämnden. 

 Arbetet med flerårsbudgeten. 

 Kommunstyrelsens strategiska råd ska ge besked om det 

fortsatta arbetet med ”Stocket”. 

 Robotisering och automatisering av delar av driften. 

 Nämndens introduktionsutbildning flyttas från den 26 mars 

till den 23 april 2019. 

 

 

 § 9 
Frågor från nämnden 
 

Ledamoten Jan Bressler (L) frågar på vilket sätt han blivit tilldelad 

en stockholm.se e-postadress  

 

Förvaltningschefen Anna-Karin Sandén svarar att de politiker som 

eventuellt har en stockholm.se e-postadress har tilldelats det av det 

egna partikansliet. 

 

 

 

 

 

Vid protokollet 

 

 

 

Åse Geschwind 

 


