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Viktiga handelser

Sandupptagningen pd vagarna blev forsenad pa grund av ldga temperaturer. Det var klart till den 1 juni
mot normalt sett senast den 15 maj.

Den exceptionellt varma och torra sommaren paverkade parkverksamheten. Mycket av tiden gick at
till vattning av Fornuddsparken som inte hade ett fardigstallt bevattningssystem nir planteringarna
var klara, men dven andra planteringar kravde mycket bevattningstid. Konsekvensen blev eftersatt
annat parkarbete.

En bro vid Coop Farmarstigen blev pakord tva ganger pa kort tid och fick tas ner for reparation. D3
fortsatta byggarbeten med transporter till bland annat Kryddvéagen pagar beslutades att |ata gadng och
cykelvdgsbron vara nedmonterad da den ej haller fri hojd for transporter. En trappa och ett tillfalligt
Overgangsstalle ska anldggas for att underlatta passage dver Farmarstigen under byggtiden.

Naturvardsenheten har fortsatt réjningsarbetena i Fornuddens gravomrade och i Fornuddsviken som
en del i arbetet med sddra parkrummet i Fornuddsparken. Réjningsarbeten med att ta bort sly och
vass har dven genomforts pa dngarna séder om Tradgardsvagen i Sofieberg och i Nasbyviken for att
hoja kvaliteten pa omradet i Sofieberg och runt den nya hundrastgarden som blev klar under
sommaren.

En inventering har gjorts vad galler trygga gang- och cykelvdgar med hjilp av ett webb-kartverktyg som
lades ut pd kommunens webbplats for att medborgare skulle kunna peka ut platser dar det upplevdes
som otryggt.

Parkverksamheten haller pa att ta fram och mata in aktuell markdata for att aktualisera ett
skotselprogram som ett forsta steg i att planera och ta éver skdtseln av fastighets gronytor (ett 80-tal
fastigheter). Verksamheten hojer kompetensen bland parkarbetare med riktade yrkeskurser. Park
jobbar aktiv med att 6ka den biologiska mangfalden genom att utdka attraktiva ytor for pollinerande
insekter. Verksamheten tar successivt 6ver skotseln av Fornuddens centrala del med alla busk- och
perennplanteringar. En paborjad utredning ska visa vilka atgarder som kravs for att bygga om
Stadsparken sa att projekteringsfel och byggfel atgardas.

En grov genomlysning av beldggningsunderhallet har gjorts som visar pa att det arliga anslaget for ny
asfalt ar for litet.

En detaljerad genomlysning av gatu-, park och naturvardsverksamheterna pabdrjades under hdsten
2018 och ska fardigstallas under 2019. Utifran resultaten ska verksamheterna trimmas pa lampliga
satt.



Uppféljning och analys av mal och resultat

Maluppfyllelse

Strategiskt malomrdde

Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Bedomning

Tyreso &r en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner ©

Verksamheten inom vdghallning och park préglas av effektivitet och service och anpassas till ett
vdxande Tyreso

©

Kommentar:

De huvudsakliga verksamheterna ses Over under och efter varje sdsong (vintervighélining,
beldggningsprogram och parkskotsel). Vintervaghaliningen féljs digitalt med GPS-system som loggar
var och hur maskinerna arbetar. Parkverksamheten har borjat kartlagga all gronyteskdtsel med digitala
verktyg som ska kvalitetssakra skotseln. For beldggningsprogrammet ses méjligheterna till digital
kartldaggning och planering over.

Andel synpunkter som har besvarats inom utlovad tid
Utfall ! Mal | Bedomning

Kommentar:

Det dr inte mojligt att fa ut denna information i Artvise.

(UO7400) Nojd Medborgar-Index - Gator och vdgar
Mal | Bedomning

Kommentar:

Utfallet for 2018 blev 59 (54 for samtliga kommuner i landet).



Strategiskt mdlomrdde

God och langsiktig hushallning med effektiva
verksamheter

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska resurser
Bedomning

| Mal | Bedomning ’ Trend
Ekonomiskt resultat, Tkr 3609.0 1500.0 O >
Kommentar:

Vaghallning och park gor ett positivt resultat pa 3609 tkr och det beror till stor del p& ett &r med Iaga kostnader
for vintervaghallning. Utdver det sd beror 6verskottet pa att forséljningen av vagunderhall till féreningar varit
hogre én budgeterat.

Verksamheterna i Tyresé kommun utvecklas genom innovativa och effektiva processer
Bedomning

©

Kommentar:

Verksamhetens viktigaste processer dr kartlagda och kvalitetssikrade. En &versyn av
beldggningsprocessen kommer dock att géras under 2018-2019 nér beldggningsprogrammet dvergér
fran driftanslag till investeringsanslag.

Verksamheterna inom tekniska kontoret utvecklas genom innovativa och effektiva processer
Bedomning

Kommentar:

Det finns en aktivitet kring GPS- kontrollerad vintervaghalining.

i



Antal kvalitetssakrade processer
Utfall | Ma&l | Bedomning

O Z

Kommentar:

Antalet kvalitetssdkrade processer ar inte avgérande. Verksamhetens viktigaste processer &r kartlagda
och kvalitetssakrade. En 6versyn av beldggningsprocessen kommer dock att géras under 2018-2019
nar belaggningsprogrammet overgar fran driftanslag till investeringsanslag.

Strategiskt méalomrdde

Attraktiv arbetsgivare

Medarbetarna rekommenderar Tyresé kommun som arbetsgivare.
Bedomning

@

Kommentar:

Resultatet i medarbetarundersdkningen var sammantaget for verksamhetsomradets enheter att 82,50

procent av medarbetarna rekommenderar Tyresé kommun som arbetsgivare vilket maste anses
godként.

Utfall Bedomning ; Trend
Andel av de anstéllda som 82.50% @ =
rekommenderar Tyresé kommun som
arbetsgivare

Kommentar:

Utfallet avser parkenheten och gatuenheten.

Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre an fyra procent.
Bedomning

Kommentar:

Utfallet ar 3,20 procent sa malet bedéms vara uppfyllt.

Mal | Bedomning ]Trend

Den totala sjukfranvaron inom 3.20% 4.00% &) =
verksamhetsomradet (%)

Sjukfranvaro kort (< 60 dagar) 3.20% O -



Sjukfranvaro lang (= > 60 dagar) 0.00% O -

Kvalitetsgarantier

Vagar

Vintertid (15 oktober - 15 april)

Vi har beredskap fér snoréjning och halkbekdmpning dygnet runt.

Vi borjar snéréjningen senast nar det snoat fem centimeter.

Vi prioriterar bussgator och cykel- och gangvagar vid centrumomradena.

Framkomligheten ska vara godtagbar pa samtliga gator och vagar senast 15 timmar efter att det slutat
snoa.

Vi avslutar sandupptagningen efter vintern senast den 15 maj.
Sommartid (16 april - 14 oktober)

Vi atgdrdar skador pa vagbanan som kan medféra stor risk for trafikanter senast fem timmar efter att
vi fatt reda pa skadan.

Varje ar rojer vi diken pa en tiondel av kommunens vignét.
Belysning

Vi byter ut en fjdrdedel av lamporna i vagbelysningen varje ar. Trasiga lampor pa platser som inte ingar
i det planerade underhallet byter vi naturligtvis ocksa ut.

Trasig belysning langs vagar lagar vi inom 14 dagar fran den dag vi fatt reda pa felet.

Trasig belysning pd parkvagar eller i en vagkorsning som gor att trafiksdkerheten eller personer hotas
atgardar vi inom tva arbetsdagar fran den dag vi fatt reda pa felet.

Parker

For att 6ka tryggheten haller vi samtliga gatlyktor vid gang- och cykelvagar fria fran vaxtlighet. P& sa
satt far gang- och cykelvagarna maximal belysning.

Alla lekplatser som Tyresd kommun ansvarar for, &r markta med en skylt.

Sakerheten pa de kommunala lekplatserna besiktas en gang per ar. Allvarliga fel atgardar vi inom en
vecka. Mindre fel tar vi hand om inom en manad. Vi noterar ocksa anmaérkningar och bevakar dem vid
nasta sdkerhetsbesiktning.

Nar vigorom en lekplats, eller bygger en ny, 6kar vi tiligangligheten till lekplatsen och till lekredskapen.
Du som gor en felanmalan till oss far besked om atgarder inom fem arbetsdagar.

Vi tommer papperskorgar och hundlatriner efter behov, men minst en gang per vecka.



Fér 2018 noteras en avvikelse vad galler kvalitetsgarantierna d& kvalitetsgarantierna foér
sandupptagningen inte kunde hallas fullt ut pa grund av ldga temperaturer. Det var klart till den 1
juni mot normalt sett senast den 15 maj. Bortsett fran detta har samtliga kvalitetsgarantier uppfylits.

Verksamhetsuppdrag

En utbyggnad av gang- och cykelvdgnatet har gjorts. Dessutom har extra insatser gjorts for att halla
gang- och cykelvagar fria fran sly och véxtlighet som férsdmrar belysningen. Det halls
barmarksstandard pd ett antal gang- och cykelvigar genom sopsaltning.

| samband med de nya arbetena med framkomligheten p& Tyresdvidgen ser tekniska kontoret och
stadsbyggnadsforvaltningen 6ver hur fler infartsparkeringar kan tillskapas.

| takt med att fler omrdden hamnar under kommunalt huvudmannaskap samt att nya metoder och
maskiner kommer att krdvas for att skota driften, till exempel i norra Tyresd centrum, kommer
verksamheten behdva se Over arbetsstyrkan samt maskinparken fér att motsvara de nya
forandringarna och kunna uppfylla kvalitetsgarantierna.

Verksamheten arbetar pa ett effektivt satt med upphandlingar samt optimering av arbetssatt for den
befintliga driften. Verksamheten fortsatter att halla god och langsiktig hushallning med resurser.
Verksamheten har en kontinuerlig omvérldsbevakning.

Verksamhetsmatt

Nyckeltal | Utfall 2015 i Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018- Mal 2018
| 12

Antal inkomna 1325 1182 1033 1740

felanmalningar

Antal inkomna 978 963 963 337

synpunkter

Vaghallning och park - 111 106 106 120

Beldggningsprogram
kronor per invanare
(U07400) Nojd
Medborgar-Index - Gator
och végar



Ekonomi

Resultatrakning per verksamhetsomrade

VO 11 Vag och park (tkr) Utfall 2016 Utfall 2017 |Utfall 2018
Intikter
kommunbidrag 70 670 70 323 76 700
Gvriga intakter 7376 9729 10 246
Summa intdkter: 78 046 80052 86 946
Kostnader
Personalkostnader 4583 5515 6544
Kop av verksamhet 5881 5152 8163
Ovriga kostnader 57717 58 795 68 630
Summa kostnader: 68 181 69 462 83337
Resultat 9 865 10590 3609
Penioden 2017
K kseférvaltning (tke Kommun- [Netto- [l o0l | o ovikels
ommmunstyreiseiorv nmng yvvikelse vvikelse
P = ) bidmg kostnad
VO 11 Vighillning och park 76 700 75091 3 609 10 590
Driftsredovisning per verksamhet
Verksamhet (tkr) Utfall intdkt 2018 Utafll kostn 2018 Resultat
Vag 65138 60868 4270
Park 14747 14226 521
Alby 3248 3533 -285
Sidoverksamhet 3813 4710 -897
Totalt 86946 83337 3609
Kommentar

Vaghallning och park gor ett positivt resultat pa 3609 tkr och det beror till stor del pa ett & med laga
kostnader for vintervaghdlining. UtGver det sa beror dverskottet pd att forsaljningen av vagunderhall
till féreningar varit hogre an budgeterat.



Uppfoljning av riskhanteringsplan

Vad galler den identifierade risken Olycksrisk i lekparker har skyltar med namn, adress samt GPS-
koordinater i syfte att underlatta for SOS Alarm satts upp i lekparker. Namngivningen &r férsenad dé
tekniska kontoret inte sjdlva kan namnge platserna.

Skador till foljd av hastigt uppkomna hal i vigbanan har konsekvenser pa trafiksikerheten och
verksamheten. Ronderingen av vagnatet har utdkats och dokumentation sker med GPS. Det finns
information pd hemsidan om jourtelefon och hur man anmaler skador som sker utanfér normal
arbetstid. Skador pa vdagbanan som kan medféra stor risk for trafikanter &tgardas senast 5 timmar efter
att information om skadan har framkommit.



Sammanfattande beddmning

Verksamhetsomradet har under 2018 i stort legat i fas med sina mal och uppdrag.

Det ar kannbart for verksamheten att driftomrédet har 6kat. | kombination med detta var det under
varen 2018 en ihallande kyla vilket resulterade i férsenad sandupptagningen. Kvalitetsgarantierna for
sandupptagningen kunde inte hallas fullt ut.

Utmaningen for verksamheten &r att i takt med att kommunen vixer sikerstilla och utveckla en
langsiktigt hallbar standard i vagnatet. Nar flera stora bostadsprojekt ar igang intensifieras den tyngre
trafiken pa kommunens végar vilket medfér ett ékat slitage.

Arbetet med och utdkningen av kommunens géng- och cykelvigar fortsatter framéver.

En utmaning framat &r att hantera synpunkter och felanmélningar som blir allt fler. Synpunkterna rér
i huvudsak vintervaghallning och skador pa kdrbanor.
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