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Utvardering av raddens inflytande och delaktighet

Enligt uppdrag i verksamhetsplan 2018 har en utvérdering av
ungdomsradets, radet for funktionshinderfragor och
pensionarsradets upplevelser av delaktighet och inflytande i
namndens berednings- och beslutsprocesser genomforts.

De tre raden fungerar som radgivande organ till namnden utifran
de malgrupper respektive rad representerar; ungdomar, personer
med funktionsnedséttning och pensionarer. Raden sammantrader
manadsvis for att, bland annat, ge synpunkter och rad till
férvaltning och ndmnd om de arenden som ska beredas eller
beslutas om av nd&mnden.

Utvérderingen har bestatt av sju fragor som stéllts till alla raden vid
besok hos respektive rad. Fragorna syftade framforallt till att ringa
in de tre radens upplevelser av delaktighet och inflytande i
namndens berednings- och beslutsprocesser, men aven till att ta
reda pa vad raden tycker fungerar bra och vad de 6nskar skulle
forbattras framdver.

Nedan foljer en sammanfattning av utvarderingens resultat och de
onskemal om forbattringar som raden framfort.

Pensionarsradet

Pensionarsradets helhetsupplevelse ar att radet fungerar bra.
Framforallt géller det deras ordinarie méten dar de ges tid att yttra
sig, har mojlighet att lamna synpunkter pa arenden och blir
lyssnade till. Radet &r aktivt och det tycks darfor vara manga inom
staden som kanner till Ostermalms pensionarsrad.

Vad galler radets delaktighet, i utvéarderingsfragorna definierad
som “delaktighet — blir ni tillfragade/har ni mojlighet att komma
med synpunkter och forslag?” upplever radet att de har stor
mojlighet att vara delaktiga och lamna synpunkter pa arenden som
namnden ska fatta beslut om.

Daremot &r upplevelsen av inflytande, i utvarderingsfragorna
definierad som “inflytande — upplever ni att det gér nagon
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skillnad, dvs. far det ni foreslar eller har synpunkter pa nagot
genomslag eller paverkan?, nagot mer tveksam. Radet upplever att
de sallan far aterkoppling om vad som har hant med deras
medskick till namnden och har darfor svart att avgéra vilket
intryck namnden eller forvaltningen har tagit av deras rad. Av den
anledningen upplever de det svart att veta om de verkligen har
inflytande.

Just aterkoppling om vad som hander med deras medskick &r nagot
som pensionarsradet lyfter som ett énskat forbattringsomrade
framaover. Dérutéver dnskar radet att ha mojlighet att vara
radgivande i tidigare skeden av olika planer och projekt som
nadmnden senare ska behandla. Detta for att de ska kunna lamna
synpunkter pa projekten medan de fortfarande ar paverkansbara,
och inte bara i efterhand som ofta ar fallet idag.

Pensionarsradet lyfter ocksa den viktiga fragan gallande deras
majlighet att verka for aldres behov pd Ostermalm namligen, vilket
inflytande stadsdelsnamnden har gentemot andra namnder med
ansvar inom stadsdelsomradet. Exempelvis har trafikkontoret
ansvar for manga viktiga fragor som paverkar Ostermalms &ldre,
sasom trottoarer, cykelbanor, gator och belysning. Pensionarsradets
onskar att de hade majlighet att involveras aven i dessa fragor sa
att de till fullo kan paverka fragor som ber6r pensionarer pa
Ostermalm. | dagslaget saknar pensionarsradet den mojligheten
eftersom de inte blir tillfragade nar besluten fattas utanfor
stadsdelsnamnden. Trafikfragor ar generellt ndgot som
pensionarsradet skulle vilja ha mer information om, bade fran
trafikkontoret och fran landstinget eftersom det ar en viktig fraga
for omradets aldre.

Radet for funktionshinderfragor

Radet for funktionshinderfragor upplever att radet som helhet
fungerar bra. Liksom pensionarsradet ar de néjda med sina
ordinarie moten dér de ges mojlighet att yttra sig och lamna
synpunkter till forvaltning och namnd. Radet upplever att det skett
en positiv utveckling over tid, bland annat genom béttre
samordning av radens moten samt genom att de har fatt mojlighet
att traffa en storre bredd av forvaltningens tjanstepersoner och
darigenom fatt storre kunskap om fler fragor som namnden
ansvarar for. De skulle dock géarna ha &n battre kontakt med
ndmndens presidium.

Radet for funktionshinderfragor anser att mojligheten till
delaktighet ar god, och uttrycker att de dven ké&nner att de har
inflytande och kan paverka namndens berednings- och
beslutsprocesser. De tycker att det &r bra nar deras medskick lyfts

Utvardering av radens inflytande och upp antingen direkt i &rendena och remissvaren eller i en egen
delaktighet



wdky Stockholms

Utvardering av radens inflytande och
delaktighet

Bilaga 10
Dnr 2018-860-1.2.1.
Sida 3 (4)

bilaga. Fortsattningsvis vill de garna involveras i namndens
arenden i tidigt skede for battre mojlighet till att vara radgivande
innan beslut ska fattas.

Nagra ledamoter i radet ingar dven i andra namnders rad, vilket de
menar &r positivt eftersom de da har mojlighet att lyfta Ostermalms
perspektiv och utmaningar pa fler stallen an bara hos
stadsdelsnamnden.

Ungdomsradet

Ostermalms ungdomsrad inréttades pa initiativ fran
stadsdelsnamnden, enligt ett uppdrag som forvaltningen fick 2015.
Ungdomsradet har darmed haft kortare tid an de 6vriga raden att
etablera sig och finna arbetsformer som fungerar bra. Under 2018
ersattes ungdomsradets tidigare stadgar och arbetsordning av en
instruktion for radet. Syftet var att ge ett battre stod i
ungdomsradets arbete och fa en storre Gverensstammelse med de
andra radens instruktioner. Ungdomsradet involverades i
framtagandet av de nya instruktionerna.

Ostermalms ungdomsrad tycker att de far ett bra stod frén
forvaltningens samordnare och att de ges goda mdjligheter till att
vara delaktiga och diskutera synpunkter och forslag som skulle
gora Ostermalm till en béttre plats for ungdomar. Jamfort med
andra ungdomsrad, som de har samarbetat med, tycker
medlemmarna i radet att Ostermalms ungdomsrad &r mer
organiserade och engagerade an andra. De upplever dock att de
inte har sérskilt mycket inflytande och énskar att de skulle fa
respons fran forvaltningen och namnden kring de forslag till
forbattringar som de lyfter upp i sina protokoll. De upplever att de
med tiden har fatt battre kontakt med tjanstepersoner i
forvaltningen. Kontakten med ndmnden upplever de inte har
forbattrats och de skulle darfor garna traffa presidiet eller hela
namnden for att kunna diskutera hur de vill att arbetet ska fortsétta
framover.

Ett projekt som ungdomsradet involverats i, som de tyckt var
sarskilt lyckat, ar upprustningen av omradet kring Humlanhuset
2017. De vill garna involveras mer i liknande projekt framover.
Déaruttver &r de ndjda med den debatt mellan ungdomsférbund
som de var med och arrangerade infor valet 2018 som ett sétt att
engagera fler ungdomar i det kommande valet.

Sammanfattning av radsgemensamma énskemal om
forbattringar framat:

- Tydligare aterkoppling till raden om hur deras medskick och
synpunkter tas omhand och fors vidare.

- Involvering i tidigare skeden av planer och projekt som ndmnden
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senare ska behandla. Detta for att raden ska kunna lamna
synpunkter pa projekten medan de fortfarande ar paverkansbara,
och inte bara i efterhand som ofta ar fallet idag.

- Presidiemoten - att politiker fran bada sidor narvarar. Detta har
inte alltid varit fallet hittills, enligt raden. Ungdomsradet dnskar att
de tillsammans med politikerna kan fa mojlighet att diskutera hur
ungdomsradet framover kan anvandas pa ett battre sétt an idag.



