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Reviderad samverkansoverenskommelse

1. Bakgrund

Stockholm stad har genom ett avtal med Polisen region Stockholm *Avtalet”, dtagit sig att med
tillimpning av avtalets bestimmelser och de skyldigheter som foljer for Stockholm stad att
uppritta samverkansoverenskommelse jimte bilagor som nirmare i detalj reglerar villkor och
dtaganden for samverkan.

Avtalet som reglerar innehillet i denna samverkansoverenskommelse, framgir av bilaga 1.

Parterna reviderar 6verenskommelsen enligt vad som framkommer i bilagorna 3, 4 och 5.
Revideringen trider i kraft 1 februari 2019.

2. Parter och Overenskommelsens omfattning

Norrmalms stadsdelsforvaltning org nr 212000-0142, Box 3128, 103 62
Stockholm *Kommunen®

och

Lokalpolisomride Norrmalm region Stockholm Polisomride City, org nr 202100-0076,
106 75 Stockholm, ”Polisen”,

gemensamt “Parterna”,

har dag som nedan ingitt foljande samverkansoverenskommelse, ”Overenskommelse”.
Overenskommelsen reglerar villkor och forutsittningar for samverkan inom Norrmalms
stadsdelsnimnd.

Kontaktperson till Parterna enligt punkten 2. Kontaktuppgifter framgir av bilaga 2.

3. Bilagor

Nedan angivna handlingar ligger till grund for parternas itaganden enligt 6verenskommelsen:

Samverkansavtal

Kontaktuppgifter till parternas kontaktpersoner/samordnare
Gemensam lokal ligesbild

f\tgﬁrdsplaner inklusive samverkansforum
Samverkansstruktur

Uppfoljningsplan

Kommunikationsplan
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Diarienummer:
Lokalpolisomride Norrmalm: A289.753/2018
Norrmalms stadsdelsforvaltning: 2019/29-1.2.5.
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4. Tid

Reviderad éverenskommelse 16per frin och med 2019-02-01 till och med 2019-05-19.
Overenskommelsen kan f6rlingas med tvé (2) ar i taget efter samrid mellan Parterna och under
forutsittning att Avsiktsforklaringen dr giltig. Samrd ska ha skett senast sex (6) manader fére
dverenskommelsens utgdng,

5. Chefssamrad

Parterna ska otganisera samverkan genom att ha ett forum for att behandla strategiska och
operativa fragor, ”Chefssamradet”.

[ chefssamridet ska foljande funktioner inga:
Beslutsfattare:

o Lokalpolisomradets chef
e Norrmalims stadsdelsdirektor

Foredragande
o  Kommunpolis f6r Lokalpolisomride Norrmalm
o Trygghets- och sikethetssamordnare fér Norrmalms stadsdelsnimnd
o Stadsdelsforvaltningens avdelningschefer cller motsvarande adjungerande

Ansvariga for forum enligt punkten 6 samt Norrmalms stadsdelsforvaltnings avdelningschefer
adjungeras till chefssamridets sammantriden vid behov.

Chefssamradets ordforandeskap ska vartannat ssmmantride alternera mellan lokalpolisomridets
chef och Norrmalms stadsdelsdirektér. Chefssamridet ska sammantrida minst en (1) ging vatje
halvir for att folja upp samverkan enligt dverenskommelsen och besluta i frigor som erfordras
for dverenskommelsens tillimpning,

6. Samverkansforum

Parterna ska, fér varje prioriterat samverkansomride, organisera ett forum med operativt ansvar
for samverkansomradet, ?Samverkansforum?®. Funktionen som ska ingd i samverkansforum,
ordférandeskap (ansvarig/sammankallande) och med vilken frekvens samverkansforum ska
sammantrida framgar av respektive samverkansomrades atgardsplan, bilaga 4.

7. Samordnare

Norrmalms stadsdelsférvaltnings trygghets- och siikerhetssamordnare samt Lokalpolisomride
Norrmalms kommunpolis med ansvar for Norrmalms stadsdelsomrade ska utgora parternas
samordnare f6r samverkan enligt 6verenskommelsen, ”Samordnarna”.

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Nornmalm: A289.753/2018
Normmalms stadsdelsforvaltning: 2019/29-1.2.5.
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Samordnarna ska ha foljande uppdrag:
o kardiggning av lokal ligesbild enligt punkten 8,
e samordning av kontakter mellan samverkansgrupper,
e beredning av underlag frin samverkansgrupper,
o beredning av chefssamridets sammantriden,
e foredragning av drenden vid chefssamradets sammantraden och
o uppfoljning av samverkanséverenskommelsen enligt uppfoljningsplan, bilaga 6

Parterna Atar sig att sikerstilla att samordnarna kan avsitta tillvicklig tid for uppdraget.

8. Gemensam lokal liigesbild och prioriterade samverkansomraden

Samordnarna har gemensamt kartlagt den lokala lagesbild som ligger till grund for
overenskommelsen, bilaga 3.

Till den gemensamma lokala ligesbilden har f6ljande underlag anvints:
e Statistik frin Stockholms stads medborgarundersékning 2017 och trygghetsmitning 2017
o Perspektiv fran civilsamhillet
o DPerspektiv frin medarbetare inom Norrmalms stadsdelsforvaltning och andra
forvaltningar i staden som verkar i lokalsamhallet
o Statistik frin Polismyndighetens olika datasystem si som RAR, Status och Storm
o Medborgardialoger
o Medarbetardialoger

o Underrittelsetjanst

9. Uppdateringar, dndringar och tillagg

Den lokala ligesbilden ska uppdateras minst en (1) ging varje halvir och biliggas
overenskommelsen.

Atgirdsplaner ska uppdateras om det Ar pikallat med anledning av beslut om indring av
parternas prioriterade samverkansomriden och i enlighet med detta.

Uppdateringar enligt forsta och andra stycket ska alltid understillas chefssamradet fér beslut.
Beslutet ska dokumenteras skriftligen for att 4ga giltighet. Den uppdaterade bilagan ska dateras
och tillfogas 6verenskommelsen.

Ovriga indringar av och tilligg ska avfattas skriftligen och undertecknas av parterna for att dga

giltighet.

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Norrmalm: A289.753/2018
Norrmalms stadsdelsforvaltning: 2019/29-1.2.5.
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10. Information

Det ankommer pa respektive part att till den andra parten limna information om héandelser eller
dtgirder i den verksamhet som omfattas av éverenskommelsen och dess bilagor om dessa
hiindelser kan antas ha visentlig betydelse 61 6verenskommelsen eller dess bilagor. Information
enligt denna bestimmelse ska delges den andra partens kontaktperson si snart det dr majligt.

Overenskommelsen har upprittats i tva (2) likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt.

Ort och datum Ort och datum
Peter Agrcn Susanna Halldin Olsson
Lokalpolisomrideschef Stadsdelsdirektor Norrmalm

Diarienummer:
Lokalpolisomrade Norrmalm: A289.753/2018
Norrmalins stadsdelsforvaltning: 2019/29-12.5.
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Bilaga 3 Gemensam lokal lagesbild

Gemensam lokal lagesbild

Lokalpolisomrade Norrmalm
Norrmalms stadsdelsforvaltning

2019-01-03
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Lokal ligesbild
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1 Inledning

1.1 Syfte och bakgrund

Norrmalms stadsdelsforvaltning och Lokalpolisomrade Norrmalm har tecknat en sam-
verkansoverenskommelse. Syftet med dverenskommelsen ér att tillsammans arbeta for
att forebygga brottslighet och 6ka tryggheten inom stadsdelsomrédet.

Overenskommelsen innehéller en ldgesbild. Utifrén ltgesbilden bedoms vilka fragor
som bor hanteras i syfte att uppna den 6vergripande malbilden att minska brottsligheten
och dka tryggheten.

1.2 Metod

En gemensam ldgesbild togs for forsta gangen fram varen 2015. Den byggde ursprung-
ligen pa tva separata ldgesbilder, en fran respektive myndighet. Den gemensamma 14-
gesbilden har sedan dess uppdaterats varje halvar. Detta dr den fjirde uppdateringen.
Nytt i denna ldgesbild dr en sammanfattande analys av ldgesbilden i syfte att fortydliga
val av prioriterade omraden och étgérder.

Ligesbilden bygger pa:

I. Medborgares bild av vad som skapar otrygghet och vilka problem de upplever i
sitt ndromréde.

2. Dialoger med grupper och féreningar ur civilsamhiillet.

Dialog med stadsdelsndmndens pensionirsrdd och funktionshinderréad.

4. Medarbetarna inom polisens bild av utmaningar i omradet och synen pé priori-
tering av problemen.

5. Perspektiv frdn medarbetare inom Norrmalms stadsdelsforvaltning och nyckel-
personer fran socialforvaltningen och trafikkontoret.

6. Samverkansparternas bild och en beskrivning av mdjliga beréringspunkter,
Gvergripande bild av brottsligheten och avvikelser

7. Fordjupad bild genom statistik och orsaksanalys av de tydligaste problemen.

8. Statistik fran enkétundersdkningar, bland annat Stockholms stads trygghetsméit-
ning, Stockholms stads arliga medborgarundersokning och Stockholmsenkiten.

(¥'S]

2 Lokalpolisomride Norrmalm

Sedan 2015 bestar Polismyndigheten i Sverige av 7 regioner med huvudorter dir Region
Stockholm omfattar fyra Polisomraden; Stockholm Nord, Stockholm City, Stockholm
Syd samt Gotland. Dessa Polisomraden #r ddrefter indelade i lokalpolisomréaden, vilka
ar 19 till antalet fér hela Region Stockholm. Lokalpolisomrade Norrmalm omfattar
stadsdelsnimnderna Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm samt Lidingd Stad.
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Karta éver Norrmalms stadsdelsomydde

Norrmalms stadsdelsndmnd har 70 000 invénare och kommer viixa ytterligare till drygt
75 000 invanare 2020 och 77 500 invénare 2026.'. Norrmalms stadsdelsomrade omfattar
fem stadsdelar Vasastan, Norrmalm, Skeppsholmen, Hagastaden samt en mindre del av
Ostermalm. Statistiken for stadsdelsomradet dr uppdelad i nio mindre geografiska om-
riden Viistra Matteus, Ostra Matteus, Gustav Vasa, Jakob, Klara, S6dra Johannes, Norra
Johannes, Stdra Adolf Fredrik och Norra Adolf Fredrik.

Boendeformen é&r framst flerfamiljshus. Agandeformen ir 67,2 % bostadsritter,
27,5 % hyresritter och 5,3 % allmannytta®. Andelen allménnytta fr 1&g i forhéllande till
staden 1 Svrigt.

Hilsa och viilbefinnande kan bland annat beskrivas med antal ohilsodagar. Ohélsotalen
(snitt pa antal ohilsodagar) fér de boende inom Norrmalms stadsdelsomrade 4r laga.
Forvintad livsldngd édr hog.

Andelen dppet arbetslosa ér 1ag (1,4 %) och andelen med behov av ekonomiskt bistand
dr tillsammans med Ostermalm och Kungsholmen ligst i staden. Medelinkomsten inom
stadsdelsomradet #r nist efter Ostermalm hégst inom staden. Andelen med eftergymn-
asial utbildning #dr hég och andelen med lagt fortroende for myndigheter ér lagt.

! 70 833 inviinare 31 dec 2017 www.statistik.stockholm.se
2 Agarkategori per 2017 www.statestik stockholm.se
* Oppet arbetsldsa per den 31 oktober 2017 wwyw.statistik.stockholm.se
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4 Brottslighet

Statistik frén brottsforebyggande radet avser anmélda brott. Det innebér att det inom
respektive brottskategori bide finns ett markertal av icke anmilda brott, men édven att
anmilningsbensigenheten kan ha dkat dver tid genom systemforiindringar s som nya
digitala anmilningsfunktioner. Statistiken &r berdknad per 100 000 invénare vilket
ocksé behdver stillas i relation till den stora méngd bestkare och verksamma inom
stadsdelsomradet som kan utséttas for brott.

" 4.1 Anmiilda brott totalt*

Anmiilda brott per 100 000 invanare inom Norrmalms stadsdelsomréade ligger pé en ge-
nomgéende hdgre nivd jamfort med regionen och lokalpolisomradet. Under det senaste
aret har antalet anmélda brott i faktiska tal minskat i stadsdelsomréadet.
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Anmlda broit per 100 000 invénare. Kalla: BRA

Antal brott 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Region Stockholm 397661 | 404055 | 395899 [ 416 015 | 414 308 | 426 695 | 437 118 | 477 922 | 480 316 | 454 679
LPO Norrmalm 59311 | 62454 | 57963 | 63276 | 66473 | 67705 | 65420 | 67564 | 70210 [ 60884

Norrmalms stadsdelsomride 32063 | 32133 | 31600 | 34363 | 37630 | 37972 | 36208 | 36328 | 36030 | 31670

4 Lista &ver vilka brottskoder som ingér i BRA-statistiken #@r samlade i lista sist i detta dokument.
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4.2 Vald i offentlig miljs’

Anmalt vald i offentlig miljo har minskat i stadsdelsomradet sedan 2012, men ligger
fortsatt hogre per 100 000 invéanare, dn i regionen och lokalpolisomradet i dvrigt.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Anmilda brott per 100 000 invénare, Kalla: BRA

Antal brott 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 [ 2016 | 2017
Region Stockholm 10093 | 10232 | 10421 [ 1123 [ 11030 | 9918 [ 9499 [ 10023 | 9740 | 8907
LPO Norrmalm 2198 | 2099 | 2298 | 2364 | 2620 | 2059 | 2071 | 2005 | 1783 1513
Norrmalms stadsdelsomride 1437 | 1339 | 1492 | 1473 | 1684 [ 1403 | 1341 1247 | 1130 [ 912

Totalt antal anmilda brott. Killa: BRA

5 Lista 6ver vilka brottskoder som ingér i BRA -statistiken #r samlade i lista sist i detta dokument.
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4.3 Fickstold®

Antal anmilda fickstdlder har minskat sedan 2012 efter en dkning fran tidigare &r. Mel-
lan 2015 och 2016 har mingden anmiilda fickstélder inom lokalpolisomradet minskat
med 19 %. I reella siffror var det ca 1000 firre anmiilda fickstdlder 2016 &n 2015 inom
stadsdelsomradet. Under 2017 har antalet fickstdlder fortsatt minska men i minskad takt.
Av regionens samtliga anmiilda fickstélder sker trots detta 30 % inom lokalpolisomrédet
och 20, 5 % inom Norrmalms stadsdelsomrade.

) Stockholms

% Polisen
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Anmdlda brott per 100 000 invénare. Kélla: BRA
Antal brott 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Region Stockholm 13302 | 16321 | 15700 | 18148 | 23573 | 25249 | 24606 | 24106 | 22839 | 22190
LPO Norrmalm 4101 5593 4772 6969 9787 9951 8748 8139 7098 6793
Norrmalms stadsdelsomrade 2817 3574 3244 4620 6516 6656 6175 5974 4704 4585

Antal anmélda brott. Kiilla: BRA

6 Lista &ver vilka brottskoder som ingdr i BRA -statistiken &ir samlade i lista sist i detta dokument.
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4.4 Narkotikabrott’

Andelen anmiilda narkotikabrott har minskat mellan 2014 och 2016 inom stadsdelsom-
radet efter en 6kning mellan 2013 och 2014. Andelen anmiilda narkotikabrott har under
2017 dkat inom stadsdelsomradet. En méjlig koppling kan vara det intensifierade poli-
sidira arbetet och nérvaron i Klaraomridet under 2017. Sergels Torg och nirliggande
platser i Klaraomradet dr fortsatt en arena for droghandel och utgér en 6ppen drogscen®
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Anmdilda brott per 100 000 invéanare. Kalla: BRA

Antal brott 2008 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017
Region Stockholm 22235 [ 22996 | 25586 | 28959 [ 28629 | 29618 | 30648 | 30091 | 25360 | 26921
LPO Norrmalm 4231 4374 4163 4669 | 4132 | 4242 4884 4679 | 4007 | 4164
Norrmalms stadsdelsomréde 2844 2811 2750 2906 2564 2586 3355 3104 2559 2704

Antal anméilda brott. Kélla: BRA

7 Lista dver vilka brottskoder som ingdr i BRA -statistiken ir samlade i lista sist i detta dokument.
¥ Enligt definition i METODER for lokal samverkan kring arbetet med dppna drogscener, Lansstyrelsen
m.fl. 2018
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4.5 Personrin’
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Andelen anmiilda personrdn har inom stadsdelsomrédet minskat mellan 2014 och 2016.
Trots detta 4r andelen anmilda personrdn 10 % inom stadsdelsomradet av samtliga i
regionen. Under 2017 har andelen anmilda personrén inom stadsdelsomradet inte for-

dndrats.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Anmiilda brott per 100 000 invanare. Kalla: BRA

Antal brott 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Region Stockholm 2360 | 2296 | 2166 | 2591 | 2625 | 2281 | 2277 | 2117 | 2091 | 2170

LPO Norrmalm 426 345 355 460 553 426 497 400 337 309

Norrmalms stadsdelsomride 278 200 214 295 347 270 334 268 203 201
Antal anmalda brout. Kalla: BRA

9. ista &ver vilka brottskoder som ingdr i BRA-statistiken #ir samlade i lista sist i detta dokument.
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4.6 Vildsbejakande extremism

Vildsbejakande extremism &r ett samlingsbegrepp for rérelser, ideologier eller miljéer
som inte accepterar en demokratisk samhéllsordning och som frimjar véld fér att

uppnd ett ideologiskt mal.'

For néarvarande finns, i enlighet med den tidigare nationella samordnarens definition, i hu-
vudsak tre valdsbejakande extremistiska miljoer i Sverige: den valdsbejakande hdgerex-
tremistiska vit makt-miljon, den véaldsbejakande vénsterextremistiska autonoma miljon och
den valdsbejakande islamistiska extremistmiljon. Dérutéver finns ensamagerande extre-
mister som motiveras till valdshandlingar av olika ideologier, men som inte tillhor nAmnda
grupper eller nitverk.'!

4.6.1 Lokal liigesbild avseende valdsbejakande extremism

Det finns enligt polisens underréttelserapport ett fatal individer fran ovan ndmnda ex-
tremistgrupper som &r bosatta inom Norrmalm stadsdelsomréade. Négra av dessa har
blivit utsatta for ideologiskt motiverade brott. Det finns ett fatal individer som kan
kopplas till gruppen valdsbejakande islamism som #r folkbokférda inom Norrmalms
stadsdelsomrade. Att individer radikaliseras och reser till krigsomraden forekommer
inte i stor utstrackning inom Norrmalms stadsdelsomrade.

Stadsdelsomrédet har vid tva tillfillen varit utsatt for valdsbejakande extremism i form
av missténkt terrordad. Den 11 december 2010 intriffade ett bombdad pa Olof Palmes
gata, respektive Bryggargatan. Explosionerna intrédffade mitt i julhandeln och tusentals
miinniskor befann sig i nérheten. En person hittades did efter explosionerna. Didet ut-
reddes av polisen som forsok till terrorism och gérningsmannen beskrevs av dklagare
som radikaliserad. Pa eftermiddagen den 7 april 2017 korde en lastbil in i en folksam-
ling pa Drottninggatan i centrala Stockholm. Fem personer avled och manga skadades,
varayv flera svart, Ytterligare manga minniskor chockades. En person greps {6r dadet
hiktades pd sannolika skél misstinkt for terroristbrott genom mord. Personen démdes i
Juni 2018 av Stockholms tingsrétt for terroristbrott genom fem mord.

4.6.2 Lokal handlingsplan mot valdshejakande extremism

Sedan 2017 tar Stockholm stads 14 stadsdelsndamnder fram lokala handlingsplaner mot
véldsbejakande extremism. I Norrmalms stadsdelsforvaltnings handlingsplan'? besk-
rivs fenomen och aktiviteter inom stadsdelsomradet som kan kopplas till véaldsbeja-
kande extremism. Det kan till exempel vara rasistiskt klotter eller incidentrapporte-
ringar fran kommunala verksamheter inom omradet.

10 Valdsbejakande extremism i Sverige — nuldige och tendenser, Regeringskansliet 2014

" Valdshejakande extremism i Sverige — nuldge och tendenser, Regeringskansliet 2014

B3 Norrmalms stadsdelsnimnds handlingsplan mot valdsbejakande extremism, uppdaterad april 2018,
dnr 2018/149-1.1.
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Norrmalms stadsdelsomride beskrivs i handlingsplanen sammanfattningsvis som
frimst en arena for individer som anviinder stadsdelsomradet for att uttrycka sin dsikt
vid allménna sammankomster. Varje ar genomfors ett stort antal tillstindsgivna och
icke tillstindsgivna demonstrationer inom stadsdelsomradet. Vid dessa demonstrat-
ioner kan individer med koppling till valdsbejakande extremism agera i det offentliga
rummet och anvinda vald som metod. I samband med en del av dessa har brak, orolig-
heter och skadegorelse dgt rum.

5 Trygghet'

5.1 Medborgardialog via enkiiter

Var tredje & genomfdr Stockholms stad en trygghetsmétning. Sedan 2017 genomftrs
trygghetsmitningen tillsammans med polismyndigheten. Resultatet fran 2017 &rs mét-
ning visar pa att fa, 5 %, av de boende inom Norrmalms stadsdelsomrade upplever sig
otrygga eller mycket otrygga i sitt bostadsomréde. Den upplevda otryggheten har dock
okat sedan senaste mitningen 2014 dé endast 3 % upplevde sig otrygga eller mycket
otrygga i sitt bostadsomride. Stadens snitt ligger pa 7 %, en 6kning frdn 5 % 2014. Jam-
fort med dvriga stadsdelsomréden i innerstaden &r otryggheten hdgst inom Norrmalms
stadsdelsomrade.

Andel (%) som kinner sig otrygga eller mycket otrygga i sitt bostadsomrade
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M Trygghet kan beskrivas som individens upplevelse av sin egen sikerhet.
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Varje ar genomfor Stockholms stad en medborgarundersékning dir bland annat frigor
om trygghet stills till boende i staden. Sedan 2014 har medborgarundersékningen visat
pé en negativ trend avseende trygghet i Norrmalms stadsdelsomrade, tryggheten har
minskat bland de boende. 12018 ars medborgarundersékning har dock trenden brutits
och tryggheten hos boende i stadsdelsomradet har dkat. 84 % av invanarna anser att
stadsdelsomrédet &r tryggt att bo i och 77 % anser sig trygga att gd hem pé kviillen. En
forbittring med 6 respektive 5 procentenheter sedan miitningen 2017. Snittet for hela
Stockholms stad avseende boende som anser att stadsdelsomrédet dr tryggt att bo i 2018
ar 74 %, en forbéttring med 3 procentenheter sedan 2017.

Trygg nér jag garensamhem pa kvéllen
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Nagot fler kvinnor (86 %) dn mén (84 %) som bor inom stadsdelsomréadet upplever stads-
delsomradet som tryggt att bo i. Pé fragan om man upplever sig trygg ensam pa viig hem
pa kvillen i den egna stadsdelen ér det tviirtom ndgot fler mén (79 %) som upplever sig
trygga dn kvinnor (76 %). Likasa avstar fler kvinnor (33 %) dn min (26 %) ofta fran att
ga ut pa torg, parker och gangvigar efter moérkrets inbrott fér att det kdnns otryggt/osi-
kert.
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5.2 Medborgardialog via inkomna synpunkter

Via medborgare inkommer synpunkter om platser som upplevs otrygga. Medborgare har
inkommit med synpunkter om otrygghet vid Blekholmsterassen. Grupper av unga mén
och misssbrukare uppehaller sig periodvis pé platsen vilket skapar otrygghet for boende
i omradet.

I dialog med uppsokarenheten pa socialférvaltningen har béade Jarlaplan och
Blekholmsterassen besdkts aterkommande utifrdn inkommna synpunkter men ingen
omfattande problematik har noterats.

Stadsdelsforvaltningen mottar &ven synpunkter fran medborgare och verksamheter som
upplever otrygghet pa grund av eu-medborgare i utsatthet som sover i stadsmiljon eller
tar offentlig plats i ansprak med packning och tillhdrigheter.

Norrmalms stadsdelsndmnds pensiondrsrdd beskriver en otrygghet for sin malgrupp pé
gator och i kollektivtrafiken. Cyklister pa trottoarerna upplever man utgor ett hot mot
fotgdngarnas sikerhet.

Stadsdelsnimndens funktionshinderrad lyfter firre synliga poliser pa offentliga platser
som en otrygghetsfaktor. Radet menar att mélgruppen upplever en simre forméga att
forsvara sig och det finns en rddsla att bli lurad och utnyttjad. Stockholms stads trygg-
hetsmétning 2014 visade att personer som upplever sig ha en funktionsnedsittning har
utsatts for fler brott, och upplever stérre otrygghet i bostadsomradet, &n den grupp som
inte anser sig ha en funktionsnedsittning. Vid 2017 ars mitning foreldg ingen skillnad
mellan grupperna lidngre.

5.3 Medarbetardialog

I Polisens medarbetardialoger'® inom den egna organisationen lyfts féljande problem-
omréden: ungdomsbrottslighet, narkotika, stold och inbrott, véld och krogar och Klara-
omradet, frimst Sergels torg.

I Norrmalms stadsdelsforvaltnings dialog med medarbetare inom de egna verksamhet-
erna'® och med nyckelpersoner inom socialférvaltningen och trafikkontoret, samt grup-
per ur civilsamhiillet lyfts ett antal foreteelser fram som orsak till otrygghet. Foreteelser
som orsakar otrygghet d4r morka omraden, cyklister pa gangvégar, 16sa hundar, kvarldm-
nade upplag och nedskrédpning, avforing i parker, bosittningar, samt hemlsa eller miss-
brukare som befinner sig pa eller i anslutning till verksamheter som parklekar. Obehédriga
som ror sig vid eller i anslutning till ppna forskolan eller vid parkleken vid Observato-
riclunden och Vasaparken kan skapa situationer dar medarbetare kénner sig hotade eller

otrygga.

15 Genomfordes véren 2016
16 Genomfordes viren 2016
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5.4 Offentlig plats

Andelen boende som i stor utstrickning stdrs av patringande tiggeri har 6kat i hela sta-
den, fran 2 % ar 2008 till 27 % 2017. Okningen kan noteras i alla stadsdelsomridena
utom i Rinkeby-Kista och pd Sddermalm dir det gatt ner. Norrmalms stadsdelsomréade
dr det omrade dir flest boende upplever att patrdngande tiggeri stér ordningen i omréadet
dédr man bor.

Andel (%) som upplever att patrangande tiggeri i stor utstrackning stér ordningen i om-
radet ddr de bor
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Norrmalms stadsdelsnimnds funktionshinderrad beskriver att otrygghet for den egna
mélgruppen uppstér vid bristande fysisk tillginglighet i den offentliga miljon. Otrygghet
uppstdr vid forsvéarad framkomlighet som skapas nér uteserveringar star kvar dven utan-
for sidsong, gatupratare, byggstillningar som inte dr kontrastmarkerade, kvarlimnade
upplag eller tiggare som sitter pa marken.

Norrmalms stadsdelsndmnds pensionérsrad beskriver en otrygghet pé gator och i kollek-
tivtrafiken. Cyklister pa trottoarerna, gdngviigar och parker upplevs som ett hot mot fot-
gingarnas sikerhet.

Polisen hos Lokalpolisomradet har under varen 2016 i samverkan med trafikkontoret
och City i Samverkan (Ideell férening) arbetat riktat under parollen ”En trottoar tillgdng-
lig for alla” for att stivja brott mot ordningslagen samt ha fokus pa tillgdnglighetsfragan
for t.ex. personer med funktionsnedsittning och éldre.

Noterbart #r ocksé att tillgreppsbrotten blir enklare att genomfora och svarare att upp-
tdcka nér gatorna blir tringre pga. skyltar, mattor, personer som sitter, upplag etc.

14
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5.5 Sveaviigen

Polisen har under 2017 och 2018 mottagit en miingd klagomal avseende Sveavigen frin
boende lingst med gatan. Under 2017 sd inkom det cirka 60 skrivelser frdn boende pd
Sveavigen till lokalpolisomrédet. Skrivelserna beskrev en ohallbar trafiksituation genom
streetrace, hoga hastigheter, htga ljudnivéer av buller och musik fran fordon, nedskrép-
ning och tomgangskérningar i timmar med tillhdrande burnouts. Aven trafikkontoret och
stadsdelsforvaltningen har mottagit klagomal avseende Sveavigen.

Polisen har under flera érs tid genomfort olika typer av trafikinsatser pa Sveaviigen. For
alt fa en permanent I6sning pa problematiken initierade polisen under vintern 2017 ett
samarbete med trafikkontoret, stadsdelsférvaltningen och representanter frédn de boende
lings med Sveaviigen. Boende organiserade i olika foreningar hade sammanstéllt en
ligesbild av situationen och vid ett mote med polis, trafikkontoret och
stadsdelsférvaltningen presnterades de boendes upplevelse av situationen. P4 motet
beskrev sig de boende som hotade och utsatta och efterfragar savil hogre polisifir nérvaro
pé platsen som dndringar i stadsmiljon pa bade kort och ling sikt.

Trafikkontoret utredde under varen 2018 mojliga atgérder i trafikmiljon, och ett antal av
dessa genomfdrdes under var och host. Parallellt med de situationella atgirderna genom-
férde polisen riktade insatser pa Sveaviigen tillsammans med stadens parkeringsvakter.
Vid uppfoljningsméte med boenderepresentanter i november 2018 beddmdes atgérderna
ha fatt effekt i form av en lugnare trafik- och boendemiljo. Ytterligare situationella at-
giirder i trafik- och gatumiljon &r planerade till 2019 av savil trafikkontoret som stads-
delsforvaltningen.

5.6 Johannes Kyrka

Till lokalpolisomride Norrmalm kom det hasten 2017 klagomél, dels fran boende runt
Johannes kyrka samt frén Johannes férsamlings administrativa chef, om att kyrkogarden
anvinds for narkotikaf6rsiljning och brukande av narkotika, prostitution samt som toa-
lett. Platsen upplevs mérk och otrygg under dygnets mérka timmar, fér dem som bor,
arbetar och uppehéller sig runt och pa kyrkogérden. Flera skolor finns i kvarteret.
Fragan var om platsen kan upplevas tryggare med nagon fysisk fordndring, framfor allt
med tanke pé véxter och belysning.

Polisen har vid tva tillfillen trdffat representanter fran férsamlingen, teknisk forvaltare
for Svenska Kyrkan och belysningsansvarig frdn trafikkontoret. Ett antal belysningsat-
girder har genomférts och triiden har beskurits. Vid aterbessk kvillstid beddmdes plat-
sen som vl upplyst med undantag for klockstapeln. Onskemal om 6kad belysning kring
klockstapeln édr framfart till trafikkontoret.

5.7 Observatorielunden

P4 Stadsbiblioteket har medarbetare under sommar och host 2017 uppmiirksammat en
okad otrygghet pa och i anslutning till biblioteket. Missbrukare uppehaller sig pa Spel-
bomskans Torg och séker sig sedan in pa biblioteket. Barn och ungdomar hade ocksé
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upptritt ordningsstérande pa biblioteket. Bécker har kastats ner pa besdkare fran bal-
kongerna, skap och skyltar har vilts omkull och man har tint eld pa informationsblad.
Medarbetare hade hittat droger gomda bakom bdocker i bibliotek och stélder fran best-
kare pa biblioteket har forekommit i stérre omfattning dn tidigare. Totalt har stadsbib-
lioteket 117 anmélda incidenter mellan 1 januari och 30 oktober 2017, varv 50 % avsag
ordningsstorningar och 20 procent stolder.

Mot bakgrund av att rapporter om frekvent cannabislukt fran verksamheter i omradet
sammanfoll med rapporter om stékiga ungdomar, narkomaner och hemldsa pa stads-
biblioteket genomforde forvaltningens preventionssamordnare en kartlaggning av Ob-
servatorielunden. Samtidigt utforde polisen en stor satsning pa Sergels torg och Klara-
omradet vilket vickte fragor om mgjliga omférdelningseffekter mot omradet. Kartldgg-
ningen visar att flertalet platser i och kring Observatorielunden utgér riskmiljoer for
unga och unga vuxna. Pa Spelbomskans Torg misstédnks langning av alkohol, framst
fredagar, till minderariga. Det r0r sig langare pa toppen av kullen och dér det finns bén-
kar sitter mdnniskor och misstéinks bruka narkotika 6ppet. Antalet vuxna narkomaner
upplevs ha dkat i omradet. Haschrékning i Observatorielunden sker 6ppet mitt pa da-
gen och in pa nétterna. Det bedémdes inte vara minniskor fran Sergels torg och Klara-
omradet som flyttat till parken som en effekt av polisinsatserna i klaraomradet. Hem-
I6sa EU-medborgare sover i Observatorielundens parklek.

Polisens bild av Observatorielunden &r att hela omradet omfattas av narkotikaproble-
matik. Unga vuxna under 25 ar och ungdomar under 15 ar bade tjejer och killar, berérs
av narkotikaproblematiken, bade dagar och kvillar. Omradet beddéms vara ett av fa om-
raden i innerstaden som har narkotikaproblematik dven dagtid. Problematiken bestér av
forsiljning och brukande, primért hasch men #ven andra narkotika klassade preparat
som extacy. Situationen upplevs problematisk mot bakgrund av de skolor och platser
for ungdomar som finns i ndromradet.

Under 2018 har polisen och stadsdelsférvaltningen genomfort tre trygghetsvandringar i
Observatorielunden. Tva genomfordes tillsammans med trafikkontorets belysningskon-
sulter ansvariga for den pagdende upprustningen av Observatorielundens 6vre del. En
upprustning som haft sitt ursprung i tidigare trygghetsvandringar genomftrda av park-
miljoavdelningen. Den andra trygghetvandringen genomférdes med ndmndens ung-
domsréad. Vid samtliga vandringar deltog polisen, trafikkontoret och stadsdelsforvalt-
ningens parkmiljé och filt- och fritidsenhet.

For att skapa forutséttningar att arbeta strategiskt och effektivt med Observatorielunden
har stadsdelsforvaltningen initierat en ndtverksgrupp for platssamverkan och samord-
ning av projekt pa platsen med aktorer kring Observatorielunden. I den ingér polisen,
fastighetskontoret, trafikkontoret, Stadsbiblioteket, utbildningsforvaltningen
(Observatorielundens skola) och stadsdelstorvaltningens parkmiljoavdelning, parkle-
ken, filt- och fritid samt trygghets- och sédkerhetssamordnare. Ytterligare aktsrer bjuds
in l6pande, bland annat kommer SISAB:s fastighetsforvaltare av Observatoriet i lunden
ingd. SISAB 6vertog Observatoriet i februari 2018 och har for avsikt att utfra ett an-
tal trygghetshdjande atgédrder som dkad fasadbelysning och rondering av viktare.



ey

2

Stockholms
stad

% Polisen

Under slutet av maj genomfsrdes en medborgadialog om trivsel och trygghet i Obser-
vatorielunden med polisen och staden som avséindare. De flesta aktérerna i nétverket
deltog for att kunna svara pé fragor och ta emot synpunkter och forslag kring hur Ob-
servatorielunden kan forbéttras. Synpunkter och férslag har sammanfattats och bearbe-
tas i nitverksgruppen.

5.8 Klaraomradet

Karia éver Norrmals stadsdelsomrade, samt éver omradesgriinser for statistik.

Norrmalms stadsdelsomrade kan delas in utifran de gamla fdrsamlingsgrinserna. For
dessa finns bland annat egen statistik i trygghetsmétningen. Omréadet klara striicker sig
fran Kungstridgarden utkant, dver Sergels Torg, Brunkebergs Torg, Hotorget, Klara-
bergsviigen, Centralstation, Vasagatan och fram till grinsen till Kungsholmens stads-
delsomrade vid Blekholmsterrassen och Klara sj6. Inom omréadet bor ca 1800 personer
varav 60 % utgors av aldersgruppen 25-64 ar och 18 % av gruppen 65 ar och éldre.

Det finns 400 000 kvm kontor och 1500 affirer, butiker och restauranger i omrédet.
Platsen r en nationell knutpunkt och priglas av ett stort dagligt in- och utfléde av beso-
kare och verksamma. Bara till Centralstationen rér sig ca 215 000 personer varje dag.
Savil Sergels Torg som Drottninggatan har ett hégt symbolvérde saviél inom staden som
i landet som helhet.

Det omrade inom Norrmalms stadsdelsomrade dir upplevelsen av otrygghet dr som
hogst dr Klaraomradet. 1 Klaraomradet upplever 20 % sig otrygga eller mycket otrygga
i sitt bostadsomrade, en 8kning frén 8 % 2014, och att jimfsra med 5 % i hela stadsdels-
omradet och 7 % i hela staden.
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I Klara 4r ordningsstdrningar fran narkotikamissbrukare hdgst patagliga for de boende,
45 % upplever att narkotikamissbrukare pa offentliga platser i stor utstriickning stér ord-
ningen i omradet dir de bor mot 5 % inom stadsdelsomradet totalt och 8 % i staden
sammantaget.

Andel (%) som upplever att narkotikamisshrukare pa offentliga platser i stor utstriack-
ning stor ordningen i omradet dir de bor. 17
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Oro for vald och dverfall i den offentliga miljén upplevs av 14 % av de boende inom
Norrmalms stadsdelsomréde, vilket dr ldgre dn stadens snitt om 17 %. I omradet Klara
upplever sig 32 % oroliga for dverfall eller vald i den offentliga miljon.

Sergels Torg klassas som en Oppen drogscen med savil Sppen forsidljning och Sppet
brukande bland bade vuxna och unga. I omrddet verkar ett antal olika grupperingar som
tar platsen i ansprék, séljer narkotika och konkurrerar med varandra om platsen. Under
hosten 2018 har ett antal gangbrak dgt rum pa Sergels Torg, varav tre personer blev
allvarligt skadade vid ett av tillfillena.

Omrédet utgodr en riskmiljo for unga mot bakgrund av savil den 6ppna narkotika forsélj-
ningen som det aggressiva klimatet. Platsen lockar ungdomar frin savil hela Stockholms
stad som fran ldnet och landet.

Utifran den rddande ldgesbilden dr Klaraomradet sedan maj 2016 ett prioriterat omride
i lokalpolisomrade Norrmalms och Norrmalms stadsdelsomrides samverkanséverens-
kommelse. Under de senaste tva aren har polisen och stadsdelsomridet, tillsammans

17 Stockholms stads trygghetsméitning 2017.
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med aktorer inom omradet arbetat och utvecklat samverkansformer mellan polis, ord-
ningsvakter, forvaltningens filtassistenter och socialférvaltningens uppstkande social-
sekreterare. Under 2018 har arbetet intensifierats.

3.9 Brunkebergs torg

Inom Klaraomradet ligger Brunkebergstorg. Torget har genomgatt en omfattande om-
byggnation under 2017 och flertalet stérre hotell har etablerat sig kring torget. Ett stort
antal taxidkare stiller sig pa otilltna platser pa torget. Polisen, stadsdelsforvaltningen,
trafikkontoret och hotellen har pabérjat en dialogs kring méjligheter att hantera den otill-
l4tna uppstillningen av taxibilar pa torget.

5.10 Jirnvigsparken

Inom Klaraomradet ligger dven Jirnvigsparken i slutet av Vasagatan intill Centralbron.
Platsen ligger avskilt och utan kringliggande verksamheter. Pa platsen uppehéller sig
grupper som dricker alkohol och under broféisten bor eller sover individer i perioder.
Inget alkoholférbud rader pa platsen.

6 Prioriterade omraden

| samverkansavtal mellan Stockholms stad och polismyndigheten Region Stockholm
har tre prioriterade omraden lyfts, som sérskilt ska beaktas i de lokala samverkansver-
enskommelserna. Prioriterade omriden #r ungdomar, organiserad brottslighet och
brottsoffer.

6.1 Ungdomar och trygghet

Stockholmsenkiiten kartligger drogvanor, kriminalitet, skolk, mobbning samt risk- och
skyddsfaktorer bland ungdomar i grundskolans drskurs 9 och arskurs 2 pd gymnasiet.
Stockholmsenkiiten utfors vartannat ar.

Unga boende inom Norrmalm stadsdelsomride kénner sig trygga. Unga mén kénner sig
mer siikra &n unga kvinnor som diagrammet illustrerar, clever pa gymnasiet kiinner sig
mer trygga in de i 8k 9. Tryggheten fluktuerar nagot mellan mittillfillena men ser man
till resultaten fran 2010 — 2018 sé ligger resultaten stabilt. Norrmalms stadsdelsforvalt-
nings siffror for trygghet hos ungdomar ligger varje ar i genomsnitt 10 procentenheter
hogre dn genomsnittet fr Stockholms stad i alla kategorier.
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Andel som kinner sig trygga om de gar ut ensamma en kvill |
bostadsomradet.Uppdelat pa kiin och arskurs.2010-2018.
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Ett annat matt pa trygghet dr om man kiént sig allvarligt hotat och hir visar Stock-
holmsenkiten en svag uppgéng de senaste métningen men om man ser pé trenden se-
dan 2002 sd dr unga mer trygga idag dn forr. Sérskilt positivt ér att kvinnor bade i gym-
nasiet och grundskola kénner sig mer trygga nu én for tio ar sedan.

Norrmalm

Andel som kiint sig allvarligt hotad de senaste tolv manaderna.
Uppdelat pa kén och arskurs. 2002-2018.
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6.2 Ungdomar och brottslighet

Den brottsligheten hos ungdomar tillhérande Norrmalms stadsdelsomrade, som stads-
delsforvaltningens familjeenhet kommer i kontakt med &r frdmst narkotikabrott och
ringa stold.

Nedan visar den andel som infe anvéiint narkotika boende pa Norrmalm. Diagrammet
visar att anviindningen 4r ganska stabil dver tid for flickor och en lag men stadig minsk-
ning av icke anviindande pojkar. Resultatet visar dock ett majligt trendskifte med skarpa
forandringar dar flickor i gymnasiet dkar sin anvéindning medan pojkar i gymnasiet mins-
kar sin anviindning. Resultatet motiverar ytterligare arbete mot narkotikaanvindning hos
unga.

Norrmalm

Andel som inte anvint narkotika.Uppdelat pa kn och arskurs.
2002-2018.
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Elever som ndgon gang har anvint narketika

100 -
90 i Pojkar arskurs 9 ® Flickor drskurs 9

Elever som ndgon gdng har anvidnt narkotika

M Pojkar arskurs 2 gymnasiet

I Flickor arskurs 2 gymnasiet
100 -

Sedan februari 2017 har polisen en ungdomsgrupp. Under sportlovet och héstlovet 2017
genomfordes polisinsatser riktad mot ungdomsbrottslighet i omradet kring Odenplan.
Insatserna resulterade i ett flertal anmélningar dédr unga samt unga vuxna missténktes for
narkotikabrott, innehav och narkotikabrott fér eget bruk. Vid insatserna stack Observa-
torielunden ut som en plats dédr brukande sker 6ppet, och ungdomar som tidigare inte
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brukat narkotika exponeras f6r droger i hogre omfattning dn omréadet kring Odenplan i
ovrigt. Enligt gruppchefen fér ungdomsgruppen uppger ungdomar i stadsdelsomradet att
det dr littare att fa tag pa narkotika én alkohol i omréadet.

Prognoserna pekar pa att antalet barn och ungdomar i aldern 11-16 ar kommer att 6ka
med mer dn 15 % fram till 2018. Stockholmsenkitens resultat visar att utan ett aktivt
forebyggande och brottsforebyggande arbete frebygger att riskbeteenden gar ner i dld-
rarna. Alkohol- och tobakskonsumtion ligger pa rekordlaga nivaer medan narkotikakon-
sumtionen fluktuerar pé ett oroande siitt. For att méta befolkningsokning och nya fram-
tida risker som tillexempel nya former av nikotin (e-cigg och s kallat tobaksfri snus
med nikotin) och nya trender kring narkotika (marijuana som medicin och opioider) be-
héver vi gbra nya krafttag for att bibehalla ldga konsumtionsnivéer.

Ett aktivt arbete for att frimja tidig upptickt av riskbeteende har 6kat antalet orosanmil-
ningar om barn som far illa eller misstéinks fara illa fram till 2013. Nivéerna har fortsatt
varit hdga fram till 2018. Norrmalms stadsdelsforvaltning har ett bra utvecklat arbete
med forildrastdd och erbjuder alla forildrar ABC i forskolan samt KOMET-grupper for
tonérsforildrar.

I medarbetardialogerna 2016 framkom att poliserna i yttre tjénst ser att ungdomsproble-
matiken inom stadsdelsomridet star pa tre olika ben:

1. Ungdomar som bor inom stadsdelsomradet — Langsiktigt och kortsiktigt arbete i
samverkan med lokala socialtjédnsten.

2. Ungdomar som rest hit — kortsiktigt och emellanat langsiktigt arbete. De tillhor
oftast lokal socialtjdnst utanfor stadsdelsomradet.

3. Ensamkommande unga mén — kan bo bide inom och utanfér stadsdelsomradet.
Oklara identiteter och oklara boendeforhéllanden.

6.3 Organiserad brottslighet och brottsoffer

De kriminella nétverken beddms sta fér en stor del av valdet i offentlig miljo, narkoti-
kabrottsligheten och annan brottslighet som paverkar allménhetens upplevda trygghet.
Nitverken kan idag beskrivas som multikriminella vilka parallellt och i olika grad, kom-
plexitet och omfattning, dgnar sig at vald, vapen, narkotika, bedrdgerier och ekonomisk
brottslighet.

6.3.1 Krogar

I Stockholms innerstad #r néitverken mest tongivande i krogmiljon. Kriminella kopplade
till ndtverken bedriver narkotikaforsiljning kopplat till det rekreationella bruket pa kro-
gar men fven pé gatuniva. Kriminella bedriver otillaten paverkan mot krogar och vaki-
bolag samt dger krogverksamheter genom bulvanforhdllanden. Krogarna dr dven en
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arena dir de kriminella manifesterar sin framgéng och kopplat till detta uppstar ofta
véldsbrott och hot mot krogpersonal.

6.3.2 Prostitution

Enligt gruppchefen for polisens prostitutionsgrupp handlar prostitution i Stockholms in-
nerstad ofta om ménniskohandel som i dagsldget omsitter stora pengar och dr mer luk-
rativt dn exempelvis vapen- och narkotikahandel. Kvinnorna som utsitts for méannisko-
handel for sexuella &ndamal (och prostitution) ér ofta fran fattiga linder och rekryteras
in i internationell organiserad brottslighet strax efter att de fyllt18 ar. Detta i och med att
kdparna dnskar s unga tjejer som mojligt och efterfragan fortfarande finns bland
svenska méin. Sverige, och Stockholm, anses ocksa vara ett tryggt land att vara i prosti-
tution i, och pa grund av fattigdom aker man hit for att tjina pengar man inte skulle
kunna fa ihop i sitt hemland.

Gatuprostitutionen ir den form av prostitution som far mest uppmérksamhet i och med
att den dr synlig fér gemene man och skapar otrygghet. Inom Norrmalms stadsdelsom-
rade #r det frimst gatu- och hotell prostitution inom Klaraomradet pd Méster Samuels-
gatan och Malmskillnadsgatan, och ldgenhetsprostitution i ligenheter i Vasastan.

Gatuprostitutionen utgor dock enbart en mindre del i och med att prostitutionen i vanliga
ligenheter dr mycket utbredd men osynlig och mer diskret. Dessa ldgenheter hyrs pa
korta andrahandskontrakt och grannar uppmérksammar ibland ett 6kat spring av okéinda
mén, pa korta besok, i fastigheten, Hir finns brottsforebyggande insatser att géra med
att uppméirksamma medborgarna pa risken med uthyrning via formedlingar dédr man
sldpper kontrollen §ver hyrestagare och syfte. Det brottsforebyggande arbetet blir av stor
vikt for att hindra att kvinnor utnyttjas i prostitution i Sverige. Prostitutionen pa hotell
har minskat da hotellpersonal utbildats och uppmérksammar problematiken. Den nya
arenan blir sdledes ligenheter ddr man kan hysa in kvinnor i prostitution och jobba mer
ostort.

Mikamottagningen pa socialférvaltningen erbjuder hjélp och stod for personer dver 18
ar som har sex mot ersittning och eller skadar sig med sex, samt utsitts for ménnisko-
handel for sexuella dindamal. Sedan maj 2018 deltar en representant fran Mikamottag-
ningen i platssamverkan Klara vilket skapar forutsittningar for uttkad samverkan kring
prostitution i Klaraomradet,

7 Sammanfattande analys och val av prioriterade omraden i
den lokala samverkansdverenskommelsen

Trots att bade vuxna och unga boende i stadsdelsomréadet upplever sig trygga i hog ut-
strackning jamfort med snittet i Stockholms stad, ér delar av stadsdelsomradet utsatt
for brottslighet och otrygghet dver snittet i ldnet. Olika delar av stadsdelsomradet har
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olika utmaningar och kriiver bade lingsiktiga insatser och strategier pa hot spots'® och
flexibla verktyg att samverka dér ett nytt fenomen dyker upp.

7.1 Klara

Framforallt klaraomréadet priglas av det hdga in- och utflodet av bestkare som tillfil-
ligt eller under lingre perioder uppehéller sig i omrédet. Hemlgsa, missbrukare och
andra utsatta drar sig till city, dar sa vil den storsta kollektivtrafikpunkten ligger och
dir en av Sveriges storsta 6ppna drogscener #r lokaliserad. Centralstationen som har
dppet nést intill dygnet runt ger mgjlighet till hemlosa att vila i virme och dédr samlas
ménniskor i utsatthet fran hela staden, ldnet, landet och Europa.

Det ldga antalet boende i klaraomradet skapar ytliga och sporadiska mellanméinskliga
relationer. Den informella kontrollen #r lag, eller obefintlig. Enbart formell kontroll i
form av polis, ordningsvakter och uppsikande socialtjéinst uppritthaller den sociala
kontrollen. Precis som Centralstationen lockar Sergels torg manga unga fran hela sta-
den, linet och landet. Risk foreligger att unga manipuleras eller lockas in i kriminell-
eller missbrukarmiljo, eller annat destruktivt beteende, nédr de uppehdller sig i omradet.

Manga aktorer verkar i klaraomradet, sviil myndigheter som frivilliga. Risk foreligger
att resurserna 4r ineffektiva och kan ha negativ effekt pa majligheterna att fanga upp
ungdomar i riskzon. Behov foreligger att stirka forutsdttningarna for aktdrerna att dra
at samma hall, hitta rdtt mottagare och bista varandra.

Allt detta sammantaget gor samverkan i Klaraomradet angeligen varfor Klara utgdr ett
prioriterat omrade. Valda atgérder i form av samverkansforum, plattformar for samver-
kan och verktyg syftar till att hjilpa unga utsatta till rfitt instanser, understddja social
prevention, upprétthéalla ordning, forhindra rekrytering till kriminalitet samt forhindra
tillfillen att introduceras till droger och utveckla eget missbruk.

72 Social prevention Ungdomar

Ungdomar boende inom Norrmalms stadsdelsomrade 4r trygga men uppvisar i den sen-
aste miitningen en negativ trend avseende droganvindning. I hégstadie- och gymnasie-
skolor som ligger inom stadsdelsomradet &r en stor del boende i andra stadsdelsomra-
den. Det innebiir att arbetet med ungdomar i forsta hand inte alltid avser stadsdelsfor-
valtningens socialtjidnst, men énda inbegriper forvaltningens dvriga tjdinstemén, da ung-
domar stannar kvar i stadsdelsomradet efter skolan och uppehaller sig pa den lokala fri-
tidsgérden eller riskerar réra sig till de riskmiljder som finns i stadsdelsomradet.

Samverkan mellan polis och stadsdelsférvaltning kring ungdomar som bor, bestker el-
ler gér i skolan inom stadsdelsomradet ska prioriteras och ha fokus pa droganvindning,
men behdver vara flexibel i sin utformning for att kunna méta behoven nér och dar de

dyker upp. Arbetet behdver ta hiinsyn till att elever inom stadsdelsomridet ofta &r hem-

18 Begriinsad geografisk plats som bedéms vara mer brottsutsatt in omgivningen,
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mahérande i andra stadsdelar eller kommuner. Limpligast samverkan sker ddrmed uti-
fran modellen med flexibel platssamverkan.

Samverkan kring unga och droger och brott dr ocksa viktig inom ramen for arbetet med
Klaraomrédet for att pa bista séitt bemdta den utsatthet och de riskfaktorer som unga
som vistas dir utsitts for. Inom Vision Klara r samverkan formaliserad, fokuserad till
det specifika omrédet och anpassad till de utmaningar som préglar platsen savil som
till de resurser som finns knutna till platsen.

T3 Trygg offentlig plats

Att vaga vistas pa offentlig plats utan oro for sin egen sikerhet dr en viktig demokrati-
och jamstilldhetsfiiga. Trots goda resultat i trygghetsmitningar skiljer sig den upp-
levda tryggheten &t bland flickor och pojkar boende i stadsdelsomrédet, dér flickor i
stor utstrickning upplever sig mindre trygga n pojkar. Dagtid dr kvinnor och mén lika
trygga i stadsdelsomradet, men pa kvéllen #r kvinnor mindre trygga. Specifika platser
som Observatorielunden, Kyrkogérdar och Sveavigen &r utsatta parker och platser som
bade utgor platser for brott och upplevd otrygghet.

Vikten av jamstilld tillgang till offentliga platser gor att arbetet med trygga offentliga
platser prioriteras. Fenomen kring otrygghet och brottslighet pa specifika platser dyker
upp under perioder, pa grund av férskjutningseffekter eller andra omvirldsfaktorer.
Flexibel/mobil platssamverkan med berdrda aktorer kring den specifika platser eller det
specifika fenomenet ér da en framgangsrik modell att tillimpa.

7.4 Tillimpade brottskoder i statistik fran BRA

Vild i offentlig miljo

0355 Misshandel, annan &n grov, mot kvinna 18 &r eller éldre, obekant med offret, ut-
omhus

0356 Misshandel, annan #n grov, mot kvinna 18 ar eller #ldre, bekantmed offret, utom-
hus

0357 Misshandel, annan &n grov, mot man 18 ar eller éldre, obekant med offret, utom-
hus

0358 Misshandel, annan @n grov, mot man 18 &r eller dldre, bekant med offret, utom-
hus

0375 Misshandel, grov, mot kvinna 18 &r eller dldre, obekant med offret, utomhus
0376 Misshandel, grov, mot kvinna 18 ar eller ildre, bekant med offret, utomhus
0377 Misshandel, grov, mot man 18 r eller dldre, obekant med offret, utomhus

0378 Misshandel, grov, mot man 18 &r eller éldre, bekant med offiet, utomhus

9317 Misshandel, ej grov, mot flicka 1517 ar, obekant med offret, utomhus

9318 Misshandel, ¢j grov, mot flicka 15-17 ar, bekant med offret, utomhus

9319 Misshandel, ej grov, mot pojke 15—17 ér, obekant med offret, utomhus

9320 Misshandel, ej grov, mot pojke 15-17 ar, bekant med offret, utomhus
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9341 Misshandel, grov, mot flicka 15-17 ér, obekant med offret, utomhus
9342 Misshandel, grov, mot flicka 15—17 ar, bekant med offret, utomhus
9343 Misshandel, grov, mot pojke 1517 ér, obekant med offret, utomhus
9344 Misshandel, grov, mot pojke 15-17 ar, bekant med offret, utomhus

Fickstdld
Koderna borjade gélla i december 2010.

0845 Stold utan inbrott, fickstold, stéld av/ur viska el dyl (upphorde ar2011)

9817 Stold, utan inbrott, annan fickstold, stéld ur eller av persedel nagon bar med sig,
ej mot funktionsnedsatt

9818 Stold, utan inbrott, annan fickstold, stold ur eller av persedel

nagon bar med sig, mot funktionsnedsatt

Narkotikabrott

3070 Rattfylleri, inkl. grovt, under paverkan av enbart narkotika

4046 Narkotikasmuggling, ej grov, olovlig inférsel av narkotika, olovlig utférsel av
narkotika

4047 Narkotikasmuggling, grov

4054 Synnerligen grov narkotikasmuggling

5004 Narkotikastrafflagen, framstéllning, inkl. vardsldshet med narkotika

5005 Narkotikastrafflagen, dverlatelse, inkl. vardsléshet med narkotika

5010 Narkotikastrafflagen, innehav

5011 Narkotikastraftflagen, bruk

Personran

0892 Ran utan skjutvapen, mot privatperson, funktionsnedsatt, utomhus

0893 Ran utan skjutvapen, mot privatperson, funktionsnedsatt, inomhus

0896 Réan med skjutvapen, mot privatperson, funktionsnedsatt, utomhus

0897 Ran med skjutvapen, mot privatperson, funktionsnedsatt, inomhus

9806 Ran mot privatperson, ej funktionsnedsatt, under 18 ar, utan skjutvapen, utomhus
9807 Ran mot privatperson, ej funktionsnedsatt, under 18 ér, utan skjutvapen, inomhus
9808 Rédn mot privatperson, ej funktionsnedsatt, under 18 ar, med skjutvapen, utomhus
9809 Ran mot privatperson, ej funktionsnedsatt, under 18 ar, med skjutvapen, inomhus
9810 Rén mot privatperson, ej funktionsnedsatt, 18 ar eller éldre, utan skjutvapen, ut-
omhus

9811 Ran mot privatperson, ej funktionsnedsatt, 18 ar eller dldre, utan skjutvapen, in-
omhus

9812 Ran mot privatperson, ej funktionsnedsatt, 18 ar eller dldre, med skjutvapen, ut-
omhus

9813 Réan mot privatperson, ¢j funktionsnedsatt, 18 ar eller dldre, med skjutvapen, in-
omhus
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Bilaga 4 Atgirdsplan for prioriterade omraden och aktiviteter

Inom samtliga forum ska frigan om forekomst av véldsbejakande extremism lyftas.

Norrmalms trygghets- och sikerhetsrad

Mal Minska brottsligheten och 6ka tryggheten for boende,
bestkare och verksamma inom stadsdelsomradet.

Syfte Sprida och férankra polisens och stadsdelsforvaltningens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete till
civilsamhillet och berérda myndigheter.

F& kunskap om andra myndigheters och civilsamhéllets
perspektiv pa trygghet och siikerhet inom stadsdelsomradet,
samt vilka frigor som forvaltningen och polisen behdver
samverka kring.

Andra myndigheter och civilsamhillet ger aterkoppling pd
stadsdelsforvaltningens och kommunpolisens gemensamma
ldgesbild.

Stiirka lokal samverkan kring séikerhet och krisberedskap.

Aktivitet Samverkansforum dér stadsdelsforvaltningen,
kommunpolisen, andra myndigheter och forvaltningar i staden
samt civilsamhillet tréiffas for att:

e Dela aktuell ligesbild

o Dela resultat frén aktiviteter kopplade till
samverkansverenskommelsen.

o Dela kunskap och problematisera kring respektive
aktors krisberedskap i syfte att tka férmaga till
samverkan vid allvarlig hdndelse.
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Tillsvidare

Motestrekvens

2 génger/ar i september respektive mars

Aktivitetsansvarig

Norrmalms stadsdelsférvaltning

Polisens kontakt

Kommunpolis Norrmalm

Polisens deltagare

Lokalpolisomradeschef Norrmalm, kommunpolis Norrmalm

Polisens ataganden

Delta p& motet och bidra med polisiér bild av
stadsdelsomradet och underlag till uppféljning av resultat av
aktiviteter i samverkanstverenskommelsen.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Stadsdelsdirektor, trygghets- och sikerhetssamordnare,
avdelningschefer, operativa ledare krisstod, krisstddjare,
kommunikat6r

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Planera och bjuda in till métet, administrera métet och skriva
minnesanteckningar.

Ovriga deltagare
(frivilliga)

—  Skolor, kommunala och fristdende (rektorer)

—  Sikerhetssamordnare utbildningsférvaltningen

— Forsamlingar

— Niamndordftrande och vice nimndordférande

— Ordftrandena i funktionshinderradet, pensionérsradet,
ungdomsradet

— Storstockholms brandférsvar

— City i Samverkan

— Trafikforvaltningen (SL)

— MTR

— Raoda Korset Norrmalm

— Psykologisk katastrofledning (PKL) St. Gérans
akutsjukhus

Finansiering

Respektive part bér sina egna personalkostnader
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Prioriterat omrade: Social prevention for ungdomar

Att forhindra ungdomar som bor eller besoker
stadsdelsomradet att utsittas for brott eller hamna i
kriminalitet,

Problembild

Missbruk hos ungdomar i stadsdelsomrédet dkar.

Inom stadsdelsomridet finns omraden som betecknas som
riskmiljder for ungdomar att vistas i.

Aktivitet

Mobil samverkan kring ungdomar

Syfte

Forebygga och hantera tendenser till kriminalitet och missbruk
bland ungdomar som besdker eller bor i stadsdelsomradet.

Nir en situation uppstar kring en grupp ungdomar eller en
plats dér ungdomar vistas initieras samverkan mellan berdrda
aktorer.

Beroende pé situationen kan deltagande aktdrer vara
filtassistenter, fritidsledare, preventionssamordnare,
socialsekreterare, kommunpolis, ungdomspolis,
narkotikapolis, omradespolis, ungdomsjour, skolor och
foreningar.

Uppmérksammas behov av samverkan kring ungdomar
kontaktas kommunpolis eller trygghets- och
siikerhetssamordnare som initierar och bjuder in till
samverkansmote.

Loptid

Tillsvidare

Motesfrekvens

Vid behov

Aktivitetsansvarig

Kommunpolis och trygghets- och sékerhetssamordnare

Polisens kontakt

Kommunpolis
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Polisens deltagare

Gruppchef for polisens ungdomsgrupp, kommunpolis m.fl.
poliser beroende pé situation och behov

Polisens ataganden

Delta pd moten och i beslutande aktiviteter, bidra med aktuell
lagesbild

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Filtassistenter, preventionssamordnare, fritidsledare,
trygghets- och sdkerhetssamordnare och socialsekreterare
familjeenheten beroende pa situationen.

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, administrera métet, delta i beslutande
aktiviteter:

Finansiering

Respektive part bér sina egna personalkostnader




Stockholms

Prioriterat omrade: Trygg offentlig plats

Mal Offentliga platser skall vara trygga och tillgingliga for alla.
Problembild o Fler invanare inom Norrmalms stadsdelsomrdde upplever
otrygghet i det egna stadsdelsomridet.!

«  Otillatna sovplatser, olaga upplag och ianspraktagande av
offentlig plats leder till nedskréipning, osanitéira
forhallanden och bristande tillgdnglighet.

Aktivitet Platssamverkan for trygg offentlig plats

Syfte Nir en offentlig plats uppméirksammas som otrygg ska
relevanta aktdrer ssmmankallas for att identifiera orsaker och
eventuella 1sningar.
Stadsdelsférvaltning och polis gor en gemensam bedémning
niir platssamverkan skall initieras for en specifik plats.

Laptid Tillsvidare

Motesfrekvens Utifrén behov

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Kommunpolis

Polisens ataganden

Delta vid métet och beslutade aktiviteter

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och sikerhetssamordnare, parkingenjor (om

g
platsen avser parkmark som stadsdelsférvaltningen ansvarar
for), preventionssamordnare

! Trygghetsmitningen 2017, Stockholms stad
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Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, bjuda in deltagare, fora minnesanteckningar
och uppritta atgérdslista vid behov

Ovriga deltagare (beror
pa vilken plats
samverkan avser)

— Trafikkontoret

— Fastighetskontoret

—  Utbildningsforvaltningen
—  Kulturfgrvaltningen

— Socialforvaltningen

— Trafikforvaltningen (SL)
- MTR

— Fastighetséigare

— Fdérsamlingar

Finansiering

Respektive part bér sina egna personalkostnader
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Prioriterat omrade: Vision Klara

Vision Klaraomradet ir ett varaktigt trygg, sékert och trivsamt
omrade for invanare, verksamma och besdkare.

Mal Klara ska upphéra att vara en ppen drogscen.?

Invénare, besdkare och verksamma i Klara ska uppleva platsen
som t:‘ygg.3

Invénare, besdkare och verksamma i Klara ska inte uppleva att
narkotikamissbrukare pa offentliga platser i stor utstrdckning
stor ordningen i omradet dir man bor.*

Andel anmilda valdsbrott ska minska.

Andelen anmiilda upptiicksbrott ska oka.

Problembild Otrygghet for invanare, bestkare och verksamma i omrédet.
F4 boende i forhéllande till fléde av ménniskor.
Varierad och omfattande brottslighet dver hela dygnet.

Grupper av foretriidesvis unga mén med vad som uppfattas
bedriva brottslighet tar dver platser i omradet.

Omradet utgdr en Sppen drogscen.

Delar av omradet utgér en riskmiljo for ungdomar att vistas i.

2 Enligt kriterier faststillda i metodhandbok for Oppna drogscener, Linsstyrelsen Stockholms lan 2018

3 Enligt Stockholms stads Trygghetsmitning, antalet otrygga ska minska fran 2017 &rs snitt om 20 % i
Klara tlll snittet i innerstaden (idag 5 %)

1 Enligt Stockholms stads Trygghetsmitning, antalet ska minska fréin 45 % i Klara till snittet i innerstaden
(idag 6 %)
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Aktivitet Styrgrupp Vision Klara
Syfte Félja upp och stétta maluppfyllnad.
Forankra mal och aktiviteter i den egna verksamheten.
Loptid Tillsvidare
Motesfrekvens 2 ginger/ar
Aktivitetsansvarig Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Lokalpolisomradeschef, bitrddande lokalpolisomradeschef,
samordnare for polisens klarainsats, kommunpolis

Polisens ataganden

Deltar vid méten och férmedlar uppdaterad information.
Deltar i beslutande aktiviteter relevanta fér polisen.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sikerhetssamordnare

Stadsdelsférvaltningens
deltagare

Stadsdelsdirektdr, trygghets- och sikerhetssamordnare,
sekreterare

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Stadsdelsdirektor sammankallar, administrera motet, for
minnesanteckningar, delta i beslutande aktiviteter

Ovriga deltagare

Direktér, VD eller annan utsedd foretridare med mandat fran:

— Socialférvaltningen

— Trafikkontoret

— Exploateringskontoret

— Fastighetskontoret

—  Kulturhuset/Stadsteatern
— City i Samverkan

Finansiering

Respektive part biir sina egna personalkostnader
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Aktivitet

Samordning av social prevention i Klara

Syfte

Samordna, folja upp och skapa niitverk och struktur for aktorer
som arbetar med social prevention i klaraomréadet.

Utarbeta metod for kartliggning av behov kring social
prevention och uppféljning av maluppfyllnad.

Fokus pa ungdomar och férstirkning av tillimpning av
MUMIN

Laptid

Tillsvidare

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens dtaganden

Deltar i arbetet.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och séikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och siikerhetssamordnare, preventionssamordnare,
filtassistent med uppdrag att arbeta i klaraomradet

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Driva samverkan kring social prevention och framtagande av
metod for kartliggning och uppféljning.

Ovriga deltagare Socialforvaltningen

(frivilliga)

Finansiering Respektive part bir sina egna personalkostnader

Aktivitet Platssamverkan Klara

Syfte Strategiskt samverkansforum med aktorer i klaraomréidet som
dr av stor vikt for maluppfyllnaden. Deltagare &r chefer eller
resursdgare inom den egna verksamheten.

Loptid Tillsvidare

Matesfrekvens 1 gang/ manad

Aktivitetsansvarig

Stadsdelsforvaltningen
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Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Kommunpolis, samordnare klarainsatsen

Polisens ataganden

Deltar vid moten och formedlar uppdaterad information.
Deltar i beslutande aktiviteter relevanta for polisen.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och sikerhetssamordnare, preventionssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Sammankallande, administrera métet, for minnesanteckningar,
delta i beslutande aktiviteter

Ovriga deltagare
(frivilliga)

— Socialfgrvaltningen:
Ungdomsjour, Uppsokarenheten, MIKA

— Trafikkontoret

— City i Samverkan

- 8L

- MTR

—  Kulturhuset

— Jernhusen

— Fastighetsdgare

— Hotell Scandic Continental

— Lénsstyrelsen

Finansiering

Respektive part bir sina egna personalkostnader

Aktivitet

Fokusomrade Klara (FO klara)

Syfte

Operativt samverkansforum fér aktorer som arbetar pé filtet i
klaraomradet.

Dela ldgesbild, inhdmta information om effekter av polisens
insatser och fa aterkoppling pa vilka behov av stod aktorer har

fran polisen.

Skapa nétverk mellan aktGrer som arbetar i filt.

Loptid

Tillsvidare

Matesfrekvens

Minst | gang/ménad
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Aktivitetsansvarig Kommunpolis
Polisens kontakt Kommunpolis

Polisens deltagare

Kommunpolis, samordnare klarainsatsen, underrittelseenheten

Polisens ataganden

Kallar till méten och férmedlar relevant uppdaterad
information. Deltar i beslutande aktiviteter relevanta for
polisen.

Stadsdelsférvaltningens
kontakt

Trygghets- och siikerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Trygghets- och sékerhetssamordnare, faltassistent kopplad till
klaraomradet

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Delta pd mdéten, dela ldgesbild och delta i beslutande
aktiviteter

Ovriga deltagare
(frivilliga)

e Socialférvaltningen:
Ungdomsjour, Uppstkarenheten, MIKA
o  Gruppchef for Stockholms stads mobila team med

ordningsvakter

e City i Samverkan (trygghetsansvarig, cityvirdar,
plockstidare)

o Trafikfsrvaltningen (SL), gruppchef/ansvarig for
ordningsvakter

e MTR

o Ahléns gruppchef for ordningsvakter

o Kulturhusets sikerhetschef och gruppchef for
ordningsvakter

o Jernhusens sikerhetschef och gruppchef for
ordningsvakter

o  Gruppchef for ordningsvakter i Gallerian

o Hotell Scandic Continentals sdkerhetschef

e  AVARN - citygruppen, ordningsvakter

o SF Bio

e Mec Donalds

o [Fastighetsdgare

Finansicring

Respektive part bir sina egna personalkostnader
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Aktivitet

Samverkansutsittning Klara

Syfte

Operativt samverkansforum genom gemensam utséttning for
myndighetsanknutna akttrer som arbetar pa filtet i
klaraomradet.

Polisen héller i samverkansutséttning utifran sérskild
dagordning som fangar upp gemensam mélbild,

samverkansbehov och ldgesbild.

Skapar daglig samverkan mellan aktérer som arbetar i filt.

Loptid

Tillsvidare

Motesfrekvens

Tva ganger i veckan (eller oftare vid behov)

Aktivitetsansvarig

Gruppchef, omradespolisen

Polisens kontakt

Kommunpolis

Polisens deltagare

Poliser inom ramen for FO Klara

Polisens ataganden

Hiller i utséittningsmdéten enligt stdende inbjudan
kommunicerad till deltagare. Kan inte polis ndrvara ansvarar
stadsdelsforvaltningen for erséttare.

Stadsdelsforvaltningens
kontakt

Trygghets- och sékerhetssamordnare

Stadsdelsforvaltningens
deltagare

Filtgruppen

Stadsdelsforvaltningens
ataganden

Tillhandahélla Klara trygghetslokal, delta pa méten.
Overenskommelse med City i Samverkan kring
motesanteckningar och praktiska forberedelser i lokalen.

Ovriga deltagare
(frivilliga)

e Socialférvaltningen:
Ungdomsjour, Uppsdkarenheten, MIKA

e Stockholms stads mobila team med ordningsvakter

e Gruppchef/ansvarig for ordningsvakter
Trafikforvaltningen (SL)

e Kulturhusets ordningsvakter

e City i Samverkan (platsansvarig)

e Yitterligare ordningsvakter

Finansiering

Respektive part bar sina egna personalkostnader




