@ | stockholms
3@ stad

Kvalitetsredovisning
forskola 2018

Norrmalms
stadsdelsndmnd



Stockholms

stad Sid 1 (19)

Innehallsforteckning

Stadsdelsnamndens sammanfattande analys ........c.ccoiiiieiiiiiiiiiiiiicicrr e 2
FramGANGSTAKEOTEN ..ottt ettt st e st s bt et e et e e et e satesb e et e et e enbesatesatesaeesaeesaeenseenes 5
Utvecklingsomraden och gemensamma insatser pa stadsdelsnamndsniva 2019 .........ccccceeeceevieencieescieesieens 6
Forslag till kommunfullmaKtiZe 2019 .......ooiuiiiiiiiiieeeee ettt ettt st e st s e e st e sabeesaneesbeesnneesas 7

Underlag for stadsdelsndmndens analys 2018............ccoiieeiiiiiieniiiiiienicinienecenneensiensennnn. 8
Kvalitetsarbetes SENOMTIOIraNTE ......o.ui ittt sttt st e st e s e e st e e sbeesnnee e 8
ULVECKIINGSOMIAAEN 2018.....cuiiiieieieieeie ettt ettt ettt te st e satesaeesbe e bt e stesatesatesbe e beenbeensesntesatesaeesaeenaeenseenes 9
Namndmal med pedagogisk inriktning for iNNeVarande ar.........ccccveieeeeiieiieece e 10
Ovriga stadsdelsnamNndsgemensamma INSATSE ..........c.cvcieievereiieerieereteeeseeseeetesessssesesesesessssesesesesessssesesenes 11
Y A0 AU =] | I o T Y- o 11 Y- RS 13
Y 1LY AY ;Lo L] o V- RS 14

(o] 8 o] 1=TU g To [T 80 {11 =SSP 16



gEgékhOlmS Sid 2 (19)

Stadsdelsnédmndens sammanfattande analys

De nationella malen i skollag och laroplan ar grunden for forskolans uppdrag. Bade skollag
och laroplan utgar fran Barnkonventionen om barnets rattigheter. Forskolan ska erbjuda
barnen en verksamhet som genomfors sa att den stimulerar och utmanar deras utveckling och
larande. Omsorg, utveckling och larande ska bilda en helhet.

De uppféljningar och utvarderingar som genomforts under aret visar att namndens férskolor
haller en god kvalitet och i huvudsak uppfyller malen i laroplanen och de kommunala
styrdokumenten. Det utvecklingsarbete som skett pa forskolorna med fokus pa de
pedagogiska miljoerna har bidragit till att framja barnens forutsattningar for utveckling, lek
och larande.

Till grund for bedomningen ligger stadens forskoleundersokning, arbetslagens
sjalvvérderingar, enheternas egna kvalitetsredovisningar, verksamhetsbesok,
tertialavstamningar samt forvaltningens kvalitetsdialoger med enheterna.

Forvaltningen ser att det fortfarande finns skillnader i resultat mellan och inom enheter.
Forvaltningens analys &r bland annat att férandringar inom enheternas ledningsorganisationer,
personalomsattning, sjukfranvaro samt svarighet att rekrytera pedagogiskt utbildad personal
inom vissa forskolor paverkat resultatet.

For att erbjuda en likvardig forskola med hog kvalité for alla barn behdver verksamheten
fortsétta utveckla forskolans larmiljo samt kommunikationen med vardnadshavarna.

Forskolorna atgardar och foljer upp inkomna synpunkter och klagomal under ledning av
forskolechef. De flesta klagomal géllande forskolan som inkommit avser personalomséttning
inom vissa enheter. Det har varit utmanande att rekrytera forskollarare och barnskétare vilket
resulterat i vakanser under aret.

Krankande behandlingsérenden har hanterats, utretts och rapporterats till ndamnden. Namndens
forskolor har rutiner vid anmélning om krankning av barn och anvénder sig av sarskilt
blankettunderlag for att genomfdra utredning.
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Normer och varden

Forskolan ska aktivt och medvetet paverka och stimulera barnen att utveckla forstaelse for
vart samhalles gemensamma demokratiska varderingar och efterhand omfatta dem.
Forskolorna upprattar arligen en plan mot diskriminering och krankande behandling. Planen
beskriver verksamhetens arbete med framjande av alla barns lika rattigheter och méjligheter,
forebyggande av diskriminering, trakasserier och krankande behandling, samt rutiner fér
atgarder. Under hosten har ett fordjupat arbete skett géallande enheternas planer for att 6ka
likvardigheten. En utvardering av arbetet kommer att ske under borjan av néasta ar.

Det sammanfattande resultatet i forskoleundersokningen under avsnittet Normer och varden
uppgar 2018 till 88 jamfort med 91 2017. Resultatet for Norrmalm ar en enhet lagre jamfort
med staden. FOrvaltningens analys &r att forandringar inom enheternas ledningsorganisationer
och att personalomsattning paverkar vardnadshavarnas upplevelser.

Aven om resultatet 4r ndgot lagre for aret tyder det 4&nda pa att det pagar ett aktivt arbete med
framjande, forebyggande och atgardande insatser inom likabehandling pa forskolorna.

Utveckling och larande

Forskolans verksamhet ska praglas av en pedagogik dar omvardnad, omsorg, fostran och
larande bildar en helhet. Verksamheten ska genomforas sa att den stimulerar och utmanar
barnets utveckling och larande. Forskolornas utvarderingar visar att barnen ges goda
forutsattningar till utveckling och larande och att verksamheterna i huvudsak uppnar
maluppfyllelse. En viktig framgangsfaktor ar att forskolorna under flera ar har arbetat utifran
ett utforskande arbetssatt och synliggorandet av barnens larprocesser i den pedagogiska
dokumentationen.

| skolverkets stodmaterial Uppfoljning, utvardering och utveckling i férskolan tydliggors att
om en dokumentation ska vara pedagogisk ska barnen vara delaktiga i reflektionen kring den.
Verksamheten har organiserat for att barnen ska fa vara mer delaktiga i sina larandeprocesser.
Barnen varit meddokumentatodrer vilket innebér att de varit med och valt vad som ska
fotograferas och sparas. Verksamheten kan se att de fatt en storre forstaelse kring de
kooperativa laroprocesser som standigt pagar mellan barnen och pedagogerna.

Barns inflytande

| forskolan ska grunden laggas for att barnen ska forsta vad demokrati ar. Barnens sociala
utveckling forutsatter att de alltefter formaga far ta ansvar for sina egna handlingar och for
miljon i forskolan. De behov och intressen som barnen sjalva pa olika satt ger uttryck for bor
ligga till grund for utformningen av miljon och planeringen av verksamheten.

Forskolorna arbetar for att ge barn inflytande dver verksamheten och pedagogerna visar
intresse av och foljer upp hur barnen upplever sin vardag. Pedagogerna stravar mot att vara
lyhérda och medforskande. Verksamheten har genomfort regelbundna observationer av hur
barnen anvéander den pedagogiska miljon for att pa basta satt kunna férandra den utifran
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barngruppens intressen. Ett resultat av arbetet ar att barnen kommer med egna férslag till
forandringar och vad som behdvs i miljon.

Barnen visar dven ett okat ansvarstagande for miljoerna och verksamheten ser vikten av att
introducera nya material och férandringar for barnen. Genom aterkommande reflektioner har
barnen fatt mojlighet att fa syn pa det egna larandet, de andras och det gemensamma i de olika
aktiviteterna. Det medvetna arbetssattet har gett barnen 6kad delaktighet i verksamheten.
Bade forskoleundersokningen och enheternas egna bedémningar visar att foérskolorna i
huvudsak nar malen for barns inflytande dver verksamheten.

Forskola och hem

Forskolans arbete med barnen ska ske i ett néra och fortroendefullt samarbete med hemmen.
Forvaltningen bedomer att man i huvudsak lever upp till laroplanens intentioner géllande
betydelsen av en nara och fortroendefull relation till barnens vardnadshavare.

En framgangsfaktor som forskolorna lyfter fram for en lyckad foraldrasamverkan ar att
presentera den pedagogiska dokumentationen vid exempelvis fordldramoten.
Forskoleundersokningens nagot lagre resultat kan harledas till forandringar inom enheternas
ledningsorganisationer och att personalomsattning paverkar vardnadshavarnas upplevelser.
Byggandet av tillitsfulla relationer tar tid och férskolorna har under perioden arbetat med att
utveckla sin kommunikation med vardnadshavarna.

Namndens férskolor har fatt fler familjer med annat modersmal bland annat med anledning av
genomgangsboendet for nyanlanda pa Kadettgatan. Forskolorna har méarkt att de behéver
tanka annorlunda kring bland annat innehall vid informationsméten samt pa ett tydligare sétt
forklara syfte med aktuella moten. Férskolorna har granskat innehall och métesstruktur sé alla
familjer far ssmma forutsattningar.

Barnsakerhet

En forutséttning for barns larande &r att de kanner sig trygga pa forskolan. Férskolorna
bedriver ett systematiskt barnsékerhetsarbete och varje férskola har ett barnsékerhetsombud.
Barnsakerhetsronden utfors en gang per ar, inne -, ute- och narmiljo samt lekmaterial
kontrolleras. Forskolechef och barnsakerhetsombud prioriterar vad som behover atgardas.
Nagra forskolor har under aret ocksa genomfort trygghetsvandringar med barnen for att ta
reda pa var i miljéerna de kéanner sig trygga respektive otrygga. Det har resulterat i
forandringar i miljoerna som okat trygghetskéanslan hos barnen pa forskolan.
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Framgangsfaktorer

Forskolornas utvarderingar visar att barnen ges goda forutsattningar till utveckling och
larande och att verksamheterna i huvudsak uppnar maluppfyllelse. Forvaltningen ser att en
viktig framgangsfaktor ar att forskolorna under flera ar arbetat utifran ett utforskande
arbetsséatt och synliggorandet av barnens larprocesser i den pedagogiska dokumentationen. De
pedagogiska miljéerna har under en langre tid varit ett gemensamt utvecklingsomrade inom
namndens forskolor. Att arbeta langsiktigt mot ett gemensamt mal ser forvaltningen som en
framgangsfaktor. Arbetet har bidragit till att barnens forutsattningar for utveckling, lek och
larande har forbattrats och att de pedagogiska miljoerna blivit mer likvéardiga inom namndens
forskolor.

Kvalitets- och resultatdialogerna visar vikten av att framgangsrika arbetssatt exempel lyfts
bade pa 6vergripande niva och dven inom enheterna i syfte att framja likvardigheten och det
kollegiala larandet. Effekten av arbetsséttet ar en larande organisation dar utvérdering,
reflektion och stravan mot gemensam kunskap ingar som sjalvklara delar. Namndens
forskolor har dven ett gemensamt stéallningstagande att lata sig inspireras av den pedagogiska
filosofin fran de kommunala forskolorna i staden Reggio Emilia. Den pedagogiska
inriktningen har en 6vertygelse om att alla barn kan och att de har en inneboende drivkraft att
utforska varlden. Det gemensamma stallningstagandet framjar ett likvardigt arbetssatt inom
verksamheten.

Det stadsdelsovergripande samarbetet har fortsatt dar bland annat gemensamma
utbildningsinsatser anordnats samt goda exempel och pedagogiska fragor diskuteras och
delats. Utgangspunkten ar att med barnen i centrum driva den pedagogiska utvecklingen
framat. Detta genom att bland annat anvanda den kompetens och de resurser som finns inom
stadsdelsomradet. Nedan bild illustrerar exempel pa aktiviteter som namndes forskolor gor
tillsammans.

Introduktions-
utbildning

stor- natverk
foreldasningar

farskolans b
dag arnen pedagogiska
ljus- cafeer

installation

teoretisk
koksnatverk
fordjupning
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Utvecklingsomraden och gemensamma insatser pa stadsdelsnamndsniva 2019

Utvecklingsomraden

Forvaltningen vill lyfta nedan prioriterade évergripande utvecklingsomraden infor 2019,
dessa beddms som sérskilt viktiga for fortsatt verksamhetsutveckling och 6kad likvérdighet
inom namndens forskolor.

1. Forskolans larmiljéer

Barns larmiljoer omfattar inte bara de fysiska miljéerna ute och inne, utan ocksa den
pedagogiska och sociala larmiljon. Pedagogiskt ledarskap, pedagogernas forhallningssatt
och arbetssétt och organisationen ar avgorande for barnenens utveckling och larande.

Det syns fortfarande skillnader inom och mellan enheterna. For att erbjuda en likvardig
forskola for alla barn behdver verksamheten fortsétta utveckla forskolans larmiljo.

2. Digitalisering

| den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet star att digital kompetens i
grunden ar en demokratifraga. | forskolans reviderade laroplan star dven att utbildningen
ska ge barnen forutséttningar att utveckla adekvat digital kompetens. FOr detta spelar
forskolan en viktig roll genom att ge majlighet att utveckla formagan att anvanda och
skapa med digital teknik och forstaelse for hur digitaliseringen paverkar individen och
samhaéllets utveckling. Ett digitalt lyft av Stockholms férskolor pagar samtidigt, bland
annat genom inforandet av Skolplattform. Namndens forskolor behdver darfor fortsatta
prioritera arbetet med digitalisering inom férskolan samt implementering av
Skolplattform.

3. Hallbar utveckling

Hallbar utveckling inrymmer en ekologisk, ekonomisk och social dimension och
verksamheten behover arbeta vidare med detta. Hallbara relationer och kontinuitet ar
kvalitetshojande faktorer. For att uppna detta behdver namnden arbeta med att sdnka
sjukfranvaron och arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare.
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Forslag till kommunfullmaktige 2019

Utifran den analys som gjorts anges féljande behov och 6nskemal pa gemensam
stadsGvergripande utvecklingsomrade och forslag pa insats.

1. Strategier for att rekrytera och bibehalla pedagogisk personal

Personalens kompetens &r den viktigaste faktorn for forskolans kvalitet. Situationen vad
géller kompetensforsorjningen gallande forskollarare och barnskétare ar utmanande.
Omfattningen av nyutexaminerade med pedagogisk inriktning understiger
rekryteringshehovet. Kompetensforsorjning och kompetensutveckling ar viktiga omraden
att utveckla och insatser som bidrar till 6kad likvérdighet.

Forvaltningen foreslar att utveckla stadsgemensamma strategier for att rekrytera och
bibehalla pedagogisk personal. Forvaltningen anser att langsiktiga
kompetensforsorjningsinsatser bor utokas dar sarskilt fokus bor laggas pa att behalla
utbildad personal.

2. Implementering av forskolans reviderade laroplan

Den nya reviderade laroplanen for forskolan kommer att krdva en gedigen
implementeringsprocess pa olika nivaer inom stadens forskoleverksamhet. Revideringen
kommer att innebdéra ett behov av kompetenshdjande insatser, exempelvis krévs det att
forskolans profession har goda kunskaper om skollagen for att kunna genomféra
forskolans uppdrag mot maluppfyllelse utifran laroplanen. Implementeringsarbetet
kommer att skapa 6kade mdojligheter for fortydligande av férskolornas arbete med de
malstyrda processerna och undervisningen.
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Underlag for stadsdelsndmndens analys 2018

Kvalitetsarbetes genomfdrande

N&mnden har som huvudman ansvar for att skapa rutiner, uppfoljningssystem och andra
forutsattningar for ett dokumenterat och systematiskt kvalitetsarbete pa olika nivaer.

Forskolorna ska systematiskt och kontinuerligt folja upp verksamheten och skapa rutiner och
former for dokumentation av kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet bestar av
planering, uppféljning och utveckling av férskoleverksamheten.

Vilka krav, mal och riktlinjer som ska foljas upp och utvarderas dokumenteras i
stadsdelsnamndens respektive forskole enheternas verksamhetsplaner och dokumenteras i
stadens ILS webb. Integrerat ledningssystem, ILS, &r stadens system for integrerad ledning
och uppfoéljning av verksamhet och ekonomi.

Arbetet med kvalitetsredovisningen och dialogen kring den ar ett satt att uppfylla
styrdokumentens krav nar det galler huvudmannens systematiska kvalitetsarbete. Syftet med
kvalitetsredovisningen ar att bedéma maluppfyllelsen i forhallande till de nationella malen i
laroplanen, identifiera framgangsrika arbetssatt och utvecklingsomraden. Avsikten &r att bidra
till en likvardig utbildning av hog kvalitet.

Kvalitetsdialogerna har fokus pa verksamhetens maluppfyllelse i forhallande till de nationella
malen i laroplanen och genomférs varje host tillsammans med avdelningschef,
verksamhetscontroller och enheternas ledningsgrupper samt arbetsplatsledare.
Kvalitetsdialogerna har fokus pa uppfoljning och reflektion kring det systematiska
kvalitetsarbetet och erfarenhetsutbyte kring maluppfyllelse i syfte att skapa en larande
organisation. I dialogerna identifierar enheterna gemensamma styrkor och enas om
utvecklingsomraden for arbetet det kommande aret.

En del av ndmndens systematiska kvalitetsarbete &r enheternas kvalitetsredovisningar, vilka
utgér grunden for stadsdelsndmndens kvalitetsredovisning. Enheternas kvalitetsredovisningar
fyller tva huvudsakliga syften. De &r dels en viktig del i det interna kvalitetsarbetet och dels &r
de en viktig kéalla till att namnden som huvudman ska fa en bild av hur vél verksamheten
uppfyller laroplanens mal for att utifran det kunna identifiera stadsdelsnamndsévergripande
utvecklingsomraden och prioriteringar och kunna ta sitt ansvar att skapa goda forutséttningar
for verksamheterna.

Barnen dr delaktiga i kvalitetsarbetet genom att verksamheten observerar, dokumenterar och
reflekterar kring det pagaende arbetet med barnen. Férskolans ledning har en dialog med
medarbetarna i arbetet med att ta fram kvalitetsredovisningarna. Detta sker bland annat vid
arbetsplatstraffar, utvarderingsdagar, méten med arbetslag och skriftliga utvarderingar fran
verksamhetsbesok.
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Kvalitetsredovisning for namndens forskolor baseras pa en analys av enheternas
kvalitetsredovisningar samt kvalitets- och resultatdialoger. De bedémningsunderlag som
enheterna framst utgar ifran ar sjalvvardering/kvalitetsindikator, forskoleundersokningen,
uppfaljning och utvardering av de pedagogiska enhetsmalen fran verksamhetsplanen samt
pedagogisk dokumentation. Utdver detta ger vardnadshavares synpunkter och klagomal viktig
information om verksamhetens utforande.

Forvaltningens kvalitetsredovisning bilagges till ndmndens verksamhetsberéttelse. Skillnaden
mellan kvalitetsredovisningen och verksamhetsberéttelsen ar att den tidigare fokuserar pa
maluppfyllelsen i forhallande till de nationella malen i laroplanen, medan
verksamhetsberattelsen dven omfattar andra delar och resultat av forskoleverksamheten, till
exempel budget, kommunala mal och medarbetarfragor.

Utvecklingsomraden 2018

Pedagogiska miljoer

Barns larmiljoer omfattar inte bara de fysiska miljéerna ute och inne, utan ocksa den
pedagogiska och sociala larmiljon. Pedagogiskt ledarskap, pedagogernas forhallningssatt och
arbetssatt och organisationen ar avgdérande for barnenens utveckling och larande.
Pedagogiska miljoer som utmanar barnens utforskande och lek har varit ett prioriterat
utvecklingsomrade for alla enheter under aret.

Arbetet har bidragit till att barnens forutséattningar for utveckling, lek och larande har
forbattrats. Barnen har fatt se att deras initiativ och idéer gett avtryck och praktiska resultat i
den pedagogiska miljon. Utvecklingen av de pedagogiska miljéerna har bland annat bidragit
till att barnen erbjuds fler uttrycksatt och en storre variation pa pedagogiskt material.

Digitalisering

Forskolorna har prioriterat arbetet med digitalisering samt implementering av Skolplattform.
Arbetet har bidragit till 6kad digital kompetens, bade avseende de pedagogiska och de
tekniska kunskaperna kring digitalisering. Arbetet har ocksa bidragit till att pedagogerna
fordjupat reflektionen tillsammans med barnen kring pagaende larprocesser med hjalp av
digitala verktyg.

Pedagogerna ser att de digitala verktygen 6kar barnens delaktighet i det projektinriktade
arbetssattet och i arbetet kring den pedagogiska dokumentationen. Barnen far enklare syn pa
sitt larande genom att sjélva vara medproducenter via de digitala verktygen.
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Namndmal med pedagogisk inriktning for innevarande ar

Gemensamt namndmal for forskolorna har under aret varit Forebyggande och tidiga insatser
ger barn och unga jamlika uppvaxtvillkor. Det forvéntade resultatet av arbetet har varit att
barns grundldggande behov uppmérksammas tidigt och de far stod i att utveckla hallbara
relationer till sin omvérld. De pedagogiska miljoerna i forskolan ska stddja barnens larande
och utveckling.

De pedagogiska miljoerna har varit ett utvecklingsomrade under en langre tid inom namndens
forskolor. Arbetet har bidragit till att barnens forutsattningar for utveckling, lek och larande
har forbattrats. Barnen har fatt se att deras initiativ och idéer gett avtryck och praktiska
resultat i den pedagogiska miljon. Verksamheten kan se att barnen i hdgre utstrackning tar
initiativ till att forandra i miljéerna. Barnen har ocksa erévrat nya tekniker som behovs for att
skapa nya fysiska motesplatser och skapande situationer. Utvecklingen av de pedagogiska
miljoerna har bidragit till att barnen erbjuds fler uttrycksatt och en storre variation pa
pedagogiskt material. Forskolan ser en tydlig utveckling av arbetet med digitala verktyg i de
pedagogiska miljéerna.

Forskolan har fortsatt arbetet med att inta ett normkritiskt perspektiv till miljoer, material och
forhallningssatt. Normer och varden ar en viktig del i barns utveckling och larande och
forskolan ska vara en plats dar olikheter ses som nagot positivt. Barnen har fa se att deras
initiativ och idéer ger konkreta resultat i den pedagogiska miljon. Férskolorna har arbetat med
sociala hallbarhetsfragor som hur man &r en bra kompis, samarbete och rattvisa. Pedagogerna
kan bland annat se att barnens lekar har utvecklats med fler deltagare vilket utmanat dem att
utveckla férmagan att forhandla, argumentera och kompromissa.

For att alla forskolor och avdelningar ska halla samma kvalitet behover verksamheten
fortsétta utveckla forskolans larmiljé och anpassa den efter barngruppen och barnens
individuella behov.

Kulturen spelar en viktig roll for barn och ungas utveckling. Ytterligare ett gemensamt
namndmal for forskolorna, tillsammans med namndens évriga verksamheter, har under aret
varit att Invanare i alla aldrar tar del av ett varierat kulturutbud. Invanare i alla aldrar
forvantas fa ta del av ett varierat kulturutbud och barn i férskolan ska introduceras till olika
uttrycksformer och skapande tekniker.

Né&mndens kultursamordnare bevakar stadens kulturutbud och foérskolorna har egna
kulturombud som har ett sérskilt ansvar for kulturfragor. For att forskolans barn ska ha nara
till kultur och eget skapande har minst en professionell kulturupplevelse erbjudits varje
termin. | motet med stadens kulturutbud har barnen fatt préva olika uttrycksformer som bild,
sang, musik, drama, rytmik, dans och rorelse. Genom att ta del av olika kulturupplevelser har
barnen erévrat nya begrepp, utvecklat sitt sprak och det egna kulturskapandet.
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Forskoleundersokningen visar att vardnadshavarna ar mindre nojda jamfort med foregaende
ar gallande fragan om de upplever att forskolan ger barnen mojlighet att ta del av och méta
olika sorters kulturutbud pa och utanfor forskolan. Verksamheten har reflekterat kring
resultatet och fastslagit att de pa ett tydligare satt behéver kommunicera kulturuppdraget med
vardnadshavarna.

Ovriga stadsdelsndmndsgemensamma insatser

Barn i behov av stod

Verksamheten ska anpassas till alla barn i forskolan. Barn som tillfalligt eller varaktigt
behéver mer stéd och stimulans &n andra ska fa detta stod utformat med hansyn till egna
behov och forutsattningar sa att de utvecklas sa langt som mojligt. Namndens férskolor har ett
val utvecklat arbetssatt kring barn i behov av stdd. Vid forvaltningen finns en samordnare som
forskolechef kan kontakta géllande extra stodinsatser. Forskolorna tar fram ett pedagogiskt
utlatande for varje barn och sedan formas en handlingsplan for att klargora vilken typ av stod
barnet behdver. Under aret har samordnaren paborjat ett nytt arbetssatt gentemot
verksamheten. Samordnaren handleder i 6kad omfattning personalen kring forhallningsstt,
struktur och vilken anpassning som kan ske i verksamheten for att sakerstalla att rétt stod
erbjudes. Forvaltningen erbjuder ocksa natverk och utbildningar for de pedagoger som arbetar
med barn i behov av stod.

Digitalisering i forskolan

| forskolans uppdrag ingar att forbereda barnen for ett allt mer digitaliserat samhélle och nya
skrivningar om digital kompetens kommer ingd i forskolans reviderade laroplan. Som ett led i
utvecklingsarbetet kring hur barns digitala kompetens ska starkas har forskolans chefer
deltagit i en stadsOvergripande utbildningsinsats. Utbildningsinsatsen syftade till att ge
forskolans ledning 6kad kunskap i hur de kan leda verksamheten in i digitaliseringen.

Ett forvantat resultat av de kompetenshdjande insatserna &r att barnen ges forutsattningar att
utveckla digital kompetens samt ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till den digitala
varld de omges av.

Under varen holls ocksa en stadsdelsgemensam forelasning for samtliga pedagoger om
digitalisering och kodning i forskolan. Foreldsningen gavs av Linda Mannila som forskar
inom datavetenskapens didaktik vid Linkdpings universitet. Arbete med digitalisering med
inriktning pa programmering och kodning har gett positiva resultat i verksamheten.
Erfarenheterna fran utbildningen har skapat ett intresse av att fA mer kunskap inom omradet
och ett 6kat intresse for de mojligheter som digitaliseringen kan skapa i verksamheten.
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Storforelasning-hallbara relationer och férskolans betydelse for social jamlikhet

Det finns forskning som visar att en av de viktigaste faktorerna for att barn utvecklas, 1ar och
k&nner sig trygga ar de pedagogiska relationerna mellan forskolepersonal och barn. Under
hosten gavs en storforeldsning for forskolans pedagoger av Sven Persson som ar professor i
pedagogik vid Malmao universitet. Persson belyste hallbara relationer och forskolans betydelse
for social jamlikhet. Pedagogerna fick fora diskussion kring perspektivet pa pedagogiska
relationer och dess betydelse for pedagogens egen praktik. Storforeldsningen har gett avtryck
inom verksamheten och belyst pedagogens viktiga roll. I arets kvalitetsdialoger med
enheterna framkommer en tydligare bild av pedagogens roll i den pedagogiska
dokumentationen. | dokumentationen avspeglas bland annat omsorgen och omtanken om
barnen.

Kultur

Forskolorna har under aret tillsammans med barnen arrangerat Forskolans dag och en
ljusinstallation i Tegnérlunden. Ljusinstallationen och Férskolans dag har bidragit till att
synliggora barn, ge dem en rdst och tillsammans med andra barn ta plats i det offentliga
rummet.

Konst och kultur hjalper barn och unga att forsta sin omvarld, stalla nya fragor och vara en del
av samhallet. Forvaltningen initierade under varen ett pilotprojekt Barn pa forskolan méter
samtidskonstnarer dar barn fatt delta i olika workshops inom dans, musik eller bildkonst
tillsammans med sina pedagoger. Pa workshopstillfallena har barnen fatt méta professionella
konstutdvare och givits forutsattningar att fordjupa sitt eget kulturskapande. Projektet
dokumenterades av en filmkonstnér och avslutades med en vernissage. Vernissaget var 6ppet
for politiker, medarbetare inom forskolan samt barnen med deras familjer.

Overgéng fran forskola till skola

Barn har rétt till en val fungerande och likvardig 6vergang fran forskola till skola, oavsett vem
som ar huvudman. Enligt beslut i kommunfullméktige ska en lokal handlingsplan for
overgangen mellan forskola och skola tas fram i samverkan med samtliga férskolor och skolor
(kommunala och fristdende). Med utgangspunkt fran riktlinjerna har stadsdelsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och i samarbetet med fristdende verksamheter tagit fram en pa lokal
handlingsplan. Planen féardigstéalldes och beslutades under hésten 2015 och revideras
tillsammans med skolan arligen.

Norrmalms kommunala forskolor pedagogiska utvecklingsgrupp

En forskola av hdg kvalité verkar socialt utigmnande och har betydelse for barns utveckling,
larande och hélsa. For att ge barnen en likvardig verksamhet har forskolorna ett
stadsdelsovergripande samarbete dar goda exempel och pedagogiska fragor diskuteras. | syfte
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att 6ka likvardigheten har verksamheten fortsatt det pedagogiska samarbetet mellan enheterna
under aret.

Norrmalms kommunala forskolors pedagogiska utvecklingsgrupp bestar av forskolechefer,
bitradande forskolechefer, pedagogiska utveckligsledare, samordnare barn i behov och
avdelningschef. Utgangspunkten &r att driva den pedagogiska utvecklingen framat genom att
anvanda den kompetens och de resurser som finns inom stadsdelsomradet.

Kemikaliesmart forskola

En viktig del i stravan efter att erbjuda en hallbar verksamhet ar att reducera paverkan fran
miljogifter séarskilt i verksamhet som riktar sig till barn och unga. Utifran kemikaliecentrums
kartlaggningsverktyg har forskolorna kontrollerat och rensat ut inventarier och
forbrukningsmaterial. Bland annat har vilomadrasser av PVC bytts ut och férskolornas kok
har ersatt plasttallrikar med lattviktsporslin. Den 6kade kunskapen hos verksamhetens
medarbetare ger barnen majlighet att vistas i en mer halsosam miljo pa forskolan.

Nya medarbetare som inte genomgatt kemikaliecentrums webbutbildning har gjort detta under
aret. Barnen har genom arbetet fatt 6kad forstaelse for hur de kan bidra till en hallbar miljo.
Inom férskolan anvéands bland annat atervinningsmaterial i det skapande arbetet och
miljostationer anvands tillsammans med barnen. Barnen lér sig hur de kan bidra till en hallbar
miljo och utvecklar sitt ansvarstagande kring miljé och material.

Strukturella forutsattningar

Det finns forskning som visar att en av de viktigaste faktorerna for att barn ska utvecklas, lara
och kanna sig trygga ar de pedagogiska relationerna mellan forskolepersonal och barn.
Namndens forskolor ska organiseras sa att alla barn far tillgang till pedagogiskt utbildad
personal och larandemiljoer dar de far vara aktiva, engagerade, medskapande och kreativa
tillsammans med andra barn och vuxna. Ndmndens forskolor erbjuder en Reggio Emilia
inspirerad verksamhet som &r trygg och har fokus pa barns laroprocesser.

Inom stadsdelsomradet ar hog andel av barn i dldrarna tva till fem ar inskrivna i nagon form
av pedagogisk verksamhet.

Inom stadsdelsomradet och i 6vriga innerstaden kan man se att det ar en hogre rorelse
avseende personal samt bland de boende. Mdnster som férvaltningen kan se ar att man som
familj flyttar till kringliggande ytterstadsdelar nar man far fler barn. Férskolans personal har
stora valmajligheter avseende arbetsmojligheter i innerstaden pa grund brist pa pedagogiskt
utbildad personal.

Verksamheten bestar av 31 forskolor fordelade pa sex resultatenheter; Odenplan, Johannes,
Matteus, Mitt i City och Karlberg och Haga. Varje enhet har i genomsnitt cirka 300 barn
inskrivna. Per den 15 oktober fanns totalt 1849 barn inom Norrmalms kommunala férskolor.
Inom stadsdelsomrade &r 53 procent av barnen inskrivna i kommunal forskoleverksamhet och
47 procent i fristdende. Andel barn med annat modersmal an svenska var vid mattillfallet
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foregaende ar 10 procent och andelen flersprakig personal uppgick till 27 procent.
Forvaltningen genomfor en sprakkartlaggning vartannat ar.

Antal arsarbetare med Antal arsarbetare totalt, Andel arsarbetare med
pedagogisk kommunal férskola pedagogisk
hogskoleutbildning, hogskoleutbildning,
kommunal forskola kommunal forskola

2018 137 378 40,9 %

2017 141 368 39,4 %

2016 144 371 39 %

2018 2017 2016

Barn/personal 49 49 5,0

(arsarbetare)

Antal barn per grupp 15,2 11,7 13,09

Hagastaden

Norrmalms stadsdelsomrade dkar befolkningsméssigt i och med att Hagastaden byggs.
Stadsdelsforvaltningen raknar med att det, da Hagastaden ar helt utbyggd med 3000 nya
bostader, behovs cirka 750 forskoleplatser. Detta motsvarar omkring 12 till 15 forskolor med
plats for 60 till 70 barn pa varje forskola. Forvaltningens behovsbedémning av antalet
forskoleplatser bygger pa kommunfullmaktiges nyckeltal som ar 25 forskoleplatser per 100
lagenheter. Namnden har under aret 6ppnat Hagastadens forsta forskola, Nova, i Hagastaden
med kapacitet for cirka 120-140 barn. Initialt har férskolan viss lokalmassig 6verkapacitet och
byggnadens andra huskropp hyrs ut till utbildningsforvaltningen under lasaret 2018/2019.

| borjan av 2019 6ppnas ytterligare en forskola i ndmndens regi, forskolan Luna, vilken
kommer att ha jamforbar kapacitet omfattande cirka 120 barn.

Sjalvvardering

Forskolans arbetslag har arbetat med stadens webbaserade sjalvvarderingsverktyg WKI
(webbaserad kvalitetsindikator for forskolan). WKI ar en sjalvvéardering av hur val
arbetslaget, utifran laroplanen, skapar forutsattningar for barnens utveckling och larande.
Syftet ar att bidra till alla barns ratt till en likvérdig forskola av hog kvalitet. Tillsammans med
andra underlag ger sjalvvarderingen en mojlighet till analys av férskolans samlade resultat
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och kan dérmed bli en viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet och utvecklingen av
verksamheten.

Indikatorns omraden utgar fran laroplanen for forskolans malomrade larande och utveckling.
Omraden som &r belysta i indikatorns kriterier ar barns inflytande, pedagogiska miljoer,
pedagogisk dokumentation, féraldrasamverkan och kompetensutveckling for forskollararna
och barnskaétarna relaterat till utvecklingsomradena. Indikatorns olika omraden besvaras
utifran en skala med fem kriteriebeskrivningar fran ett till fem. Kriterierna bygger pa att
pavisa en progression i den pedagogiska verksamhetens kvalitet. Indikatorn och dess omraden
har skattats av arbetslagen inom férskolan. Resultaten har redovisats per arbetslag och per
enhet for att sedan foras samman till stadsdelens resultat. Bedémningen av indikatorns olika
kriterier och nivaer ska ses som ett stod for att utveckla verksamheten.

Totalt for forskolorna ligger nivan pa 3,4 vilket innebér att intentionerna i laroplanen uppfylls
i tillracklig omfattning men det finns enstaka arbetsgrupper som inte uppnar laroplanens
intentioner i indikatorns delomraden.

Verksamheten kopplar det lagre resultatet bland annat till det utvecklade
sjalvvarderingsverktyget som har underlattat for arbetslagen att identifiera vilken niva deras
verksamhet befinner sig pa. Arbetslagen har darmed blivit mer sjalvkritiska i sina
bedomningar. Forskning visar att forskolor med hog kvalité tenderar att vara mer sjalvkritiska
an forskolor med l&gre kvalité (Persson, ibid).

En beddmning under niva tre ska atféljas av forskolechefens beskrivning av atgarder for att
hoja verksamhetens kvalitet till en acceptabel niva utifran laroplanen.

Namndens och kommunfullmaktiges mal pa 3,8 nas inte i arets sjalvvérdering och ligger kvar
pa samma resultat som foregaende ar, 3,4. | och med inférandet av den digitaliserade
kvalitetsindikatorn har vikten av reflektionsprocessen blivit tydligare. Digitaliseringen har
underlattat for arbetslagen i processerna/reflektionerna kring laroplanens malomraden och
intentioner for utveckling och larande. Samtidigt har dock manga arbetslag blivit mer
sjalvkritiska i beddmningen. Syftet med sjalvvarderingen &r att inte endast se till siffrorna
utan att se processen och mgjligheten till utveckling. Férskolornas ledning foljer upp
arbetslagens sjalvvarderingar genom olika former av dialog och nétverk i syfte att 6ka/minska
den sjalvkritiska bedomningen. De arbetslag som inte nar upp till niva tre skriver
handlingsplaner.
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Resultat kvalitetsindikator

Pedagogiska miljoer och material

Skapande verksamhet, olika uttrycksformer
Barns sprakliga och kommunikativa utveckling
Barns matematiska utveckling

Naturvetenskap och teknik

Stadsdelsovergripande resultat

o

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

H2018 m2017 m2016 m2015

Forskoleundersokning

Resultatet av forskoleundersékningen varierar mellan enheter och férskolor.

Det sammanfattande omdémet fran vardnadshavarna med barn i namndens férskolor visar pa
en liten nedgang. For 2018 uppgar index till 81 och 2017 till 86. Resultatet for Norrmalm &ar
fem enheter lagre jamfort med staden kommunala férskolor totalt 2018. Kommunfullméktiges
indikator ”Jag dr som helhet ndjd med mitt barns forskola” uppgér till 81 jamfért med 85 ar
2017. Resultatet for Norrmalm &r fyra enheter lagre an staden 2018. 78 procent av
vardnadshavarna instammer i att de kan rekommendera deras barns férskola (84 ar 2017, 86
ar 2016). | staden totalt instimmer 84 procent av vardnadshavarna 2018 i att de kan
rekommendera forskolan.
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Av de svarade var 82 procent vardnadshavare till flickor och 80 procent vardnadshavare till
pojkar. Skillnaderna i svaren mellan kdnen &r marginella, forvaltningens analys &r att
verksamheten lyckats val med sitt likabehandlingsarbete och behandlar alla barn lika oavsett
kon.

Forvaltningens analys &r att férandringar inom enheternas ledningsorganisationer,
personalomsattning, sjukfranvaro samt svarighet att rekrytera pedagogiskt utbildad personal
inom vissa forskolor bidrar till att arsmalet inte uppnas.

Det samlade resultatet fran forskoleundersokningen pekar dock pa att det pagar ett aktivt
arbete med de malstyrda processerna utifran laroplansuppdraget i namndens forskolor.

Pedagogisk miljo och material

De pedagogiska miljoerna ska vara tydligt organiserade, stimulerande, tilltalande och
tillgangliga for alla barn. Under aret har det stadsdels6vergripande arbetet med att fortsatta
utveckla de pedagogiska miljoerna fortgatt. Enheternas material har genom utvecklingsarbetet
blivit mer genomténkt och utmanande och har inneburit battre forutsattningar for barnens
larande. Verksamheten ser att en framgangsfaktor varit att under en langre tid fokusera pa ett
specifikt omrade. Trots fokus pa de pedagogiska miljéerna visar resultatet i
forskoleundersokningen ett lagre resultat an foregaende ar. Minskningen kan bero pa att fokus
flyttats fran den fysiska miljon till mer abstrakta utvecklingsomraden som pedagogernas
forhallningssatt. Forskjutningen kan ha bidragit till att arbetet med de pedagogiska miljoerna
inte blir lika synligt. Genom medarbetarnas 6kade kompetens och medvetenhet har fler
utvecklingsomraden synliggjorts.
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Skapande verksamhet och olika uttrycksformer

Forskolorna har under aret arbetat utifran att barnen ska utveckla sina férmagor kring
skapande verksamhet och barnen har fatt ta del av olika sorters kulturupplevelser. Resultatet
beskrivs mer utforligt under namndmalet Invanare i alla aldrar tar del av ett varierat
kulturutbud.

Barns sprakliga och kommunikativa utveckling

Pedagogerna arbetar for att frimja och utveckla barnens sprakliga och kommunikativa
formaga. Forskolorna lagger stor vikt vid att starka barnens identitet och deras formaga att
berétta, reflektera och ge uttryck for sina uppfattningar. Inom verksamheten anvénds bland
annat IKT (interaktiv kommunikations teknik) som hjalpmedel. En utveckling av den
sprakliga och kommunikativa formagan ger barn 6kad majlighet till delaktighet och
inflytande. Verksamheten uppmuntrar barnen att utveckla sitt ordférrad och sin férmaga att
samtala, forhandla och diskutera. | beskrivningar och dokumentationer kan de se att barnen
far tillgang till manga olika moten, material och tillfallen dar spraket utvecklas och berikas.
Genom att barnen ar i ett sammanhang i sitt utforskande, dar barnens fragor tas pa allvar, och
dar reflektion och diskussion tar stor plats ser verksamheten att barnens ord och
begreppsbildning okar.

Barns matematiska utveckling

Sammanfattande bedémningar visar att forskolorna pa ett medvetet satt lyfter in matematik i
barnens projektarbeten och vardag. Barnen har tillgang till material som stimulerar
matematiskt tdnkande och problemlésning. Det matematiska tdnkandet utmanas och barnen
far mojlighet att individuellt och tillsammans med andra forsta, 16sa problem och tillampa
matematiskt och logiskt tankande. Inom vissa forskolor har bygg och konstruktion varit ett
uppmarksammat omrade. Pedagogerna kan se att barnen fatt okad kunskap kring bland annat
geometriska termer och att barnens konstruktioner blivit mer avancerade och fantasifulla.
Den pedagogiska dokumentationen visar att barnen fatt 6kad kunskap om matematiska

begrepp.

Naturvetenskap och teknik

Det &r viktigt att barnen tidigt far mojlighet att utveckla sin matematiska formaga och
forstaelse for naturvetenskap. Forskolan integrerar matematik och naturvetenskap i barnens
projekt vilket gett dem kunskap om matematiska begrepp och naturvetenskapliga fenomen.
For de dldre barnen finns exempelvis mojlighet att arbeta med parlplattor och olika typer av
péarlor. Efter det att pedagoger deltagit i en forelasning om digitalisering finns en férnyad syn
pa denna typ av aktivitet, som aven kan ses som kodning. Pedagogernas ¢kade medvetenhet
har aven paverkat barnens forstaelse kring vad kodning innebar.
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Naturvetenskapligt arbetssétt med ett kritiskt tankande bidrar till att fora utforskandet i det
projekterande arbetssattet framat. Genom naturvetenskapliga natverk initierade av
verksamheten har ny kunskap erévrats och natt ut till barnen. Resultat av insatserna syns
genom ett 6kat utbud av naturvetenskapligt material for barnen att utforska samt i den
pedagogiska dokumentationen. Analys av arets nagot lagre resultat ar att de behdver titta pa
den pedagogiska dokumentationen ur flera perspektiv sérskilt for att upptacka och lyfta fram
matematiken i barnens géranden och projekt.
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