Bilaga 3 Uppféljning av tillsynsplanen 2018 for miljobalken
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(halsoskyddstillsyn) VP
(halsoskyddstillsyn) VB 37272 19101 14294 3877
Differens VB - VP -1616 362 -2111 133

Summa VP
Summa VB 4317 1596 1328 1393
Differens VB - VP 90 190 -1103 1003

Tobakslagen VP
Tobakslagen VB
Differens VB - VP




Miljébalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning: Minst fem tillsynsbesok i de storre reservaten samt minst tva tillsynsbesok i Gvriga reservat. Ett besok
vardera till stadens tva naturminnen; Bergsbrant vid Palsundsberget samt flyttblock i Varberg. Vid beséken granskas
efterlevnad av syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut som fattats med stod av miljobalken 7 kap. Med
radgivning, information och stédjande verksamhet bidrar miljo- och halsoskyddsnamnden till att Stockholms natur-
och kulturreservat skéts och utvecklas sa att biologiska och rekreativa varden uppréatthalls och starks.

Malsattning: For ar 2018 ska féljande uppnas i tillsynen:

1. radgivning angdende skotsel och genomférande av projekt genom moten med reservatsférvaltare och
verksamhetsutovare med syfte att uppna gynnsam bevarandestatus och minimera negativ paverkan i reservaten.
2. deltagande i arbetet med att tillgangliggora reservaten och utveckla och stéarka rekreativa och ekologiska varden,
med fokus pa personer med funktionsnedsattning samt barn och unga i samrad med berérda stadsdelsnamnder,
idrottsnamnden, utbildningsnamnden och exploateringsnamnden.

3. deltagande i arbetet med att utreda anldggandet av tva leder for stigcykling i Nackareservatet och Kyrkhamns
naturreservat.

4. uppfoljning av biologisk mangfald med sarskilt fokus pa groddjur och fladderméss.

5. medverkan i arbetet med att inratta naturreservat i Arstaskogen och Arsta holmar samt Ragsveds friomrade i
samrad med exploateringsnamnden och stadsbyggnadsnamnden.

6. medverkan i utredningsarbetet fér nya reservat i Kyrkhamn och Hagsatraskogen (Ostra Alvsjdskogen).

Indikator:
Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus (foljs upp var femte ar, nasta gang 2020)

Uppfdljning:

1. Samtliga reservat har besokts under aret. Férvaltningen har fort dialog och stéllt krav i projekt som Jarvabadet,
Forbifart Stockholm, Stockholms Strém och andra ledningsdragningar som beror reservaten. Barkarby
motorstadium &r nu avvecklad och avstadad. Ett stort antal dtgarder som utforts av forvaltarna har bidragit till att
uppratthalla och forbattra biologisk mangfald och tillganglighet i reservaten. En sarskild atgard har varit att tillfora
vatten till flera groddammar.

2. Forvaltningen har tagit initiativ till dialog mellan férvaltningarna om mdjligheter att anldgga toaletter i vara
naturomraden. Det har resulterat till tre besokstoaletter troligen kommer till stand i tre naturomraden varav ett ar
Ragsveds naturreservat

3. Utredningsarbetet pagar. For Nackareservatet i samarbete med Skarpnacks stadsdelsnamnd och
Fastighetskontoret. | Kyrkhamn med Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

4. Uppfoljningen av reservatens smavatten pagar. Samtliga dammar och béckar i Satraskogen, Kyrksjoléten och
Judarskogen har hittills besokts vid ett tillfalle. Uppfoljningen fortsatter under 2019 med anledning av den extrema
torkan under 2018.

5. Forvaltningen har aktivt deltagit i arbetet med att inrétta Arstaskogen och Arsta holmar naturrervat samt
Ragsveds naturreservat. Besluten har vunnit laga kraft under aret.

6. Forvaltningen har aktivt deltagit i arbetet med att inratta ett reservat i Hagsatraskogen. Arbetet med att inratta
reservat i Kyrkhamn har aterupptagits innan sommaren med ambitionen att ta fram ett forslag pa ny
reservatsgrans.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 13 13 1723 1275 348 100
VB 13 13 1845 1512 158 176
Diff 0 0 122 237 -190 76




Miljobalken kap 9 Vagtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljépaverkan fran Trafikverkets och
Trafikkontorets vdaganldggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malséttning: Under 2018 ska féljande uppnas inom tillsynen:

1. att TK och TrV fortsatt genomfor bullerskyddsatgérder vid forskolor och skolor enligt tidigare uppmaning fran MHN.

2. att TK tar fram en atgardsplan for ytterligare bullerskyddsatgarder for de gator dar bullernivan utomhus 6verstiger 71 dBA vid
fasad med malsattningen om hogst 30 dBA inomhus.

. att TK genomfor fortsatta dammbindningsatgéarder pa samtliga gator dar risk for 6verskridande av MKN fér PM10 foreligger.
. att TrV genomfor atgédrder enligt atgardsprogrammet for luftkvalitet

. att TK foljer sin underhallsplan for att forbattra stadens bullerskarmar

. att TK inventerar majligheten att forbattra bullerskarmar ur akustisk synpunkt, t.ex. genom att satta pa absorbenter.

. att utreda hur vaxtbekladda bullerskydd kan anvédndas for att minska buller i anslutning till vagar.

. att MF genom samverkan bevakar att TrF utredning avseende inférandet av elbusstrafik i Stockholm tar hansyn till lokala
buller-och luftfororeningsforhallanden samt att bullerprestanda ingér i upphandling av elbussar.

9. att TK anvander mindre stenstorlek i vagbelaggningar for att minska bullerexponeringen (enligt stadens atgardsprogram for
buller) och att det anges i teknisk handbok.

10. att TK genomfor bullerskyddsatgarder for minst ett rekreationsomrade.

11. att MF tar fram Stockholms atgardsprogram for buller fér perioden 2019-2023 i samverkan med berérda trafikhuvudman
samt forvaltningar i staden, i enlighet med férordningen om omgivningsbuller (SFS 2004:675).

12. att TK foljer upp effekten pa buller och luftkvalitet av den grona asfalt som lagg ut under 2017 och 2018

13. att en tillsynsutredning tas fram om dagvatten fran vagtrafiken.

14. att tillse att stadens arbete med miljézoner for latta fordon blir sa bra som majligt.
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Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn da MKN fér PM10 6verskridits. Arsmal max 35 dygn. Hittills under 2018
har Hornsgatan, S:t Eriksgatan samt Essingeleden haft dver 30 dygn med PM10 halter 6ver 50 ug/m3. 2) Antal dygn da MKN fér
NO2 6verskridits. Arsmalet max 7 dygn har redan 6vertratts intill Essingeleden och Hornsgatan. Det kan inte heller uteslutas att
miljokvalitetsnormen kommer att 6vertradas pa fler innerstadsgator under 2018. 3) Andel bostader som uppfyller de
riktvarden som faststallts av riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus.

Arsmal 100 %. Utfall: 91 %

Uppfoljning: 1. Trafikkontoret utreder atgarder pa ett par forskolor. 2. Fyra gatustrackor har tagits fram for atgard och ingar i
stadens atgardsprogram for buller 2019-2023. Trafikkontoret planerar att utreda lampliga bullerskyddsatgarder for samtliga
gator under 2019. 3. Trafikkontoret har fortsatt med dammbindningsatgarder vilket har bidragit till att miljékvalitetsnormen for
PM10 klaras. 4. Trafikverket har genomfort atgarder enligt atgardsprogrammet for luftkvalitet, vilket fr.a. innefattar
dammbindning langs infartsleder till Stockholm. 5. Underhall av bullerskdrmar sker I6pande. 6. Under 2019 ska TK ta fram ett
testprogram for pabyggnader pa befintliga skarmar. 7. Arbete med en handbok ar i slutfasen och fardigstalls 2018.

8. Trafikforvaltningen har informerats om vikten av att ta hdnsyn till lokala buller-och luftféroreningsforhallanden. 9.
Trafikkontoret har lagt beldaggning med mindre stenstorlek pa delar av Hornsgatan. 10. Trafikbullerutredningar for flera
rekreationsomraden planeras for 2019. 11. Stockholms AGP for buller for perioden 2019-2023 har antagits av MHN 12.
Ljudmatning har genomforts fore och efter ny beldggning pa Hornsgatan. 13. Tillsynsutredning om dagvatten fran végtrafiken ar
genomford och visar pa ett tillsynsbehov. 14. Miljéférvaltningen har deltagit i en utredning om konsekvenser av miljézon for
latta fordon i staden.

Kommentar: av utférda direkt debiterbara timmar utgor 48 timmar timavgift. Pga. personalomsattning har det ratt resursbrist
for branschen under aret och det ar framférallt indirekt debiterbar tid som har prioriterats bort. Darav ett underskott pa 206
timmar for indirekt debiterbar tid.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 3 3 3289 2581 610 98
VB 3 3 3074 2553 404 117
Diff 0 0 -215 -28 -206 19




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljopaverkan
samt efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. Tva inomhusbanor och tva
utomhusbanor (en"halkbana" och en for radiostyrda bilar). Ett tillsynsintervall om ca 5 ar ar
satt for inomhusbanor samt halkbanan. | 6vrigt initieras tillsyn vid eventuella klagomal pa
verksamheterna.

Malsdttning: Under ar 2018 kan visst efterarbete behovas efter avvecklingen av Barkarby
motorsportbana. Motorsportbanan ska enligt beslut vara avvecklad ar 2017.

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal 0 st.
Utfall: O st.

Uppfoljning:

Under perioden har visst efterarbete lagts ner for arbetet med avvecklingen av Barkarby
motorstadion. | 6vrigt har ingen tillsyn bedémts behovas for 6vriga sma verksamheter inom
branschen

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiter
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar | bara
VP 4 0 10 0 0 10
VB 0 0 26 20 2 4
Diff -4 0 16 20 2 -6




Miljébalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:

Tillsyn av miljopaverkan fran trafikférvaltningens och Trafikverkets sparanldggningar
och granskning av egenkontroll. Tillsynsbehovet har minskat till foljd av minskad
miljépaverkan och antalet direkt debiterbara timmar har till foljd av detta minskat
med 100h mellan aren 2014-2017.

Malsattning:

For ar 2018 ska tillsynen leda till

1. att trafikforvaltningen slutfor arbetet med bullerskyddsatgarder for skolor och
forskolor enligt gjorda bullerskyddsutredningar

2. att trafikforvaltningen slutfér arbetet med bullerskyddsutredningar for spardepaer.

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Andel bostader som uppfyller de riktvarden som faststallts av
riksdagen (prop. 1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %. Utfall 100%.

Uppféljning:

1. Arbetet med att genomfora bullerskyddsatgarder vid skolor och forskolor ar klart.
2. Bullerskyddsutredningarna for spardepaer ar klara. | projektet har atgard med nytt
smoérjmedel och nytt satt att applicera smorjmedel testats pa Vallingbydepan.
Skrikljud eliminerades helt och ljudnivan reducerades med 20 dB(A).
Trafikforvaltningen arbetar nu med att smorjning ska ske dven pa andra depaer.
Tidplan for detta ar inte faststalld.

Kommentar:
Planerad tid har overskridits pga. nya handldaggare. Mertiden betraktar vi som lartid
och vi gor darfor inte ndgon extradebitering

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 2 2 272 210 42 20
VB 2 2 406 330 41 35
Diff 0 0 134 120 -1 15




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljopaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias egenkontroll.
Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsattning: Under 2018 ska féljande uppnas inom tillsynen:

1. att Swedavia fardigstaller forsta etappen (av tva) av bullerskarm mot Bromma kyrka.

2. att Swedavia kontinuerligt fortsatter arbetet med att forbattra hantering av markbuller.

3. att Swedavia tar fram en strategi for hur féroreningarna vid brandévningsplatserna ska hanteras.
4. att Swedavia fardigstaller arbetet med ombyggnad for att forbattra uppsamlingen av glykol och
mojliggora atervinning av uppsamlad glykol.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.
Arsmal 0 st. Utfall O st.

Uppfoljning:

1. Swedavia har beslutat att inte uppféra en bullerskarm mot Bromma Kyrka med anledning av att man
bedomer att bullerreduktionen blir for lag. Miljoférvaltningen har inte haft som krav att skarmen ska
uppforas, men har uppmanat Swedavia att vidta atgarder mot markbuller. Swedavia ska utreda alternativa
bulleratgarder, bade for mark- och flygbuller i omradet. Ljudnivderna for markbuller vid de mest utsatta
bostdaderna ar 50-55 dBA Leq, och ddarmed 6verskrids riktvardet 45 dBA kvallstid och 50 dBA dagtid.

2. Aterkommande diskussioner och mailvaxling med Swedavia, SL och Stadens kontor (TK, explo och SBK)
om hur markbullret ska hanteras nar tvarbanan dras fram forbi Bromma flygfalt. Swedavia ska nu ta fram
det underlag som saknas for att bedomning ska kunna géras om en oldagenhet av betydelse kan komma att
uppsta. En redogorelse om eventuellt tidsglapp mellan rivning av byggnader och uppford bullerskdarm samt
mojligheten till tillfalliga bullerskyddsatgarder under byggskedet.

3. Swedavias arbete med att ta fram en strategi for rening av PFAS-féroreningarna fortgar. Den senaste
utredningen utford av Sweco fardigstalldes under hosten. Da det fortfarande saknas information om
spridningsvagar och vilka halter som sprids har Sweco pabérjat en ny utredning om detta.
Tillsynsmyndigheten har framfort att Swedavia ska arbeta utifran att reningen ska ske till sddan grad som ar
tekniskt moijlig for att na sa laga nivaer som mojligt.

4. Swedavia arbetar med att installera en ny "glykoltippficka", en uppsamlingsvolym for glykol. Planerad
driftsattning ar framskjuten till v 51 2018.

Kommentar:

Stort antal timmar dels pga. manga anmalningsdrenden gallande forandrad verksamhet pa flygplatsen, dels
pga. ny handlaggare. En tredjedel av mertiden betraktar vi som lartid och resten av mertiden avser vi gora
en extradebitering for.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 1 1 362 209 113 40
VB 1 1 583 396 164 23
Diff 0 0 221 187 51 -17




Miljobalken kap 9 Hamn & Sjofart

Inriktning:

Granskning sker av verksamhetsutdvarens egenkontroll bland annat genom granskning av
miljérapporter. Hamnverksamhet/skargardstrafik. Uppféljning av efterlevnad av tillstandsvillkor,
domstolsremisser.

Malséttning 2018:

- sakerstalla att Hamnen uppratthaller en god egenkontroll ur miljé- och halsosynpunkt.

- sakerstalla att Hamnen efterlever villkor for dagvattenhanteringen till den utbyggda Vartapiren och
ovriga ytor i Vartahamnen.

- aktivt delta i fortsatta 6verldaggningar vad galler prévningen av Hamnens villkor/ hamnverksamhet.
- besvara fragor fran allmanheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall: O st.

Uppfoljning:

Tillsynstid har hittills lagts ner pa foljande aktiviteter:

* Gransking av miljorapporter(Nybrokajen, Stadsgarden, Skeppsbron, Masthamnen, Sodra
Hammarbyhamnen och Vartahamnen-Frihamnen. Alla kom in i tid och inga avvikelser har
konstaterats.

* branschrapportskrivning for namnden, mars-april 2018.

* Hantering av hamnrelaterade klagomal av olika slag, buller- och luktstorningar (bade befogade och
obefogade klagomal). P.g.a. den heta sommaren och folks behov av att vadra, har t.ex. flera klagomal
inkommit om stenkoleldade dngbaten Blidosund. Rok och lukt fran koleldningen ar mer patagligt nu
och folk upplever det mycket stérande. Mf har svarat alla klagande att vi inte har stallt nagra specifika
reningskrav pa baten. Detta dels da de tekniska mojligheterna att rena batens utslapp till luft ar
begransade, forutsatt att man bevarar batens ursprungliga konstruktion, dels da batens utslapp inte
beddms utgora ett halsoproblem eftersom anvandningen &r sa pass begransad. Denna bats
emissioner har valdigt lite paverkan pa de generella halterna i Stockholms luften.

* Aktivt deltagit i Hamnens dom som kom in i varas gallande slutliga villkor for omgivningsbuller v.g.
Nybrokajen och S6édra Hammarbyhamnen. | beslutet alaggs Hamnen ocksa att utratta en
handlingsplan for att minska héga ljudnivaer fran externa fartyg. Forvaltningen har fatt in
handlingsplanerna nu och granskning pagar.

Resultat: Hamnen forbattrar standigt sin egenkontroll dels med hjalp av sitt pagaende miljdarbete och
dels m.h.a. férvaltningens miljotillsyn.

* under sommaren och hosten 2018 har férvaltningen tagit hand om olika klagomal om
fartygsemissioner. Hamnen har vid ett eller flera tillfdllen inte haft tillstackligt med el for att kunna
elférsérja reguljéra fartyg vid kaj. Arendet ar fortfarande under utredning.

* forvaltningen har yttrat sig till MMD om férvaltningens instalining vad galler villkoret om el-
anslutning.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 6 5 420 240 90 90
VB 5 5 279 216 59 4
Diff -1 0 -141 -24 -31 -86




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid stora och 10 mindre (ca 5 st egenintierade och ca 5 som féljs
upp via klagomal) exploateringsprojekt.

De storre projekten ar:

Forbifart Stockholm, Méalarbanan, Ombyggnation av Getingmidjan, Slussen, CityLink, Avloppstunnel Bromma —
Henriksdal, Avloppstunneln Méasstunneln, Alvsjé — anslutning mot Henriksdalstunneln. Nya tunnelbanan 3
grenar + en depa. Vartabanan, Trafikverket och Vartabanan Explateringskontoret.

Stor andel radgivning, information och for ar 2018 domstolsremisser och -férhandlingar (Remiss for Nacka-
Séder, Huvudforhandlingar t-bana Nacka-Soder och Odenplan-Arenastaden, ytterligare férhandlingar om
ndgon av de tre linjerna éverklagas). Aven obefogade klagomal méaste hanteras trots god egenkontroll. Indirekt
tid for att identifiera mindre exploateringsprojekt. Den hoga andelen ej debiterbar tid bestar framst av de
omfattande tillstdndsremisser som namnden har att yttra sig 6ver samt obefogade klagomal. Antal objekt som
redovisas till hoger avser stora exploateringsprojekt med dterkommande tillsyn.

Malsattning:

For ar 2018 ska foljande uppfyllas inom tillsynen:

Mindre exploateringsprojekt:

Utrustningskrav for rening av byggvatten ska tillampas vid inspektioner. Minimum erforderlig oljeavskiljning
samt sedimentering.

Det finns ett behov av att byggherrar har ett 6kat fokus pa férebyggande atgarder med avseende pa
bullerstérningar. Fragan ska lyftas sarskilt vid inspektioner.

Stora infrastrukturprojekt:

Bibehalla en hog niva inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att fungerande
rutiner och forhallningssatt éverfors till de nya stora projekten, exempelvis for nya Tunnelbanegrenar
(Landstinget (FUT))

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall: 4

Uppfoljning:

En handfull inspektioner av mindre exploateringsprojekt har genomforts sedan klagomal inkommit fran
narboende. | inget avdem har det varit aktuellt med fragor om byggvatten medan daremot bullerfragan ar
central.

De stora infrastrukturprojekten har fortsatt genererat mycket arbete, dels genom fortsatta prévningar, t.ex. av
tunnelbanans gula linje, men dven genom en rad avvikelser gallande arbetstider for pagaende byggprojekt. |
synnerhet Slussen och Getingmidjan, dar arbetena maste bedrivas med hansyn inte minst till att kollektiv-
trafiken ska fungera, skapar ofta behov av arbete pa avvikande tider etc.

De stora, nu pagaende, infrastrukturprojekten har genomgaende mycket hég niva pa egenkontrollen. Tva
konstaterat befogade klagomal har noterats , flaktbuller fran Forbifartens tunnlar och buller till Sheratons
gaster i samband med renoveringen av Getingmidjan. Bada klagomalen har hanterats pa ett tillfredsstéallande
satt av verksamhetsutdvarna.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 11 11 1500 780 100 620
VB 11 11 1232 810 9 413
Diff 0 0 -268 30 91 -207




Miljobalken kap 9 Energianlaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora
energiproduktionsanlaggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna féljer givna miljctillstand och
dess villkor och generellt verkande regleringar, t ex férordning om stora forbranningsanlaggningar.
Tillsynsaktiviteterna utgors, forutom av inspektioner/moten, av granskning av miljérapporter, hantering av
avvikelserapporter mm. Tillsyn 6ver kdldmedieanvandning vid Fortums anlaggningar ingar. Hantering av
domstolsremisser avseende de stora anldggningarna. Indirekt tid for inldsning av férandrad lagstiftning,
direktiv for forbranningsanldggningar, kylanlaggningar etc. Da ett flertal av anlaggningarna omfattas av
IED-direktivet férvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av tillsynen 6ver dessa anldggningar.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i forsta hand
utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som majligt.

For ar 2018 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att verksamhetsutévarna féljer givna
tillstandsvillkor

2. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/férbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls

3. genom deltagande i/yttranden i prévningsdrenden verka for att verksamheternas villkor utformas pa
ett satt som ger minsta mojliga negativa paverkan pa omgivningen

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med de servicemal som géller for férvaltningen. Begreppet
servicemal anvands har - och i fortsattningen i tillsynsplanen - som ett sammanfattande ord for
ambitionen att handldgga anmalningsarenden inom sex veckor och att kontakt med utpekad stérningskalla
vid klagomal ska tas inom tio dagar.

Nyckelindikatorer:

1. Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal 0 st. Utfall: 32 (den absoluta merparten rér dverskridanden
vid Vértaverket)

2 Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall: 1

Uppfdljning:

1. 18 anldggningar har [dmnat miljérapporter som granskats. Rapporterna har besvarats och drendena har,
i de fall kompletteringar inte kravts, avslutats. Villkorsdvertradelser, avseende riktvarden, har
rapporterats.

2. De 6verskridanden som rapporterats handlar t.ex. om riktvarden fér CO, NO, till luft och suspenderat
material i avloppsvattnet for Vartaverket.

3. Namnden har yttrat sig i det 6verklagade arendet avseende slutliga villkor féor Hogdalenverket, den av
bolaget yrkade dndringen tillstyrks. For Vartaverket har tillstandsansokan for att anvdnda annat brénsle
(R/T-flis) i KVV8 pabdrjats. Namnden har tillstyrkt ansokan om fortsatt och utokat tillstand for
Skarpnacksverket.

4. Pagar kontinuerligt - fortsatta klagomal avseende Vartaverket har hanterats. Dessa beror dels upplevda
storningar fran transporter och dels mer diffusa bullerstérningar.

Branschen verksamheter ar i huvud sak stora och nedlagd tid varierar darfor inte minst med anledning av
att behandling av anmaélningsarenden ingar i arsavgiften. Korrigering av avgifter bedéms inte aktuell.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 31 26 1534 1184 200 150
VB 31 26 1079 852 131 96
Diff 0 0 -455 -332 -69 -54




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar knappt 80 verksamheter med olika former av tillstands- eller
anmalningspliktig avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan
behandling av avfall. | fokus for tillsynen ar verksamhetsutévarnas villkorsefterlevnad,
egenkontroll och forbattringsarbete. Hantering av dagvatten inom anldaggningarna och
hantering i enlighet med den s.k. avfallstrappan, dvs. att férsoka na 6kad ateranvandning, ar
andra centrala fragestallningar. Relativt hog andel indirekt debiterbar tid pga. manga objekt
och manga avstamningsfragor mellan branschens handlaggare.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan
genom i forsta hand bullerstérningar, nedskrapning och dagvattenpaverkan reduceras sa
ldangt som mojligt. Ett annat viktigt mal for tillsynen ar att stimulera till 6kat aterbruk/ckad
atervinning av de material branschen hanterar.

For ar 2018 innebdr detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att
verksamhetsutdvarna foljer givna tillstandsvillkor

2. genomfora tillsynsbesok pa 52 verksamheter , med fokus pa egenkontrollen

3. att hantera anmaélan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns
for arendetyperna

4. genom fortsatta diskussioner med Elkretsen, atervinningscentraler och anldaggningar for
forbehandling av elavfall verka for en forbattrad hantering av elektriskt och elektroniskt
avfall

Nyckelindikatorer:

1) Antalet befogade klagomal. Arsmal 0 st.  Uppféljning: 0

2) Andel foretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras som installerat rening. Arsmal 100%
Utfall: 100 %

Uppfoljning:

1. 14 anlaggningar lamnar miljérapporter som granskats. Rapporterna har granskats och
besvarats och drendena har avslutats. Inga villkorsévertradelser har rapporterats men i ett
fall har rapporten kommit in for sent och beslut om miljésanktionsavgift har darfor
meddelats.

2. 32 verksamheter har fatt ett eller flera tillsynsbesok, fokus ligger pa egenkontrollen med
speciell inriktning pa dagvatten. Detta motsvarar planeringen for branschen, siffran i VP
nedan ar felaktig

3. drendena hanteras i enlighet med servicemalen.

4. forvaltningen har i sitt remissvar 6ver Naturvardsverkets forslag till nya foreskrifter for
forbehandling av elavfall patalat vilka brister/férandringsbehov som noterats i tillsynen.
Avvikelsen avseende debiterbara timmar beror pa att objekt fallit bort och branschens
intdkter ar darfor lagre an budgeterat.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 76 50 1188 883 265 40
VB 76 32 863 637 162 64
Diff 0 -18 -325 -246 -103 24
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Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera felkopplingar,
eliminera braddpunkter etc.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom utslapp till
vatten. Tillsynen har ocksa som mal att sdkerstélla att verksamhetsutévaren bedriver ett aktivt arbete i
syfte att minska paverkan genom braddningar och arbete for att minska oonskade @mnen i
avloppsvattnet/-slammet.

For ar 2018 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att verksamhetsutévaren foljer
givna tillstandsvillkor

2. vid behov fortsatt deltaga i prévningen av bolagets tillstandsansékan (SFAR) och verka for att det nya
tillstandets villkor utformas for att ge minsta maojliga negativ paverkan pa omgivningen

3. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/forbattringar med
anledning av intréffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls

4. att regelbundet genomféra moten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens funktion,
ledningsnatet och slammet fran verken

5. att hantera klagomal i enlighet med de servicemal som galler for forvaltningen

Nyckelindikatorer:

1) Andelen slam som enligt slamoverenskommelsen haller sddan kvalitet att det kan spridas pa
akermark. Arsmal 100 %. Hittills i &r klarar allt slam kvalitetskraven.

2) Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte Gverstiga 0,3 mg/liter Arsmal 100 % Under
kvartal 2 6verskreds villkoret (rapporterat i augusti) - atalsanmalan har gjorts.

Uppfoljning:

1. Stockholm Vattens miljorapporter for 2017 har granskats - inga villkorsévertradelser har rapporterats
2. mark- och miljddomstolen meddelade dom i december 2017. Férvaltningen har, via SVOA, meddelats
att beslutet dverklagats av privatpersoner. Overklagandena har inte delgivits naimnden och MOD har
heller inte (dnnu) givit ndmnden tillfalle att yttra sig vidare i arendet

3. pagar kontinuerligt

4. under aret har atta moten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens funktion,
ledningsnatet och slammet fran verken genomforts

5. pagar kontinuerligt - exempelvis har klagomal avseende stérningar fran ombyggnaden av
Henriksdalsverket hanterats

Tid utover planerad innefattar bl a arbete kopplat till Stockholms Framtida AvloppsRening, som
kontrollprogram etc. Vidare har pagaende ombyggnad av Henriksdalsverket genererat tillsyn. Da
tillsynstiden varierar mellan aren beddms ingen taxedversyn aktuell.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 2 2 515 265 200 50
VB 2 2 402 362 8 32
Diff 0 0 -113 97 -192 -18
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Miljébalken kap 9 Bilvard - drivmedelsstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depaer for bussar och sparfordon, och hantering av motorbréansle.
Syftet &r att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksam-hetsutévare skriftligt och
genom arliga besok hos de storre verksamheterna verka for fortsatt minskning av utslapp av olja och
metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar, forutom avloppsutslappen, branschens
huvudfragor.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i férsta
hand utsldpp till vatten (avloppsnatet) och sdkerstalla en god kemikaliehantering.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten fran
forelagd vattenprovtagning verka for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda riktvarden

2. besok hos samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 65 stycken

3. inspektera en tredjedel av de mindre tvdttarna och bensinstationerna inspekteras - detta ror sig om
25-talet verksamheter - fokus pa egenkontrollen

4. initiera fragan om utbyte av fossil diesel mot férnybara alternativ

5. att hantera anmaélningar om dgarbyten/nya verksamheter, klagomal etc. i enlighet med de
servicemal som finns fér drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen bestkta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal 100 %. Utfall inte
sammanstallt - rapporterasi arlig tillsynsrapport.

2) Andel anmalningspliktiga fordonstvattar som uppfyller gillande utslappsriktvarden. Arsmal 100%.
%. Utfall inte sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport.

Uppfdljning:

1. verksamheternas rapporter ska lamnas senast 31 maj. Paminnelser har skickats till de som inte
kommit in. Rapporterna har granskats och aterkoppling givits vid tillsynsbesok. Det sammantagna
utfallet rapporteras till namnden i arlig branschrapport.

2. 66 av de anmalningspliktiga tvattanldggningarna har fatt besok - huvuddelen av beséken sker under
arets andra halft sedan anldggningarna lamnat sina arsrapporter.

3. 19 av de mindre tvattarna och bensinstationerna har besokts - fokus pa egenkontrollen.

4. forvaltningen har sammanstallt ett underlag som ska presenterats fér namnden under hésten -
forslaget ar en uppmaning till de bolag som driver stationer avsedda fér den tunga trafiken. Namnden
har begart ytterligare klarlaggande kring mojligheten att tillampa substitutionsprincipen mot
anvandarna (3akerier m fl)

5. pagar kontinuerligt och handlaggs i enlighet med de servicemal som finns fér arendetyperna. 14
arenden avseende dgarbyten, nyinstallation och/eller byte av utrustning samt ett par markarenden har
hanterats under aret.

Planerad tillsyn genomférd. Arbete med "drivmedelsstationer i en vixande stad" samt "tillsyn f6r
fossilbrdnslefritt Stockholm" har registrerats som ej debiterbar tid. Del av tiden som registrerats som
indirekt debiterbar tillhér réitteligen direkt debiterbar.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 140 90 1349 1039 290 20
VB 140 85 2169 885 988 296
Diff 0 -5 820 -154 698 276
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Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller
till vatten. Tillsynens fokus ligger darutover pa egenkontroll och kemikalieanvandning. Beroende pa
nedlaggningar, uppkdp etc. finns idag bara fyra tillstandsgivna verksamheter kvar i staden.

Malséttning: Tillsynen har som Gvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till luft och vatten samt bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt. Hantering av
kemikalier och substitution av sddana &r ett annat tillsynsmal.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutévarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesdk hos 28 av branschens féretag , fortsatt fokus pa egenkontroll och
kemikalieférteckningar

3. att hantera anmélan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %. Alla foretag jobbar med detta.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100

%. Alla foretag jobbar med detta.

3) Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%. Resultatet &r 100%.

Uppfdljning:

1. miljérapporter fran de tre foretag som lamnar sdadana har granskats och godkants. Samtliga
verksamheter uppfyller sina villkor. Avvikelser i miljé- och arsrapporter tas upp med verksamheterna
vid tillsynsbesok

2. under aret har 27 av branschens foretag besokts, fokus for tillsynen ar egenkontrollen och
kemikalieférteckningar. Egenkontrollen bedéms generellt som god och verksamheterna arbetar med
energi- och substiturionsfragor.

3. drendena hanteras i enlighet med férvaltningens servicemal. Tva klagomalsarenden, avseende lukt
respektive nedskrapning, har hanterats under aret.

Avvikelsen avseende debiterbara timmar beror pa att objekt fallit bort och branschens intakter ar
darfor lagre an budgeterat.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 75 28 588 438 150 0
VB 75 37 477 392 85 0
Diff 0 9 -111 -46 -65
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Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 80 - 100 sma verkstader, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen over
oljeavskiljare for vilken fastighetsdgaren ansvarar ingar. Fokus ar grundlaggande regler for
miljofarlig verksamhet som avloppsvattenbehandling, hantering och forvaring av
kemikalier/avfall etc.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att sakerstélla verksamheternas kunskap
om grundldggande miljoskydd i form av hantering av kemikalier och avfall samt risk for
avloppspaverkan.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. att besoka 80 - 100 verksamheter , fokus i tillsynen pa kemikalie- och avfallshantering

2. att hantera klagomal i enlighet med forvaltningens servicemal. Begreppet servicemal
anvands har som ett sammanfattande ord fér ambitionen att handlagga anmalningsdrenden
inom sex veckor och att kontakt med utpekad stérningskalla vid klagomal ska tas inom tio
dagar.

Nyckelindikatorer:

1) Andel besokta féretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen (mal 100%). Utfall inte
sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport.

2) Andel besokta foretag utan anmarkning pa hantering av farligt avfall (mal 100%). Utfall
inte sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport.

Uppfdljning:

1. 85 verksamheter har fatt besok under aret . Liksom tidigare ar de vanligaste
anmadrkningarna markning och hantering av saval kemikalier som farligt avfall.

2. Servicemalen uppfylls

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. | Varav antal med Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt |debiterbar
objekt timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn a timmar | a timmar
VP 300-500 80-100 462 297 150 15
VB 300-500 85 476 264 177 35
Diff 14 -33 27 20
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Miljobalken kap 9 Kemisk industri och lakemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de sinsemellan mycket
olika verksamheterna i branschen. Miljopéaverkan av farliga kemikalier, uppféljning av miljérapporter/tidigare
kénda brister. Motivera till forbattrad egenkontroll. D3 ett par av anlaggningarna omfattas av IED-direktivet
forvantas ocksa sarskilda krav for rapportering av tillsynen 6ver dessa anlaggningar.

Malsattning: Tillsynen har som évergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom utslapp till luft
och vatten reduceras sa langt mojligt.Hantering och substitution av kemikalier &r andra viktiga mal for
tillsynen.

For ar 2018 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sikerstilla att verksamhetsutévarna
foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. att genomfora tillsynsbesok pa 8 av verksamheterna

3. genom fortsatta diskussioner med lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, och Stockholm
Vatten om utsldpp av oktylfenol fran bolagens anlaggningar verka for att dessa reduceras sa langt mojligt

4. genom deltagande i/yttranden 6ver prévningsirenden medverka till att tillstandsvillkor utformas for att ge
minsta majliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:

1) Andelen bestkta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %. Alla
foretag jobbar med detta.

2) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %. Alla foretag
jobbar med detta.

3) Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100%. Resultatet &r 87,5%

Uppfoljning:

1. sex av sju miljorapporter har kommit in i ratt tid och granskats. Sex av verksamheterna uppfyller samtliga
sina villkor. For den sjunde verksamheten, dar rapporten var foérsenad, har miljésanktions-avgift meddelats
och dar noterades ocksa brister i provtagningen.

2. samtliga planerade tillsynsbesdk (8) har genomforts

3. lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, arbetar vidare med att utreda kallan till och s6ka
minimera utslapp av oktylfenol fran bolagens anldggningar. Forvaltningen och Stockholm Vatten (SVOA) deltar
aterkommande i dessa diskussioner. Arbetet har pagatt i flera ar och halter i avloppet/arligen utslappta
mangder har sjunkit. D& &mnet inte &r reglerat i bolagets villkor diskuteras nu vilken utsldppt halt/mangd som
kan accepteras av SVOA.

4. Octapharmas nya, strangare, villkor for pH-vardet i avloppet ger mojlighet till avvikelser uppat men inte
nedat utanfor intervallet. Bolaget har darfor sokt andring av villkoret i denna del och férvaltningen har
tillstyrkt.

Ett fatal objekt som betalar relativt hog avgift. Alla arliga avgifter for tillstands- och anmalningspliktiga
innefattar arbete med dndringsanmalningar, tillsynsbehovet varierar alltsa. Nar anmalningsdrenden inte blir
aktuella nar tillsynstiden inte upp till den debiterade.

Uppfodljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 12 8 374 304 50 20
VB 12 8 358 283 57 18
Diff 0 0 -16 -21 7 -2
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Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utsldpp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, férutom att sakerstalla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieférbrukningen minskar och att
oonskade kemikalier fasas ut.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft och vatten reduceras sa langt som méjligt. mojligt.Hantering och substitution av
kemikalier &r andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2018 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutévarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesok/inspektion hos 9 verksamheter, fokus pa substitution av kemikalier

3. att hantera anmélan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Kommentar: | indirekt debiterbar tid ingar i uppdrag som branschexpert at Naturvardsverket (115 - 120
timmar).

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %.
Samtliga féretag jobbar med detta.

2) Andelen bestkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %
Samtliga féretag jobbar med detta.

Uppfdljning:

1. den kvarvarande tillstandspliktiga anlaggningen inom branschen har forandrat sin verksamhet och ar
numera anmalningspliktig. Tillsyn i syfte att sakerstalla att verksamhetsutévarna féljer lever upp till
miljdbalkens krav/har en fungerande egenkontroll sker i samband med att féretagen besoks. Branschen
ar sedan ett antal ar i férandring da traditionellt tryck ersatts av digitalt tryck av olika slag.

2. huvuddelen av tillsynen har genomforts under hosten och elva verksamheter fatt
tillsynsbesok/inspektion. Fokus - férutom egenkontroll - pa substitution av kemikalier. Besokta foretag
ar de storre i branschen och de har en god egenkontroll och jobbar med standiga forbattringar avseende
t.ex. energi- och kemikalieférbrukning.

3. inkommande drenden hanteras i enlighet med de servicemal som finns for darendetyperna

Avvikelsen i prognosticerade debiterbara timmar beror pa att objekt fallit bort och branschens intdkter
ar darfor lagre an budgeterat.

Hogre antal debiterbara timmar genererat av tillsynsprojekt riktat mot digitalt tryck.

Uppfdéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 15 9 363 189 174 0
VB 16 11 406 254 144 8
Diff 1 2 43 65 -30 8
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Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet &r att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutovare, skriftligt eller
genom besok, verka for fortsatt minskning av 16sningsmedelsutslapp samt en god avfallshantering
inom branschen.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft reduceras sa langt som mgjligt samt att avfall hanteras korrekt.

For ar 2018 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av arsrapporter verka fér
att ett okat antal anlaggningar uppfyller uppstéllda riktvarden

2. genom tillsynsbesdk pa en tredjedel (14) av kemtvattarna kontrollera /sdkerstilla verksamheternas
rutiner for kemikalie- och avfallshantering

3. att hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:
1) Andel kemtvattar dar [6sningsmedelsforlusterna per kilo tvattgods ligger under 1,5 %. Arsmal
100%. Ar 2017 klarade 90% av verksamheterna detta mal.

Uppfdljning:

1. Samtliga verksamheter har lamnat i sina arsrapporter - da inte alla rapporterna kom in i tid kravdes i
vanlig ordning att forvaltningen gick ut med paminnelse i ett antal fall. Aterkoppling har skett,
antingen skriftligt eller vid tillsynsbesdk. Vanligt ar brister i kemikalieférteckning och avsaknad av
sikerhetsdatablad. Aven vad giller hanteringen av det farliga avfallet finns anmérkningar.
Sammanstallning av resultatet redovisas i arsrapporten for tillsynsomradet.

2. Arets planerade tillsynsbesok har genomforts.

3. Servicemalen nas, under aret har inga klagomal kommit in.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 40 13 229 192 32 5
VB 40 13 251 182 54 15
Diff 0 0 22 -10 22 10
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Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning:

Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom foreldgganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och besok hos befintliga verksamheter, medverka till att buller- och
stoftproblem minimeras och att stérningarna for narboende begréansas sa langt mojligt.
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna okar
antalet anmalningar av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i férsta
hand buller och damm reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genomfora tillsynsbesok vid samtliga verksamheter inom branschen, fokus pa bullerskydd

2. att hantera anmaélan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

3. genom samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade prévning av dessa verksamheter,
anmalan miljofarlig verksamhet/bygglov, som kravs verka for en god lokalisering och och tillrackliga
forsiktighetsmatt for att uppna minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:
1) Antal befogade klagomal pa damning och buller. Arsmal O st. Inga klagomal - dock har klagomal pa
lukt forekommit.

Uppféljning:

1. Samtliga branschens féretag (11) har fatt besok. Brister i markning och forvaring av kemikalier
féorekommer, vidare har protokoll fér besiktning av cisterner inte kunnat uppvisas. Utéver detta
noteras att sdkerhetsdatablad ibland saknats.

2. Ambitionerna kring handlaggningstider uppfylls. Det kan noteras att intresset for uppstalining av
mobila/tillfalliga krossar okar.

3. inga drenden har varit aktuella i ar.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 11 11 253 218 25 10
VB 11 11 223 219 2 2
Diff 0 0 -30 1 -23 -8
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Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning:

Energianvdndning, inkluderande transportarbete, utgér branschens storsta miljopaverkan. Fokus for tillsynen ar
saledes utvecklingen av féretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen ar att genom radgivning, goda
exempel etc. stimulera till fortsatta férbattringar i branschen. Samverkan sker, vid behov, med foérvaltningens
livsmedelskontroll.

Malsattning: Tillsynen har som évergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta hand utslapp
till luft (transporter) reduceras sa langt som majligt. Avfallsminimering och nyttiggérande av organiskt avfall for
biogasproduktion &r andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom besdk hos cirka 20 av branschens verksamheter fortsatt verka for effektivare transporter och minskad
energianvandning

2. att hantera anmalan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns fér drendetyperna.
Begreppet servicemal anvands har som ett sammanfattande ord for ambitionen att handlagga
anmalningsarenden inom sex veckor och att kontakt med utpekad stérningskalla vid klagomal ska tas inom tio
dagar.

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besdkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100%.
Samtliga foretag jobbar med detta.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %. Samtliga
foretag jobbar med detta.

Uppfoljning:

1. Huvuddelen av bestéken har skett under hosten och fjorton tillsynsbesék har genomforts inom branschen -
fokus ligger pa effektivare transporter och minskad energianvandning. Miljoarbetet hos de foretag som besokts
tidigare ar patagligt battre an hos de foretag som besoks for forsta gangen. De vanligaste problemen ar hantering
av avloppsvatten och avfallshantering, inte minst utanfor lokalerna (som Arsta partihallar). Vid ett antal av
besdken har ocksa foretradare for Stockholm Vatten och avfall deltagit. Antalet besok ar farre an planerat
beroende pa dels personalbrist och dels hantering av anmalnings- och tillstandsarenden (se pkt 2)

2. Genom andringar i miljoprévningsférordningen har granserna for livsmedelsindustiernas tillstands- respektiv
anmalningsskyldighet férandrats (nedat). Férvaltningen har darfor informerat 17 verksamheter om férandringen
och tagit emot tio anmalningar, samtidigt som tre verksamheter inlett tillstandsprévning. Dessa darenden hanteras
i enlighet med de servicemal som finns for arendetyperna och aktuella handlaggningstider klaras. Vidare har
tillstandsprovning for tva verksamheter inletts.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

VP 29 20 258 208 50 0

VB 31 14 271 208 55

Diff 2 -6 13 0 5 8
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Miljobalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst foretag med stora méangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, néstan alla ar
tillstandspliktiga. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll av
villkorsefterlevnad liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomforas pa bra satt.
Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till vattenoch luktstorningar reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstalla att verksamhetsutdvarna féljer
givna tillstandsvillkor

2. att delta i besiktningar som goérs av andra myndigheter med ansvar 6ver narliggande/angransande
lagstiftning, t ex Sevesoinspektioner

3. genom fortsatt arbete med bolagens avvecklingen av anldggningar inom omradet soka sakerstalla
att relevanta saneringsarbeten genomfoérs

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %. Samtliga foretag arbetar med detta.

2) Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %.
Samtliga foretag arbetar med detta.

Uppféljning:

1. miljérapporter fran de fem kvarvarande rapporteringsskyldiga verksamheterna har granskats,
godkants och drendena har avslutats - forutom de fall dar kompletteringar begérts.

2. forvaltningen har deltagit i samtliga arets besiktningar

3. ett saneringsdrende avseende ST1 har hanterats detta ar

4. klagomal etc. hanteras i enlighet med forvaltningens servicemal

Forvaltningen har deltagit i flera moéten avseende avvecklingen av oljehamnen. Provtagning av mark
pagar, bolagen avvecklar/skrotar under hand verksamhetsdelar som tidigare tagits ur drift - detta som
en foreberedelse infor den slutliga avvecklingen.

Del av tiden har avsett diskussioner med saval bolagen som Exploateringskontoret och Stockholms
Hamnar kring den kommande avvecklingen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 7 7 559 319 80 160
VB 7 7 393 390 0 3
Diff 0 0 -166 71 -80 -157
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Miljobalken kap 9 Enskilda avlopp

Malsattning: Minska naringsldckaget till omgivande mark och vattendrag. Tillsynen bedrivs genom handlaggning
av anmalningsarenden och tillstandsansokningar. Miljéférvaltningen fortsatter inventeringsarbetet rorande
misstankta enskilda avlopp som pagatt sedan 2013 samt handlagger pagaende drenden. Batklubbar med
upplaggningsplats kommer att inventeras med avseende pa forekomst av enskilda avlopp under aret. | de fall
behov uppstar kommer inspektion utféras.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anldggningar utan brister. Arsmal: < 80 %.
2) Andel anmilningar och tillstand som hanteras inom 6 veckor. Arsmal: 100 %

VB:

Under 2018 har 3 st enskilda avloppsanldggningar inspekterats. 2 st inspektioner har utférts som uppféljning i
pagaende drenden fran den riktade tillsynen tidigare ar. 1 st inspektion har utforts efter misstanke om utslapp av
avloppsvatten utan rening. Indikatorn om andel inspekterade anldggningar utan brister kommer inte att uppnas
eftersom det vid samtliga tre inspektioner noterades att anlaggningarna hade brister. Dock har drendet géllande
misstanke om utslapp av avloppsvatten utan rening kunnat avslutas under aret. Detta innebar att 66 % av
inspekterade anldaggningar under 2018 fortsatt har brister och kommer féljas upp vidare.

3 st anmalningar har inkommit géllande avloppsanlaggning for bad, disk och tvatt (BDT). Totalt 4
tillstandsansokningar har inkommit, varav 2 st géllande sluten tank, 1 st gdllande férbranningstoalett och 1 st
géllande latrinkompost. Samtliga anmaélningar och tillstandsansékningar har hanterats inom 6 veckor, vilket
innebdr att arsmalet ar natt.

Totalt har férvaltningen 19 pagéende drenden, varav 10 st dr inom den riktade tillsynen. Ovriga drenden &r
anmalan om missférhallanden, anmélningar och tillstandsansokningar.

Inventering av enskilda avlopp inom Stockholm stad har fortsatt under 2018. Det aterstar nu ett 30-tal fastigheter
dar det fortfarande ar oklart om fastigheten har enskilt avlopp eller kommunal |6sning. Dialog fors med Stockholm
Vatten och Avfall fér att fa klarhet huruvida fastigheten har enskilt avlopp eller kommunal [6sning. Ett utskick med
enkat/fragor har ocksa gatt ut med anledning av dessa fastigheter. Utskicket har gatt till 19 privata arrendatorer,
men &ven till exploateringskontoret, idrottsférvaltningen, Kungliga Djurgardsforvaltningen samt
fastighetskontoret som pa olika satt har ansvar for en del av de aktuella fastigheterna och férvantas aterkoppla.
Resultatet av dessa utskick ar annu inte sammanstallt. Inventeringslistan som togs fram 2015 boérjar nu narma sig
sitt slut och forvaltningen har kunnat utesluta manga adresser eftersom de har aterkopplat att de har kommunalt
VA.

Totalt har 24 drenden avslutats under 2018.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2018 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 290 0 175 30 100 45
VB 290 3 240 81 119 40
Diff 0 3 65 51 19 -5
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Miljobalken kap 9 Godselstader

Malsattning:
Minska naringsldckaget till omgivande mark och vattendrag. Ingen tillsyn bedrivs under 2018 eftersom
kdanda objekt har tillsynats under 2016-2017.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anliggningar utan lickage till omgivningen. Arsmal: 80 %.

VB:

Ingen tillsyn genomférs inom omradet under aret. Tillsynen som genomférdes under 2016 och 2017
visade att lagring och hantering av godsel vid anldggningarna sker pa ett satt att det inte bedémndes
foreligga nagon risk for naringslackage till hav, sjéar och vattendrag eller padverkan pa vattentakter.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 20
VB 20 0 0 0 0 0
Diff 0 0 0 0 0 0
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Miljobalken kap 9 Virmepumpar

Malsattning:

Minskad klimatpaverkan. Detta sker genom tillstandsprévning av varmepumpsansokningar. Underlatta
for sokanden genom att uppratthalla en e-tjanst.

Utvecklingen av e-tjanst varmepump fortsatter under 2018 for att resultera i att man i e-tjansten ska
kunna ansoka om fler an ett borrhal och dven kunna anséka om dndring av ett befintligt tillstand.

Kommentar: Staden har sedan sommaren 2017 ett nytt restriktivt forhallningssatt till borrning av nya
borrhal for bergvarme pa och i mark som staden ager. Exploateringsnamnden kommer under 2018 att
fatta beslut om vilka principer som ska gélla for framtida borrning i stadens mark. Remissférfarandet
inom staden i samband med handlaggning av tillstandsansokningar kan komma att dndras under aret.
Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:

1) Handl&ggning av virmepumpsansdkningar ska pabdrjas inom 5 arbetsdagar. Arsmal: 95%. Utfall
2018: 100%

2) Beslut ska meddelas senast 14 arbetsdagar efter det att beslutsunderlaget & komplett. Arsmal:
90%. Utfall 2018: 100%.

Uppfdljning:
Det har inkommit 316 tillstandsansékningar under aret vilket ar 123 farre én forra aret.

Av dessa avser 242 ans6kningar sma anlaggningar, vilket ar 94 farre an forra aret. 74 ansékningar géller
stora anldggningar vilket ar 29 farre &n forra aret.

55 % av ansokningarna har inkommit via e-tjansten. Férvaltningen arbetar sedan hésten 2017 med att
utveckla den befintliga e-tjansten sa att det ska bli mgjligt att ansoka om fler an ett borrhal per
fastighet. Utvecklingen berdknas bli klar under forsta kvartalet 2019.

Inom omradet har forvaltningen lagt mycket tid pa handlaggnign av drenden inkomna och debiterade
under 2017 samt justeringar av tillstandsprocessen till foljd av andrade forutsattningar i omvarlden.
Dessa handlar framfor allt om dndring i stadens forhallningssatt till borrning pa och i stadens mark
samt dndrad rattspraxis vad avser delar av tillstdndsprocessen. Férvaltningen har under varen handlagt
ca 70 av de ansokningar som inkom under forra arets handlaggningsstopp nar exploateringskontoret
utredde hur exploateringsnamnden, i egenskap av markagare, skulle besvara miljoférvaltningens
remisser vid borrning i stadens mark. Under aret har dven mycket tid atgatt till att halla i ett flertal
samordningsmoten med olika delar av trafikkontoret och exploateringskontoret samt forsvarsmakten
for att fa remisshanteringen att fungera sa smidigt som majligt. Till f6ljd av ovanstaende ar antalet
debiterbara timmar inom omradet betydligt Iagre an planerat dven om den totala mangden timmar
inom omradet &r oféréndrad.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 420 3619 2419 855 345
kommentar
VP
VB 316 3619 1936 1338 345
Diff HitHHEHHH -104 0 -483 483 0
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Miljébalken kap 9 Oldgenhetshantering

Malsattning: Undanrdja oldgenheter for manniskors halsa i bostader, framfor allt i flerbostadshus.
Handldggningen av klagomalsarenden ska bedrivas effektivt och rattssakert. Kommentarer: Antalet med
planerad tillsyn utgoérs av antalet hanterade klagomalsarenden under innevarande ar. Alla inkomna
klagomal (ca 600) utreds inte av olika skal. Den klagande far da ett 6verklagbart beslut om att klagomalet
inte utreds, savida inte klaganden har aterkallat sitt klagomal. Arbetet med att hantera klagomal som
inte utreds tar en del tid i ansprak innan bedémningen utreds ej gérs men gar inte att debitera.
Debitering av klagomal gors i de arenden dar utredning pabdrjas och om klagomalet inte dr obefogat. | de
drenden som kan debiteras kan inte all tid debiteras. Det beror pa att det &r vanligt med klagande som
ringer in ofta och tar mycket tid i ansprak som inte bedéms skaligt att debitera verksamhetsutdvaren for.
Nyckelindikatorer:

1) Andel pabérjade drenden som avgjorts inom 9 manader. Arsmal 90 %. : 45%

2) Andelen drenden som avgjorts med en forbattrad inomhusmiljé som féljd: 70 %

3) Andel inkomna klagomal som ej utreds: 10 %

4) Andel inkomna klagomal som féljs upp i annat pagaende drende: 14%

Uppfoljning:

For andra aret i rad kan en markant 6kad instrémning av darenden konstateras. Det beror bl.a. pa
vaderférhallanden med en kall vinter och en varm sommar. Det mérks dven en tydlig 6kning i antalet
bullerrelaterade klagomal samt klagomal pa lukter, troligtvis som en f6ljd av att boende pga av varmen
hade sina fonster 6ppna i stor utstrackning. Under aret avslutade forvaltningen 626 drenden jamfort med
801 inkomna drenden (ca 10 % ar obefogade klagomal som ej utreds och ca 14 % f6ljs upp i annat
drende). 2017 (stryk forra aret) avslutades 648 drenden och 629 drenden inkom. Balansen har saledes
Okat under 2018. Att farre drenden har avslutas vid tidpunkten beror dels pa att en 6kande instrémning
av drenden tar mer tid i ansprak for administration, dels pa att personalomsattningen varit ovanligt hog
under aret och totalt sett har antalet arsarbetskrafter pa enheten varit lagre an planerat. Tid har ocksa
atgatt for att lara upp ny personal. Vid arsskiftet var 738 olagenhetsarenden pagaende av vilka 114 st
ligger for dverprovning i dverinstans. Det innebdr att det dr 624 drenden som aktivt handlaggs. Vad det
galler drenden dar utredning paborjats uppgick dessa till 521 drenden jamfort med 2017 (stryk forra aret)
da 352 drenden initierades for utredning. Av de initierade 521 drendena 2018 utgjorde bullerklagomal
drygt 50% , temperaturklagomal 15% f6ljt av lukt 12% av drendena. Andelen avgjorda drenden dar nagon
form av forbattrande atgard vidtagits, i statistiken kallad miljonytta, uppgick under perioden till 70%. Vad
det géller darsmalet att 90% av paborjade drenden ska vara avgjorda inom 9 manader har 45% av
drendena 2017 avgjorts inom malet, att jamféra med 50% 2016. Malets konstruktion innebar att resultat
forst kan redovisas ndastkommande verksamhetsberéattelse. Under 2019 kommer malets konstruktion att
utvarderas.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt | debiter-
objekt planerad | timmar |debiterba | debiterba bara
2018 tillsyn tillsyn |ra timmar|ra timmar
VP 600 10035 3425 5760 850
VB 801 10151 4186 5115 850
Diff 0 201 116 761 -645 0
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Miljobalken kap 9 Tillsyn av fastighetsagares egenkontroll

Malsattning:

Fastighetsdgare har en god egenkontroll fér drift och underhall av bostadsbyggnader varigenom
hélsoproblem for de boende och skador pa miljon forebyggs.

Kommentarer: Antalet flerbostadshus i Stockholms stad ar 17 087. Uppgifterna ar hamtade fran Statistik
for Stockholm 2016.

Nyckelindikatorer:

1) Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader som uppvisar brister som kraver uppféljning. Arsmal: < 40
%.

2) Andel allvarliga avvikelser som atgérdats 4 manader efter inspektionsdatum. Arsmal: 80 %.

3) Andel fastighetsdgare som infor matavfallsinsamling. Arsmal: 25 %.

4) Andel av inspekterade fastighetsdgare som soker radgivning via Energiradgivningen.

VB:

Malet om 450 genomférda inspektioner har inte uppnatts. Under aret har 362 inspektioner genomforts.
Anledningen till att malet inte uppnas ar personalbortfall. Av de fastighetsdgare som fatt sin egenkontroll
granskad, totalt 362 st, har 130 st (36 %) fatt allvarliga anmarkningar som kraver uppféljning. Den
vanligaste anmarkningen ar liksom tidigare ar bristande kontroll av varmvattentemperaturen och darmed
forhojd risk for tillvaxt av legionellabakterier vilket kan medfora att boende (kdnsliga individer, t.ex. sjuka
och aldre) insjuknar i legionarssjukan. Under 2018 utférdes inte fornyade inspektioner hos fastighetsagare
som tidigare ar blivit uppféljda i samband med den riktade tillsynen med anledning av bristande kontroll av
varmvattentemperaturen. Férnyade inspektioner med avseende pa detta gjordes under 2017 och finns
med i planen fér 2019. Ovriga konstaterade brister under aret som kraver uppféljning ar kemikalie- och
avfallshantering. Dock ar det endast ett fatal (4 %) fastighetsagare som brister avseende dessa
kontrollpunkter. Under 2018 har forvaltningen 142 pagadende drenden och har under perioden avslutat 267.
Andel allvarliga avvikelser som atgardats 4 manader efter inspektionsdatum har foljts upp avseende de
inspektioner som genomfordes januari — augusti, vilket var totalt 232 st varav 87 med allvarliga
anmarkningar. 77 st av 87, dvs 88 %, avslutades inom 4 manader.

Vid inspektionerna informeras fastighetsdgaren om energianvandning och majlighet till energiradgivning.
Av de inspekterade fastighetsagarna har 149 (42 %) lamnat in intresseanmalan for energiradgivning. Vid
inspektionerna uppmanas fastighetsdgarna dven att utreda mojlighet att anordna separat insamling av
matavfall. Utredningen sker sedan i samarbete mellan fastighetsagaren och SVOA. Miljoforvaltningen
staller inga krav pa att infora matavfallsinsamling eftersom det i dagslaget saknas stod i lag eller
foreskrifter. De fa fastighetsdgare som separerar eller ska paborja separering av matavfall gér det pa frivillig
vag. Stockholms avfallsnamnd utreder fér narvarande nya foreskrifter som skulle innebara att det blir
obligatoriskt att sortera ut matavfall inom staden.

Antalet timmar for tillsynsomradet justerades ned med 530 timmar i samband med tertialrapport 2.
Justeringen ar en omslutningsforandring p.g.a. personalomsattning. Nedan redovisas den justerade siffran
under "VP - Totalt antal timmar tillsyn".

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se
kommentar

VP 450 3970 2390 1530 50
VB 362 3750 2453 1247 50
Diff -88 -220 63 -283 0
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Miljobalken kap 9 Riktad bostadstillsyn

Malsattning: Undanr6ja konstaterade brister som ger upphov till oldgenhet fér ménniskors halsa.
Kommentar: Under 2018 kommer miljoférvaltningen delvis att fortsatta arbeta med drenden som har
startats upp under 2017. Dessa drenden avser fastigheter i omradena Skarholmen, Husby och Tensta. |
dessa omraden aterstar en hel del arbete. Bade i befintliga drenden och med avseende pa potentiella
byggnader att granska. Planen ar att framfor allt fortsatta rikta fokus mot Husby under 2018. Antal
pagaende drenden ar vid arsskiftet ca 20. Enligt plan kommer férvaltningen starta upp ytterligare ca 20
arenden under 2018.

Nyckelindikator: Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader dar miljoforvaltningen har stéllt krav pa
atgarder i syfte att undanrdja oldgenheter:

Uppfoljning:

Riktad bostadstillsyn &r en relativt ny tillsynsmetod. Arbetsmetoden bygger pa en mer ingaende
granskning av en fastighetsdgares bostadsbestand och egenkontroll fér att kunna upptécka brister och
undanrdja eventuella oldgenheter pa ett bredare och mer strukturerat satt an vad som ar mojligt vid
handlaggning av enskilda klagomal eller genom den mer traditionella tillsynen av fastighetsagares
egenkontroll. Syftet ar att undanrdja konstaterade brister som ger upphov till oldgenhet for manniskors
halsa samt att bidra till mer hallbara bostadsomraden med sarskilt fokus pa socioekonomiskt utsatta
omraden (omraden med lagre valfard). Tillsynen mojliggér for invanare som normalt sett inte hor av sig
till forvaltningen med klagomal att fa en forbattrad inomhusmiljo.

Under 2017 och 2018 har urvalet av fastighetsagare som ingar i den riktade bostadstillsynen gjorts utifran
att de ligger inom stadsdelarna Skarholmen samt Husby. Varje enskilt tillsynsdarende (ett darende per
fastighet) uppskattas ta mellan 30 - 50 timmar initialt under det férsta aret, beroende pa vilket skick
byggnaderna ar i och vilken kvalitet egenkontrollen haller. Merparten av de pabdrjade tillsynsarendena
kommer att krava fortsatt handlaggning under nasta ar eftersom konstaterade brister maste foljas upp.

Planen for aret var att pabdrja 22-25 nya tillsynsarenden under 2018. Under aret har 22 drenden
paborjats och 20 inspektioner har utforts. Av dessa har tre drenden avslutats under aret. | 6vriga under
aret startade drenden och de som startades under 2016-2017, pagar fortsatt handlaggning.
Anmarkningarna som foljs upp i de pagaende drendena beror framst ventilation, fukt,
inomhustemperatur och brister i funktion fér felanmalan. Sammantaget finns fyrtio pdgaende
tillsynsarenden inom den riktade bostadstillsynen.

Antalet timmar for tillsynsomradet justerades ned med 354 timmar i samband med tertialrapport 2.
Justeringen ar en omslutningsforandring p.g.a. personalomsattning. Nedan redovisas den justerade
siffran under "VP - Totalt antal timmar tillsyn".

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP - 25 1696 737 959 0
VB 22 1250 640 610 0
Diff -3 -446 -97 -349 0
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Miljobalken kap 9 Skolor och forskolor

Malséttning:
Forbattrad ventilation och hygien samt minskat inomhusbuller. Skolor och férskolor i staden ska ha radonvarden som understiger
under 200 Bg/m3 luft.

Under 2018 planeras foljande uppnas inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 60 inkomna anmalningar avseende nya respektive fordandring av befintliga verksamheter.

2. Inspektion av ca 270 skolor och férskolor inom riktad tillsyn, inklusive projekttillsyn buller.

3. Folja upp de brister som konstaterades i samband med 2017 ars bullerprojekt pa forskolor.

4. Granskning av rokfria skolgardar (avser skolor fran arskurs 7).

4.90% av alla verksamheter ska vara kontrollerade och ha radonvirden under 200 Bq/m3 luft.

Nyckelindikatorer:

1) Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som kraver uppféljning eller dar det
foreligger risk for olagenhet. Arsmal: < 50 %.

2) Andel forskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer under 30 dB.

3) Andel uppféljningsarenden som har avslutats med anledning av ndmndens tillsyn och lett till forbattrad inomhusmiljo.

4) Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens kapacitet

5) Andel skolor utan anmarkning avseende rokfria skolgardar

6) Andel forskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvirden under 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 90 %. Utfall
VB 2018: 88 %.

VB:

Riktad tillsyn: Planerade inspektioner, bullerprojekt pa forskolor och granskning av rokfria skolgardar har genomforas enligt plan.
Antalet uppféljningsdrenden i balans, fér narvarande 333 st, har minskat nagot jamfért med 2017. Under samma period 2017 var
antalet 346. Detta innebar att den extra tiden som givits at uppfoljningsarenden har I6nat sig. Det kommer dock kravas fortsatt
okad tid for uppfoljning for att reducera drendena ytterligare.

282 stycken inspektioner (104 %) har genomforts pa forskolor och skolor varav 50 stycken inom projekt Buller fran fasta
installationer i forskolor 2018. Av 282 inspektioner har 179 stycken skolor och forskolor fatt anmarkningar som kraver uppféljning
(63 %). Av 282 genomforda inspektioner har 110 stycken (39 %) forskolor och skolor kontrollerats avseende buller och har
ljudnivaer under 30 dB. Totalt har férvaltningen 333 uppféljningsarenden inom skola/forskola. 167 (100 st 2017) stycken
uppféljningsarenden har avslutats under aret vilket innebar att dessa férskolor och skolor har fatt forbattrad inomhusmiljé. Endast
42 stycken inspekterade verksamheter (15 %) har uppfort en personbelastningskarta. 17 stycken av totalt 37 uppféljningsarenden
(46 %) fran foregaende ars bullerprojekt har avslutats med anledning av reducerade bullernivaer.

Under maj 2018 har forvaltningen utfort 81 inspektioner inom projekt Rokfria skolgardar pa gymnasier. Av 81 utférda inspektioner
fick 31 stycken (38 %) gymnasier anméarkningar som kommer att f6ljas upp. Inom den riktade tillsynen, dar rokfria skolgardar dven
kontrollerats, fick endast tva (2) skolor anmarkningar som kravde uppféljning. Dessa har nu avslutats med anledning av att skolan
vidtagit dtgarder som forvaltningen bedomde som tillfredsstallande. Sammanlagt inom den riktade tillsynen och projekt Rokfria
skolgardar pa gymnasier har 54 stycken (67%) skolor (hégstadier och gymnasier) inte fatt nagon anmarkning avseende tobak.

Anmdilningsdrenden: 55 anmélningsdrenden har inkommit av prognostiserade 60. Anmalningarna galler bade férandringar av
verksamhet, dndring av verksamhetsutévare eller start av verksamhet. Totalt har 53 inspektioner med anledning av anmalan
genomforts. Under perioden har 83 (32 st 2017) anmaélningsarenden avslutats. Totalt finns 26 (62 st 2017) pagaende
anmalningsarenden inkomna fran 2017 och framat. | manga av dessa pagdende anmalningsarenden har miljoforvaltningen begart
in ytterligare redovisning. Under perioden har 17 uppféljningsdarenden startats och 2 har avslutats. Totalt drivs i dagslaget 24
pagdende uppfoéljningsarenden.

Radon: Arsmalet r att 90 % av forskolorna och skolorna ska ha kontrollerats avseende radon och ha radonvarden under 200 Bq/m3
luft. Detta har uppnatts for 88 % av skolorna och férskolorna.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 1362 270 + 60 10048 8577 1311 160
VB 1362 282 +55 9200 8225 825 150
Diff HHHHHHHH | #HHHHHE] -848 -352 -486 -10
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Miljobalken kap 9 Vandrarhem

Malsattning:

Verksamhetsutdvare har en god egenkontroll fér drift och underhall varigenom risken for
smittspridning och halsobesvar minskar. Inom staden finns ett 30-tal vandrarhem.

Under 2018 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av ca 20 vandrarhem.

2. Granskning gors av bland annat ventilation, rutiner for stadning/hygien och risk for legionella.
Uppfdljning av brister sker vid behov.

3. Handlaggning av uppfdljningsdrenden fran verksamheterna.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: < 20%

VB:
Ingen tillsyn har bedrivits pa vandrarhem under 2018 pa grund av personalomsattning.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP - 20 200 89 85 26
VB 0 0 0 0 0
Diff HitHHEHHH -20 -200 -89 -85 -26
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Miljébalken kap 9 Migrationsboenden

Malsattning:

Forebygga smittspridning och oldagenhet for manniskors halsa. Fokus ligger pa granskning av
ventilation samt rutiner for stadning och hygien.

Under 2018 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av 12 av stadens migrationsboenden (de kommunala och privata asyl-/PUT-
boenden som finns).

2. Beroende pa utvecklingen av flyktingstrommarna till Stockholm kan tillsynen behoéva
forandras, bade i fraga om tillsynsinsatser och andra andamalsenliga aktiviteter inom
omradet.

Nyckelindikatorer:

1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: 0%

VB:

Under 2018 har totalt 5 migrationsboenden inspekterats i Stockholm (innefattar HVB-hem
for ensamkommande barn (hem for vard eller boende) och genomgangsboenden for
personer som fatt permanent uppehallstillstdnd (PUT)). Den samlade bedémningen &r att det
forekommer brister i framforallt stddning och stadrutiner pa majoriteten av boendena. Detta
har varit den vanligaste bristen som lamnats till att atgardas inom verksamhetens
egenkontroll. Av totalt 5 inspektioner ledde 3 till uppfdljning vilket motsvarar 60 %.
Anmarkningar som miljoforvaltningen foljt upp ar brister i ventilationens funktion (1 st),
buller fran fasta installationer (1 st), avvikande lukt/misstankt fuktskada (1 st) och mogel (1
st). En verksamhet hade anmarkning pa bade buller och mogel.

Planen fér 2018 var att inspektera 12 boenden. Anledningen till att arets mal inte uppnas
beror pa flera faktorer. Personalbortfall ledde till att den ursprungliga tillsynsplanen
halverades fran 12 till 6 inspektioner. Att den reviderade tillsynsplanen inte uppnas beror
dels pa att befintliga boenden som férvaltningen haft vetskap om dnnu inte startat/fatt
ungdomar placerade och dels pa att befintliga verksamheter upphért. Det &r generellt svart
att forutspa utfallet av tillsynsplanen dvs. verksamheter som ar aktuella fér inspektion
eftersom forvaltningen inte aktivt far information om nar verksamheter upphor eller startar.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal| Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- med antal direkt indirekt |debiterba
objekt planerad | timmar |debiterbara|debiterbara ra
2017 tillsyn tillsyn timmar timmar
VP 33 12 176 108 60 8
VB 33 5 85 60 20 5
Diff 0 -7 -91 -48 -40 -3
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Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Malsattning: Minska risk for horselskador hos méanniskor i samband med
evenemangsbesok mm. Bullermatningar utfors hos verksamhetsutdvare. Tillsynen
bedrivs nattetid vid live- och DJ-spelningar.

Nyckelindikatorer:

1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behover féljas
upp. Arsmal: 0%.

Uppféljning:

Enligt plan skulle miljéforvaltningen utféra 10 till 15 inspektioner pa evenemang
och nattklubbar som spelar musik under 2018. Darutéver fanns det ett
uppfoéljningsarende fran 2017 som skulle handlaggas vidare. Under aret har hittills 7
inspektioner genomforts och 2 klagomalsarenden initierats med avseende pa
verksamheter med hoga ljudnivaer, ett drende pa en nattklubb och ett pa en
pagaende forestallning som I6per t.o.m. ca hela 2019. De uppmatta ljudnivaerna vid
6 av de 7 planerade inspektionerna dverskred inte Folkhadlsomyndighetens
allmanna rad om hoga ljudnivaer (FOHMFS 2014:15). | det sjunde fallet 6verskreds
maxvardet. Detta var ett uppféljningsarende fran 2017 och drendet far nu
handlaggas vidare . Vid det ena av de tva klagomalsarendena (nattklubben)
Overskreds inte riktvardena. Matning i samband med den pagaende forestallningen
kommer att utforas.

Utover den riktade och handelsestyrda tillsynen mot verksamheter med héga
ljudnivaer deltar dven férvaltningen i méten med stadens evenemangsgrupp
(tillstandsnatverksmoten dar polisen, socialndmnden, trafikkontoret,
djurgardsférvaltningen, Stockholms Hamnar m.fl. medverkar) dar genomférda
evenemang och kommande evenemang granskas och eventuella atgarder
diskuteras. Férvaltningen har dven till uppgift att vid behov yttra sig éver inkomna
remisser fran polisen géllande evenemang i staden.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 10 215 75 80 60
VB 7 215 78 80 57
Diff 0 -3 0 3 0 -3
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Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Malsédttning: Forebygga bullerstorningar for narboende till restaurangverksamheter genom
handlaggning av alkoholremisser.

Nyckelindikatorer:
1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsmal: 300 stycken.
2) Handlaggningstid, tva arbetsveckor. Arsmal: 95%.

Uppfoljning:

Under 2018 har 266 alkoholremisser inkommit till miljéforvaltningen och 262 besvarats. Av dessa har
tre remisser avstyrkts. Den vanligaste grunden for avstyrkande ar att det pagar ett eller flera
klagomalsdarenden med avseende pa buller fran verksamheten.

Av de 262 remisserna har 29 remisser, dvs. ca 11 %, tagit langre tid an tva arbetsveckor att
handlagga. Den langre handlaggningstiden bedoms bero pa 6kande arbetsbelastning pa enheten for
inomhusmiljo som handldgger remisserna, huvudsakligen till foljd av 6kande tillstrémning av
oldgenhetsirenden till enheten men dven 6kad personalomsattning under aret. Arsmalet att 95 % av
drendena ska handldggas inom tva veckor uppnas saledes inte. Jamforelsevis under 2017 hade 4 % av
remisserna tagit langre tid an tva arbetsveckor att handlagga.

Under 2018 har 89 % av prognostiserade remisser inkommit.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP - 300 400 300 80 20
VB 266 380 281 79 20
Diff -34 -20 -19 -1 0
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Miljobalken kap 9 Bassangbad

Malsattning:

Tillse att anlaggningarna har rent vatten, bra luft och god hygien. Vid tillsynen granskas och bedéms
verksamhetsutévarens egenkontroll for drift och underhall.

Under 2018 planeras foljande utforas inom tillsynen:

1. Tillsyn av de ca 14 anlaggningar hos bostadsrattsforeningar och utomhusanlaggningar som inte tillsynades i samband
med tillsynsprojektet stadning och hygien 2016/2017.

2. Badvattendvervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.

3. Uppfdljning av brister som noteras i p. 2 och vid behov tillsynsbesok.

4. Handlaggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal, samt uppféljning av drenden fran tidigare ars
tillsyn.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade bassingbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten. Arsmal: < 30 %. Utfall VB 2018: 35 %.
Uppféljning:

1) 19 verksamheter har inspekterats, framst bostadsrattsféreningar och utomhusanlaggningar. Anmaérkningar pa de
besokta anldggningarna avser huvudsakligen brister i kemikaliehanteringen, bristfallig stadning eller bristfalliga rutiner
gallande reningsanlaggningen. Bristerna atgardas inom ramen for verksamhetsutdvarnas egenkontroll.

2) Badvattenovervakningen visar att 24 anldggningar (35 %), av de 69 som bedriver verksamhet i ar, har haft
dverskridanden av heterotrofa bakterier och/eller Pseudomonas Aeruginosa. 23 anldggningar (33 %) haft problem med
heterotrofa bakteriedverskridanden och sju anlaggningar (10 %) har haft problem med Pseudomonas Aeruginosa. Vad
galler antalet anldggningar med Gverskridanden av heterotrofa bakterier sa ar detta en 6kning fran 2017 da 26 % av
anlaggningarna hade 6verskridanden. Antalet anlaggningar med 6verskridanden av Pseudomonas Aeruginosa @r daremot
ungefar detsamma som 2017. Anledningen till det 6kade antalet 6verskridanden kan till viss del forklaras av att det varma
vddret under sommaren gett en hogre belastning pa utomhusbaden. Det var 3 fler utomhusbassanger som hade
overskridanden i ar jamfort med forra aret da 4 bassanger hade 6verskridanden. Dessutom har 55 anlaggningar (80 %) haft
avvikelser nar det géller kemiska parametrar, sdsom férhojda varden pa klor, turbiditet och COD/TOC.

3) Sparadiset Vastermalm, Ostermalm och Sédermalm &r de tre anldggningar som har haft flest terkommande problem
med Pseudomonas Aeruginosa, heterotrofa bakterier och kemiska parametrar. Miljéférvaltningen hade i december ett
mote med anldggningarna som presenterade de atgarder som anldggningarna vidtagit och vilka ytterligare atgarder som
kan vidtas. Anldaggningarna kommer att inspekteras under 2019.

4) Tre anmalningar om start av bassangbadsverksamhet har inkommit och inspektioner ar utfoérda. Ett klagomal, gallande
bristfallig hygien, har inkommit. Verksamheten inkom med tillfredstdllande redovisning och drendet avslutades.

6) En konferens for erfarenhetsutbyte mellan inspektérer om tillsyn av bassangbad anordnades under aret av MSL med
miljéforvaltningen som medarrangor.

Ett objekt farre an budgeterat och att anmaélningsarendena handlagts snabbare an planerat och darfor fatt nedsatt avgift
gor att antalet debiterbara timmar minskat jamfort med budget.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav antal |Totalt antal| -varav - varav -
tillsyns- med timmar direkt indirekt |varav
objekt 2018 planerad tillsyn debiterba | debiterba| ej
tillsyn ra timmar| ra timmar | debit
erbar
a
VP 79 14 1223 723 200 300
VB 78 19 1191 691 200 300
Diff -1 5 -32 -32 0 0
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Miljobalken kap 9 Strandbad

Malsattning:

Kontrollera att de officiella strandbaden har god vattenkvalitet och att relevant information finns vid badet. Ingen ska bli
sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad.

Kommentar: Vid strandbaden ska badvattenkvaliteten redovisas genom att aktuella analysrapporter anslas och
allmanheten upplyses om vad provtagningsresultaten innebar. Alla EU-bad ska vara skyltade med
badvattenkvalitetssymboler for den langsiktiga kvaliteten pa badvattnet och vid behov anslas dven skyltar med avradan
fran bad. Informationen ska vara tillgédnglig pa svenska och engelska. Ansvaret for att analysrapporter och skyltarna anslas
vid baden aligger verksamhetsutévaren.

Under 2018 planeras foljande utforas inom tillsynen.

1. Tillsyn av 31 strandbad i enlighet med EU-direktivet och nationella foreskrifter.

2. Uppdatering av Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen”, dar allmanheten kan inhdmta resultat om
badplatsens vattekvalitet.

3. Fortsatt utredning av Maltesholmsbadet eftersom badet erhallit klassificeringen "Dalig badvattenkvalitet". Detta sker i
sambarbete med bl.a. Hasselby- Vallingby stadsdelsforvaltning.

4., Bista Exploateringsnamnden i att uppratta en handlingsplan for fler nya offentliga strandbad i staden.
Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade strandbad dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Uppfdljning VB: 22 %

2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats. Uppfdljning VB: 13 %.

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Arsmal: 2016, 85 %. 2017, 87 %. 2018, 89 %. 2019, 90 %. Utfall VB 2018: 78 %.

Uppfoljning:
Infér sommarens tillsyn holl forvaltningen en strandbadsinformation i maj, dar bl.a. parkingenjorerna fran stadsdelarna
deltog. Alla stadsdelar och verksamheter som driver ett strandbad bestallde strandbadprovtagning av férvaltningen for
badsdsongen.

Badvattenkvaliteten visade ett ndgot samre resultat an féregaende ar, mycket beroende pa arets varma vader och héga
belastning pa baden. Av de totalt 285 prover som togs visade 15 prover otjanligt resultat jamfort med 9 otjanliga prover
forra aret. Smedsuddsbadet hade 6 otjanliga provresultat och en rekommendation om avradan fran bad gallde under en
langre period. Forvaltningen startade tillsammans med stadsdelen en utredning for att hitta orsaken till de otjanliga
proverna. Det visade sig att en pump som skulle evakuera avloppsvatten fran toaletterna pa stranden var trasig. Nar
pumpen lagats visade de efterfoljande badvattenprover godkanda resultat. Det varma och soliga vadret framjade
forekomsten av algblomning framst i Drevviken, Magelungen och Langsjon. En del strandbad pa Malarens véstra sida
visade en svag tendens till algblomning under sommaren.

Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen" har uppdaterats kontinuerligt med avseende pa provresultat s3 att
allmadnheten kunnat inhdmta information om badplatsernas vattenkvalitet.

Utredningen av Maltesholmsbadet har fortsatt. Miljéforvaltningen och Hasselby-Vallingby stadsdelsférvaltning har
tillsammans besokt Maltesholmsbadet och gatt igenom lampliga stadatgarder for att minska mangden fagelspillning pa
stranden och i vattnet. Stockholm Vatten och Avfall har i samrad med forvaltningen gjort en kartldggning av ledningsnatet i
omradet. Ett av de sju dagvattenutloppen har uppvisat tillfalliga avvikelser gallande bakteriepaverkan och undersékning av
detta dagvattensystem fortgar.

Milj6- och hélsoskyddsnamnden tog Gver ansvaret fran Exploateringsnamnden for att uppratta en handlingsplan for fler
nya offentliga strandbad i staden. Av 26 féreslagna badplatser valde stadsdelarna att ga vidare med provtagning pa fyra
platser. Kolkajen och bryggan vid Herréangens gard visade mycket bra provtagningsresultat. Marievik hade en del avvikande
resultat men inte med extremt hoga bakteriehalter. Arstavikens sédra sida (Arstadal) visade hoga eller extremt héga
bakteriehalter. Detta arbete 6kade de totala timmarna ej debiterbart arbete.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med| antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar |debiterbara |debiterb |debiterb
2018 tillsyn tillsyn timmar ara ara
timmar
VP 31 31 524 154 120 250
VB 31 31 724 155 119 450
Diff 0 0 200 1 -1 200
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Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Malséattning:

Att stadens plaskdammar for barn har god vattenkvalitet.

Under 2018 planeras féljande utforas inom tillsynen:

1. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anldggningar, inklusive stickprovskontroll av badvattenkvaliteten.

2. Badvattendvervakning, d.v.s. kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och incidentrapporter
for samtliga plaskdammar i drift.

3. Forebyggande informationsinsatser, bland annat genom att aterkommande konferenser halls med alla
berdrda for driften.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Ar 2018: <20 %.

Utfall VB 2018: 83 %.

Uppfoljning:

1) Under juni inspekterades totalt 13 plaskdammar. Miljéférvaltningen tog

vattenprover i 10 avdammarna, tre dammar var témda for rengéring. Tre av dammarna hade
bakteriedverskridanden. Majoriteten av de besokta plaskdammar fick anmérkningar géllande torra och slitna
grasytor (antagligen pa grund av det torra vadret) som resulterat i blottade jordytor, samt anmarkning pa
bristfillig stadning/rengoring av omkringliggande ytor. Bristfallig stadning ar en aterkommande anmarkning vid
den arliga plaskdammstillsynen. Det &r dock olika dammar besoks varje ar. Fyra av plaskdammarna som
besoktes i ar har byggts om under 2017-2018 och ingen av dessa dammar hade nagra bakterieéverskridanden.
Dessa dammar har bland annat fatt nya ledningar och i vissa fall ny form, ny vattenrening, nytt teknikhus, ny
dusch och ny toalett.

2) Badvattenovervakningen sker sommartid nar dammarna ar i drift. Av de 54 plaskdammar som varit i drift i
sommar har 45 st (83 %) haft 6verskridanden av heterotrofa bakterier och/eller Pseudomonas Aeruginosa i
badvattenprovtagningen en eller flera ganger under sasongen. Nio dammar har inte haft nagot bakteriellt
overskridande, 16 dammar har haft ett 6verskridande, 15 dammar 2-3 6verskridanden och 14 dammar mer an
tre dverskridanden. Provtagning sker varannan vecka pa plaskdammarna och nagra plaskdammar har flera
provtagningspunkter. Totalt 420 analysrapporter har inkommit under sdsongen, 132 rapporter (31 %) har haft
overskridanden av heterotrofa bakterier och 45 rapporter (11 %) har haft dverskridanden av Pseudomonas
Aeruginosa. Miljoforvaltningen granskar samtliga analyssvar, inspekterar vid behov och kontrollerar att
behovliga atgarder vidtas.

3) Infor sdsongsstarten holls ett méte med representanter for stadsdelsférvaltningarna i innerstan samt
Rinkeby-Kista, Nomor (provtagare), Mikrolab (analyserar vattenproverna) och Speedup (skapare av den app
som anvands vid inrapportering) for att drift och provtagning skulle fungera under sommaren.

4) Under varen har miljéforvaltningen deltagit i ett flertal moten med Trafikkontoret och vissa
stadsdelsforvaltningar gallande bland annat att driften av stadsférvaltningarnas parkskotsel inklusive
plaskdammar i fortsdttningen ska hanteras i ett gemensamt system inom staden. Ett mote har ocksa hallits med
Trafikkontoret for att ga igenom och repetera vad Trafikkontoret behdver tanka pa i samband med renovering
och nybyggnation av plaskdammar.

5) | december 2018 holl miljoforvaltningen en konferens for stadsdelarna dar resultatet fran
plaskdammssasongen presenterades och diskuterades.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar

VP 56 10 465 290 75 100

VB 54 13 465 304 61 100

Diff -2 3 0 14 -14 0
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Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Malsattning:

Verksamhetsutdvare ska ha en god egenkontroll for att forebygga risk for skada eller smitta.
Fokus pa tillsyn av stickande/skarande verksamheter med risk for blodsmitta.

Under 2018 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 80 nyanmalda verksamheter.

2. Riktad tillsyn pa ca 18 tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfarger
och rutiner for hygien.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra
smittspridning. Arsmal: 100 %. Utfall VB 2018: 91 %.

2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt markta tatueringsfarger. Arsmal: 0 % .
Arbetet kommer att utféras ar 2019.

Uppfoljning:

1) Det har inkommit 94 anmaélningar som varit aktuella for handldaggning. Under aret har 11
anmalningar fran 2017 handlagts och det har dven inkommit 7 anmalningar om andring av
redan anmald verksamhet. Totalt har 90 verksamheter inspekterats och 11 anmaélningar har
handlagts utan inspektion. Overlag har verksamheterna goda rutiner. Uppféljning avseende
brister i egenkontrollen har skett i 9 drenden. De vanligaste bristerna som kravde uppféljning
var brister i hygienrutinen vid behandling och brister i rengdringsrutinen for instrument.

2) Den riktade tillsynen pa 18 tatueringsverksamheter kommer att genomféras under 2019,
eftersom den tillgdngliga tiden behévdes anvandas for att handlagga de inkomna
anmalningarna som var fler dan beraknat.

3) Atta klagomal har handlagts. Inkomna klagomal giller i de flesta fall bristande stadning och
hygien. | ett fall har férvaltningen bedomt klagomalet som befogat och drendet handlaggs
vidare.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2017 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
tillsvn tillsvn | a timmar | a timmar
VP 706 98 767 377 250 140
VB 706 94 767 386 241 140
Diff 0 -4 0 9 -9 0
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Miljobalken kap 9 Radon

Malsattning:

Alla flerbostadshus i staden ska ha radonhalter under riktvardet 200 Bg/m3. En e-tjanst ska uppratthallas dar
allmdnheten kan se vilka fastigheter som ar radonmatta.

Kommentarer: Totalt finns ungefar 10 800 flerbostadsfastigheter i Stockholm (med totalt 17 087 byggnader) i
Stockholm. Antalet fastigheter med planerad tillsyn utgors av planerat antal handlagda drenden.

Nyckelindikatorer:
1) Andel flerbostadsfastigheter totalt i staden (totalt) som ar kontrollerade avseende radon och har radonvarden
unde riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 80 %. Utfall VB 2018: 73 %.

2) Andel flerbostadsfastigheter totalt i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende radon och
har radonvérden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 90 %. Utfall VB 2018: 84 %.

3) Antal anvandare av e-tjanst for uppmatta radonhalter. Utfall VB 2018: 12 187 st.

Uppféljning:

Under aret har 600 fastighetsigare pa Ostermalm uppmanats att méita och vid behov atgirda radon samt
rapportera till forvaltningen. Under aren 2013-2017 har férvaltningen uppmanat dgare av fastigheter med
flerbostadshus i S6derort, yttre vasterort, Bromma, Kungsholmen och Géardet att mata radon och eventuellt
atgarda samt rapportera till forvaltningen.

Totalt sett sa har:

-7 900 fastigheter nu korrekt utférda radonmatningar som visar att radonhalterna i byggnaderna understiger
riktvardet 200 Bgq/m3

- 400 fastigheter pagadende drenden hos miljéférvaltningen dar radonhalterna i byggnader ar 6ver riktvardet 200
Bg/m3 och arbete med atgarder pagar

- 1500 fastigheter pagaende matningar av radon i byggnader

-1 000 fastigheter inte radonmatt sina byggnader annu

Arsmalet &r att 80 % av flerbostadsfastigheterna ska vara kontrollerade avseende radon och ha radonvirden under
riktvardet 200 Bq/m3 Iuft. Hittills har detta uppnatts for 72 % av flerbostadsfastigheterna. Arets mal nas inte
eftersom matningaroch atgarder inte har skett i den takt forvaltningen prognosticerat.

Arsmalet &r att 90 % av de kommunala bostadsbolagens flerbostadsfastigheter ska vara kontrollerade avseende
radon och ha radonvarden under riktvardet 200 Bq/m3 luft. Hittills har detta uppnatts foér

84 % av de kommunala flerbostadsfastigheterna. Arets mal nas inte eftersom flerbostadshus som inte &r
radonmatta har kopts in och redan radonmatta fastigheter har salts.

12 187 anvandare har anvant e-tjanster fér radon.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterb
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar ara
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
Se 1600 3319 1464 1355 500
kommentar
VP
VB 918 3319 1611 1208 500
Diff HHH R -682 0 147 -147 0
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Miljébalken kap 9 Djurtillstand

Malsattning:
Tillstandsprova ansokningar for hallande av orm, fjaderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt
omrade i enlighet med kravet i stadens halsoskyddsforeskrifter.

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansokningar om tillstand.
Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand for orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handlaggs inom fyra veckor. Arsmal: 95 %.

VB:

Under 2018 har 20 tillstandsansékningar inkommit och handlaggts for hallande av djur inom
detaljplanelagt omrade. Av dessa har 4 stycken varit ormtillstand, 16 stycken varit tillstand for fjaderfa
och 2 stycken uppmaningar att soka tillstand for fjaderfan. Samtliga tillstand har handlaggts inom fyra
veckor.

Skadedjursanmalningar bedéms 6kat jamfort med tidigare ar (tillforlitlig statistik saknas dock), framfor
allt avseende rattor. Om anmalan berér stadens mark vidarebefodras anmalan till trafikkontoret.
Ovriga anmiélningar hanteras som klagomal och kontakt tas med fastighetsdgaren som i de flesta fallen
leder till att atgarder vidtas inom fastigheten. 7 stycken skadedjursanmalningar av rattor har kommit in
till miljofoérvaltningen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar| debiter
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar bara
VP 26 15 150 30 40 80
VB 20 150 31 39 80
Diff -26 5 0 1 -1 0
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Miljobalken kap 9 Ovrigt arbete med hilsoskydd

Malsattning:

Besvara fragor fran allmanheten, stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens som inte ar
hanforligt till specifikt drende, storstadssamarbete, kontaktperson dricksvatten, elektromagnetisk
stralning, jourbil, manga natverk till exempel hus- och ventilationsnatverket samt
bassdngbadsnatverket, Miljosamverkan Stockholms lan, besvara remisser till centrala myndigheter.

Uppféljning:

Antal inkomna samtal till Kontaktcenter, KC, var 11254 varav 10867 samtal besvarats av KC. Antalet
inkommande samtal till KC ligger pa samma niva som forra aret. Drygt 3100 KCH-drenden
(KCH=elektroniskt arendehanteringssystem) har startats och skickats vidare till forvaltningen for
hantering. Det ar ca 10% fler dn féregdende ar (2800). Fragor via e-post till direktservice
funktionsbrevlada har dock 6kat annu mer jamfért med forra aret, 28 %, drygt 4600 att jamfora med
knappt 3600 samma period forra aret.

Vad géller servicenivan gentemot stadens medborgare har 70 % (31 oktober) fatt svar pd sin fraga
direkt via stadens kontaktcenter, som har behdorighet att ga in och titta i miljoforvaltningens
arendehanteringssystem ECOS och darmed kan svara pa enklare fragor rorande pagaende drenden. Av
de resterande 30 % av fragestallningarna som skickas vidare till forvaltningen via KCH-systemet har

46 % 16sts inom 24 timmar, varvid aterkoppling till medborgaren skett. Att en fragestalining ar I6st
innebar huvudsakligen att medborgaren antingen har fatt svar pa sin fraga, blivit hanvisad till annan
avdelning pa forvaltningen, myndighet eller instans, eller att ett tillsynsarende initierats i ECOS.

Servicenivan pa direktservicefunktionen har sjunkit jamfért med samma period féregdende ar. En
betydande orsak till detta ar den 6kade instromningen av nya oldgenhetsarenden i ECOS via e-tjansten
for anmalan av missforhallanden. Dessa drenden hanteras initialt i Direktservice som ocksa hanterar
inkommande e-post och drenden roérande klagomal pa stérningar i bostader via KCH. Detta paverkar
dven punktlighetsmalet "Respons pa klagomal Iamnas och kontakt med utpekad stérningskélla tas inom
tva veckor", som for narvarande ligger pa 95,7 % jamfort med normalt 100 %. For att mota inflodet av
drenden 6kade bemanningen av direktservicefunktionen i september och vid arsskiftet var
punktlighetsmalet ater pa 100%.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterb
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar ara
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 5700 0 4500 1200
VB 5625 0 4450 1175
Diff 0 0 -75 0 -50 -25
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Miljobalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom
aterkommande besok, soka sdkerstilla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/kemikaliehantering
hos tandlékare. Genom riktade insatser uppmuntra till/foreldgga om sanering av kliniker. For
labverksamheter och vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att medverka till att
verksamheternas egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom
utslapp/spridning av kvicksilver reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2018 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom fortsatta uppmaningar/férelagganden sikerstélla att amalgamsanering genomfoérs, bedomt
antal ca 10 stycken. Avser pabdrjade drenden dar sanering inte genomforts trots tidigare
uppmaning/foreldggande, dar slutrapportering inte skett etc

2. genom att hantera anmalda saneringar, dvs. foreldgga om forsiktighetsmatt och folja upp
slutrapporter av arbetena, sdkerstalla att dessa genomfoérs pa bra satt

3. genom inspektion av ca 80 tandvardskliniker kontrollera, i férsta hand, egenkontroll och rutiner for
amalgamavskiljning

4. genom granskning av arsrapporter och tillsynsbesdk hos laboratorie- och vardverksamheter
kontrollera verksamheternas rutiner/egenkontroll

5. att hantera anmélan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:

1) Andelen tandldkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrér som bedémts vara fria fran
kvicksilver. Arsmal 100 %. Drygt 97 % uppfyller nu malet.

Uppfoljning:

1 & 2 Under aret har 14 anmalningar om sanering behandlats och fatt foreldgganden om forsiktig-
hetsmatt

3. Under aret har 82 tillsynsbesok genomforts

4. Genomfort enligt plan - tre verksamheter har besokts

5. Ambitionen uppfylls

Fortfarande forekommer anmarkningar pa att klinikerna inte har arlig témning av amalgamavskiljare.
Aven 3ldre avskiljare, med sdmre funktion, patraffas vid tillsyn.

Da branschens verksamheter far tillsyn med 4 - 5 ars intervall forekommer avvikelser i nedlagd tid
gentemot debiterad, saval uppat som nedat.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2018 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiterb
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar ara
VP 439 90 780 660 100 20
VB 417 82 895 763 132 0
Diff -22 -8 115 103 32 -20
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Miljobalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sakerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som
foreskrivs i PCB-forordningen genomférs. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsagare och genom forelagganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmalda PCB-
saneringar. Angivet antal objekt avser fastigheter med fogar dar PCB-halten 6verstiger 500 mg/kg och
dérigenom omfattas av slutdatum for sanering/avlagsnande.

Malsattning: Tillsynen ska sakerstélla att avlagsnandet av PCB-haltiga fog - och golvmassor sker i
enlighet med férordningens bestdmmelser.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom uppmaningar/foreldgganden till fastighetsdgare som fatt dispens som I6per ut under ar 2018
sakerstalla att sanering av PCB genomfors

2. genom att behandla anmalningar om sanering/foreldgga om forsiktighetsmatt verka for att
avlagsnandet av PCB sker med minsta mdjliga negativ paverkan pa omgivningen (bedémt antal, 20 st).

3. att ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som ar berérda av PCB-férordningen.
4. genom hantering av dispensansokningar verka for att sanering sker i enlighet med férordningens krav
5. att besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprendrer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan ar 1956-1973 som ér fria fran PCB. Arsmal
100 %. | dagslaget ar 91 % sanerade.

Uppféljning:

1. Samtliga berorda fastighetsagare, 16 stycken, har fatt brev med info om att dispensen |6per ut

2. 22 anmalningar om sanering har behandlats. | likhet med tidigare ar kommer det in drenden som
avser fastigheter som klassats som PCB-fria, sanerade etc varfor antalet overstiger det som planerats
utifran kanda registeruppgifter

3. Endast ett sddant arende har registrerats men kompletterande inventeringar kommer ofta in i sam-
band med planerade ombyggnationer alternativt infér saneringar

4. Sju dispensarenden har hanterats. Det ror sig dels om ansdkningar om forlangd dispenstid, pga
forandrade forutsattningar, och dels om dispenser avseende PCB som upptackts nyligen (jfr punkt 2)
5. En stadig strom av fragor kommer fran framfor allt konsulter - inte minst i samband med
fastighetséverlatelser. Aven enskilda fastighetsigare fragar da det visar sig att man inte har eget
underlag nar man far brev fran férvaltningen om att det ar dags att sanera. Da dessa forfragningar inte
registreras kan inget antal uppges.

Differensen i mdngden nedlagda debiterbara timmar beror framst pd att objekt fallit bort - och ddrmed
har dven intédkterna minskat i motsvarande grad.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt 2017| planerad timmar |debiterbara |debiterbar a
tillsyn tillsyn timmar a timmar
VP 69 30 714 714 0 0
VB 84 33 520 518
Diff 15 3 -194 -196
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Miljobalken kap 10 Fororenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och forelagganden, soka sakerstalla att férorenade markomraden
saneras pa ett fran halso- och miljésynpunkt bra sdtt. Genom riktade undersékningar 6ka
kunskapen om bl.a. historiskt fororenade omraden.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att markomraden anvands pa ett satt
som inte innebar risker for halsa och miljo.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom hantering av upplysningar om patraffade féroreningar resp. anmalningar om
efterbehandling sakerstalla att behovliga efterbehandlingsatgarder vidtas. Antalet styrs
utifran och en 6kad medvetenhet om fragan har stadigt 6kat antalet. De senaste aren,
2014 och 2015, har 100-talet sadana arenden och omfattningen bedéms vara oféréandrad
framat.

2. genom att fortsatt delta i arbetet med férbattrad masshantering lokalt och regionalt
minska branschens negativa miljopaverkan

3. fortsatta att arbeta for att aktuella “ledningsféretag” tar fram masshanteringsplaner
liknande den som Stockholm Vatten tillampar.

4. genom fortsatt tillsyn éver/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av
oljekabelnatet sakerstalla att avveckling genomfors sa snart som mojligt

5. delta i/stodja Exploateringsnamndens projekt for innovativ marksanering

Nyckelindikatorer:

1) Antal upplysningar om férorenad mark. Uppféljning: 104 stycken under aret.

2) Antal anmaélningar om efterbehandling. Uppfdljning: 19 stycken under aret.
Uppfoljning:

1. Det sker en stadig tillstromning av drenden - hittills under aret drygt 80 stycken en
omfattning som varit relativt konstant de senaste aren

2. Forvaltningen har deltagit i de inledande motena i det projekt - i syfte att identifiera
platser inom staden som kan anvandas for masshantering - som drivs av Exploaterings-
kontoret

3. arbetet med "ledningsforetagens" masshantering har fortsatt och ett infoblad till
foretagen har tagits fram

4. Tre tillsynsmoten for att folja bolagets arbete har genomforts. Vidare har fem
upplysnings-/efterbehandlingsarenden hanterats.

5. Arbetet har paborjats genom att Exploateringskontoret handlat upp en konsult for att
sammanstdlla vilka alternativa metoder som kan komma ifraga.

| redovisningen av indirekt och ej debiterbar tid ingar uppstromsarbete med planer, tid
som intern branschexpert mm

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav antal med Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2018 timmar |debiterbara|debiterbar|debiter
tillsyn timmar a timmar | bara
VP Reg saknas Handelsestyrt 1501 631 860 10
VB 3227 1065 1371 791
Diff 1726 434 511 781
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Miljébalken kap 14 Kosmetiska produkter

Malséttning:

Forebygga allergier och ohdlsa genom att tillse att kosmetiska produkter som saluférs ar ratt markta
och inte innehaller otilldtna dmnen.

Under 2018 planeras féljande uppnas inom tillsynen:

1. Tillsyn pa herrkosmetika hos ca 10 frisérer/barberare.

2. Under hésten paborja ett tillsynsprojekt pa frisérverksamheter, projektet fortsatter ar 2019. Ca 5 st.
inspekteras.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter siljs i ett mycket stort
antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade férsiljningsstallen utan allvarliga anmarkningarl. Arsmal: 95% Utfall VB 2018: 47
%.

2) Andel inspekterade forsaljningsstéllen utan évriga anmarkningar2. Arsmal: 50%. Utfall VB 2018: 26 %.
1Allvarlig anmérkning ar innehall av férbjudna @mnen, innehallsforteckning saknas, ansvarig person saknas,
passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsférteckning.

2 Qvriga anmarkningar &r t.ex. att varningstexter och produktens funktion inte ar éversatt till svenska.

Uppféljning:

1) Istallet for planerad tillsyn pa herrkosmetika har ett projekt genomforts i samarbete mellan
avdelningarna Halsoskydd och Plan- och milj6. 17 gemensamma inspektioner har utférts i 17 butiker
(apotek, livsmedelsbutiker och storre kedjor). Halsoskyddsavdelningen kontrollerade innehall och
markning av de forsalda produkterna (vilket redovisas nedan) och plan- och miljéavdelningen
kontrollerade forkomsten av hogfluorerade amnen och mikroplaster i produkterna. Det sistndmnda
redovisas under avsnittet "Miljogifter i varor kap 14".

Totalt hade 82 % av verksamheterna brister. Hos fem verksamheter hittades produkter med otillatna
dmnen i innehallsforteckningen. Totalt 13 produkter med otilldtna dmnen hittades. Produkterna har
efter besoken som regel plockats bort fran sortimentet. Sex verksamheter salde produkter utan
innehallsforteckning, totalt patraffades 10 sadana produkter. Géller framst produkter med sma
forpackningar sdsom nagellack. 3 verksamhetsutovare sélde produkter utan markning om ansvarig
person (den tillverkare eller importor som har huvudansvaret for att de kosmetiska produkterna foljer
reglerna innan de sldpps ut pa EU-marknaden). 29 produkter utan svensk méarkning fér varningstexter
patraffades.

2. 11 butiker/frisérsalonger har inspekterats. Fyra av dem géllde uppféljning av klagomal pa bristande
markning. Sammantaget salde 60 % av verksamheterna produkter med allvarlig brist i form av att de
saknar ansvarig person/ansvarigt féretag inom EU.

Forvaltningen har hunnit med fler inspektioner an planerat eftersom de gatt fortare att utfora.
Forvaltningen utfor trots detta farre debiterbara timmar &n budgeterat eftersom tid till del istallet laggs
pa att utreda hur kyltorn kan inventeras - ett uppdrag som inte var med i budgeten.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar | debiterbara | debiterba |debiter
2018 tillsyn tillsyn timmar ra timmar| bara
VP Immiemhr 23 703 253 200 250
VB 28 560 110 200 250
Diff HitHHHHHHH] 5 -143 -143 0 0
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Miljobalken kap 14 Miljogifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna
med kemikalier, kandidatférteckning, begransningar/férbud mm. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna
bedrivs inom det s k storstadssamarbetet dar beslut dnnu inte fattats om vilka projekt som ska drivas.
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal objekt.
Antal med planerad tillsyn ar ej ként.

Malsattning:

Malet for tillsynen ar dels att ge foretag som saljer kemiska produkter och varor med kemiska @mnen
okad kunskap kring de bestimmelser man maste iaktta och dels att ge konsumenter 6kad kunskap om
vilka regler som géller och vilka rattigheter man har som konsument. Tillsynen, som huvudsakligen
bedrivs i gemensamma projekt med G6teborg, Malmé och Helsingborg, utgar fran barnperspektivet nar
tillsynskampanjer planeras. Normalt genomfors tre arliga tillsynskampanjer och exakt vilka faststalls
kring arsskiftet. Ambitionen ar, pa sikt, att aterkommande tillsyn ska kunna bedrivas inom omradet.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade forsaljningsstallen med allvarliga anmarkningar*. Arsmal: 0%. Se kommentar
nedan.

* Exempel pa allvarlig anmarkning ar t.ex. innehall av forbjudna d@mnen eller att innehallsforteckning
saknas

Uppféljning:

Varutillsynen bedrivs huvudsakligen inom ramen for det s.k. storstadssamarbetet.

Inom arets projekt, samtliga med fokus fluorerade @mnen, har inspektioner och varuinkép genomforts.
Analys av varorna har genomforts samlat och resultaten har rapporterats till férvaltningen i november.
Resultaten kommer att sammanstallas och presenteras fér namnden i borjan av ar 2019 och da kan
andelen anmarkningar ocksa presenteras. De tillsynsprojekt som genomférts under aret har haft tema
fluorerade @mnen. | delprojektet "Kosmetiska produkter, PFAS och mikroplaster"”, genomfort under
varen, kontrollerades dven ev. forekomst av mikroplaster da forbud mot dessa - vissa produkttyper -
trader i kraft den 31 juli. | detta projekt var den vanligaste anmaérkning brister i markning.

| tidredovisningen ingar dven det arbete som redovisas under avsnittet "Ovr arb med kemik.frag kap
14". Redovisad tid ska saledes jamféras med bada avsnittens planerade tid, dvs totalt 2095 timmar.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt antal| -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med timmar direkt indirekt ej
objekt 2018| planerad tillsyn debiterba |debiterbar| debiter
tillsyn ra timmar| a timmar | bara
VP 670 50 605 15
VB 1900 185 428 1287
Diff 0 0 1230 135 -177 1272
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Miljébalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens, Kemildnken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, Kemikalieforum, besvara remisser,
besvara fragor fran allmanhet mm, uppdatera hemsidan.

Huvuddelen av tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.
Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom att hantera anmalningar som galler blastringsarbeten/taktvatt. Foreldggande om
forsiktighetsmatt meddelas for att . Dryga tiotalet d&renden behandlades 2016 och antalet
beddms oka.

2. genom att behandla anmalningsarenden avseende spridning av
bekampningsmedel/foreldgga om forsiktighetsmatt minimera negativ paverkan pa
omgivningen

3. att hantera remisser, fran lansstyrelsen, avseende 6verlatelse av "sarskilt farliga kemiska
produkter"

4. fortsatt arbete med att minska spridningen av mikroplast fran konstgrasplaner

Uppfoljning:

1. Sex sadana drenden har hanterats under aret

2. Sju arenden har hanterats, varav fem avser bekdmpning av omraden inom oljehamnen.

3. Fem sadana drenden har varit aktuella under aret

4. Diskussioner kring skotselrutiner, forsiktighetsmatt, journalforing har forts med
Idrottsférvaltningen. Fokus i detta sammanhang &r att minimera spridningen av mikroplast fran
befintliga anldggningar samt att denna fraga uppmarksammas vid nyanlaggning av planer.
Samtidigt har miljéforvaltningen arbetat med att ta fram en rekommendation, som hanterar
saval mikroplastproblematiken som materialens kemiska innehall, kring konstgras och
fallskyddsgummi som dock annu inte antagits.

Nedlagd tid redovisas under avsnittet "Miljogifter i varor kap 14".

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. Varav antal med | Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2018 timmar |debiterbara|debiterbar | debiter
tillsyn timmar a timmar bara
VP 1425 40 1385 0
VB
Diff -1425 -40 -1385 0
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Miljobalken kap 14 Cisterner
Inriktning:

Malsattning:

Forebygga att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag. Cisternanordningar
(cistern inklusive rérledningar) ska kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat
kontrollféretag.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar.
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer.

VB:

Enligt forvaltningens register berdknas 683 cisterner som ar kopplade till
fastighetsbeteckningar avseende en- och flerfamiljsfastigheter vara i drift inom Stockholms
Stad. Totalt i forvaltningens register finns 1106 cisterner i drift. Under 2018 har 61
anmalningar om att cistern tagits ur bruk inkommit och registrerats. Totalt har 79
tillsynsarenden startats. Under perioden har det fattats 2 beslut om miljésanktionsavgift.

Miljoférvaltningen har fortsatt ambitionen att 6ka antalet urbruksanmalningar genom rad om
alternativa uppvarmningskallor till fastighetsagare for att minska oljeanvandningen och
darmed dels minska risken for lackage till mark- och vattenomraden, dels minska
klimatpaverkan. Uppmaningen som miljoforvaltningen skickar ut i samband med den
aterkommande kontrollen innefattar dven information om att Stockholm stad
rekommenderar att uppvarmning sker med antingen fjarrvarme eller bergvarme samt att man
kan ta kontakt med kommunens energi- och klimatradgivning fér vagledning.

Den 1 juli 2018 tradde Naturvardsverkets foreskrifter (NFS 2017:5) om skydd mot mark- och
vattenfororening vid lagring av brandfarliga vatskor ikraft. Revideringen innebar att de
tekniska kraven kommer att styras av MSB:s nya foreskrift (som ersatter MSBFS

2014:5). Vidare innebar den nya foreskriften att férvaltningen inte langre kan pafora
miljosanktionsavgift vid dvertradelse av kontrollintervall. Férvaltningen kan dock med stod av
NFS 2017:5 fortsatta begdra in kopia pa kontrollrapport och anmélan om cistern tagen ur bruk
samt stélla ytterligare krav pa miljéskyddet med stod av miljobalken.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2018 | planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiter
tillsyn tillsyn a timmar | a timmar bara
VP 980 100 470 246 154 70
VB 79 370 206 114 50
Diff -980 -21 -100 -40 -40 -20
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Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser

Malséttning: Minskad klimatpaverkan till foljd av lackage av fluorerade vaxthusgaser.

Forbereda digitalisering av register for kéldmedieaggregat. Arbeta for att alla anldggningar som ar skyldiga att rapportera
in arlig kontrollrapport till miljoférvaltningen finns registrerade och lamnar in arsrapporten tid.

Under 2018 planeras foljande uppnas i tillsynen:

1. Identifiera och registrera alla arsrapporter som inkommer.

2. Folja upp de arsrapporter som inte uppfyller kraven i férordningen.

3. Genom samarbete med t.ex. livsmedelskontrollen, fastighetsagartillsynen och varmepumpsgruppen lokalisera befintliga
koldmedieanlaggningar som inte finns i vara register.

Nyckelindikatorer:

1) Andel kéldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit per den 31 mars. Arsmal: 85 %. Utfall VB 2018: 86 %
2) Andel kéldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit elektroniskt via e-tjanst. Arsmal: 20 %. Utfall VB
2018:17%

Uppfoljning:

Registervard

Det omfattande registervardsarbete som inleddes i slutet av 2017 slutférdes under varen och
koldmedieregistret uppdaterades da med avseende pa kdéldmedieanldggningar, utrustningar och operatorer.
Ytterligare registervard med fokus pa kdldmedieanlaggningar har genomforts under november och december.

Tillsyn ej inkomna kéldmedierapporter fér 2015 och 2016

Ej inkomna arsrapporter for 2015 och 2016 har foljts upp i 226 arenden, varav drygt 85 % hittills har atgardats,
innebarande att forvaltningen har fatt in de saknade arsrapporterna eller i forekommande fall
skrotningsintyg. | tillsynen kontrolleras dels att operatdrerna har utfort lackagekontroller vilket ar viktigt for
att minimera utslapp av klimatgaser, dels att koldmedieanldggningar som skrotats, men dar operatoren inte
meddelat miljoférvaltningen detta, nu ar registrerade som skrotade i férvaltningens register.

Inrapportering och granskning av drsrapport 2017

86 % av kdldmedieanldggningarna kom in med arsrapporten i tid och av dessa kom 17 % in via e-tjansten.
Inkluderas dven sent inkomna rapporter har 90 % av anlaggningarna inkommit med arsrapport for 2017. Av de
granskade rapporterna behovde ca 7 % f6ljas upp pa grund av brister i rapporten.

Den nuvarande e-tjansten stangdes den 6 april eftersom den i sin nuvarande utformning inte ar anpassad till
den nya férordningen.

Nyregistreringar och operatédrsbyten

Miljéforvaltningen har registrerat 247 nya kdldmedieanldggningar under aret, varav manga ar anldggningar
som har blivit rapporteringsskyldiga till f6ljd av den dndrade rapporteringsgransen fran 10 kg kéldmedia till 14
ton koldioxidekvivalenter.

Under aret har 140 arenden med operatérsbyten handlagts. En ny lank fér operatérsbyten pa webben har
skapats for att underlatta for verksamhetsutévarna att anmala operatérsbyten.

Identifiering av nya kéldmedieanldggningar och operatorer sker kontinuerligt genom samarbete med andra
tillsynsomraden inom miljoforvaltningen.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -
tillsyns- antal med antal direkt indirekt |varav
objekt 2018 | planerad timmar |debiterba |debiterbar| ej
tillsyn tillsyn ra timmar| a timmar | debit
erbar
a
VP 2195 2120 5969 4804 715 450
VB 2254 2254 6290 4931 909 450
Diff 59 134 321 127 194 0
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Miljébalken kap 15 Avfall hadlsoskydd

Malsattning:

Verksamhetsutovare ska ha en effektiv och miljdanpassad avfallshantering dar mangden avfall minimeras och
andelen avfall som omhéndertas genom ateranvandning och atervinning 6kar.

Under 2018 utfors riktad tillsyn pa restauranger som inte har matavfallsinsamling. Vid tillsynen granskas dven
fettavskiljningshanteringen och sortering av forpackningar. En del av de planerade inspektionerna initieras
genom att Stockholm Vatten och avfall AB eller annan kontaktar miljéférvaltningen om missférhallanden i
avfallshanteringen.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda kompostanmalningar.

2) Andel inspekterade verksamhetsutdvare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen.
3) Andel VU som infér matavfallsinsamling. Arsmal: 25 %.

VB:

Malet om 250 inspektioner kommer inte att nas. Detta pa grund av personalbortfall samt handlaggning av ett
stort dkat antal klagomal avseende nedskrapning och bristfallig avfallshantering. Mycket resurser har dven lagts
pa att hantera drenden avseende spillfett fran restauranger.

Under aret har 156 inspektioner genomforts pa restauranger och caféer for att granska verksamheternas
avfallshantering gallande majlighet till matavfallsinsamling, utsortering av forpackningar, att
verksamhetsutévarna lamnar hushallsavfall till ndgon av stadens upphandlade entreprendrer samt lamnar Gvrigt
avfall till entreprenérer med tillstand att transportera avfall. 98 restauranger fick anmarkningar som kravde
uppfoéljning vilket motsvarar 63 % av totalt antal inspekterade verksamheter under aret. Staden har satt ett mal
att 70 % av verksamheterna (fastighetsagare och verksamheter som restauranger, butiker, cafeér) ska ha
matavfallsinsamling ar 2020. Totalt har ca 15 % (82 st) av de inspekterade verksamheterna infort
matavfallsinsamling under 2018. Malet for 2018 att 25 % av de besokta verksamheterna ska pabdérja
matavfallsinsamling kommer ddrmed inte kunna uppnas. En anledning beddms vara avsaknad av obligatorisk
utsortering av matavfall som manga andra kommuner redan infort. En annan anledning beror pa utrymmesbrist
eller avsaknad av eget soputrymme. Under 2017 och 2018 genomforde miljoforvaltningen tillsammans med
miljokontoren i Jarfalla, Lidingd och Sollentuna ett tillsynsprojekt i MSLs regi. Syfte var bland annat att kontrollera
avfallshanteringen i restauranger och livsmedelsbutiker for att fa en 6versikt av vilka utmaningar som finns inom
verksamheters avfallshantering. Totalt besoktes 273 livsmedelsbutiker och restauranger. Resultatet visade att
flera av de verksamheter som efter uppféljningskrav redovisat att de saknar majlighet att infora utsortering av
forpackningar och/eller matavfall gor det med hanvisning till att det rader platsbrist eller att det uppstar mycket
sma mangder av nagon fraktion. Det forekommer ocksa att ansvaret for verksamheters avfallshantering ligger pa
fastighetsdagaren, exempelvis kan det handla om att fastigheten har ett gemensamt avfallsutrymme och
hamtningsabonnemang for flera verksamheter. | dessa fall far verksamheten ansluta sig till fastighetens
avfallslésning och darmed kan radigheten 6ver avfallshantering och vilka fraktioner som sorteras ut bli
begransad.

Under 2018 har 26 ansokningar for kompostering lamnats in till miljéférvaltningen. Samtliga darenden har
hanterats inom sex veckor.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav | -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbara| debiterba |debiter
2018 tillsyn tillsyn timmar |ra timmar| bara
VP 250 1345 529 666 150
VB 156 1465 621 694 150
Diff 0 -94 120 92 28 0
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Miljobalken kap 15 Atervinningsstationer

Malsittning: Atervinningsstationerna ska mojliggéra ateranvandning och atervinning. Oligenheter i
form av nedskrapning och buller vid atervinningssstationer ska begransas.

Nyckelindikatorer:
1) Brister (nedskrapning och éverfylinad) som identifieras i tillsynen av AVS:er i samband med inspektioner av
stad- och témningsrutiner ska ligga under 5 % .

VB:

Malet med arets tillsyn for atervinningsstationer har varit att sdkerstalla en tillfredstallande renhallning vid
stationerna. Miljoforvaltningen har arbetat dels med riktad tillsyn pa utvalda stationer samt med handlaggning
av klagomal, saval inkomna direkt till miljoforvaltningen som till verksamhetsutdvaren Forpacknings- och
Tidningsinsamlingen AB (FTI). Klagomalen som hanterats har gallt nedskrapning, dumpning och fulla behallare.
Syftet med tillsynen var att identifiera och sakerstalla att FTI hanterar stadning och témning av stationerna pa ett
tillfredstallande satt inom ramen for gallande avtal. 189 av totalt 251 stationer har besokts tre dagar i rad, totalt
har 567 inspektioner dgt rum. 26 av dessa stationer fick anmarkningar pa nedskréapning eller dumpning. Detta
innebar att andelen brister i den riktade tillsynen ligger en bra bit 6ver 5 %. Anledningen till att relativt manga
stationer fatt anmarkning beror dels pa att tillsynen riktats mot de stationer dar klagomal inkommit till
miljoforvaltningen, dels pa att miljoforvaltningen utifran FTI:s statistik har kontrollerat stationer som i FTI:s
statistik fatt manga klagomal.

Vid handlaggningen av klagomal har miljéforvaltningen begart in stadschema, information om
tdmningsfrekvenser samt om tdmning/stadning utférts enligt informationen som framgatt av FTI:s hemsida for
rattelse vid forsenade tomningar. | férvaltningens dialog med FTI har det bland annat framkommit att FTI fort en
dialog med deras entreprendrer om stad- och témningsrutiner. Det har resulterat i ny upphandling samt ett nytt
kommande avtal “Ren Station” for att effektivisera stadning och bortplockning av dumpning. Enligt FTI har
antalet klagomal sjunkit sen den nya upphandlingen.

Fyra samradsmoten mellan FTI, trafikkontorets upplatelseenhet, Stockholm Vatten och Avfall och
miljoforvaltningen har forts under aret. Miljoférvaltningen har narvarat vid tva. Diskussionsdmnen har utgjorts av
klagomal/klagomalsstatistik, omplaceringar, bygglovsfragor, FTl:s projekt med test av atgarder for minskad
nedskrapning, tillsyn och entreprendrsaspekten.

Miljoférvaltningens tillsyn, klagomalshanteringen och de fyra arliga samradsmotena har troligtvis en positiv
effekt i arbetet med att minska nedskrdpningsproblematiken pa atervinningsstationerna.

Den 28 juni 2018 beslutade regeringen om forordningsférandringar om producentansvaren for
forpackningsavfall och fastighetsnara insamling. Senast 2025 ska hushallens forpackningsavfall hamtas av
producenterna utan avgift, vid bostaden eller ndra bostaden (fastighetsnara). Regeringen har dven beslutat om
ett delmal, till 2021 ska 60 procent av hushallen ha erbjudits fastighetsnara insamling och till ar 2025 ska malet
vara uppfyllt.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar|debiterb
2017 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar ara
VP 245 125 600 490 70 40
VB 251 189 600 487 73 40
Diff 6 64 0 -3 3 0
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Miljobalken kap 15 Batklubbar

Malsattning:

Batklubbar ska ha en god egenkontroll avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Tillférsel av biocider fran
batbottenfirger till mark och vatten ska upphéra i Milaren och minska i Ostersjon. | tillsynen med avseende pa
utfasningen av biocidhaltiga batbottenfarger granskas bland annat batklubbens rutiner for tvattning av batar,
rutiner for underhall, policy for anvandning av batbottenfarger och klubbens utfasningsplan for batar malade
med biocidfarger.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som kraver uppféljning efter inspektion.

2) Andel inspekterade batklubbar i Malaren med skriftlig utfasningsplan av biocidfarger.

3) Andel inspekterade batklubbar med skriftlig avfallshanteringsplan.

VB:

Under &r 2018 har 26 inspektioner av planerade 28 utforts i den ordinarie tillsynen. Aterstaende inspektioner
kommer istéllet att utféras under ar 2019. Avvikelsen beror dels pa personalbyte inom omradet, dels pa att
oplanerade inspektioner pa batklubbar som utfort bldstring pa batskrov genomforts. Av de inspekterade
verksamheterna kravde 92 % en uppféljning efter inspektion. Batklubbarna ska ha en god egenkontroll
avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Av de inspekterade batklubbarna hade 35 % en skriftlig
avfallshanteringsplan. Forvaltningen deltar aktivt i det nationella och lansévergripande samarbetet géllande
informationsspridning och utfasning av batbottenfarger innehallande biocider. Miljoférvaltningens mal ar att
tillférsel av biocider fran batbottenfarger till mark och vatten ska upphéra i Malaren och minska i Ostersjén. Av
de inspekterade batklubbarna i Malaren hade 65 % en skriftlig utfasningsplan av biocidfarger.

Forvaltningen har dven anmodat samtliga batklubbar att inkomma med uppgifter avseende eventuell bldstring
av batskrov. Blastring ar en av de tre saneringsmetoder som ar tillampliga for att ta bort gammal biocidfarg,
och pa grund av risken for lackage av férorenade partiklar till omgivande mark och vatten vid blastring behover
blastringen utforas pa ett yrkesmassigt satt. Genom att granska batklubbarnas egenkontroll for blastring och
utoéva tillsyn nar blastringen sker pa upplaggningsplatserna, kan férvaltningen sakerstalla att saneringsarbetet
utfors pa ett miljomassigt sakert satt. Under hosten har sju batklubbar utfort blastring av batskrov pa sitt
varvsomrade. Av dessa har forvaltningen utfort sex oanmalda inspektioner. Vid ett tillfdlle har
miljoforvaltningen stoppat pagaende blastringsarbete och meddelat ett omedelbart beslut om forbud mot
blastring av batskrov. Anledningen till detta var att batklubben inte hade vidtagit tillrackliga skyddsatgarder
och forsiktighetsmatt i form av tackning av mark och batskrov samt att batklubben inte hade tillfredsstallande
hantering av farligt avfall fran blastringen.

XRF-projektet

Under aret har 742 batar matts inom ramen for forvaltningens XRF-projekt, dar batbottnar mats med ett
rontgenfluorescensinstrument for att kvantifiera metallinnehallet pa batskrovet. Sammanstallningen av
hdstens matningar ar inte fardigstalld vid verksamhetsberattelsens skrivelse p.g.a. pagdende matningar.
Resultatet fran varens matningar visar att 82,5 % av batarna har giftiga metaller pa skroven, vilket kan jamforas
med 85 % fran matningarna utforda 2017. Nar det géller TBT sa hade 21,5 % av batarna tenn 6ver
detektionsvardet pa skroven, vilket kan jamforas med 22 % fran méatningarna utférda 2017.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav |-varav
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt ej
objekt planerad | timmar | debiterba | debiterba |debiter
2018 tillsyn tillsyn |ra timmar |ra timmar| bara
VP 51 28 640 153 287 200
VB 51 32 650 197 153 300
Diff 0 4 10 44 -134 100
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Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:

Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/bor tas om hand pa sarskilt satt, vid
rivning av fastigheter.

Malsattning: Malet for tillsynsaktiviteterna ar att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet
av avfallssortering. Antalet drenden styrs utifran men 30 — 40 nya drenden har startats arligen
de senaste aren.

Nyckelindikatorer:

1) Andel rivningsarenden dar avfallshanteringen redovisas enligt Sveriges Byggindustriers mall
(mal 100 %)

2) Andel rivningsdrenden dar (plan)glas sorteras ut

3) Andel rivningsarenden dar gips sorteras ut

4) Andel rivningsarendendar CFC-haltigt material sorteras ut. Det finns dnnu ingen uppfdljning
av detta.

Uppféljning:

Endast tva nya rivningsarenden har startats. Forvaltningen paborjade under hosten besok hos
ett antal av de storre byggherrarna for att genom information/diskussion stéka férbattra
planeringen av - och genomfdrandet av - framtida rivningar. D& manga av dem har sitt sate
utanfor Stockholm bortfoll en del av de forvantade intdkterna men besdken har mottagits
positivt av verksamheterna.

Ett drende fran fjolaret, som startade som ett klagomal pa buller och damning, har fortsatt
genererat valdigt mycket arbete da storningarna fortsatt under byggperioden och byggherren
overklagat forvaltningens beslut om forsiktighetsmatt. Sedan forvaltningens vitesféreldggande
vunnit laga kraft har det ocksa, pa forvaltningens begéran, domts ut.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav antal med Totalt -varav - varav [-varav
tillsyns- planerad tillsyn antal direkt indirekt ej
objekt 2018 timmar | debiterba |debiterbar|debite

tillsyn ra timmar| a timmar | rbara

VP 200-300 40+ 348 198 150 0
VB 345 232 103 10
Diff -3 34 -47 10
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Miljébalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse 6vrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall,
producentansvarsomradet mm. Stédja 6vriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning,
utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker mm, uppdatera hemsida och
annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som masshantering etc. Huvuddelen av
tiden ar inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malsattning:

Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt miljoprévningsforordningen och dels att delta i eller initiera projekt som driver
utvecklingen framat eller lyfter aktuella problem. En viktig del ar utvecklingsprojekt, pa olika nivaer, dar
exempel som Stocket, regionalt masshanteringsprojekt och projekt kring snéhantering kan namnas.

Malet ar att avfall ska hanteras och omhandertas korrekt. Férutom de direkta miljo- och
resurshanteringsaspekterna paverkar avfallshantering, i vid bemarkelse, ocksa ofta dagvatten och
darigenom vara vattenforekomster. Omradet har saledes en tydlig koppling till arbetet med
atgardsprogrammen for vatten men dven — vid nedskrapning/dumpning — baring pa visionen om en ren
och vacker stadsmiljo.

For ar 2018 innebar detta foljande produktionsmal:

1. Besvara lansstyrelseremisser avseende tillstand till avfallstransport

2. Hantera arenden avseende nedskrdpning

3. Utova tillsyn pa objekt som inte omfattas av den dterkommande miljobalkstillsynen, t.ex.
koppartak, avseende risk for vattenférorening

Uppféljning:

Forfragningar fran allmédnhet, den egna samt andra férvaltningar besvaras kontinuerligt. Arenden som
handlar om felaktig hantering av avfall, som dumpning, nedskrdpning och nedgravning hanteras inom
omradet. Forvaltningen foérsoker genom kontakter med trafik- och exploateringskontoren forbattra
avfallssituationen i stadens industriomraden.

73 remisser fran lansstyrelsen avseende tillstand till avfallstransport har hanterats ar 2018.
Informationsblad kring hantering av schaktmassor, fr.a. riktat till fastighetsagare och entreprendrer,
har fardigstallts.

13 nedskrapningsarenden har diarieférts under aret, till detta kommer klagomal som bara
vidarebefordrats till t.ex. stadsdelsférvaltningar utan att de diarieforts.

Tre drenden avseende rening av vatten fran koppartak pagar, Statens Fastighetsverk ar dgare.
Forvaltningen/namnden har arbetat vidare med fragan om hur appen Tipptapp, en tjanst dar
privatpersoner kan fa sitt hushallsavfall hdmtat, ska betraktas/hanteras. Namnden beslutade i
september 2018 att forbjuda Tiptapp AB att formedla transport inom Stockholms kommun av
hushallsavfall till ndgon annan dn de entreprenérer som Stockholms kommun anlitar eller har gett kon-
cession for transport av avfall. Beslutet har dverklagats.

Uppféljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal med antal direkt indirekt ej
objekt 2018 | planerad timmar [debiterba |debiterba|debiterb
tillsyn tillsyn ra timmar ra ara
timmar
VP 1294 36 1258 0
VB 1257 59 305 893
Diff -37 23 -953 893
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Stralskyddslagen Solarier

Malsattning:

Minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvandning. Detta sker genom
kontroll av att anlaggningarna uppfyller gdllande bestammelser. Fokus i tillsynen ar att kontrollera
hygienrutiner och att godkdnda rér anvands.

Under 2018 ska foljande utféras inom tillsynen:

1. Handlaggning av nyanmalningar.

2. Inspektion av ca 11 solarier inom riktad tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade solarier med godkinda rér i samtliga solariesdngar. Arsmal: 100% Utfall VB2018:
77 %

Uppfoljning:

1) Fyra nyanmalningar om solarieverksamhet har inkommit varav tva efter uppmaning fran
miljoforvaltningen i samband med den riktade tillsyn som utférts under varen. Av inkomna
anmalningar var det endast en som inte fick nagon uppféljning efter inspektion. Tre
anmalningsarenden har kunnat avslutas efter redovisning av att brister atgardats.

2) Inom den riktade tillsynen har atta solarieverksamheter inspekterats och dessutom har fortsatt
handlaggning skett i fyra drenden fran tidigare ars tillsyn. En av de besdkta solarieverksamheterna
behovde inte nagon uppfoljning efter inspektionen. Hos 6vriga verksamheter var de vanligaste
bristerna som kravde uppfdljning att exponeringsschema saknades, att det inte var mojligt att folja
rekommenderade soltider, att det var mgjligt att sola langre an 15 minuter nar solariet var obemannat
eller att solariet var utrustat med felaktig rorskylt eller att rérskylt saknades.

Miljoforvaltningen har forelagt sju av verksamheterna att inkomma med redovisning av att atgarder
géllande bristerna har vidtagits, tva verksamheter har fatt foreldgganden férenat med vite och en
verksamhet har forlagts med férbud forenat med vite. Totalt nio tillsynsarenden har kunnat avslutas
efter inkommen redovisning av att atgarder vidtagits fér att undanréja funna brister. Resultatet av
utférda inspektioner visar att tillsynsbehovet ar stort.

Av de 13 solarieverksamheter som inspekterats under 2018 sa har 10 verksamheter haft godkédnda ror
i samtliga solarier.

| och med arets tillsyn har 55 av de 57 solarieverksamheter som finns i staden fatt tillsyn mellan aren
2015-2018. De aterstaende tva verksamheterna kommer att inspekteras under 2019.

Fler debiterbara timmar &n planerat har utforts pa grund av att tva fler foreldgganden an planerat har
skrivits.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbara| debiterbar | debiter
2018 planerad tillsyn timmar a timmar bara
tillsyn
VP 57 11 220 70 100 50
VB 57 13 230 80 100 50
Diff 0 2 10 10 0 0
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Smittskyddslagen Legionella

Malsattning:
Forhindra smittspridning och att stodja Smittskyddsinstitutet vid konstaterad smittférekomst.
Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 3-5 fall utreds arligen.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppfoljning:

Tolv legionellafall har inkommit under aret. | fyra av fallen har smittkallan kunnat sparas till
varmvattensystemet i bostaden. Jord har varit en misstankt kalla i tre fall, men det ar endast vid en
av provtagningarna som proverna varit positiva for legionella.

Till ndmndsammantradet i april skrevs ett tjansteutlatande om kyltornsutbrottet sommaren 2017.
Efter utbrottet 2017 har tre uppféljningsméten hallits med Smittskydd Stockholm,
Folkhdlsomyndigheten, Lansstyrelsen och Naturvardsverket med fokus pa hur lardomarna fran
detta utbrott kan anvandas och hur man kan foérhindra att ett sddant utbrott sker igen. En
vetenskaplig artikel har skrivits i samarbete mellan Karolinska Institutet, Karolinska
Universitetssjukhuset, Folkhdlsomyndigheten, Smittskydd Stockholms lans landsting och
miljoférvaltningen om utbrottet dar fokus var pa hur helgenomsekvensering anvandes for att
sakerstalla kallan till utbrottet. Artikeln presenterades med en poster pa ECCMID konferensen i
Madrid 21-24 april och pa ESGLI konferensen i Lyon 28-29 augusti dar forvaltningen deltog
tillsammans med Smittskydd Stockholm.

Under hosten har en inventering av kyltorn i staden initierats och cirka 30 kyltorn har hittills
identifierats. Miljoférvaltningen har bland anant kontaktat kommunala bolag, kylféretag,
fastighetsforvaltarbolag, centrumanlaggningar och butikskedjor. Ett utskick har ocksa gjorts via
Stockholms féretagarforening till ca 800 foretag som uppmanats att inkomma med uppgifter om
kyltorn.

Ett MSL-projekt géllande legionella paboérjades under aret och tva moten har genomforts. Ett
uppstartsmote holls i juni och i oktober holls ett seminarium om kyltorn.

Ett forslag om inforande av registreringsplikt for kyltorn har [dmnats till miljodepartementet.
Fler debiterbara timmar dn budgeterat har levererats pa grund av att fler provtagningar an planerat

har utforts. Fler ej debiterbara timmar har utforts eftersom férvaltningen utfért en inventering av
kyltorn.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav |Totalt antal -varav - varav -varav ej
tillsyns- antal timmar direkt indirekt debiterb
objekt med tillsyn debiterbar | debiterbara ara
2018 planerad a timmar timmar
tillsyn
VP 159 9 100 50
VB 346 96 100 150
Diff 0 0 187 87 0 100
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Lagen om internationella hot mot manniskors hdlsa Karantan och sanering

Malséttning:
Forebygga inforsel av objektburen smitta i landet via anlandande fartyg i internationell trafik.
Saneringsintyg utfardas enligt lag (2006:1570) om skydd mot internationella hot mot méanniskors hélsa.

Nyckelindikatorer:
1) Andel saneringsintyg , utan anmarkning pa fartyget, som utfardas . Arsmal: 100 %. Utfall VB: 100 %.

Uppféljning:
16 saneringsintyg har utfardats, alla utan anmarkning.

En upphandling av saneringsberedskap vid utbrott av allvarlig smitta i Stockholms Hamn och inom
kommunen har genomforts under aret i samarbete med néastan alla 6vriga kommuner i lanet. Avtalet har
slutits och beredskapen géller fyra ar fr.o.m. den 1 januari 2019.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterba
objekt planerad timmar | debiterbara | debiterbara ra
2018 tillsyn tillsyn timmar timmar
VP 6 300 50 100 150
VB 16 328 78 100 150
Diff 0 10 28 28 0 0
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Tobakslagen

Malsattning:

Tillsyn avseende rokfria skolgardar sker i samband med tillsyn pa skolor, se dven under fliken Skolor
och forskolor. Forebygga passiv rokning vid restaurangbesdk genom féljande insatser. Handlagga
klagomal géllande rokning pa offentliga lokaler inomhus dit allmanheten har tilltrdde. Informera
versamhetsutdvare om bedémningsgrunderna for tillsynen i samband med remissférfaranden
géllande alkoholtillstand samt vid inspektioner av restauranger. Egeninitierad tillsyn i samband med
jourbilstillfallen och nar férvaltningen av annan anledning ar ute och inspekterar.

Kommentar:

Tillsynstiden for rokfria skolgardar registreras pa skolor och forskolor.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppfoljning:

| arets verksamhetsplan for enheten Inomhusmiljoé fanns det 50 planerade tillsynstimmar avsatta for
tobakstillsynen med avseende pa tobaksrokning i lokaler for allmdnna andamal, daribland inbyggda
uteserveringar. Detta var 30 tillsynstimmar mer an under féregdende ar. Under aret har férvaltningen
initierat fem tillsynsdarenden samt mottagit ett klagomalsarende. Samtliga drenden har startats efter
tips fran allmanheten eller andra myndigheter som Polisen och Lansstyrelsen. Utdver tillsynen har
forvaltningen under aret deltagit i konferensen Rokfritt Sverige 2025 som anordnades av
Folkhdlsomyndigheten, Tobakskonferensen 2018 om Tobakstillsyn och osund konkurrens, som
anordnades av Lansstyrelsen i Stockholm samt deltagit vid natverkstraffar inom Stockholms lans
natverk for rokfria miljoer. Miljéforvaltningen ser att det finns ett sarskilt behov att utéva tillsyn med
avseende pa lokaler dar det roks vattenpipa, sa kallade vattenpipscaféer. 2019 trader en ny
tobakslagstiftning i kraft vilken troligtvis innebar att det blir fler miljéer/lokaltyper dar det ar forbjudet
att réka. Sannolikt kommer rokning att forbjudas generellt pa uteserveringar vilket kan komma att
pakalla ytterligare tillsyn. Eftersom det inte ar mojligt for forvaltningen att ta betalt for tillsynen enligt
tobakslagen finns ingen debiterbar tid utford.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav
tillsyns- antal antal direkt indirekt ej
objekt med timmar |debiterbara | debiterbara |debiter
2018 planerad| tillsyn timmar timmar bara
tillsyn
VP 0 50 0 0 50
VB
Diff 0 0 -50 0 0 -50
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Sprangamnesperkursorer

Malsattning:

Regelverk for produkter som innehaller vissa kemiska @mnen. Dessa dmnen kallas i
sammanhanget for sprangdmnesprekursorer och syftet med reglerna ar att minska
mojligheterna till tillverkning av hemgjorda sprangamnen. Malsattningen ar att genom
information om och tillsyn éver reglernas efterlevnad i detaljhandeln sakerstalla att reglerna
foljs.

Tillsynen ute i butik samordnas med tillsyn over sarskilt farliga kemiska produkter och
markningsbestammelser for kemiska produkter (se kap 14). Tillsynskampanj som genomfordes
under 2017 omfattade 22 butiker, framst farghandel och yrkesbutiker. Vidare kontaktades ett
antal apotek via telefon. Rapport 6ver 2017 ars tillsyn redovisades for namnden i november
2018.

Nyckelindikatorer:
1. Andel butiker som féljer foreskrifterna. Arsmal 100%. Se utfall under uppféljningsdelen
nedan.

Uppfdljning:

Den tillsyn som genomférdes, gemensamt med de andra kommunerna i storstadssamarbetet
kring kemikalietillsyn, under slutet av ar 2017 har utvarderats och bedémningen &r den
viktigaste delen ar information till handlarna - upplevelsen var att det fanns brister i kunskapen.
I den gemensamma rapporten fran projektet anges att 30% av de besokta verksamheterna inte
kande till regelverket.

Samtidigt minskar antalet tillstandsansékningar till MSB vilket tyder pa ett minskat behov av
aktuella produkter och darigenom sannolikt farre butiker som saljer de tillstandspliktiga
kemikalierna.

Nedlagd tid inom omradet sarredovisas inte utan arbetet sker samordnat med 6vrig kemikalie-
och varutillsyn.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. Varav Totalt -varav - varav -varav ej
tillsyns- |antal med antal direkt indirekt |debiterbar
objekt planerad timmar |debiterbar|debiterbar a
2018 tillsyn tillsyn a timmar | a timmar
VP 30 0 30 0
VB
Diff -30 0 -30 0
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