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Sammanfattning for 2018

Elevhdlsan och dess personal har under aret arbetat kontinuerligt for att nd malen.
Elevhalsan har systematiskt arbetat med:

e Reviderat och fortsatt uppbyggnad av metodboken, dar lokala rutiner inom elevhalsans
medicinska insatser framgar

e Kollegial auskultation for att dela erfarenheter

e kollegial handledning

e malarbete "likvardighet” tvarprofessionellt med samtliga professioner i barn- och
elevhalsan

e starta upp och fortsatt arbetsgrupp inom omradena: rutiner for nyanlanda,
hélsosamtalsblanketterna, journalhantering (hur anvander vi statistik, likvardig
dokumentation)

e deltagit i en kommunal satsning inom NPF-sdkring

| arets kvalitetsgranskning granskades mottagningarnas lokaler. Vilken utrustning finns, lokalernas
placering, utrymme och forutsattningar. Utifran det som identifieras gjordes diverse inkop av

saknad utrustning.

En arbetsgrupp med skolskoterskor och verksamhetschef ingar i en kommungemensam grupp som

ska implementera E-arkiv, dar vart journalsystem PMO, ska inga.

Under aret har samtliga skolskoterskor och skollakaren erbjudits att ga pa skolskoterskekongressen

respektive skollakardagarna.

Barn- och elevhalsans mal i Tyreso

Barn- och elevhdlsan ska bidra till att skapa miljoer och férutsattningar som framjar barnens och
elevernas larande, utveckling och halsa. Barn- och elevhdlsan ska stodja barnens och elevernas
utveckling mot utbildningens mal och Barn- och elevhdlsan har darfor ett sarskilt ansvar att

undanrdja hinder for varje barns och elevs utveckling och larande.
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Overgripande mal

Barn- och elevhalsan i Tyresé kommunala skolor ska:

e erbjuda eleverna tillgang till elevhalsans samtliga yrkesgrupper enligt skollagen

e ska praglas av ett elevperspektiv

e arbeta halsoframjande och férebyggande genom screening, konsultation, handledning och
utredning

e stddja elevernas utveckling mot malen for utbildningen, vilket omfattar bade kunskaper och
vardegrund.

e samverka med skolans ledning, pedagoger och 6vrig personal genom att utveckla goda
larandemiljoer socialt, fysiskt och psykiskt

e utveckla samverkan mellan skola och till exempel socialtjanst, landsting, Prima samt forsta

linjen psykiatri.

Prioriterade omraden 2018

e Fortsatt arbete med att skapa rutiner for nyanlanda

e Fortsatt arbete med att bygga upp metodboken, dar lokala rutiner inom elevhalsans
medicinska insatser framgar

e Fortsatt arbete med att uppdatera och omarbeta halsoblanketter

e Lagga in sokord for att fa ut statistik utifran halsosamtalen ur PMO, journalsystemet

e Deltaiatt genomféra och arbeta med den kommungemensamma NPF- satsningen

Strategier for arbetet med de prioriterade malen 2017/18

e Nyanlanda — medarbetare har fortsatt arbetat med att ta fram rutiner och ett flodesschema
som ska in i metodboken om hur barn- och elevhédlsan arbetar med nyanldnda och
ensamkommande barn.

e Arbetsgrupp ar tillsatt for att revidera och uppdatera vara halsoblanketter

e Superanvandarna har paborjat arbetet med att gemensamt ta fram soékord utifran
hdlsosamtalen i journalsystem PMO. Syftet ar att vi framover ska kunna ta fram och folja

upp statistik om hur vara elever mar.
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Organisatoriskt ansvar for patientarbetet

Kommunstyrelsen ar vardgivare for den halso- och sjukvardsverksamhet som bedrivs inom

elevhélsan. Vardgivaren ansvarar for att verksamhetschefen fér den medicinska insatsen utses.

Verksamhetschef enligt hilso- och sjukvardslag
(HSL)

Verksamhetschefens ska ansvara for att alla medarbetare har ratt kompetens, fortbildning och far
ansvar och befogenheter sa de kan bedriva en bra kvalité och god och sdker vard. | det konkreta

arbetet delegeras vissa organisatoriska uppgifter till rektorerna.

Fragor som inkommer fran tillsynsmyndigheten, Inspektionen fér Vard och Omsorg, elever,
foraldrar och personal géllande verksamheten hanvisas till verksamhetschefen. Verksamhetschefen
for barn- och elevhalsan, medicinskt ledningsansvarig lakare och samordnande skolskoterska,

planerar, engagerar, leder, kontrollerar, dokumenterar och redovisar resultatet.

Medicinskt ledningsansvar

| Tyres6 kommun har verksamhetschefen for Barn- och elevhélsan, Caroline Eriksson, gett i uppdrag
at skolldkaren Judit Santha att ta det medicinska ledningsansvaret (MLA) for den medicinska
insatsen (EMI).

Uppfoljning och utvardering

Tilloud och vardskador mats kontinuerligt via rapporter och avvikelsehantering.
Avvikelsehanteringen gas igenom I6pande med all personal inom EMI och diariefors i W3D3.
Verksamhetschefen, samordnande skolskoterska och medicinskt ledningsansvarig arbetar aktivt
med att halla skolskéterskor uppdaterade gallande riktlinjer i metodboken for skolskoterskor och

skolldkare, riktlinjerna féljs i mycket hog grad.
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Uppfolining genom en egenkontroll sker arligen via en enkat. Fragorna avser lokalens beskaffenhet

samt vilken utrustning som finns och hur man arbetar med hygien pa mottagningen. Resultatet
sammanstélls och féljs upp av verksamhetschef och medicinsk ledningsansvarig. Utifran svar som
inkommit sa ser verksamhetschefen till att meddela om behov finns pa respektive skola. Mycket

som inkom i ar kunde atgardas direkt. Inga ink6p av medicinsk utrustning eller mébler har gjorts.

Kontroll av medicinsk utrustning sker I6pande av skolskéterskorna och skolldkaren bland annat i

samband med egenkontroll. Vartannat ar samlas samtliga audiometrar in och kalibreras och en

medicinsk tekniker aker ut och kalibrerar vagarna pa skolorna.

Vaccinationstdckning mats arligen via en enkat. EMI erbjuder och arbetar aktivt med att vaccinera

de elever som inte ar fullvaccinerade.

Hur barn- och elevhalsan arbetar med
patientsdkerheten och hur
patientsakerhetsarbetet bedrivs

Natverket for ledningsansvariga inom EMI traffas tva ganger om aret inom Stockholms lan.
Representant for Tyresé kommun har varit samordnande skolskdterska, Anne-Charlotte Kvick
Ljungberg. Dar diskuteras bland annat arbetssatt, metoder, kvalitetsgranskningar, lagar, regelverk

och trender inom EMI.

Natverk mellan EMI och Barnhélsovarden sker en gang per ar. Judit Santha som har MLA,

representerar Tyres6 kommuns barn- och elevhalsa.

Enheten barn- och elevhélsan har arbetsplatstraff, en gdng i manaden. Da traffas alla professioner
inom barn- och elevhalsan. Respektive profession traffas dven separat och har en arbetsplatstraff,
en gang i manaden. Ett aktivt arbete sker med de avvikelser som skett och det diskuteras da

arbetssatt, metoder och rutiner sa att avvikelser kan undvikas i framtiden.

Riskanalys

Skolskoterska, skolldkare och rektor ansvarar for att identifiera och rapportera till
verksamhetschefen och medicinsk ledningsansvarig (MLA) vid vasentliga forandringar i
verksamheten som kan innebara en risk for tillbud eller handelser. Verksamhetschef och MLA
ansvarar for att tillsammans med berdrda professioner géra en bedémning och riskanalys.

Verksamhetschefen ansvarar sedan att atgarder vidtas.
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Verksamhetschef, samordnad skolskoterska och MLA sammanstaller, diariefér och aterfor resultat
och atgarder for avvikelsehanteringen i verksamheten. Under 2018 har 3 avvikelserapporter
inkommit. Avvikelserna har handlat om felaktig dokumentation, uteblivna eller férsenade kontroller
och fel hantering i samband med vaccinering. Avvikelserapporterna ar bra for det kollegiala larandet

och nddvandigt for att patientsdakerhetsarbetet utvecklas och forbattras.
Hantering av synpunkter och klagomal

Verksamhetschefen och MLA tar emot synpunkter och klagomal.

| ar har inga synpunkter och klagomal inkommit gallande lokalfraga eller dylikt.

Analys och sammanstallning

Verksamhetschef, samordnande skolskoterska och MLA gar regelbundet igenom aktuella handelser

och sammanstéller samt aterfor resultatet till verksamheten pa de manatliga professionsmotena.

Samverkan med patienter och vardnadshavare

Skolskoterskor och skolldkare stravar alltid efter att samarbeta med vardnadshavare. Eleven

involveras utifran alder och mognad.

Resultat

Strukturmatt

En del i patienssdkerhetsarbetet ar att fortbilda personalen.
Under aret har:

e  Skolskoterskor gatt utbildning i horselscreening.

e Skolskoterskor gatt pa foreldasningar om atstorningar och heldag om obesitas

e 1 skolskoterska har gatt Praktisk konflikthantering i skolans vardag, minimedling
e All personal fér den medicinska insatsen deltagit i NPF-sakringen

e All personal deltagit i forelasning om psykisk ohdlsa med Martin Lossman
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e All personal deltagit i digitalisering i skolan och den nya laroplanen

e All personal deltagit i foreldsning om bildstod

e All personal deltagit i foreldsning om NPF diagnoser

e En skolskoterska har deltagit pa féreldasning om Vald i skola

e Skolskéterskor som deltagit i foreldsningar om ortopedi

e Skolskoterskor deltagit pa narkotikaforeldsning

e Alla skolskéterskor har genomgatt lokal utbildning i grundlaggande patientsakerhet

e Verksamhetschef, samordnande skolskoterska och medicinsk ledningsansvarig har reviderat

och sett over ldkemedel och sjukvardsartiklar som finns pa skolskoterskemottagningarna.

Processmatt

Skolskoterskornas och skolldkarnas manatliga professionsméten ar en viktig del i kvalitetsarbetet.
Heldagar pa loven och uppstartsdagar varje termin ar aterkommande handelser dar barn- och
elevhilsan tar ett gemensamt avstamp infor kommande lasar och dar féreldsare i aktuella @mnen
bjuds in. P4 dessa moten delas dven erfarenheter, tips och olika arbetsmetoder inom alla

professioner inom barn- och elevhélsan.

Skolskoterskorna har kollegial handledning en gang i manaden och har dessutom under aret varit pa

saval kollegial som extern auskultation inom verksamheter vi natverkar med.

Resultatmatt

| ar har det arbetats mer frekvent med avvikelser. En av anledningarna till detta ar arbetet med
rapporteringsskyldigheten och det kollegiala larandet som det medfor. Medarbetare har dven delat

mer erfarenheter med varandra.

Maluppfyllelse

e Kvalitetsarbetet med avvikelsehantering har diarieforts, foljts upp och redovisas
kontinuerligt for professionen.

e Arbetet att dela med varandra och arbeta tvarprofessionellt har prioriterats under aret.

e Naér det galler patientsdkerhet har barn- och elevhalsan forsokt sakerhetsstélla att lokaler,

utrustning och hygienen pa skolan dr adekvata och patientsakra.
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Verksamhetschefs bedomning och kommentar

Den medicinska delen har arbetat strukturerat och malinriktat for att uppna de malen som sattes
2018.

Overgripande mal och strategier for kommande
ar 2019

Mal EMI

e Alla skolskéterskor ska delta pa de kommungemensamma NPF dagarna

e Arbeta vidare i vara arbetsgrupper, rutiner for nyanlanda, likvardig journalhantering och
dokumentation. Fortsatt utvecklande av metodboken

e Forkovra oss djupare i neuropsykiatriska sjukdomar

e Jobba med barn- och elevhidlsans maltavla dar malet ar ” Genom halsoframjande och
forebyggande arbete ge alla barn pa férskola och skola god sjalvkédnsla och majlighet att
lyckas utifran sina forutsattningar ”

Prioriterade mal hela barn- och elevhalsan

o Oka de tvirprofessionella insatserna i férskola och skola
e Arbeta mer likvardigt inom kommunen

e Arbeta utifran en gemensam maltavla

Strategier

e Deltagande pa APT, professionsmoten, utbildning och kollegiala diskussioner om
systematiskt forbattringsarbete och patientsakerhet

e Sikerstilla bemanningen av personal enligt mal och riktlinjer fér den samlade elevhalsan

e Framtagning av sokord utifran halsosamtalen och sammanstallning av statistik i
journalsystemet PMO.
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