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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att forskolans verksamhet uppfyller de nationella malen. Arbetslagen
dokumenterar och reflekterar Gver barnens larande i grupp. Enheterna har en hog andel
forskollarare samt mindre barngrupper jamfort med staden som helhet. Det finns en medveten
strategi for att attrahera utbildade och blivande forskollarare. Genom regelbundna
barnhalsoteammoten har det framjande och forebyggande arbetet for att nd barn i behov av
sarskilt stod forbattrats. En ny organisation trader i kraft vid arskiftet med tydligare
rollbeskrivningar och likvardiga ledningsfunktioner. Detta bedéms bland annat leda till 6kad
effektivitet och 6kat kollegialt larande.

Forvaltningen har genomfort ett stort antal insatser rérande sprak de senaste aren. Genom att
fokusera pa de mest framgangsrika insatserna i en samlad sprakstrategi bedéms det
sprakutvecklande arbetet bli mer sammanhallet och enhetligt.

Samtidigt finns det utmaningar. Resultaten i forskoleundersokningen har minskat och ligger
under genomsnittet i staden. Pedagogernas egen sjélvskattning har inte férandrats ndmnvart
under samma period.

Att inskrivningsgraden &r lagre jamfort med ovriga stadsdelar innebar en utmaning. Barn som
inte tar del av forskola eller annan pedagogisk verksamhet ar svara att identifiera och na.

Att utveckla och férankra rutiner kring anmélningar om kréankande behandling ar ett
utvecklingsomrade. Ett annat utvecklingsomrade ar att utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet for att pa ett mer strukturerat satt kunna folja barnens forandrade kunnande.
Det finns &dven behov av att hoja medarbetares generella kompetens i det svenska spraket.

Framgangsfaktorer

Aterkoppling

Enheterna vars ledning ger aterkoppling pa pedagogernas planering, sjalvskattning och
uppfoljning bidrar till fordjupad forstaelse och analys vilket bedéms vara en framgangsfaktor.
Med stdd och aterkoppling okar pedagogernas majligheter att driva den pedagogiska
utvecklingen.

Rekryteringsstrategi

Genom en vél férankrad organisation for VFU med handledarutbildade mentorer skapas
forutsattningar for att nyexaminerade forskolldrare ska soka sig till stadsdelen. Introduktionsar
med stod fran en mentor samt tata traffar bidrar till att studenterna blir tryggare i sitt uppdrag
och far en bra start vilket i sin tur 6kar sannolikheten att de stannar kvar i stadsdelen.

Okad inkludering

| de fall all personal inkluderas i en satsning 6kar sannolikheten att insatsen ska bli vél
forankrad i verksamheten. Nar tillexempel barnskotare, forskollarare och kockar inkluderades
i satsningen pa maltidspedagogik skapades delaktighet och engagemang vilket i sin tur spreds
till barn och vardnadshavare.
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Ge mandat och forutsattningar

For att natverk av olika slag ska fa avsedd effekt kravs att representanterna far mandat och
forutsattningar att fora kunskap vidare ut i verksamheten. | den nya organisationen kommer
bitrddande chefer i stor utstrackning att ansvara for forankring och implementering vilket
beddms tka effektiviteten.

Organisera for systematiskt kvalitetsarbete

En forutsattning for ett framgangsrikt systematiskt kvalitetsarbete ar en genomtankt
organisation for planering, reflektion, system och pedagogiska métesforum. De enheter dér
forskollarare respektive barnskatare och forskollarare traffas tillsammans far okad forstaelse,
samsyn och kvalitet.

Foraldrasamverkan

| de fall foraldrarad och foraldraforum har inforts har vardnadshavare pa ett framgangsrikt satt
fatt okad insikt i forskolans verksamhet. Denna typ av utokad fordldrasamverkan har bidragit
till att foraldrarna ar mer insatta, delaktiga och paverkar verksamheten i stérre utstrackning an
tidigare. Foraldrarna tenderar aven att stalla hogre krav pa verksamheten nar de blir mer
insatta.

Framja och férebygga genom ett systematiskt barnhéalsoarbete

Att tidigt identifiera behov av sérskilt stdd samt utveckla forskolans framjande och
forebyggande arbete bedoms vara en framgangsfaktor. Regelbundna barnhalsoteammaten pa
varje enhet ar ett forum for det systematiska barnhalsoarbetet. Genom att aterkommande
samla tvarprofessionell kompetens skapas forutsattningar for en bred kartlaggning, analys och
bedémning av extra anpassningar och sarskilt stod. En effekt av detta &r att barnen far stod
och insatser vid ett tidigare skede.

Fokus pa djup

Genom att fokusera pa ett projekt, exempelvis en bok, och sedan arbeta med berattelsen pa
olika sétt genom skapande, dramatisering och lek far barnen en djupare forstaelse for
beréttelsen. Detta bedoms vara mer effektivt jamfort med att lasa flera olika bocker da barnen
far tid och utrymme att reflektera dver innehallet.

Utvecklingsomraden och gemensamma insatser pa
stadsdelsnamndsniva for kommande budgetar

Utvecklingsomraden
Sprak

Sprak &r ett prioriterat omrade dar forvaltningen genomfor ett flertal olika insatser.
Forvaltningen infor en sprakstrategi som bestar av en sprakbas med I6pande insatser samt
projekt. Genom att fokusera pa ett fatal insatser som enligt utvéardering ar de mest
framgangsrika skapas en gemensam bas kring det sprakutvecklande arbetet.
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Sprakstrategi

Sprakbas

Tecken-, bild- och textstod Projekt

Lislyftet

F]. ﬁkighet . - : :
Spraksamtal Forskolebibliotek
Sprakutveckling

Forvaltningen kommer att erbjuda utbildningar i TAKK (tecken som alternativ och
kompletterande kommunikation), flersprakighet samt barns generella sprakutveckling. For att
sakerstalla att alla pedagoger kan arbeta sprakutvecklande kommer férvaltningen att
genomfora en 6versyn av pedagogernas sprakliga kompetenser. Utifran dversynen kommer
forvaltningen att erbjuda utbildning i svenska spraket for pedagoger i behov av att stérka sina
sprakkunskaper i svenska.

Alla barn ska ta del av hoglasning varje dag. Arbetet med forskolebibliotek fortsatter och
upplagget med att femaringar far en bok utokas sa att barn i alla aldrar far en bok att ta med
sig hem.

Forvantat resultat:

e Allaavdelningar arbetar utifran forvaltningens sprakstrategi.
e Andelen vardnadshavare som uppger att barnen utvecklar sina sprakliga formagor
uppgar till 80 procent (77 procent 2018).

For att folja upp effekterna av sprakstrategin kommer forvaltningen att folja upp andelen
avdelningar som arbetar enligt sprakstrategin.

Det systematiska kvalitetsarbetet

Det finns behov av att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet for att sdkerstélla att det sker
en progression i barnens larande och utveckling. Ett utvecklingsomrade &r att i hogre grad
analysera vad olika aktiviteter har lett till och vilket larande barnen har fatt. Bitradande
forskolechefer med inriktning mot kvalitet kommer fran och med arsskiftet att ha regelbundna
traffar for kollegialt larande for att pa ett mer effektivt satt utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet. Forskolechefer och bitrddande chefer kommer &ven att delta i forelasningar
om systematiskt kvalitetsarbete.

Forvantat resultat:

e Alla avdelningar har dokumentation som synliggor deras systematiska kvalitetsarbete.

e Andelen vardnadshavare som upplever att deras barns utveckling och larande
dokumenteras och synliggors uppgar till 80 procent (75 procent 2018).

e Index for utveckling och larande éverstiger 83 procent (77 procent 2018).

For att sékerstélla att utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet leder till ett larande
hos barnen kommer forvaltningen att begéra in avdelningarnas dokumentation som anvands
for att folja barnens férdndrade kunnande.
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Implementera den reviderade laroplanen

Som ett led i att implementera den reviderade laroplanen ska forvaltningen definiera och
forankra begreppen utbildning och undervisning. Rollférdelningen mellan barnskotare och
forskollarare ska fortydligas for att synliggora det gemensamma ansvaret samt forskollararens
sarskilda ansvar. Syftet &r att skapa en effektiv organisation samt sékerstélla forskollararledd
undervisning. For att 6ka likvardigheten riktas insatserna i forsta hand till de enheter som
behdver stod.

Forvéntat resultat
e Pedagogerna har kunskap om och kan arbeta utifran den reviderade laroplanen.

For att folja upp andelen pedagoger som har kunskap om den reviderade laroplanen kommer
forvaltningen att genomfora en enkat riktad till enheternas ledningsfunktioner.

Oka inskrivningsgraden

Att 6ka inskrivningsgraden i forskolan ar ett fortsatt prioriterat omrade fér 2019. Att utveckla
samarbetet med olika féreningar inom ramen for Idéburet offentligt partnerskap (IOP) samt
utreda mojligheten att starta allman férskola ar exempel pa insatser som bedéms 6ka
inskrivningsgraden. Det forvantade resultatet ar att inskrivningsgraden ska dverstiga 90
procent (87,9 procent 2018).

Fortydliga rutiner

Att fortydliga och forankra rutiner kring anmalan om krankande behandling samt klagomal &r
ett utvecklingsomrade. | dagslaget saknas rutiner for anmalan om kréankande behandling.

Forvantat resultat:

e Rutiner for anméalningar om krénkande behandling uppréttas och forankras i
verksamheten.

e Kunskapen om mojligheten att lamna synpunkter 6kar bland pedagoger och
vardnadshavare genom att den nya broschyren fér synpunkter sprids i verksamheterna.

Stadsdelsgemensamma insatser

Namndmal: Barnen far god omsorg och utbildning i en trygg miljo

e Arrangera gemensamma aktiviteter pa forskolans dag, FN-dagen och nationaldagen.
e Barnen far lara sig om goda kostvanor genom att maltidspedagogiken utvecklas.
Genomfora en forelasning om mal och resultatstyrning for forskolans
ledningsfunktioner.

Genomfdéra samverkansdagar mellan socialtjanst och forskola.

Implementera den reviderade laroplanen.

Implementera landstingets arbetsmaterial "Friska barn".

Implementering av skolplattformen.

Kartldgga den pedagogiska larmiljén utomhus.

Kockar genomgar kompetensutveckling i naringslara.

Pedagogerna genomfor trygghetsronder tillsamman med barnen.

Samverka med Folktandvarden i syfte att forbattra forskolebarns tandhélsa.
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Samverka med fOreningar i syfte att framja barnens rorelsevanor.
Samverka med foreningar i syfte att 0ka inskrivningsgraden i forskola.
Samverkan mellan forskola och foraldraradgivare.

Utreda mojligheten att starta en allméan foérskola.

Utveckla dokument, arbetssatt och rutiner kopplade till det systematiska
kvalitetsarbetet.

Namndmal: Barnen utvecklar det svenska spraket och sitt modersmal

Alla barn far en bok nar de borjar forskolan.

Alla barn far ta del av hoglasning varje dag.

Genomféra kompetensutveckling i tecken-, bild- och textstdd.
Genomfora utbildning om barns generella sprakutveckling.

Pedagoger i behov av att starka spraket genomgar utbildning i svenska.

Forslag till kommunfullméaktige/namnd f6r kommande budgetar

e Mojliggor att fler barnskétare kan utbilda sig till forskollarare.

e Mojliggor att barnskdtare som saknar hogskolebehorighet kan lasa in grundlaggande
behorighet.

e Forel&sningar for ledningsfunktioner rérande implementering av den reviderade
laroplanen.

Underlag for stadsdelsnamndens analys for innevarande
budgetar

Kvalitetsarbetets genomfoérande

Forvaltningen har genomfort kvalitetsdialoger med samtliga enheter under hosten. Vid
kvalitetsdialogerna deltog avdelningschef, forskolestrateg, utredare, forskolechef samt
bitradande forskolechef. Infér métet sammanstallde forvaltningen enhetens resultat gallande
forskoleundersokning, WKI, andel forskollarare och den senaste tertialuppfoljningen. Sarskilt
fokus lades pa omraden dar maluppfyllelsen bedémdes vara lag. Fragor skickades ut pa
forhand som foljde rubriceringen for kvalitetsredovisningen. | samband med
kvalitetsdialogerna samlade forvaltningen in enheternas pedagogiska planering och
dokumentation samt gav aterkoppling pa underlaget. Efter métet fick forskolechef och
bitradande forskolechef mojlighet att justera anteckningarna fran motet.

Ovriga underlag omfattar:

Uppféljning av forvaltningens sprakinsatser.

Sprakkartlaggning.

Kartlaggning av den pedagogiska larmiljon.

Utvardering av satsning pa maltidspedagogik.

Enheternas reflektionsmaterial och pedagogiska dokumentation.
Specialpedagogers kartlaggning av konflikthantering.
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Analys

Genom att méta varje enhet och diskutera deras kvalitetsarbete skapades en djupare forstaelse
for deras utmaningar och styrkor. Férskolecheferna uppgav i en muntlig uppféljning att de ser
kvalitetsdialogerna som ett bra arbetssatt da reflektionen gav en fordjupad bild av
verksamheten samt upplevdes som tidseffektivt.

Enheterna prioriterar att arbeta med enhetsmalen framfor laroplanens mal. Detta beror pa att
uppfoljningssystemet ar kopplat till enhetsmalen. En utmaning ar att skapa ett helhetstank dar
laroplansmal och enhetsmal kopplas samman i den dagliga verksamheten. Detta for att
undvika att malen reduceras till enskilda projekt som genomfors under sarskilda tidpunkter.

Enheterna arbetar med reflektionsprotokoll och uppféljning sker mestadels pa gruppniva samt
fokuserar i stor utstrackning pa beskrivning av aktiviteter. Omkring en fjardedel av enheterna
har utvecklat system dar barnens larande dokumenteras och féljs upp pa ett systematiskt satt.
Vissa enheter anvander loggbocker eller ordbanker medan andra dokumenterar genom att
filma nér barnet beskriver en bild eller figur. Filmen QR-kodas och anvénds senare for att
kunna se i vilken utstrackning sprakutveckling har skett. Alla enheter har nagon form av
dokumentation for sitt systematiska kvalitetsarbete. Flera enheter har utvecklingsomraden i en
eller flera delar vad galler dokument, organisation eller processer.

Utvecklingsomraden for innevarande budgetar

Utvecklingsomrade 2018 Forvantat resultat Resultat uppfyllt
Okad inskrivningsgrad i férskola. Inskrivningsgraden 6verstiger 90 Nej

procent.
Likvéardig forskola. Oversyn av forskolornas lokaler och Ja

organisation.

Okad svarsfrekvens i Svarsfrekvensen dverstiger 69 procent. | Nej
forskoleundersdkningen.

Kost, rorelse och halsa. Genomfdra en fortbildningsinsats inom | Ja
kost och hélsa.

Sprék och kommunikation. Forskolorna utvecklar arbetssatt och Ja
rutiner for att starka barns
sprékutveckling.

Normmedvetenhet. En arbetsgrupp utformar ett Delvis
stddmaterial for att sakerstalla ett
normkritiskt perspektiv.

Fler former for att sprida goda Fler former for att sprida goda Ja
exempel. exempel.
Foréaldrasamverkan. Forskolorna utvecklar Ja

samverkansformer dar verksamhetens
innehall presenteras.

Analys

Okad inskrivningsgrad i férskola
Inskrivningsgraden i forskolan sjénk fran 89,8 till 87,9 procent mellan 2017 och 2018. Detta
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innebar att det forvantade resultatet inte har uppnatts. Att 6ka inskrivningsgraden i forskolan
ar ett fortsatt prioriterat omrade infor 2019.

Forandringen avser i stor utstrackning Akalla dar andelen inskrivna barn har minskat med 7
procentenheter. Minskningen ror bade kommunala och fristaende forskolor d&ven om
minskningen &r nagot storre i de fristaende forskolorna. Minskningen galler framst tva- och
femaringar.

Att manga invanare har osakra boendeférhallanden kan dven paverka inskrivningsgraden.
Vardnadshavare som deltar i 6ppna forskolans verksamhet har tillfragats om varfor deras barn
inte dr inskrivna i forskolan. Majoriteten svarar att de har valt att vara hemma med barnet
alternativt vill vanta med forskola tills barnet ar aldre.

Forvaltningen har utvecklat ett samarbete med olika féreningar inom ramen for Idéburet
offentligt partnerskap (10OP) for att nd vardnadshavare som inte har sina barn i forskola eller
oppen forskola. Malet ar att samarbetet ska leda till att nya kontaktytor skapas dar information
om forskolans verksamhet kan spridas till en malgrupp som tidigare varit svart att na for
forvaltningen. Forvaltningen ska dven utreda mojligheten att starta en allman férskola som ett
alternativ till heltidsomsorg.

Likvardig forskola

For att starka likvardigheten genomférdes en éversyn av forskolornas ledningsorganisation.
Oversynen har resulterat i att nio enheter blir sex i januari 2019. Vid férdelningen togs hansyn
till antal barn per enhet, geografisk narhet samt ekonomiska forutsattningar.

| den nya organisationen far alla enheter en likvardig ledningsfunktion vilket tydliggor
uppdrag och arbetsuppgifter. Det skapar dven forutsattningar for en gemensam plattform for
utveckling av alla forskolor genom att de olika funktionerna regelbundet traffas, samarbetar
och utvecklar verksamheten.

Varje enhet far ett ledningsteam som bestar av:

1 forskolechef.

1 bitradande forskolechef med inriktning kvalitet.

1 bitradande forskolechef med inriktning mot organisation och personal.
1 administrator pa heltid (galler ej tva mindre enheter)

1 specialpedagog.

For att starka likvardigheten fordelas ytterligare tva specialpedagoger till enheterna med storst
behov, bland annat i Rinkeby.

For att folja upp effekterna av den nya organisationen kommer forvaltningen att genomfora en
enkat till samtliga medarbetare under 2019.

Parallellt med organisationsdversynen har forvaltningens lokalstrateg kartlagt férskolornas
lokalbehov genom verksamhetsbesok. For att alla forskolor ska ha likvérdiga pedagogiska
miljoer har forvaltningen pabarjat ett arbete med att atgarda de brister som framkommit.

Okad svarsfrekvens i forskoleundersokningen

Svarsfrekvensen uppgick till 59 procent 2018 vilket &r en minskning med 11 procentenheter
jamfort med foregaende ar. Det forvantade resultatet har darmed inte uppnatts. Ett troligt skal
till att svarsfrekvensen har minskat &r att enkaten endast erbjods digitalt samt att ingen
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paminnelse skickades ut med post. Att 6ka svarsfrekvensen i enkaten ar ett fortsatt
utvecklingsomrade.

| februari genomforde férvaltningen en foréldravecka med syfte att synliggora verksamheten
for vardnadshavarna. En mindre uppféljning visar att familjeveckan inte hade avsedd effekt.

En tillfallig satsning av detta slag lamnar inte nagon djupare forstaelse hos vardnadshavarna,
istallet ar det genom regelbunden kommunikation som insikt och forstaelse for verksamheten
skapas.

Kost, rorelse och halsa

Samtliga forskolor har deltagit i fortbildningen om kost och hélsa. Uppf6ljning visar att en
klar majoritet av enheterna har maltidspedagoger samt natverk for kockar. Fortbildningen har
haft en positiv effekt i verksamheten. Genom att arbeta med en utvald gronsak har férskolorna
kombinerat matematik, skapande, naturvetenskap och sprak inom ramen for Sapere-metoden
("Mat for alla sinnen”) vilket har vickt barnens intresse for mat. Maltidspedagogiken har
skapat en st6rre medvetenhet bland kockarna och samverkan mellan yrkesrollerna har okat.
For majoriteten av enheterna har insatsen bidragit till en béattre kosthallning medan andra
behdver fortsétta utveckla arbetet.

Sprak och kommunikation

Sprak ar ett prioriterat omrade och forskolorna har arbetat aktivt med att starka barnens sprak.
Tva forskolebibliotek har 6ppnat vilket har 6kat tillgangen pa litteratur samt bidragit till ett
okat lasintresse bland barnen. Vardnadshavare erbjuds tre spraksamtal under barnets
forskoletid for att kartlagga i vilka sammanhang barnet talar vilka sprak. Kartlaggningen
bidrar till en stérre samsyn mellan vardnadshavare och forskola kring malen for barnets
sprakutveckling.

Alla enheter har lasombud och dessa har varit framgangsrika i de fall lassombuden har fatt
mandat att driva fragor och genomfora forandringar. Ett exempel var nér pedagogerna for de
yngre barnen fokuserade pa en bok under ett antal veckor genom att regelbundet lasa, forklara
och diskutera bokens innehall med barnen. Personalen kunde tydligt se hur beréttelsen blev
levande for barnen som lat rollkaraktarer bli en del av leken samt larde sig nya ord och uttryck
fran boken.

En annan lyckat insats dr Kurrans skatt”, en bok som feméringarna fick ta med sig hem.
Forskolorna diskuterade, dramatiserade och skapade bilder kopplade till boken i samarbete
med bokens forfattare. Berattelsen dversattes till 22 olika sprak av pedagoger som léste in
berattelsen via QR-koder. Pa sa satt kunde dven vardnadshavare som inte laste svenska ta del
av berattelsen tillsammans med sina barn. Detta kan gora skillnad i hem med fa bocker eller
dar det saknas en tradition av lasning och beréttande.

Tre enheter har deltagit i Laslyftet varav tva i sin egen takt utan statsbidrag fran Skolverket.
Deltagande enheter vittnar om att l&smiljon har forbattrats samt att pedagogerna planerar for
boksamtal pa ett annat satt. Tva framgangsfaktorer identifieras: att lata bade forskollarare och
barnskétare delta i satsningen samt att genomféra fortbildningen i en langsammare takt vilket
ger djupare férankring och mer utrymme for reflektion. Flera enheter vittnar om att L&slyftet
har bidragit till att det kollegiala larandet har systematiserats, att pedagoger inspireras av
varandra samt att goda exempel sprids mellan avdelningar. Detta har i sin tur bidragit till att
oka barnens nyfikenhet kring nya ord samt gett dem ett rikare ordforrad.
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En forutsattning for att forskolans personal kan bidra till barnens sprakutveckling ar att de
beharskar det svenska spraket. Andelen pedagoger som kan arbeta sprakutvecklande varierar
mellan enheterna. For att sakerstalla att alla pedagoger kan arbeta sprakutvecklande kommer
forvaltningen att genomfdra en 6versyn av pedagogernas sprakliga kompetenser. De
pedagoger som behover starka sin svenska kommer att erbjudas en utbildning.

Normmedvetenhet

En verksamhetsdvergripande arbetsgrupp har under aret arbetat med att utforma ett
stodmaterial kopplat till normer och vérden. Stadens tre program om barnets rattigheter,
jamstélldhet samt HBTQ kommer att anvandas som stéd i den praktiska tillampningen kring
fragor som ror normkritik och forskolans vardegrund. Sarskilt fokus laggs pa begreppen
delaktighet och barns integritet da dessa omraden lyfts fram i laroplanen. Drygt tva tredjedelar
av pedagogerna har deltagit i en serie foreldsningar om jamstélldhet i forskolan under hosten.
Forelasningen har lett till 6kad forstaelse for begrepp som normkritik och intersektionellt
perspektiv. Det forvantade resultatet har darmed delvis uppfyllts.

Fler former for att sprida goda exempel

Det forvantade resultatet har uppnatts da fler former for att sprida goda exempel har
introducerats:

e Oppna frukostmoten for forskollarare och barnskotare har diskuterat sitt pedagogiska
uppdrag tillsammans med avdelningschef och forskolestrateg.

e | samband med lasombudens fortbildning delade ombuden framgangsrika metoder for
hdglasning.

e En utstallning dar enheterna fick visa hur de hade arbetat med att konkretisera
beréttelsen Kurrans skatt.

Deltagare vid frukostmotena vittnar om att dessa har varit ett bra satt att fa diskutera sitt
uppdrag samt lamna synpunkter. Vid frukostmdtena har det bl.a. framkommit att det finns
behov av att fortydliga rollférdelningen mellan barnskotare och forskolléarare for att
synliggora det gemensamma ansvaret samt forskollararens sarskilda ansvar.

Foraldrasamverkan

Graden av foraldrasamverkan varierar och bedéms vara ett utvecklingsomrade. | nulaget
arbetar tre enheter av nio med foraldraradd, foraldraforum eller utvecklade foraldramoten.

Ett fatal enheter har infort foraldrarad och foraldraforum med moten ett par ganger per termin.
Foraldraradet syftar till att utveckla forskolans verksamhet tillsammans med forskollarare.
Foréaldraforumen &r 6ppna for alla foréldrar och hanterar mer allménna &mnen. Denna typ av
utokad foraldrasamverkan har bidragit till att féraldrarna ar mer insatta, delaktiga och
paverkar verksamheten i storre utstrackning an tidigare. Foraldrarna tenderar &ven att stélla
hogre krav pa verksamheten nar de blir mer insatta.

En enhet har flyttat fokus fran detaljfragor sdasom kladmarkning till verksamhetens mal och
projekt. Effekten av detta ar dkat deltagande samt dkade krav och insikter fran
vardnadshavarna.
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Namndmal och enhetsmal med pedagogisk inriktning for
innevarande ar

Namndmal 2018

e Barn i stadsdelsomradet har tillgang till forskolor med hog kvalitet.
e | de kommunala forskolorna grundlaggs barnens lust och nyfikenhet att léra.

Enhetsmal 2018

e Barnen i de kommunala forskolorna har tillgang till likvardiga pedagogiska miljoer.
e Barnen i de kommunala forskolorna utvecklar sina sprakliga och kommunikativa
formagor.

Analys

Fortbildning inom maltidspedagogik, flersprakighet, sprakutveckling och normkritik har
starkt pedagogernas kunskaper vilket har bidragit till att malen har uppnatts.

Verksamhetshesok visar att alla enheter i nagon utstrackning genomfor pedagogiska
miljoronder. Dessa har bidragit till att larmiljoerna har forandrats for att battre passa barnens
behov, till exempel genom att flytta ner material till barnens niva eller att larmiljon ar
foranderlig utifran teman, projekt eller barnens intresse. En effekt av detta ar att barnen i
hogre grad tar till sig materialet och personalen vittnar om en férandring i barnens sétt att
leka. Utvecklingen av barnens pedagogiska larmiljoer kommer att fortsatta omed utdkat fokus
pa utemiljon.

Insatser pa sprak sasom fortbildning i flersprakighet, spraksamtal, lasombud,
forskolebibliotek och Laslyftet har alla bidragit till att barnen har utvecklat sina sprakliga och
kommunikativa formagor. Bland dessa insatser lyfts Laslyftet fram som sarskilt
framgangsrikt.

Ovriga stadsdelsnamndsgemensamma insatser for innevarande
budgetar for att oka maluppfyllelsen

Barnhéalsoteam

Under aret har forvaltningen, som ett led i att utveckla ett systematiskt barnhalsoarbete, startat
barnhalsoteammoten pa alla enheter. | barnhalsoteamen ingar enhetens forskolechef och
specialpedagog samt verksamhetens psykolog, talpedagog och enhetschef for Bibasseneheten.
Barnhalsoteamen traffas en gang per manad och enhet. Syftet ar att tidigt identifiera barn i
behov av sérskilt stdd och att utveckla forskolans framjande och forebyggande arbete. Genom
det tvarprofessionella samarbetet anvands kunskap och kompetens for att skapa samsyn kring
barnet. Insatserna blir riktade mot samma mal men med olika ingangsvinklar vilket gynnar
barnet och barngruppen.

Loérdagsoppet for pappor

For att 6ka andelen man som bescker 6ppna forskolan har férvaltningen éppet for pappor pa
I6rdagar. LordagsOppet ger pappor som arbetar eller inte bor med sina barn mojlighet att
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umgas med barnen och triffa andra foraldrar. Oppna forskolans ordinarie personal alternerar
tillsammans med en timanstalld manlig personal. Bestksantalet varierar mellan 8-15 besokare
per tillfalle.

Introduktionsforskolan

Forvaltningen bedriver tva introduktionsforskolor i Husby och Rinkeby som kombinerar
gruppverksamhet for barn med spraktraning for foraldrar. Malgruppen &r nyanlanda foraldrar
som inte har mojlighet att lasa svenska for invandrare eller har sma kunskaper i svenska.
Genom introduktionsforskolan far de inblick i forskolans verksamhet och far bekanta sig med
innehall och milj6. Verksamheten har 10-15 besokare per dag.

Miljoarbete

Samtliga forskolor arbetar med Gron-flaggcertifiering enligt riktlinjer fran Stiftelsen Hall
Sverige rent. | samarbete med Akalla by far alla femaringar en heldagsaktivitet om kretslopp.
Kretslopp och ekologisk odling och hallbarhet ar ocksa temat for Lek — Odla — Vax, ett
samarbete med stiftelsen Rosendals tradgard dar alla femaringar aktivt far ta del av
odlingsprocessen fran sadd till skord under en hel sasong.

Analys

Barnhalsoteam, 16rdagsoppet for pappor och introduktionsférskolan har varit lyckade insatser.
Barnhalsoteamen har bidragit till att barnen far stod och insatser vid ett tidigare skede. Fler
pappor &n vantat har besokt 6ppna forskolan vilket tyder pa ett behov av den typen av
verksamhet. Introduktionsforskolan uppskattas av vardnadshavare som vill trana sin svenska
och samtidigt bekanta sig med forskolans verksamhet. Introduktionsforskolans innehall och
koppling till 6vrig forskoleverksamhet behover starkas och utvecklas; bland annat genom
tydliga rutiner for 6vergang introduktionsforskola — forskola. Likasa innehallet i
spraktraningen dar information ska vara en del av spraktraningen och med fordel genomforas
i samverkan med andra verksamheter som erbjuder samhéllsinformation och foéraldrastod.
Dessa insatser kommer att fortsatta som en del av det I6pande arbetet.

Aven samarbetet med Rosendal och Akalla by &r lyckade och etablerade insatser som kommer
att fortsatta. FOr att det ska bli ett kvalitativ larande vid bestken till Rosendahl kravs att
medfoljande pedagoger ar aktivt deltagande vid besoken. Nasta ar ska forskolorna pabdrja
Skolverkets program ”Skola for hallbar utveckling”.

Strukturella forutsattningar

Avdelningen bestar av nio enheter med lika manga forskolechefer samt en enhet for barn i
behov av sérskilt stod, se organisationsskiss nedan.
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Stab
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Budgetar 2018 Budgetar 2017 Budgetar 2016

Antal inskrivna barn (antal) 1746 1774 1888
Andel anstéllda som 41,4% 43,1 % 46,0%
forskollarare (raknat pa
arsarbetare) (%)
Barn per 4,8 4,4 4,5
personal/arsarbetare med
resurspersoner (antal)
Barn per 51 4,7 4,8
personal/arsarbetare utan
resurspersoner (antal)
Barn per grupp (antal) 13,7 14,1 12,9
Andel barn med annat 71,8% 84,1% 84,4 %
modersmal &n svenska (%)
Andel personal med annat 79% 75% 72%
modersmal an svenska
Antal sprak som talas av 84 86 76
barnen
Antal sprak som talas av 56 52 a7
pedagogerna

Analys

Andelen flersprakig personal har successivt dkat. En tredjedel av pedagogerna har lést
poanggivande kurser inom svenska som andrasprak och nastintill alla har genomfort en intern
tvadagars kurs i flersprakighet. Sedan féregaende ar ar det farre barn som inte har svenska
som sitt modersmal samtidigt som fler har bade svenska och ytterligare ett sprak som sina
modersmal.

Andelen forskollarare har minskat sedan 2016 &ven om andelen fortfarande ar bland de hégsta
i staden. Andelen forskollérare varierar mellan omkring 20 och 70 procent per forskola. Kista
och Rinkeby har nagot fler forskollarare (45 procent) jamfort med Husby och Akalla (33-34
procent). Totalt 13 forskollarare (3 procent) har &nnu ingen legitimation. Majoriteten av dessa
laser de sista kurserna i sin utbildning alternativt har en utlandsk utbildning. Totalt 11
arbetslag saknar legitimerade forskolléarare. | dessa arbetslag tacker évriga forskollarare upp
for att sékerstélla barnens undervisning. Vid rekrytering styrs forskollarare mot dessa
arbetslag.

Skillnader i andelen forskollarare paverkar likvardigheten negativt. For att attrahera
nyexaminerade forskollarare fortsétter det upparbetade upplagget med VFU. Stadsdelen tar
emot cirka 110 studenter arligen som moéts av omkring 50 handledarutbildade forskollérare.
Forvaltningen anstéller mellan 7-10 nyexaminerade forskollarare per ar. Dessa ar ibland
studiekamrater till deltagande studenter. Tack vare en genomtankt och vélférankrad
organisation har antalet nyexaminerade forskoll&rare som anstélls i forskolorna okat de
senaste aren.

De nyexaminerade forskollararna som anstalls i stadsdelen deltar i ett introduktionsar med
mentorssamtal med sin mentor. Genom att forskollararna deltar i fyra fordjupningstillféallen
under aret far de mojlighet att samtala med andra i samma situation. Samtalen, bade enskilt
och i grupp, fordjupar deras yrkesidentitet och i utvarderingar beskrivs nyttan av att fa
problematisera kring sitt uppdrag. Introduktionsaret gor forskollararna tryggare i sitt uppdrag
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vilket bidrar till 6kad kvalitet samt 6kar sannolikheten att de stannar kvar i verksamheten.

Forvaltningen ingar i ett stadsdelsovergripande projekt for att pa motsvarande satt knyta till
sig utbildade barnskétare genom Pedagogikcollege. Den forsta kullen togs emot hdsten 2018
och dessa studenter forvantas examineras varen 2021.

Sjalvvardering
Kvalitetsindikatorn uppgar till 3,4 vilket ar oférandrat jamfort med foregaende ar. Personalen
har skattat sig hogre inom naturvetenskap och lagre inom sprak jamfort med foregaende ar.

Resultatet pa avdelningsniva varierar fran bristfalligt till heltdckande. Resultaten &r hogre i
Kista (3,5) jamfort med Husby (3,2). Omkring tva av tre arbetslag skattar sig som niva 3.

Tabell 3. Arbetslagens bedomningar i WKI, Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning 2018.

WKI 2018 2017 2016
Matematik 34 33 33

Sprak 3,4 3,5 3,4
Naturvetenskap 3,3 3,3 3,3
Pedagogisk miljé och 34 34 34
material

Skapande verksamhet 3,4 3,4 3,5
Totalsumma 3,4 3,4 3,4
Variation 2018 Lagsta varde Hogsta varde
Enhet 3 3,8

Forskola 2,9 4,8

Avdelning 1,8 5

Otillracklig Bristfallig Grundlaggande Utvecklad Heltéackande
0,2 % 3% 62 % 27 % 8 %

Fem avdelningar vid lika manga forskolor har gjort bedémningen att de inte nar upp till niva
tre. Flest arbetslag anger att de inte nar upp till grundlaggande niva inom matematik foljt av
naturvetenskap.

Forskolecheferna ger i de flesta fall aterkoppling pa sjalvskattningen, t.ex. i samband med
medarbetarsamtal. Det vanligaste upplagget vid diskrepans ar att forskolechefen har ett samtal
med berdrda arbetslag. Vanligtvis andrar arbetslaget sin bedémning efter en sadan dialog. Vid
enstaka tillfallen fattar forskolechefen beslut om justering.

Analys
Forvaltningen sammanstaller resultaten i WKI per enhet, arbetslag och laroplansomrade tva
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ganger per ar. Underlaget diskuteras i samband med resultatdialogerna en gang om aret da
forvaltningen foljer upp de arbetslag som inte nar upp till grundldggande niva.

Att arbetslagen inte har uppnatt grundlaggande niva ar kopplat till personalbyten, sjukdom
eller daligt fungerande personalgrupp. Majoriteten av dessa problem bedéms vara atgardade.
Att formulera forvantade effekter pa aktiviteter ar ett vanligt hinder for att na hogre nivaer.

Arbetslag med hog kompetens tenderar att gora bedémningar som ligger under deras
kapacitet. Dessa arbetslag forstar bedomningskriterierna men kan kanna osakerhet infor
forvantningarna som &r kopplade till en hogre niva. Arbetslag med lagre kompetens tenderar
istallet att skatta sig for hogt. Detta kan bero pa att arbetslagen inte har forstatt
beddmningskriterierna men anser att de trots allt utfor ett bra arbete. Att arbetslag antingen
overskattar eller underskattar sin formaga far effekten att sjalvskattningen inte kan anvéandas
som en indikator pa kvalitet, exempelvis som utgangspunkt for vilka arbetslag som behdver
stod fran ledningen. Ett satt att motverka detta &r att fortydliga bedomningskriterierna samt att
forskolechefen genomfor en dialog med arbetslagens om deras skattning.

Manga arbetslag har behov av aterkoppling i form av ett reflekterande samtal kring sin
beddmning samt stdd i vad arbetslaget behéver gora for att komma vidare. Ett gemensamt
sprak och tolkning for att beskriva kvalitet ar viktigt utifran ett likvardighetsperspektiv.
WKI:s bedémningskriterier skulle kunna utgora ett stod i detta arbete samt det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forskoleundersdkning

Tva tredjedelar av enheterna uppvisar forsamrade resultat i forskoleundersokningen jamfort
med foregdende ar. Storst minskning har skett inom utveckling och larande samt den
generella ndjdheten. Resultatet i Rinkeby-Kista &r lagre jamfort med 6vriga stadsdelar,
sarskilt inom normer och vérden, se diagram 1. Ett omrade dar resultatet ar hogre an
genomsnittet ar anvandningen av digitala verktyg. En trolig forklaring till detta &r den goda
tillgangen pa digitala larverktyg.

Diagram 1. Index per omrade 2016-2018.
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| diagram 2 ar enheternas resultat sammanvagt utifran omrade. Vardnadshavarna ar nojdast i
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Rinkeby vilket dverensstammer med foregaende ars resultat. Skillnaderna mellan enheterna
har okat: det skiljer 14 procentenheter mellan den enhet som har hdgst andel nojda
vardnadshavare och den som har lagst. Foregaende ar var motsvarande siffra 6
procentenheter.

Diagram 2. Index per omrade 2018.

Tty
LREN)

Utveckling och  Normer och virden Samverkan med  Som helhetndjd
lirande hemmet med firdolan

Alalla Kista Hushy =———Rinkeby
Matematik och naturvetenskap ar tva omraden med generellt lagre resultat och som har
minskat sedan foregaende ar. Svaren varierar mellan forskolorna gallande framforallt

matematik. Andelen vardnadshavare som svarar att barnen utvecklar sin matematiska férmaga
varierar mellan 44 procent och 93 procent per forskola.

Diagram 3. Forskoleundersokning Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning aren 2016-2018.
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Diagram 4. Forskoleundersokning Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning och staden ar 2018.
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-&- Kommunala -+ Staden fotalt

Analys

Det lagre resultaten i forskoleundersokningen kan vid vissa forskolor harledas till
personalomsattning, chefsbyte eller konflikter i personalgruppen. | vissa omraden innebér
tillfalliga boendeldsningar att barn kan sluta med kort framférhallning vilket leder till att
inskolningar sker kontinuerligt under aret. Detta kan skapa en otrygghet hos vissa barn och en
storre arbetsbelastning for pedagogerna. Vid nagra férskolor hade samverkan med hemmet
praglats av personliga relationer av privat karaktar. Nar detta monster bréts och relationerna
istallet blev mer professionella tenderar nojdheten att minska. Detta andrade forhallningssatt
bedéms dock pa langre sikt leda till ett 6kat fokus pa barnens utveckling och larande.

Vissa av de insatser som har genomforts avspeglas inte i forskoleundersékningen trots att
enheterna uppfattar dem som framgangsrika. Detta galler exempelvis tidigare insatser inom
kost och hélsa samt foraldrasamverkan. En mojlig orsak till detta kan vara att insatsen inte har
synliggjorts i tillracklig hog grad hos vardnadshavarna.

Forvaltningen har under en lang tid genomfort satsningar pa sprak. Trots detta svarar farre
vardnadshavare att deras barn utvecklar sitt sprak jamfort med staden som helhet. Manga barn
i Rinkeby-Kista har inte svenska som sitt modersmal vilket gor forskolan till en viktig arena
for att barnen ska lara sig svenska. Pedagogernas sprakkunskaper och mojlighet att arbeta
sprakutvecklande ar avgorande for barns sprakutveckling. Férvaltningen avser att hoja
kompetensen kring sprak och sprakutveckling i form av en sprakstrategi, se tidigare avsnitt.
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Planerade atgarder
Foljande atgarder planeras for att resultatet ska forbattras i 2019 ars enkat:

Ny organisation med tydliga rollbeskrivningar.

Starkt fokus pa sprak genom sprakstrategi.

Okat fokus pa laroplanens mal, i synnerhet sprak, matematik och naturvetenskap.
Arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet

Jamforelse WKI och forskoleenkaten

Arbetslagen tenderar att gora jamnare skattningar inom de olika omradena jamfort med
vardnadshavarna, se diagram 4. Inom skapande verksamhet ar vardnadshavarna mer positiva
jamfort med arbetslagen, inom matematik galler motsatsen. En mojlig forklaring kan vara att
matematik ar svarare att synliggora for vardnadshavare jamfort med skapande verksamhet.

| vissa fall Gverensstammer ett hogre eller Iagre resultat i forskoleundersokningen med
forskolans sjalvskattning. | andra fall har arbetslagen och vardnadshavare olika uppfattningar.
Vid avvikelse gor forvaltningen bedémningen att arbetslagens sjalvskattning ar mer
tillforlitlig da denna bedomning har kvalitetssakrats av forskolechef.

Tabell 4. Arbetslagens sjalvskattning (WKI) och forskoleundersokning Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning 2018.

Jamforelse WKI Enkat (%)
Matematik 34 72
Sprak 3,4 77
Naturvetenskap 3,3 77
Pedagogisk miljo 3,4 81
Skapande 34 83

Diagram 5. Arbetslagens sjalvskattning (WKI) och férskoleundersékning Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning 2018.
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Ovriga underlag

Likabehandlingsarbete

Samtliga enheter har uppréttat planer for aktiva atgarder som en del av sitt
likabehandlingsarbete. Enheterna upprattar och utvarderar sina planer enligt arshjulet.
Likabehandlingsarbetet ar en integrerad del av det dagliga arbetet: nar en situation uppstar
diskuterar pedagogerna tillsammans med barnen hur man hade kunnat géra annorlunda. Vissa
enheter har natverk som syftar till att nyheter inom omradet sprids till vriga kollegor.
Barnkonsekvensanalyser genomfors vid alla storre forandringar som paverkar barnen.

Klagomalshantering

Antalet klagomal som inkommit under aret uppgar till 13. Klagomalen ror bland annat
personalens bemdtande, kompetens samt rutiner. Synpunkterna diariefors av registrator som
sedan formedlar synpunkten till en medarbetare pa forskoleavdelningen som svarar
vardnadshavaren.

Forvaltningen har inte fatt in nadgra anmélningar om krénkande behandling.

Analys

Vardnadshavarna vander sig i forsta hand till forskolan om de har klagomal som I6ser det pa
plats. Da sa fa klagomal inkommer har inte klagomalshanteringen blivit en del av det
systematiska kvalitetsarbetet. Att sa fa klagomal har inkommit beror troligtvis pa bristande
kommunikation kring mojligheten att 1amna synpunkter. FOr att 6ka medvetenheten har
forvaltningen tagit fram en ny broschyr for synpunktshantering som ska spridas i
verksamheterna.

Det saknas rutiner for hur krankande behandling ska rapporteras, ndgot som dven
Skolinspektionen lyfter fram i sin granskning 2016. Né&r krankningar inte rapporteras saknar
forvaltningen underlag for signaler om krankande behandling vilket forsvarar att ratt atgarder
vidtas for att forhindra framtida krankningar. Att starka rutinerna kring dessa anmalningar sa
att personal och forskolechefer vet hur och nér de ska gora en anmalan ar ett
utvecklingsomrade.



