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Forvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkiinner forvaltningens forslag till mat-
och maltidspolicy for dldreomsorgen.
2. Aldrenimnden Sverlimnar forslaget till mat- och
maéltidspolicy till kommunstyrelsen for vidare beslut i

kommunfullmiktige.
Margareta Ostrand Raili Karlsson
Tf. Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Aldrenimnden har i kommunfullmiktiges budget 2018 fatt i
uppdrag att revidera nu géllande kostpolicy for dldreomsorgen 1
Stockholm stad. Syftet &r att 6ka kunskapen kring maten och
maltidsupplevelsens betydelse for hilsa och socialt vdlmaende.

Den reviderade kostpolicyn tydliggoér hur stadens verksamheter
inom dldreomsorgen ska arbeta med mat och méltider. Ett tydligt
kvalitets- och servicetdnkande ger forutsittningar for hog och jamn
kvalitet pd mat och méltider for alla medborgare inom
dldreomsorgen. Malet dr att den mat och de méltider som serveras i
stadens verksamheter ska vara god, naringsriktig och hallbar. For att
forebygga ensamhet ska maltiderna serveras i en trivsam miljo 1
séllskap av andra boende och/eller personal dér s& dr mdjligt. Maten
ska vara anpassad efter behov samt livsmedelshygieniskt siker.
Milet dr — forutom den sociala aspekten — dven att forebygga
underndring samt bibehélla en god hiélsa.
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For att tydliggora att policyn omfattar bdde mat och maltider
foreslar dldreforvaltningen att den 1 stillet ska bendmnas mat- och
maltidspolicy.

Maltiden har stor betydelse for den enskilde och &r ofta en
hoéjdpunkt under dagen genom att servera maten i en trivsam
maltidsmilj6. Méltiden ger social gemenskap och mojlighet till
samtal och forebygger ensamhet. I policyn foreslds att maltidmiljon
ska foljas upp tvd ginger per ar for att fa en jimn och hog kvalitet
pa méltiden. Aven nattfastan foreslas ska foljas upp tva ganger per
ar. Vidare lyfts att ansvar och befogenheter kring mat och maltider
ska vara tydligt beskrivna och ledning och personal ska
kontinuerligt utbildas med hénsyn till ansvar.

Som ett komplement till kostpolicyn finns dven rad och
rekommendationer "Mat for dldre”, som fortydligar omrddet mat
och maltider. I samband med den nya mat- och maltidspolicyn
kommer @ven dessa rdd och rekommendationer att uppdateras.

Bakgrund

Stockholms stad vill bidra till friska medborgare och ett hallbart
Stockholm. Mat och maltider som serveras i stadens verksamheter
ska bidra till en god hélsa och vélbefinnande. Ur ett
folkhidlsoperspektiv dr det angelédget att arbeta forebyggande for att
bland annat undvika undernéring.

Aldrenimnden har i kommunfullmiktiges budget 2018 fatt i
uppdrag att revidera nu géllande kostpolicy for dldreomsorgen 1
Stockholm stad. Syftet &r att 6ka kunskapen kring maten och
maltidsupplevelsens betydelse for hilsa och socialt vilmaende.

Som ett komplement till nuvarande kostpolicy finns dven rdd och
rekommendationer ”Mat f6r dldre”, som fortydligar omrédet mat
och méltider. I samband med den nya mat- och méltidspolicyn
kommer dven rdd och rekommendationer att uppdateras.

Arendet

Syfte och mal

Syftet med mat- och méltidspolicyn &r att tydliggdra hur stadens
verksamheter inom dldreomsorgen ska arbeta med mat och
maltider. Ett tydligt kvalitets- och servicetdnkande ger
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forutsattningar for hog och jamn kvalitet p4 mat och maltider for
alla medborgare inom dldreomsorgen.

Malet &r att den mat och de maltider som serveras 1 stadens
verksamheter ska vara god, niringsriktig och héllbar. For att
forebygga ensamhet ska maltiderna serveras i en trivsam miljo i
sdllskap av andra boende och/eller personal dér sa dr mojligt. Maten
ska vara anpassad efter behov samt livsmedelshygieniskt sdker.
Malet ar —

forutom den sociala aspekten — att forebygga undernéring samt
bibehélla en god hilsa.

Policyn ér ett styrdokument och riktar sig till vard- och
omsorgsboende, servicehus, dagverksamhet och hemtjianst som
utfor bistandsbedomda insatser nir det géller mat och maltider.

Mat- och maltidspolicyn &r ett 6vergripande dokument. Mer
information och fortydliganden finns i rdd och rekommendationer
”Mat for dldre” som finns att tillgd pa Stockholm stads hemsida,
www.stockholm.se/FamiljOmsorg/Aldreomsorg/Annat-stod-och-
hjalp/Mat-och-maltider/

Denna mat- och maltidspolicy ersétter den tidigare kostpolicyn fran
2008.

Mat och maltidsmiljo

Den mat som serveras ska vara god, néringsriktig och stimulera
matlusten. Mat och maltider ska vara individuellt anpassad och utga
frén den enskildes behov. Hénsyn ska tas utifran medicinska, etiska,
kulturella och religiosa skal.

Det ér viktigt att personal inom hemtjénst och vird- och
omsorgsboenden upptécker tidiga tecken pé viktnedgang. Vid
minskad aptit ska den enskilde erbjudas energi- och niringstéta
maltider. Vid tugg- och svéljsvarigheter kan maten behdva
konsistensanpassas for att den enskilde ska kunna svélja pa ett
sdkert sitt for att forebygga undernéring.

Halften av energi- och ndringsintaget for en dag ska tdckas av lunch
och middag. Resterande delen ska komma frén frukost och
mellanmél. For manga éldre ar det viktigt att méltiderna &r jimnt
fordelade 6ver dygnet for att kunna tillgodogdra sig det dagliga
energi- och néringsbehovet och dérfor ska mellanmalets betydelse
lyftas.

Nattfastan ska enligt Socialstyrelsen inte overstiga 11 timmar. Med
nattfasta menas den tid som gér mellan sista malet pa kvéllen till det


http://www.stockholm.se/FamiljOmsorg/Aldreomsorg/Annat-stod-och-hjalp/Mat-och-maltider/
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forsta mélet som dts kommande dag. Den éldre ska erbjudas en
mojlighet att bryta nattfastan for att forebygga undernéring och dka
livskvaliteten.

Miiltiden har stor betydelse for den enskilde och &r ofta en
hdjdpunkt under dagen. Maltiden ger social gemenskap och
mojlighet till samtal samt forebygger ensamhet. Den mat som
serveras bor stimulera och tilltala véra sinnen samt serveras i en
trivsam maltidsmilj6. Den enskilde ska ges mojlighet att vara aktivt
delaktig vid maltiden. Personalen ska delta i maltiderna och vid
behov ge individanpassat stod.

Hallbar mat och maltider

Mat och maltider stér for en del av klimatpéaverkan. Inkop av
ekologiska livsmedel och miljomarkt fisk kan vara ett sétt att
minska klimatpaverkan men dven ett minskat matavfall dr viktigt
for en héllbar milj6. I den foreliggande mat- och méltidspolicyn
anges att alla verksamheter ska ha rutiner for minskat matavfall.

Kvalitetskrav pa livsmedel

Kvalitetskrav ska stdllas vid upphandlingar, avrop och inkdp av
livsmedel och méltidstjanster. Kvalitetskraven ska ta hansyn till
Stockholms stads styrdokument och mél. Detta innebér bland annat
att krav ska stéllas pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvdndning motsvarande svensk niva.

Kvalitetssakring

Mat och méltider ska utmaérkas av ett tydligt kvalitets- och
servicetinkande som dr integrerad i hela verksamheten dér den
enskilde dr i centrum. Ett system for kvalitetssdkring ska finnas for
mat och maltider och ingé 1 egenkontrollen och bland annat omfatta
egenkontroll av livsmedelshygien. Det ska omfatta fastlagda
processer och rutiner, regelbunden uppf6ljning och utvérdering
samt tydlig ansvarsfordelning for mat och maltider i hela
verksamheten.

Verktyg for kvalitetssakring

Staden har tagit fram checklistor for att folja maltidsmiljon och
nattfastan vilka finns i stadens ledningssystem. FAMM- metoden
(Five aspects meal model) dr en metod for att méita maltidsmiljon ur
fem aspekter; upplevelsen kring méltiden, lagar och regler, rummet,
motet och maten. For att halla en jdmn och hog kvalitet pa
maltidsmiljon och nattfastan ska dessa métas och foljas upp tva
ganger per ar. Dessa uppfoljningar ska goras pa verksamhetsniva
och pé overgripande niva av dldreforvaltningen.
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Ansvarsfordelning och kompetens

Ansvar och befogenheter kring mat och maltider ska vara tydliga
och ar beskrivet 1 den foreliggande mat- och maltidspolicyn samt i
rad och rekommendationer ”Mat for dldre”.

For att halla en hog och jamn kvalitet pd mat och méltider behdver
ledning och personal kontinuerlig kompetensutveckling med hiansyn
till ansvar. Verksamheterna ska ha tillgang till personal med
utbildning pd hogskoleniva i kost- och nutritionsfragor.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen. Kommunstyrelsens
pensiondrsrdd har tagit del av drendet den 19 februari 2019.
Samverkan med de fackliga organisationerna har skett i
forvaltningsgruppen den 20 februari. Det for socialndmnden,
dldrendmnden och dverformyndarnimnden gemensamma radet for
funktionshinderfragor har tagit del av drendet den 14 februari 2019.

Arbetet med mat- och maltidspolicyn har gjorts i samradd med en
referensgrupp med representanter fran kommunstyrelsens
pensiondrsrdd (KPR), kostchefer, dietister, MAS (medicinsk
ansvarig sjukskoterska) och underskoterskor som arbetar inom
verksamheterna.

Forvaltningens synpunkter och forslag

For att tydliggora att policyn omfattar bdde mat och maltider
foreslar dldreforvaltningen att den i stéllet ska bendmnas mat- och
maéltidspolicy.

Mat och méltider dr en mycket viktig del i dldreomsorgens
verksamheter. Den mat som serveras har stor betydelse for den
enskildes hélsa och vélbefinnande och maltiderna fyller en viktig
social funktion f6r ménga dldre. Forvaltningen anser att den
foreslagna mat- och méltidspolicyn ger en tydlig och uppdaterad
vigledning for stadens verksamheter, for att sdkerstilla att den mat
som serveras dar god, ndringsriktig, hallbar och serveras i en trivsam
milj6. Maten ska vara anpassad efter behov bade vad géller
specialkost och konsistens samt vara livsmedelshygieniskt séker.

Ett sdrskilt viktigt uppdrag inom &ldreomsorgen éar att forebygga
underndring. Undernéring kan bl.a. orsakas av tugg- och
sviljsvarigheter och det dr angeldget att alltid utreda vad som
orsakat en viktnedgang. I policyn patalas vikten av att servera



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.1-558/2018
Sida 6 (6)

energi- och néaringstita méltider samt vid behov konsistenanpassad
mat.

Mat- och maltidspolicyn dr ett styrdokument som alla verksamheter
inom dldreomsorgen ska planera och arbeta efter. Det dr darfor
viktigt att all personal som arbetar inom verksamheterna kénner till
policyn och dess mélsittning. Implementeringen av mat- och
maéltidspolicyn kommer att genomforas med en uppstartsforeldsning
for stadens vird- och omsorgspersonal. Ett antal korta
informationsfilmer med tillhorande skriftlig information kommer att
utarbetas. Tanken med materialet dr att dessa kan anvéndas vid
introduktion av ny personal men @ven for arbetsledningen vid
arbetsplatstraffar eller andra ssmmankomster for att informera
personalen i verksamheterna.

Jamstalldhetsanalys

Ett av mdlen 1 mat- och méaltidpolicyn &r att medborgarna 1
Stockholm stad ska bibehélla en god hélsa. Med jamstélld hilsa
avses att médn och kvinnor ska ha lika forutsattningar och
mojligheter att uppna en god hélsa och vilbefinnande.
Socialstyrelsens brukarundersokningar har inte tidigare visat pa
négra storre skillnader mellan konen vad géiller hur maten smakar
eller hur maltidsmiljon uppfattas. Aldreforvaltningen kommer att
folja utvecklingen 1 kommande brukarundersokningar.

Bilagor
1. Mat- och maltidspolicy for dldreomsorgen i Stockholms stad



