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Redovisning av verksamhet med personligt

ombud vid Enheten for hemlosa, verksamhetsar
2018

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkinner redovisningen av verksamheten med
personliga ombud for hemldsa med psykiska funktionshinder
for verksamhetsar 2018.

2. Socialndgmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Lena Lundstrom Stoltz Jenny Swird
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Lansstyrelsen 1 Stockholms 14n har begért en redovisning av
verksamheten med personliga ombud for hemldsa med psykiska
funktionshinder for 2018, senast 2019-01-15. Socialforvaltningen
har fatt anstdnd med inlamnandet till efter socialnimndens
sammantridde 2019-02-19.

Under 2018 har totalt 35 personer, 9 kvinnor och 26 min, varit
aktuella inom PO-verksamheten. De vanligaste kontaktorsakerna
for bdde mannen och kvinnorna var stéd i1 kontakt med myndighet,
samt ekonomi och bostad. Under 2018 har de personliga ombuden
inte rapporterat nagra systembrister.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner redovisningen
av PO-verksamheten for 2018.
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Bakgrund

Verksamheten med personligt ombud riktar sig till personer med
langvariga och omfattande psykiska funktionsnedséttningar som har
behov av sidrskilt stod for att kunna tillvarata sina réttigheter i
samhallet. Lansstyrelsen 1 Stockholms lén har beviljat statsbidrag
for personliga ombud (PO) for hemldsa med psykiska funktions-
hinder sedan 2003. Verksamheten omfattar 1,5 heltidstjénster
personliga ombud.

Verksamheten personligt ombud for personer tillhdérande Enheten
for hemlosa, har sedan januari 2018 sin organisatoriska tillhorighet
vid Enheten for hemldsa.

Lénsstyrelsen har begért en redovisning av verksamheten med PO
for ar 2018. Redovisningen ska ldmnas pé sérskild blankett, som
bifogas tjansteutldtandet. Redovisningen skulle vara ldnsstyrelsen
tillhanda 2019-01-15 men socialforvaltningen har fitt anstdnd med
inldmnandet till efter socialndmndens sammantréde 2019-02-19.

Arendet

Under 2018 har totalt 35 personer, 9 kvinnor och 26 mén, varit
aktuella inom PO-verksamheten. De vanligaste kontaktorsakerna
for bdde médnnen och kvinnorna var stod 1 kontakt med myndighet,
samt ekonomi och bostad.

De personliga ombuden har som uppdrag att identifiera och
rapportera de brister 1 samhillets stddsystem och serviceutbud som
gor att enskildas behov inte tillgodoses.

Eventuella brister tas upp for diskussion i ledningsgruppen som
bestar av representanter for Enheten for hemldsa (EFH), personliga
ombuden, arbetsférmedling, forsdkringskassa, Pelarbackens
vérdcentral som representerar sdvil primarvard som psykiatri samt
representant frin brukarorganisationen Riksforbundet for social och
mental hilsa (RSMH).

Under 2018 har de personliga ombuden inte rapporterat nagra
systembrister. En del av forklaringen kan vara att de personliga
ombuden finns pa plats vid Enheten for hemlosa och att det darfor
gér snabbt att f4 kontakt med handlidggaren, fa svar pa fragor och
ordna moten. Manga insatser finns ocksé lokaliserade i samma hus
(som Enheten for hemlosa), Medborgarkontoret samt Pelarbacken
som tillhandahéller lékarvird, beroendemottagning, psykiatri,
tandldkare samt sjukskoterska.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen. Forvaltnings-
gruppen har behandlat drendet den 13 februari och funktions-
hinderradet har behandlat drendet den 14 februari.

Jamstalldhetsanalys

Ett personligt ombud arbetar pa uppdrag av den enskilde. Tjénsten
foregés inte av bistandsprovning. Informationen om att personligt

ombud finns att tillgé for personer som ar aktuella vid Enheten for
hemlosa, 1dmnas pa samma sétt till badde kvinnor och mén.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner redovisningen
av PO-verksamheten for 2018.

Bilagor
1. Redovisning av PO 2018



