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Inledning

Kyrkogardsnamndens internkontrollplan ansluter till det 2016-09-21 beslutade systemet for internkontroll for kyrkogardsnamnden.

Den interna kontrollen inom en ndmnd skall bygga pa en helhetssyn pa den kommunala verksamheten. Internkontrollen skall omfatta mal och
strategier, styrning och uppfoljning samt skydd av tillgdngar. Inom dessa omraden ska det finnas inbyggda uppf6ljnings- och kontrollsystem som
sakrar en effektiv forvaltning och forebygger allvarliga fel och forluster.

Det skall sdkerstillas att

» verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige bestdmt

» avtal och andra av nimndens géllande regler, foreskrifter och beslut {6ljs

« anskaffningen och anvindningen av resurser ar effektiv och dndamélsenlig

* redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi &r réittvisande, tillforlitlig och andamalsenlig
» sikerheten i redovisningsrutiner, administrativa rutiner och IT-system ér tillfredstéllande

Intern kontroll utgor ett ledningsverktyg av stor betydelse. Internkontrollen syftar dven till att sékerstélla styrbarhet, sédkerhet och effektivitet 1
ndmndens organisation och verksamhet samt att minimera fel och skador. Den interna kontrollen ska vara en integrerad del i organisationens
styrsystem. Intern kontroll har sin tyngdpunkt i uppfoljning och kontroll men forutsétter planering, ledning och faststéllda riktlinjer for att kunna
fungera.

Kyrkogérdsndmndens system for internkontroll innehaller bl a en forteckning av de kommundvergripande styrdokument som tillimpas inom
kyrkogardsndmndens ansvarsomrade samt forvaltningens egna viktigare styrdokument, policydokument och riktlinjer. Vidare hur
ansvarsfordelningen for internkontrollen ér fordelad mellan ndmnd, forvaltningschef, avdelningschefer, enhetschefer och medarbetare.

Forvaltningen redovisade 1 drendet ocksa arbetet med vasentlighet- och risksanalyser som leder till upprittande av en érlig internkontrollplan.
Vidare hur denna internkontrollplan f6ljs upp och hur uppfoljningen dokumenteras. Forvaltningen har en sérskild riskgrupp med
forvaltningschefen som ordfoérande dér internkontrollplanen f6ljs upp.

Administrativa avdelningen samordnar uppf6ljning av forvaltningens interna kontroll och ansvarar {for rapportering i verksamhetsberéttelsen.
Chefen for avdelningen har till uppgift att foresla forbattringar 1 gillande regelverk och att informera om faststillda regler 1 férvaltningen.
Avdelningen har dven till uppgift att utforma, utveckla och folja upp systemet {for intern kontroll.
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Sammanfattande analys

Kyrkogardsndmnden har i sin internkontrollplan f6r 2018 valt att folja upp fyra processer; "It-sdkerhet", ”Bestdllningar och
fakturauppfoljningar”, "Vard och underhall av kulturarvet/ hantering av smittsamma tradsjukdomar" samt oegentligheter kopplade till processen
"Upphandlingar".

It-sakerhet

For att minimera risken att obehoriga tar sig in 1 forvaltningens IT-system gors arligen en genomgéing av behdrighetsblanketterna. Darutover gors
en granskning av behorigheter for begravningsbyréer enligt en framtagen rutin. IT-systemen har sdkerhetsklassats.

Bestillningar och fakturauppfoljningar.

Enhetschefer och andra bestillare har pamints om “Kyrkogdrdsforvaltningens riktlinjer for direktupphandling” samt om den
dokumentationsmall som ska anvéndas vid direktupphandling. Under 2018 har uppf6ljning skett hur rutinen implementerats.
Stickprovskontroller har genomforts.

Sammanlagt 15 fakturor granskades. Alla underlag fanns och var ritt attesterade. Under aret har det genomforts upphandlingar av produkter och
tjdnster 1 syfte att minska antalet direktupphandlingar.

Vérd och underhéll av kulturarvet/ hantering av smittsamma tridsjukdomar

Under aret har arbetet fortsatt med hantering av smittsamma tradsjukdomar. Nedtagning har skett av trdd som smittats av den holldndska
almsjukan och tallar med torskateangrepp. Nya tradsorter har introducerats i samrad med lansstyrelsen for att minska risken for nya angrepp.
Almar har vaccinerats pa Norra begravningsplatsen.

Upphandlingar/oegentligheter

Alla chefer och bestéllare har getts information om stadens riktlinjer om mutor och representation.



Uppfoljning av namndens internkontrollplan

I samband med beslut om Verksamhetsplan 2018 faststillde nimnden internkontrollplan for aret.

Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen
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Internkontrollplanen har foljts upp inom forvaltningens riskledningsgrupp. Dokumentation finns i form av protokoll frén riskledningsgruppens

sammantriaden.

1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Process:
IT-sdakerhet

Arbetssatt:
Systemkontroller, kontroller av anvandare
SEREIES Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse P Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Behdrighetskontroller, Att obehoriga tar sig in Behdrighetsblanketter gas Avslutad
uppfdljning av rutin. i forvaltningens IT-system eller igenom 1 gg/ar. Granskning av
Systemsakerhetsklassning. via vart inpasseringssystem. behorigheter for
begravningsbyraer gors enligt
framtagen rutin.
Sakerhetsklassning av IT-
system.
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande
Process:
Vard och underhall av kulturarvet pa stadens begravningsplatser
Arbetssatt:
Hantering av smittsamma tradsjukdomar
el Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse pprolning Status Atgird Status

kontroller

arbetssatt/lopande kontroll
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SR Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse PP Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Lépande kontroll . Smittsamma tradsjukdomar Vaccinering av trad, Avslutad
nedtagning av smittade trad,
samverkan med trafikkontoret
och Solna stad
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Process:
Bestéllningar och fakturauppfoéljningar
Arbetssatt:
Uppféljning av direktupphandlade varor och tjanster
EFANEE Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse " Status Atgird Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Avstamning av Att bestallning skett utan avtal Framtagande av Avslutad
bestallningsunderlag eller dverenskommelse rutininstruktion for inkop,
bestallning och
fakturahandlaggning
Stickprovkontroller av fakturor ~ Avslutad
Att bestallning skett utanfor Framtagande av Avslutad
ramavtal rutininstruktion for inkop,
bestallning och
fakturahandlaggning
Uppfdljning av rutininstruktion Avslutad
for inkop, bestallning och
fakturahandlaggning.
Att inte tillracklig fakturakontroll Framtagande av Avslutad
genomforts rutininstruktion for inkop,
bestallning och
fakturahandlaggning
Uppfdljning av rutininstruktion Avslutad
for inkop, bestallning och
fakturahandlaggning.




4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Process:
Upphandlingar

Arbetssatt:
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Alla upphandlingar 6ver troskelvardet upphandlas i enlighet med LOU. Framtagande av férfragningsunderlag, annonsering, mm
sker enligt stadens anvisningar.

SR Uppfoljning av
kontroll/Systematiska Oonskad handelse P Status Atgird Status
kontroller arbetssatt/lopande kontroll
Upphandlingsférfarandet enligt Otillborigt gynnande av Information om stadens Avslutad
LOU. leverantor riktlinjer om mutor och
representation
rapportering till riskgruppen Ingen
avvikelse
Rapportering till riskgruppen Ingen
avvikelse
Oegentligheter Information om stadens Avslutad
riktlinjer om mutor och
representation




