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Inledning

Demokrati stiarks och utvecklas genom allas ritt till insyn och tillgang till den offentliga
informationen. Stockholm kommer fortsitta vixa, med invanare fran manga olika lander och
bakgrunder. Det kommer stélla nya krav pa stadens verksamheter.

Tillgangen till information &r en forutsattning for demokrati och kunskapsuppbyggnad.
Stadsarkivet dr stadens nav for informationshantering, och ser till att den information som
skapats 1 Stockholm ar tillgénglig for alla. Darigenom bidrar Stadsarkivet till den transparenta
staden.

Forvantningarna pa digital tillgdnglighet 6kar, och det ska vara latt for alla att hitta och
ateranvanda arkivinformationen. Detta kréver utveckling av kompetens, digitala processer
samt plattformar for publicering och atersékning.

Under 2019 6ppnar Stadsarkivet Liljeholmskajen. Verksamheten bedrivs i samverkan med
intressenter inom och utom staden.

Arbetet med att stodja stadens verksamheters informationsforsorjning fortsitter och eDok
infors 1 ytterligare verksamheter i staden.

Stadsarkivets resurser ska anvéndas si att de ger stadens invénare storsta mdjliga virde.
Under 2019 gar Stadsarkivet dver 1 en processorganisation. Det ska forstirka fokus pé
virdeskapande och utveckla planering och uppf6ljning.

Kommunikation ska bidra till att Stadsarkivet nar sina mal. Under 2019 kommer Stadsarkivet
att fortsitta att utveckla sin kommunikation med prioriterade grupper. Utgdngspunkt ar det
fortydligande av Stadsarkivets varumérke som gjorts mot bakgrund av att Stadsarkivet under
2019 kommer att finnas pa tva platser i staden.

Stadsarkivet idr angeliget, modernt och tillgingligt

Stadsarkivet har en angeldgen, modern och tillgénglig verksamhet, som hjilper ménniskor
finna nya referensramar som ger perspektiv pa stadens framtidsfragor. De senaste aren har
besoken till Stadsarkivets publika ldsesal pa Kungsklippan fordubblats. De kommande arens
utmaning dr att 6ka nirvaron pé fler platser, och att na anvindare som idag inte kénner till vér
verksambhet.

Stadsarkivet Liljeholmskajen 6ppnar i mars 2019 och bedrivs i samverkan med intressenter
bade inom och utom staden. Visionen ér att skapa ett kunskapscentrum kopplat till
Stockholms bebyggelseutveckling som attraherar bade forskare och en bred
stockholmsintresserad allménhet.

Stadsarkivets vilbesokta och breda programverksamhet ska fortsétta utvecklas i samverkan
med andra for att nd nya besokare. Med utgangspunkt i arkiven skapar Stadsarkivet utrymme
for dialoger kring aktuella hdandelser och foreteelser i omvérlden.

Stadsarkivet stoder larandet om demokratins och historiens roll i dagens samhélle och barns
rétt till tillgang till information genom att erbjuda studiebesok, utveckla tematiska skolpaket
och l6pande presentera arkivinformation pa Stockholmskéllan och Stadsarkivets webb.

Arkiven dr anviandbara nu och i framtiden
En snabb och séker tillgang till information dr en forutséttning for stockholmarnas mojligheter
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att agera, paverka och vara delaktiga i stadens utveckling. Anvéndarna ska kunna ha arkiven
som utgangspunkt for eget larande och skapande, bade pa fysiska besdksplatser och digitala
arenor. Genom att digitalisera och publicera stadens information skapar Stadsarkivet
forutsattningar for detta.

Arkivens tillgédnglighet forutsatter vl anpassade lokaler och kontinuerlig vard. De nya
arkivlokalerna pa Liljeholmskajen sékerstéller att alla arkiv som forvaras av Stadsarkivet dr
lika tillgéngliga, och att behovet av accessionsutrymme for kommande stora leveranser ar
langsiktigt tillgodosett.

Stadsarkivet samverkar med Riksarkivet och andra inom digitalisering och tillgangliggoérande.
Under 2019 kommer Stadsarkivet och Riksarkivet tillsammans bland annat utveckla ett
system for digitalbestédllning och digital mérkning av arkivhandlingarna, samt i 6kad
omfattning publicera digitaliserat arkivmaterial 1 Riksarkivets nationella arkivdatabas (NAD),

Stadsarkivet deltar i flera forskningsprojekt kopplade till informations- och arkivvetenskap,
digital utveckling och historisk forskning. Projektet Bekonade rum. Mdangdimensionella
vandringar i Stockholms historia &r ett 1angsiktigt och metodutvecklande samarbete mellan
museer, arkiv och forskare, bland annat Stadsmuseet och Stockholms universitet.

Med databasen Rotemansarkivet deltar Stadsarkivet i forskningsprojektet SwedPop. En
webbportal ska byggas for lagring och dtkomst till historiska svenska befolkningsdatabaser.

Ett flerdrigt forskningsprojekt med inriktning pa digital informationsvardering i samverkan
med Mittuniversitetet avslutas under 2019.

En &vergripande statlig arkivutredning, Oversyn av arkivomrddet, ér tillsatt for att bland annat
se Over arkivlagstiftningen och forhdllandet mellan olika arkivaktorer. Ett slutgiltigt
betdnkande presenteras i slutet av 2019, och resultatet kan paverka Stadsarkivets verksamhet
pa olika satt.

Stadsarkivet siikerstiller insyn och tillging till stadens information

Stadsarkivet sékrar offentlighet och insyn sé att alla har mojlighet att delta 1 demokratin
genom att paverka och granska beslutsfattandet. Grunden for detta ar siker lagring och
atersokning av informationen, samt effektiva stodsystem och gemensamma arbetssétt i
stadens forvaltningar.

Stadsarkivet dr systemégare och forvaltare av stadens gemensamma drende- och
dokumenthanteringssystem, eDok, som ska stodja effektiva och medborgartillvinda
handldaggningsprocesser som registrering av handling, remisshantering och ndmnd- och
styrelsehantering. 2019 fortsétter inforandet av eDok i stadens verksamheter.

Stadens digitala information bevaras i e-arkiv Stockholm. E-arkivet ska kontinuerligt
vidareutvecklas ur ett anvindarperspektiv. Med ett rikt och varierat innehéll och attraktiva
sokmojligheter, stirks e-arkivet som en vérdefull resurs i mojligheterna att vidareutnyttja
stadens information. Under 2019 utvecklas en forbattrad soktjinst till e-arkiv Stockholm for
att ytterligare forenkla tiligangen till stadens digitala information.

Stadsarkivet erbjuder genom uppdragsverksamhet konsultstod for stadens forvaltningar och
bolag inom arkiv- och dokumenthantering. Under éret erbjuds stadens verksamheter att hyra
arkivutrymme 1 Stadsarkivets etablering i Liljeholmen.
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Stadsarkivets resurser anvinds sa att de ger stadens invanare storsta mojliga virde

Stadsarkivets mal ar formulerade utifran vilka virden som skapas for anvéindarna. Under 2019
gér Stadsarkivet dver 1 en processorganisation. Det ska forstirka fokus pa vardeskapande och
utveckla planering och uppfoljning.

For att den nya organisationen ska fungera, krivs 6kad kompetens inom omraden som
processledning, sjdlvledarskap och effektstyrning. Den snabba digitala utvecklingen stiller
ocksa krav pa kontinuerlig fortbildning inom omradet.

Ekonomiska forutsittningar

Stadsarkivets budget for 2019 dkar med 11,0 mnkr jamfort med prognosen i tertialrapport

2 2018. Okningen avser forvaltning av eDok och Stadsarkivets nya lokaler och verksamhet i
Liljeholmskajen. Stadsarkivet redovisar merkostnader pa totalt 2,0 mnkr i samband med
omstrukturering och flytt av verksamhet. Stadsarkivet redovisar omslutningsforandringar om
24,7 mnkr avseende bland annat e-arkiv Stockholm och eDok.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Tillgéng till den information som skapas i stadens verksamheter ar en forutsittning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och dirmed vara delaktiga i stadens
demokratiska utveckling. Stadsarkivet ska stodja stadens verksamheter i att hantera sin
information pa sitt som underlattar denna tillgang och gor att offentlighetsprincipen
uppritthdlls. P4 samma sétt ska den information som forvaras av Stadsarkivet vara litt att
aterfinna och ateranvinda, samt bevaras pa sitt som garanterar autenticitet, akthet och
tillgénglighet nu och i1 framtiden. En god service till besokare tillsammans med ldttanvanda
webbresurser r hir viktiga bestandsdelar. Genom en fortsatt omfattande publicering av
arkivinformation skapas forutséttningar for fler att upptécka och fa kunskap om denna
utveckling.

Under 2019 fortsétter Stadsarkivet utveckla sin publika verksamhet i samverkan med
Stadsmuseet, Stadsbiblioteket och andra aktorer. Den nya besdksplatsen Stadsarkivet
Liljeholmskajen 6ppnar i mars 2019 och bedrivs i samverkan med intressenter bade inom och
utom staden.

Webbplatsen Stockholmskéllan &r ett samarbete mellan utbildningsfoérvaltningen,
kulturférvaltningen och Stadsarkivet, och en del 1 stadens arbete for att oka tillgéngligheten 1
museernas, arkivens och bibliotekens digitala miljoer. 2019 fokuserar Stockholmskéllan bland
annat pa att synliggora nationella minoriteter samt rattighetsperspektiv formulerade i skolans
laroplaner.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Stadsarkivet kommer inom ramen for ordinarie verksamhet att tillhandahélla sex platser for

feriearbete. Det kulturarvsprojekt som i samverkan med Kulturfoérvaltningen och flera andra
forvaltningar genomfordes 2018 ska utvdrderas och utvecklas infor sommaren 2019.
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Samarbetet med Arbetsmarknadsforvaltningen om platser for Stockholmsjobb ska fortsétta.

Stadsarkivet fortsdtter att erbjuda praktikplatser for hogskolestuderande.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 6 st Tertial
Kommentar

Utdver de sex platserna i Stadsarkivets ordinarie verksamhet kan ytterligare platser i kulturarvsprojekt i samverkan med
andra forvaltningar tillkomma.

0 Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 9 st 1050 st Tertial

U Antal tillhandahalina praktikplatser for hdgskolestuderande samt 4 Tas fram av Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnden

U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9 000 st Tertial

g

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Under 2019 kommer Stadsarkivet att géra en verksamhet- och sékerhetsanalys utifran den nya
sakerhetsskyddslagen som tréder i kraft i april. Analysen gors for att lyfta fram vad som é&r
skyddsvirt 1 verksamheten och hur detta hanteras.

Den érliga risk- och sarbarhetsanalysen kommer ocksé att goras i enlighet med de
instruktioner som staden tagit fram.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel genomfdrda atgarder inom ramen for risk- och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)

Namndmal:
Arkiven ar anvandbara for alla nu och i framtiden

Beskrivning

Informationen 1 arkiven skapar mojligheter for kunskapsutveckling och deltagande i det
demokratiska samhaéllet. Stadsarkivet ska fortsétta att utveckla metoder for att oka tillgdngen
till arkiven, samt standardisera metadata och format for att underlitta publicering. Genom att
ta emot, forteckna, digitalisera och publicera arkiv skapas forutsittningar for att alla ska
kunna hitta och vidareutnyttja informationen. Genom ordnande och fortecknande bygger
Stadsarkivet sokvigar och strukturer som ytterligare forbéttrar tillgdngligheten. Modern
forvaring och vard av skadade handlingar sékerstéller att arkiven och informationen i dem
finns bevarad for framtidens stockholmare. Ett effektivt utlimnande av allmidnna handlingar
tillgodoser anvéndarnas behov av att snabbt och réttssdkert kunna ta del av offentlig
information.

Forvantat resultat

Alla anvéndare ska tycka att det &r litt att hitta i, anvéinda och vidareutnyttja arkiven. Alla ska
kunna anvidnda informationen i arkiven pa egna villkor, for eget skapande och inflytande.
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Arkiven ska vara representativa for alla verksamheter och ménniskor i Stockholm, och
sakrade for framtiden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal besvarade forfragningsarenden. 19 000 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora projektet Liljeholmskajen 2018-01-01 2019-06-28

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential d4 Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Den information som bevaras i arkiven ger obegriansade mojligheter till 1irande om
Stockholms och stockholmarnas historia och darmed till 6kad forstdelse for var egen tid och
framtidens mojligheter.

Stadsarkivet publicerar och beskriver arkiven pa webben och samverkar pé olika sétt med
skola, universitet och hogskola for att gora det mojligt for alla skolelever och studenter att
utveckla sina kunskaper och forstéelse om Stockholms historiska utveckling.

Stockholmskéllan dr ett samarbete mellan utbildningsforvaltningen, kulturforvaltningen och
Stadsarkivet. Genom att sammanstdlla olika typer av kdllmaterial tillgédngliggdrs Stockholms
historia ur flera olika perspektiv. Stockholmskéllan har drivits och utvecklas av de tre
forvaltningarna tillsammans enligt tredriga 6verenskommelser. Frdn 2018 géller
overenskommelsen tillsvidare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Stadsarkivets verksamhet vinder sig till och attraherar en bred publik. Den enskilt storsta
anvindargruppen vid Stadsarkivet 4r dock slikt- och personforskare. Aven om intresset for
slaktforskning finns i olika dldersgrupper &r inslaget av dldre dominerande. Av besdkarna till
Stadsarkivets ldsesal dr 42% &ldre &n 65 ar. Stadsarkivet bedriver dven en programverksamhet
som sedan start for fem ar sedan drar fulla hus. 72% av programverksamhetens publik ar dldre
an 65 ar. Stadsarkivet bidrar darmed till att tillgodose édldres behov av ett rikt och varierat
kulturutbud.
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KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Jamlik tillgéng till den information som skapas i stadens verksamheter dr en forutséttning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och vara delaktiga i stadens utveckling. En
langsiktigt hallbar utveckling inbegriper ocksa en forankring bakat i tiden dér Stockholms
historia kan fungera pa ett ssmmanhéllande sétt och som en levande del av stadens - dess
medborgares, stadsdelars och verksamheters - gemensamma identitet.

Stadsarkivet ska vara angeldget, modernt och tillgéngligt. Besokare bade péa plats och online
ska uppleva att Stadsarkivet adr angeldget och tillgéngligt. Samtliga besokare ska bli bemotta
med respekt och pé ett inkluderande sitt. En varierad programverksamhet ska rikta sig till
olika malgrupper, med ett brett grepp om Stockholm och stadens historiska och demokratiska
utveckling.

Stadsarkivets nya lokaler vid Liljeholmskajen minskar stadens miljopéaverkan for
arkivforvaring. Dels kommer behovet av transporter av arkivhandlingar minska, dels blir
energianviandningen effektivare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Stadsarkivet upphandlar digitaliseringstjinster, vilken dr den del av driftverksamheten som é&r

mdjlig att upphandla d& den lagstyrda verksamheten &r undantagen. Det som inte upphandlas
av Stadsarkivet avropas frén stadens centrala upphandlingar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 3% Tasframav  Ar
namnd/styrel
se

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Stadsarkivet samverkar med flera intressenter 1 samband med etableringen vid
Liljeholmskajen. En samlad informationstillgdng vid en gemensam plats minskar behovet av
transporter, samtidigt som tillgdngligheten for allménheten 6kar. Stadsarkivet anlitar stadens
upphandlade transportforetag i samband med flytt av arkivhandlingar. Stadsarkivet har inte
nagra egna fordon.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel miljébransle i stadens etanol- och biogasfordon 100 % 86 % Halvar
Box 22063

104 22 Stockholm stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 10 (17)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Stadsarkivet &r Nordens mest besokta arkiv med 54 400 besok 2018. Fran och med mars 2019
kommer verksamheten att bedrivas pa tva platser: Kungsklippan 6 och Liljeholmskajen
(Sjoviksvigen 126). Det sékerstéller att alla arkiv som forvaras av Stadsarkivet ar lika
tillgéngliga for alla. Den publika verksamheten ska 6ka och utveckla tillgangen till stadens
bebyggelsekopplade arkiv, till exempel UNESCO-vérldsminnet Stockholms
byggnadsritningar. Bebyggelsetemat forstirks genom samarbeten med bland andra
trafikkontoret, stadsmuseet och arkitekturskolan vid KTH. P4 bada dessa platser fortsétter
arbetet med att 6ka synligheten och fa dnnu fler att uppticka arkiven. Sarskilt prioriterade ar
grupper som tidigare inte ként till eller tagit del av arkivets resurser.

Utvecklingen av arkivets publika verksamhet ska ske 1 ndra samarbete med Stadsmuseet och
stadens bibliotek. I Liljeholmskajen kommer &ven Trafikkontoret bedriva sin publika
verksambhet.

Namndmal:
Stadsarkivet ar angelaget, modernt och tillgangligt

Beskrivning

Stadsarkivet ska vara ett angeldget, modernt och tillgdngligt arkiv for savil befintliga som nya
anvindare. Under aret fortsdtter Stadsarkivet att utveckla program, visningar och bemétande
med utgangspunkt i dessa virden, bland annat med hjilp av god omvirldsbevakning och
anvindarundersokningar. Aven utvecklingen av det publika niitet i lisesalen fortsitter.
Kommunikation &r ett strategiskt stod som bland annat ska bidra till att 6ka kinnedomen och
bidra till att nya grupper besoker arkivet och tycker att Stadsarkivet dr angeldget for dem.
Genom att fokusera pa vardeskapande, folja upp anviandarnas upplevelser av sin kontakt med
oss med hjélp av regelbundna anviandarunderskningar och dra ldirdom av svaren samt riktad
kommunikation i relevanta kanaler 6kar sannolikheten att vi nar vart mal. Speciellt fokus ska
laggas pa att nd grupper som idag inte besoker Stadsarkivet.

Stadsarkivets pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var
de bor och vilka formagor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av
utbudet. Den nyutvecklade visningen "Magasinsresan" riktar sig till mellanstadiet och
fokuserar pa kéllmaterial om barn och barns villkor.

Forvantat resultat

Stadsarkivets besoksplatser och digitala arenor upplevs som angelédgna, moderna och
tillgéngliga.

Alla besokare och anviandare ska bli bemoétta med respekt och pa ett inkluderande sitt.

Den pedagogiska verksambhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var de bor
och vilka formagor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av utbudet.
Under 2019 6ppnar Stadsarkivet en ny verksamhet vid Liljeholmskajen. Verksamheten sker i
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samverkan med andra aktorer inom och utom Staden och ambitionen ér att till 2022 na 30 000
besok till den nya verksamheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g Andel besdkare som upplever att Stadsarkivet ar angelaget, modernt 80 % Ar
och tillgangligt
g Antal besok till Stadsarkivets publika verksamhet 57 000 st Ar
Kommentar

2018 slappte Riksarkivet all sin digitaliserade information fri online. Denna mycket efterfragade information har tidigare
endast varit fritt tillgénglig pa arkivinstitutionerna, en konsekvens av frislappandet &r en minskning av antalet besok till
samma institutioner. Stadsarkivets erfarenheter ar att en sddan beséksminskning ar av kortsiktig karaktar. Frislappt
information nar avsevart fler och 6kar ocksa kdnnedomen om arkivinstitutionerna hos anvandare utan tidigare erfarenheter
av arkiv. Stadsarkivet bedémer alltsa frislappandet av informationen kommer att generera en langsiktig 6kning av antalet

besok.

E?‘ Antal besok till Stadsarkivets webbplats 210 000 st Ar
Antal foljare i sociala medier +10 % Ar
Genomslag i media 5 st Ar

g Konsfordelning bland besdkarna till program och visningar 50 % Tertial

g K_bn_sfbrdelning bland féredragshallarna och bland de som haller 50 % Ar
visningar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Namndmal:
Stadsarkivet bidrar till att Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Beskrivning

Stadsarkivets nya lokaler vid Liljeholmskajen minskar stadens miljopaverkan for
arkivforvaring. Dels kommer behovet av transporter av arkivhandlingar minska, dels blir
energianvindningen effektivare genom ett stabilt klimat i bergrummen och ny LED-
belysning.

Stadsarkivets verksamheter ska redan vid inkdp av varor och tjénster planera for att minska
uppkomsten av avfall.

Produkter och inventarier som inte ldngre anvinds inom verksamheten ateranvédndas sa langt
som det dr mojligt.

Det ska vara latt och tydligt for medarbetarna att killsortera bade hushallsavfall och Gvrigt
avfall.

Forvantat resultat

Stadens arkivforvaring ska vara energieffektiv. Genom kravstillning av utrustning for
arkivlokalerna sékerstélls stabilt klimat och energieffektivare belysning.

Material och varor som inhandlas ska sa ldngt det 4r mdojligt vara kravmarkta eller pa annat
satt miljogodkinda. Tjanster ska vara miljocertifierade.

Verksamheten ska ha en avfallshantering med tydlig kéllsortering av hushéllsavfall.
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stadsarkivets resurser ska anvédndas si att de ger stadens invanare storsta mojliga virde.
Under 2019 gér Stadsarkivet ver i1 en processorganisation. Det ska forstirka fokus pa
véardeskapande och utveckla planering och uppf6ljning.

Arbetet med att stodja stadens verksamheters informationsférsorjning fortsétter. Under 2019
infors eDok 1 ytterligare verksamheter i staden.

Stadsarkivet ska verka for att fler verksamheter levererar sina arkiv, bade pé papper och
digitalt till e-arkivet. E-arkivet ska kontinuerligt vidareutvecklas ur ett anvéindarperspektiv.
Under 2019 utvecklas en forbéttrad soktjénst till e-arkiv Stockholm for att ytterligare forenkla
tillgdngen till stadens digitala information. Ett nytt granssnitt for inldsning av information i e-
arkivet tas i bruk for en effektiviserad inleveransprocess.

De nya arkivlokalerna vid Liljeholmen sénker pa sikt stadens kostnader for arkivforvaring.
Under 2019 testas nyskapande 16sningar for dtersokning av handlingar 1 samverkan med
Riksarkivet och RiSE (Research Institutes of Sweden).

Stadsarkivet utarbetar ett &indamélsenligt regelverk med végledningar pa arkivomréidet.
Genom tillsyn sédkerstills att stadens verksamheter lever upp till gillande regleringar pa
omrédet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stadsarkivets budget for 2019 6kar med 11,0 mnkr jamf6ért med prognosen 1 tertialrapport

2 2018. Okningen avser forvaltning av eDok och Stadsarkivets nya lokaler och verksamhet i
Liljeholmskajen. Stadsarkivet redovisar merkostnader pa totalt 2,0 mnkr i samband med
omstrukturering och flytt av verksamhet. Stadsarkivet redovisar omslutningsférandringar om
24,7 mnkr avseende bland annat e-arkiv Stockholm och eDok.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetfdljsamhet efter resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetfdljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossékerhet T2 +-1 % +H-1% Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Stadsarkivet har 1 uppdrag att utveckla stadens informationshantering. Detta sker tillsammans
med verksamheterna for att maximera kund- och verksamhetsnytta.

Under 2019 infors eDok 1 ytterligare verksamheter i staden.

Stadsarkivet erbjuder genom uppdragsverksamhet konsultstod for stadens forvaltningar och
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bolag inom arkiv- och dokumenthantering. Under aret erbjuds stadens verksamheter att hyra
arkivutrymme i Stadsarkivets etablering i Liljeholmskajen.

Stadsarkivet anvinder stadens process for kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla att
ratt kompetens erhélls och att diskriminering inte forekommer. Stadsarkivet arbetar
systematiskt med att frimja hélsa och minska sjukfranvaron, och har ett omfattande
friskvardsprogram med subventionerad friskvard, massage pa arbetsplatsen och
friskvardstimme. Genom ett ndra samarbete med foretagshédlsovarden genomfors tidiga
atgirder mot langtidsfranvaro. Arligen gors kompetensforsdrjningsplaner med ett
flerarsperspektiv samt kompetensutvecklingsplaner pa forvaltnings- och individniva.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 84 82 Ar
0 Andel elektroniska inkop 85 % tas fram av Tertial
namnden
U Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % tas fram av Tertial
namnd
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppfdéljning har 100 % 87% Ar
tagits fram
U Index Bra arbetsgivare 87 85 Ar
¥ Sjukfranvaro 3% tasframav  Tertial
g‘ namnd
U Sjukfranvaro dag 1-14 1,5% tas fram av Tertial
g‘ namnd
Namndmal:

Stadsarkivet sdkerstiller insyn och tillgang till stadens information

Beskrivning

Tillgang till den information som skapas i stadens verksamheter ar en forutséttning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och vara delaktiga i stadens demokratiska
utveckling. Den svenska arkivmodellen utgar fran Sveriges grundlag som 1
Tryckfrihetsforordningen (den forsta forordningen fran 1766, senaste skrivning SFS
1949:105) stiller krav pé insyn, tillgdnglighet och bevarande av den information som skapas i
offentlig verksamhet. Utgangspunkten for lagen &r att demokrati stirks och utvecklas genom
allas rétt till insyn och tillgéng till informationen. Krav pa bevarande av informationen liksom
kraven vad géller insyn och tillgang skapar forutsittningar for att medborgare behandlas lika,
utan diskriminering.

Stadsarkivet har 1 uppdrag att utveckla stadens informationshantering. Detta sker tillsammans
med verksamheterna for att maximera kund- och verksamhetsnytta. Genom normering och
tillsyn sikerstills ett effektivt regelverk och dess efterlevnad. Stadsarkivet bedriver
uppdragsverksamhet dér arbete inom arkiv- och dokumenthanteringsomradet utfors. Genom
utveckling av e-arkiv Stockholm och anslutningar till e-arkivet effektiviseras
informationshanteringen.
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Inom eDok arbetar Stadsarkivet for att tillsammans med stadsledningskontoret och stadens
verksamheter effektivisera och standardisera arbetsprocesser inom dokument- och
drendehantering. Sékerstillande av insyn och tillgéng till stadens information inom eDok sker
enligt stadens riktlinje inom informationssikerhet.

Stadsarkivet deltar i stadens arbete med att gora verksamhetsinformation tillgdanglig for
vidareutnyttjande enligt PSI-lagen. Genom standardiseringsarbete pa
informationshanteringsomradet medverkar Stadsarkivet till effektivisering. Stadsarkivet
utvecklar och forstirker vetenskaplig samverkan med hdgskola och universitet. I samverkan
med Mittuniversitetet bedriver Stadsarkivet forskning inom det digitala informationsomrédet.

Forvantat resultat

Staden har en transparent forvaltning som stdds av en informationsforsorjning med hog
kvalitet dar informationen &r lattillgénglig och tillforlitlig.

Krav pd bevarande av informationen liksom kraven vad géller insyn och tillgdng skapar
forutsittningar for att medborgare behandlas lika, utan diskriminering.

Under 2019 stdds inforandet av gemensamma arbetssétt for drendehantering 1 staden genom
eDoks breddinforande. Utvecklingsprojekt i samverkan med stadens verksamheter genomfors,
samtidigt som tillsyn och rddgivningsverksamhet fortloper. Stadsarkivets uppdragsverksamhet
fortsitter med stor efterfragan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel tidsbegransade uppdrag som genomfors i enlighet med 90 % Ar
Overenskommelse/avtal

Antal inspektioner 10 st Ar

Antal nedladdningar i e-tjansten e-arkiv Stockholm jamfért med +10 % Ar

féregaende ar

Namndmal:
Stadsarkivets resurser anvands sa att de ger Stockholms invanare storsta
mojliga varde

Beskrivning

Helhetssyn, anvandarfokus och virdeskapande 4r centrala begrepp for verksamheten inom
Stadsarkivet. Det innebdr att chefer och medarbetare behdver vara vél insatta i hur de olika
verksamhetsgrenarna samspelar och hur alla pd olika sétt skapar virde for Stadsarkivets
maéalgrupper. Uppfoljningen ska fokusera pa verksamhetens effekter och utgéra grund for
fortsatt forandringsarbete.

Alla verksamhetsomréaden ska vid planering, uppfoljning och beslut beakta
jamstilldhetsperspektivet, sd att handlaggning och service ar likvérdig for alla, oavsett kon.
Arkivens innehall och publikt utbud ska spegla och tillgodose allas behov, oavsett kon

Ett strategiskt arbete med kompetensforsorjning och regelbunden kompetensutveckling for
medarbetare och chefer sékrar att verksamheten har réitt kompetens pa kort och lang sikt.
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Detta bidrar ocksa till att Stadsarkivet dr en arbetsplats med en god arbetsmiljd, utan
diskriminering och med lika mgjligheter for alla.

For att vara angeldgna och dirmed vérdeskapande dr en kontinuerlig omvérldsbevakning
viktig, liksom en fortlopande aktiv samverkan med intressenter och forskare inom och utom
staden. Det bidrar till att sékerstélla att tjanster och arbetssétt kan forandras i takt med
anvéndarnas behov.

Intern kommunikation &r ett medel for att chefer och medarbetare ska kunna vara aktivt
medskapande i arbetet med att forverkliga malen. Det inbegriper kommunikativa chefer som
stodjer medarbetarna i att vara medskapande och som ger feedback, tolkar och oversitter
overgripande mal.

Under 2019 ska Stadsarkivets behov av IT-funktion utredas, med utgangspunkt i bland annat
det underlag som tagits fram av forskningskonsortiet Digital forvaltning och Svenskt ramverk
for digital samverkan.

Forvantat resultat

Stadsarkivet har bra metoder och arbetssitt for att folja upp verksamhetens effekter. Genom
en orientering av verksamheten mot tydligare processer ges medarbetare 6kad mojlighet till
medskapande och ansvarstagande. Medarbetare och chefer har ett tydligt anvéndar- och
helhetsperspektiv och ér vil fortrogna med uppdrag, vision, mél och foérvintade resultat.
Jamstélldhetsperspektivet ar integrerat i beslutsfattande pa alla nivaer, och
jamstilldhetsintegreringsarbetet bedrivs inom ramen for den ordinarie verksamheten. En bred
och aktiv samverkan inom och utom staden sdkerstiller att metoder och kompetens stdndigt
utvecklas.

Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Mnkr Ve’ksamhets;(';‘g KF-budget 2019 Differens Utfall 2017 | Prognos T2 2018
Intikter 54,4 29,7 24,7 89,4 116,8
Kostnader -130,1 1034 -26,7 -150,5 1795
Netto 75,7 73,7 22,0 61,1 62,7

Stadsarkivets budget for 2019 6kar med 11 mnkr jimfort med prognosen i T2 2018. Okningen
avser forvaltning av eDok och Stadsarkivets nya lokaler och verksamhet 1 Liljeholmskajen.

Stadsarkivet redovisar merkostnader pa 2,0 mnkr i samband med omstrukturering och flytt av
verksamhet. I samband med verksamhetsberittelsen 2018 kommer Stadsarkivet begéra en
ombudgetering till 2019 av de medel for lokaldndamal, totalt 1,3 mnkr, som Stadsarkivet fick
2018. Detta pé grund av att flytten har forsenats nagot och kommer att genomforas i sin helhet
under 2019.
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Omslutningsfordndringarna for 6kade intikter/kostnader om 24,7 mnkr avser bland annat e-
arkiv Stockholm och eDok. Projektet for breddinférande av eDok i stadens verksamheter
kommer att fortsétta under 2019 och redovisas som omslutningsfordndring i tertialrapport

1 2019. Det dr ocksé darfor kostnader och intdkter dr lagre dn jaimfort med 2018.

Investeringar

Stadsarkivets investeringsbudget 2019 &r pa totalt 1 mnkr och kommer bland annat anvidndas
till ny skanningsutrustning.

Utgifter for anpassning av lokaler och inkop av arkivinredning till Stadsarkivets nya
arkivlokaler 1 Liljeholmskajen ingér i1 Stadsarkivets investeringsbudget 2018. D4 flytten blivit
forsenad kommer Stadsarkivet att begédra en ombudgetering om ca 5 mnkr till 2019 i
verksamhetsberittelsen 2018.

Forsaéljningar av anlaggningstillgangar
Resultatenheter
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

Stadsarkivet redovisar merkostnader pa totalt 2,0 mnkr i samband med omstrukturering och
flytt av verksambhet.

I samband med verksamhetsberittelsen 2018 kommer Stadsarkivet begéra en ombudgetering
till 2019 av de medel for lokalandamal, totalt 1,3 mnkr, som Stadsarkivet tilldelades 2018.
Detta pa grund av att flytten har forsenats nagot och kommer att genomforas i sin helhet under
2019.

Omslutningsforandringar

Okade kostnader/intikter for: Kostnader, mnkr Intéakter, mnkr
Utnyckling av drifts- och forvaltningskostnader e- -8,1 8,1
arkiv Stockholm

Utnyckling av drifts- och férvaltningskostnader -11,8 11,8
eDok/Diabas

Projekt Swedpop -2,2 2,2
Projekt Testbadd for digital markning -1,2 1,2
Anstallningar i arbetsmarknadspolitiska atgarder -1,4 1,4
Summa -24,7 24,7
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Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadsarkivet arbetar med kvalitetsutveckling genom:
-effektiv styrning med fokus pé vérdeskapande
-systematisk, larande uppfoljning

-samverkan och omvérldsbevakning

Stadsarkivets medarbetare har en central betydelse for invanarnas upplevelse av en effektiv
och kvalitativt god service. Detta stéller i sin tur hoga krav pa ett ledarskap som formar skapa
forutsittningar for gemensam forstielse av syftet med verksamheten och en lirande miljo, dir
uppfoljningen fokuserar pa de verkliga effekterna for stadens invanare. Stadsarkivets
verksamhet ska préiglas av Systemsyn (Systems thinking) som fokuserar pa syfte och
vardeskapande utifran ett kundperspektiv. Stadens Program for ett jamstdllt Stockholm samt
Program for lika rdttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller
konsuttryck ar ett stod for att kvalitetsutvecklingen sker pa ett normmedvetet och
inkluderande sitt.

En kontinuerlig omvérldsbevakning, och fortlopande aktiv samverkan med intressenter och
forskare inom och utom staden sékerstéller att tjdnster och arbetssétt kan fordndras 1 takt med
anvindarnas behov. Under 2019 gar Stadsarkivet dver i1 en processorganisation. Det ska
forstiarka fokus pa virdeskapande och utveckla planering och uppf6ljning.

Ovrigt
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