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Kompetensforsorjningsplan for Ostermalms stadsdelsndmnd - VP 2019

Planen &r en del i det langsiktiga kompetensforsorjningsarbetet 2018-2021. Den bygger pa det arliga kompetensforsorjningsarbetet och har aggregerats ur enheternas- och

avdelningarnas kompetensforsorjningsplan. Nedan redogérs for 2019 ars planering kopplade till verksamhetsplanens mal 3.2.

Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

3.2.1 Namnden &r en attraktiv arbetsgivare Vi utvecklar arbetssétt och gér dem mer 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB
som erbjuder en god arbetsmiljo effektiva genom Kkartlaggning och )
uppgiftsvixling i syfte att rétt uppdrag utfors Alla avdelningar
av ratt funktion med anpassad kompetens.
Vi utvecklar medarbetare och chefer inom 2019-12-31 Avdelningschef | Uppféljning VB
barnréttsperspektivet genom att 6ka kunskap
och metoder, FN-konversionen, stadens Avser avdelningarna forskola och socialtjanst
riktlinjer och rutiner for barnrattsperspektivet
Genom att var en attraktiv arbetsgivare 2019-12-31 Avdelningschef | Uppféljning medarbetarenkaten och VB

behaller vi kompetenta medarbetare. Det gor
vi genom att:

- Skapa goda forutsattningar som
framjar ett gott ledarskap och
medarbetarskap. Det uppnar vi
genom centrala
chefsforsorjningsinsatser, lokala

Alla avdelningar
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Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet | Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar

VP - mal UBARA (Funktion)

chefsaktiviteter, systematiskt arbete
med dialog, medarbetarsamtal, APT
samt aktiva insatser for att omsétta
personalpolicyns omraden.

- Tydliggdra och méjliggora interna
karriarvagar samt auskultering inom
forvaltningen

Forvaltningen erbjuder en god och hélsosam | 2019-12-31 VB
arbetsmiljo med en personalrérlighet pa sund

niva. Det gors genom att: Alla avdelningar

- Stérka ledarskapet och genomféra
utbildningar for chefer i SAM och

OSA. HR
- Systematiskt arbeta med de Stadsdelsdirekto
identifierade forbattringsinsatser ren och samtliga
som aterfinns i medarbetarenkétens avdelningschef
handlingsplan
Forvaltningen erbjuder en god och hdlsosam | 2019-12-31 Avdelningschef | VB

arbetsmiljo och darmed behaller sina
medarbetare genom fortsatt arbete med
handlingsplanerna for forskollarare och
barnskodtare samt socialsekreterare och
bistandshandléggare.

Avser socialtjanst, aldreomsorg och férskola
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VP - mal UBARA (Funktion)
Forvaltningen erbjuder en god och halsosam | 2019-12-31 Sékerhet/HR Uppfoljning VB
arbetsmiljo och darmed behaller medarbetare
gnom att:

- arbeta férebyggande for att minska
risken och stodjande om
medarbetare utsatts for véald och hot
vid myndighetsutévning.

- kontinuerlig utbildning for
medarbetare via APT och chefer via
frukostseminarium

Vi attraherar nya medarbetare inom 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB
bristyrken genom att ta emot studenter under

deras verksamhetsférlagda utbildning Awvser avdelningarna forskola, socialtjanst och

aldreomsorg

Vi rekryterar kompetenta medarbetare till 2019-12-31 HR Uppfoljning i VB
ratt funktioner genom att utbilda chefer inom
kompetensbaserad rekrytering och déarmed
stérker deras kompetens i
rekryteringsarbetet.

Vi behaller nya medarbetare genom att 2019-12-31 Uppfoljning i VB
erbjuda en sammanhallen introduktion. Detta
gor vi genom
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- en digital introduktion till forvaltningen

- fortydliga process och checklistor for
nyanstallda medarbetare som stod till
rekryterande chefer.

- att jobba lokalt med god introduktion pa
avdelningsniva.

- utveckla och tydliggor en stérkt lokal
introduktion.

HR

HR

Avdelningschef

Enhetschef

Avser alla avdelningar och enheter

Vi arbetar kontinuerlig med forbéttring och 2019-12-31 Avdelningschef/ | Uppfdljning i VB
utveckling av verksamheten genom att HR

tillvara pé forbattringsforslag som kanna ges Avser alla avdelningar
i avgangssamtal och avgangsenkéten

Vi har en proaktiv successionsplanering. 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB
Detta gor vi genom att identifiera kritiska

funktioner och jobba med Avser alla avdelningar
kompetensdverforing samt identifiera interna

presumtiva ledare/chefer.

Varje medarbetare som slutar ska vara goda | 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB

ambassadorer for staden. Detta gor vi genom
ett gott ledarskap och god arbetsmiljé som

Avser alla avdelningar
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leder till att medarbetarna har goda
forutsattningar att utfora arbetet.

3.2.2 Namndens verksamheter ar effektiva. Vi 6kar kompetensen inom digitalisering 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB
Innovativa och tillvaratar digitaliseringens genom utbildning och utvecklingsinsatser.
méjligheter Auvser forskola
Vi inventering och effektiviserar arbetssétt 2019-12-31 Avdelningschef | Uppfdljning i VB
genom digitalisering
Avser socialtjanst
Vi 6kar kunskapen om digitala hjalpmedel. 2019-12-31 Avdelningschef | Uppféljning VB

Avser dldreomsorg




