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§ 15
Brukarundersdkning inom funktionsnedsattning

Beslut
Stadsdelsndmnden godkidnner redovisningen och ldgger den till handlingarna.

Arendet

En stadsovergripande brukarundersokning inom verksamhetsomradet
funktionsnedsittning genomfordes under vdren 2018. Undersdkningen har
skickats till samtliga personer som hade insatser i form av daglig verksamhet,
hemtjénst, korttidshem, korttidstillsyn och barnboende. Brukarundersokningen
nér det giller bostad med sérskild service har genomforts under hosten 2018 och
resultatet dr dnnu inte klart utan kommer att presenteras senare.

Forvaltningen har analyserat resultaten och konstaterar att
brukarunders6kningen visar pa goda resultat inom flera omraden.
Forvaltningens olika verksamheter har analyserat resultaten och identifierat
omraden som behover utvecklas och forbittras. Dessa utvecklingsomrédden
kommer att tas med i enheternas verksamhetsplaner for 2019 déar mal och
arbetssitt beskrivs.

Arendets beredning

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
fran den 29 november 2018.

Dnr 1.2.1.-597-2018

Forslag till beslut
Ordforanden Benjamin Dousa (M) foreslog att nimnden skulle besluta i enlighet
med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Niamnden beslutade enligt forvaltningens forslag.



