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Sammanfattning

Analys av ekonomisk utveckling och
verksamhetsforandringar

Under perioden kommer bolaget fortsatta arbeta for 6kade intakter och en dkad
kostnadseffektivitet, for att forbattra bolagets resultat. Sarskilt viktiga &r intakterna fran
arenaoperatdren, Stockholm Live AB.

Gemensamma avstamningsmdten halls regelbundet for att SGA Fastigheter ska ha en god
insikt och forstaelse for verksamheten. Bland mdten kan ndmnas strategiska moten,
verksamhetsavstamningar och ekonomiska manadsmoten.

Bolaget kommer folja upp evenemangsverksamheten iarenorna annu mer strukturerat under
2019. Detta arbete kommer kontinuerligt sammanstéllas, analyseras och presenteras for berdrda
parter. Ett effektmal &r att sakerstalla att evenemangsverksamheten pa ett affirsméssigt satt
bidrar till att forbattra SGA Fastigheters resultat.

Under 2019 kommer Bolaget investera i ett nytt fastighetssystem da nuvarande system ar
undermaligt och skapar dubbelarbete.Vidare &r ambitionen att hdja kvalitén och effektiviteten i
befintlig verksamheten. | samband med detta arbete kommer ett flertal processer och arbetssatt
genomlysas for att uppna storsta mojliga nytta med systembytet.

Utveckling och modernisering av bolagets aldre arenor &r ett prioriterat fokusomrade. SGA
Fastigheter arbetar vidare mot ett kommande genomférandebeslut for en modernisering av

Ericsson Globe samt en rad underhallspaket. En second opinion har genomfdrs under hosten
2018 for de komplicerade delarna géllande rigg och nedskalningslésningar. Planen &r att ett
genomforandebeslut ska kunna tas i varen 2019.

Arbetet med utveckling av den norra byggratten fortsétter. Ett markanvisningsavtal med det
vinnande konsortiet kommer att tecknas.

Ett samarbete ar paborjat 2018 med Stockholms hamnar AB déar SGA Fastigheter har fatt
mojlighet att hyra in personal for att driva arbetet framat bade géllande
moderniseringsprojektet och utvecklingen av den norra byggratten. Detta ar ett bra satt for ett
litet bolag som SGA Fastigheter med begransade resurser att hantera komplicerade projekt.

Arbetet med kommande awyttring av den sOdra byggréatten fortsatter. Ambitionen &r ett slutfort
arbete under Q1 2019.

Investeringarna 2019 beraknas uppga till 69 mnkr.

Budget 2019 visar pa ett resultat pa -117 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner. Da en
relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och avskrivningar
kopplat till det markinnehav som bolaget innehar &r det av vikt att en avyttring av markinnehav
sker sa ett langsiktigt hdllbart resultat Gver tid, kan uppnas pa sikt.
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1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for
alla

1.1 1 Stockholmar manniskor sjalvforsérjande ochvagentill arbete och
svenskkunskaper ar kort

Bolaget har ett samarbete med Jobbtorg Stockholm och arbetsmarknadsforvaltningen. Da
bolaget ar tamligen litet s& prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda forutsattningar for
ett lAngsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstillda. Aven under 2019 kommer
bolaget ta emot en praktikant eller visstidsanstéllning.

Vidare planerar bolaget att ta emot 6 stycken sommarpraktikanter under 2019.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Arsmal
verksamhetsomradet

KFEs

o o Aktivitet
arsmal

¥/ Antaltillhandahdlina 6 st
platser for feriejobb

Analys

Bolagetavser attta emot6 ferieplatseraven 2019.
Tack vare bra planering klarar vi av detta antal trots
bolagets storlek. Aterkopplingen frdn de som fick
feriejobb 2018 var valdigt positiv.

,n‘ Antal tillhandahdlina 1
platser for kommunala
visstidsanstaliningar

Analys

Bolagetplanerar att tillhandahalla 1 plats fran jobbtorg
Stockholm under2019. Denna niva bedéms vara
lampligiforhallande till bolagets storlek. Under 2018
tog vi emot1 person.

W Antal ungdomarsom 6 st 9 000st
fatt feriejobb i stadens

¢ regi

1.2. Stockholmar en trygg, saker och valskott stad att bo ochvistas i

SGA Fastigheter samverkar med polis och dvriga aktorer i naromradet. Vid event som bedoms
kunna bli oroliga laggs extra resurser dar. SGA Fastigheter arbetar med Stockholm Live och
arrangorer for att sakerstalla att alla besokare till event pa vara arenor ska passera
sakerhetskontroller for 6kad trygghet pa arenorna. Vidare samverkar bolaget med
Stadsdelsforvaltningen for 6kad trygghet i globenomradet.

2018 har bolaget genomfort ett arbete med 6Gvriga aktorer i omradet for att skapa Gvergripande
styrverktyg for den fysiska miljon i globenomradet.

Bland forbattringar som &r tankt att genomféras under 2019-2022:

Ska bli lattare att hitta i omradet, oversiktskartor, digitala skyltar med mera.
Tryggt och valkomnande med 6kad belysning.

Robusta sittplatser, tiltaget med papperskorgar och ytor for aktiviteter.

Under 2019 kommer ny belysning monteras vid entré till Tolv Stockholm. Ambitionen &r att ge
ett mer valkomnande och samtidigt tryggt entréomrade.
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Under forsta kvartalet 2019 kommer en krisévning i central regi genomfdras tillsammans med
stadsarkivet for att 0ka kunskaperna for hur vi ska agera vid en potentiell krissituation. Det
pagar aven en samverkan med samfalligheten och Gvriga aktorer i omradet géllande
krishantering vid oonskad handelse i Globenomradet.

Bolagsstyrelsens mal

funktioner utbildas och
ovas kontinuerligtsamt
att uppratta planerfor
ledning och
kommunikation.

Bolagethar identifierat 13 st atgarderinom ramen for
risk- och sarbarhetsanalys som ska atgardas under
2019.

for Indikator Arsmal S Aktivitet
° arsmal
verksamhetsomradet
’i Fortséatta att Trygghetsskapande
'® tillsammans atgarder for
evenemangsbolaget globenomradet
Stockholm Live AB
arbeta for 6kad
trygghet och sakerhet
W Uppratthallaen god W Andel genomférda 100% Tas fram
beredskap for att atgarderinom ramen av ndmnd
hantera oférutsedda for risk- och
handelserinom sarbarhetsanalys
respektive (RSA)
ansvarsomrade, vilket
bl a innebar att bersrda | Analys

¥ Okaverksamhetens
robusthetgenom
atgarder som baseras
pa arligarisk-och
sarbarhetsanalyser

Aktuella atgarderinom
riskoch
sarbarhetsarbetet

1.3. 1 Stockholmnar barn sin fulla potential da Stockholms skoloroch

forskolor ar de bastai Sverige

1.4. 1 Stockholm far méanniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

KFEs

Indikator Arsmal A .
arsmal

Aktivitet

’!‘ Fortsatt genomfora

'M kartlaggningarav
evenemang pa
arenorna utifran ett
jamstalldhetsperspektiv

= Arlig kartlaggning av Ja
evenemangen pa
arenornaunder aret
utifran ett
jamstalldhetsperspektiv

Analys

Kartlaggningen for 2018 vantas vara klar i bérjan av
2019.Under 2019 fortsatter arbetet med sakerhets-
och trygghetsskapande atgarder for att alla ska kdanna
sig valkomnatillarenorna. Under 2019 kommer bade
belysning kompletteras och skyltning tydliggoras.
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1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hdg kvalitet, trygghet
och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg
tillvaxt

2.1. Stockholmhar Sveriges basta féretagsklimatoch ett internationelit
konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Arsmal
verksamhetsomradet

KFEs

a a Aktivitet
arsmal

Nybyggnation skavara 100 %
miljobyggnad guld och
renoverade byggnader
skauppnélagstbrons.

Analys

Tele 2 arena bekraftades for miljébyggnad guld hdsten
2018 enligtenergiverifiering. Den planerade
ombyggnationen avEricsson Globe ska uppfyllaminst
miljobyggnad brons.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Under 2018 startade utvecklingsarbetet av den norra byggréatten via den exploatér som bolaget

tecknat markanvisningsavtal for utvecklingen av den norra byggratten. Arbetet fortsédtter under
2019.

Har avses det att byggas 800-1000 bostader, kontor och handelslokaler.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet
Bolaget arbetar for att transporter utforda i tjansten (av bade egen personal och de som arbetar

pa uppdrag av bolaget) sker hallbart och miljdanpassat. | princip alla transporter i tjanst sker
per buss, tunnelbana eller elbil.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal lfF:S . Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
Y/ Andel miljobranslei 100 % 86 %

stadens etanol-och
biogasfordon

Analys

Bolagethar fa fordon och dessadrivs med el. Vid
eventuelltinkdp av fordon ar kravet att &ven dessa
kommer bli eldrivna.
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2.4. Stockholmar en modern kultur- ochevenemangsstad med en stark
besOksnaring

Bolaget arbetar aktivt med projektet modernisering Ericsson Globe for att kunna erbjuda en
modern arena for framtiden. En dialog sker med Stockholm Live for att sékerstélla ett bra
resultat for projeket. Ett arbete ar aven inlett med Open Lab pa KTH for att undersoka
mdjligheterna att 6ka besokarens upplevelse i Ericsson Globe i samband med kommande
modernisering.

Bolaget utreder vidare mojligheterna for en nedskalningslosning pa Tele2 Arena for att 6ka
attraktiviteten for arenan.

Bolaget kommer folja upp evenemangsverksamheten iarenorna annu mer strukturerat under
2019. Bolaget har identifierat en intern forbattringspotential i kunskaper géllande evenemang
och vill hdja kompetensen for medarbetare, ledningsgrupp och styrelse. Detta arbete kommer
kontinuerligt sammanstallas, analyseras och presenteras for berorda parter.

Genom ett deltagande i styrgrupp for utveckling av Soderstaden bidrar vi till att tillvarata
bolagets och Stadens intressen.

Bolaget ska fortsatt aktivt bidra i styrgrupp for stadens evenemang dar VD ingar.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal I°<F:s . Aktivitet
o arsmal

verksamhetsomradet

Deltai arbetet med Aktiv

Globenomradets
utveckling tillsammans
med andraintressenter
for att 6ka omradets
attraktionskraft

forvaltning/utveckling av
Globenomradetsom en
attraktiv destination
genom deltagandei
samfallighetsféreningen

Deltai utvecklingen av
Stockholm
EntertainmentDistrict
inom ramen fér det

oOvergripande arbetet
med Stéderstaden

Styrgruppsdeltagande
for utveckling
Stockholm
EntertainmentDistrict.

Tillsammans med
Stockholm Business
Region starka
Stockholms
attraktionskraftinom
evenemang

Samarbetsforum
Evenemang Stockholm

2.5. Stockholmar en hallbar stad med en god livsmiljo

Stadens miljoprogram 2016-2019, det nionde miljprogrammet i ordningen, har beslutats av
kommunfullméaktige 2016. SGA Fastigheter bidrar till att minska de klimatpaverkande
utslappen genom miljiomal 1, Hallbar energianvéandning och miljgmal fem, Giftfritt Stockholm.
Dessa mal integreras i bolagets energi- och miljcledningssystem, 1SO 50001 och 14001, dar
det finns handlingsplaner inom respektive omrade. Utéver de indikatorer som har foreslagits
som del av miljgprogrammet kommer bolaget bland annat arbeta med fardigstallande av Tele2
Arena. Bolaget erhdll verifiering Miljobyggnad Guld under oktober 2018

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Arsmal
verksamhetsomradet

KFEs

° o Aktivitet
arsmal
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal KFs A Aktivitet
verksamhetsomradet arsma
Arbeta med att “i Arlig minskning av 2,5 %
energieffektivisera sina energianvandningen
verksamheter s3 att fram t.o.m. ar 2019
stadens méalom (totalt 10 %)
minskad
energieffektivisering Analys
uppnas Energibesparingarna fortsatter och maletom 10% till
och med 2019 ska uppfyllas.
Arbeta med Atgarder

energieffektivisering
och férnyelsebar energi

energieffektiviseringar

Minska mangden avfall
som uppkommeri
verksamheterna. Dar
det &r mojligtska
avfallet teranvandas,
materialatervinnas eller
energiatervinnas.

Materialatervinning

Andel av de kemiska 100 %
produkter som anvands

for drift och underhall

av anlaggningarnaoch

skavara fria frn
utfasningsé@mnen enligt

KEMI:s kriterier

Analys

Bolagetslutfér nu arbetet med registrering av alla
Kemikalieri Chemsoft. Darefter vidtar ett
forvaltningslage for darvi ska bibehalla denna standard
for vara kemikalier. Alla vara produkter ska vara fria
fran utfasningsamnen enligt KEMI:s kriterier.

ﬁ Andel bygg- och 100 %
anlaggningsentreprena
deri stadens regisom
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubeddmningen
(BVB) ellerdarmed
jamforliga system

100%

Analys

SGA Fastigheter arbetar konsekvent efter
byggvarubedémningen och stéller ej forhandlingsbara
krav pa entreprendrerna attanvianda detta. Vi har dock
ingen digital loggbok enligt byggvarubedémningens
projektplats.

W Kdpt energi (GWh) 12 GWh 1735 GWh

Analys

Berakningsgrunden arféréandrad efter dialog med
Energicentrum.Detar enbartkdpt energi med SGA
Fastigheter som motpartsomingar. For 2019 beréknas
kopt energi uppga till 12 GWh

W Arlig energiproduktion
baserad pa
solenergi (MWh)

40 MWh 3150

MWh

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

KFEs

Indikator Arsmal o .
arsmal

Aktivitet

Soldriften fungerar enligtplan. Arsmalom 40 MWh &r
beraknatfran anlaggningens kapacitet.

3.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden

3.1. Stockholmhar en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

For att skapa god insikt i arenaekonomin halls manadsvisa avstamningsmoten dar ekonomin
for bade genomforda evenemang och planerade evenemang diskuteras och klargors. Utbver de
manadsvisa mdtena gors arsvisa granskningar av ekonomin hos arenabolaget.

Under kvartal 1 2019 planeras saval verksamhets- som ekonomisk granskning av 2018 att
genomfdras av PwC i samarbete med bolagets interna resurser. Fokus kommer att bli mot
kostnadsmassan pa Tele2 arena och dess giltighet mot géllande hyreskontrakt. Bolagets interna
kunskap kring arenaverksamheten &r en avgorande forutsattning i uppfoljningsarbetet med
arenaverksamheten.

SGA Fastigheter prioriterar arbetet med upphandlingsfragor. Ett flertal ramupphandlingar har
genomforts under 2018 och arbetet fortsatter under 2019.

Ett arbete pagar med att systematisera och strukturera upphandlingsarbetet. Detta arbete
beraknas vara fardigstallt under forsta halvaret 2019.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. DA en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av
rantekostnader och avskrivningar &r det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett
langsiktigt hallbart resultat Gver tid, kan uppnas pa sikt.

Investeringarna uppgar under perioden till 69 mnkr. Arbetet med modernisering av Ericsson
Globe samt den norra byggréatten berdknas uppga till 49 mnkr. Ovriga investeringar bestar av
olika typer av reinvesteringar kopplat till fastighetsunderhall av Tele2, Globen och Hovet.

Bolagsstyrelsens mal

KFEs

for Indikator Arsmal A . Aktivitet
verksamhetsomradet TS|
5!‘ I_:ortsétta arbeta A stockholm Globe
"R tillsammans med Arena Fastigheter AB
kommunstyrelsen, ska fortsédtta att arbeta
exploateringsnadmnden tillsammans med
med att utreda och kommunstyrelsen och
utveckla bolagets exploateringsndmnden
befintliga markinnehav, med att utreda och
sdatt en awttring kan utveckla bolagets
genomforas. befintliga markinnehav,
sdatt en awttring kan
genomforas.
Andel administrations- 19 %

och indirekta kostnader

Analys

Uppsattmal for procentandelen administation och
indirekta kostnader ar 19% gallande 2019.
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Bolagsstyrelsens mal KEs

for Indikator Arsmal A . Aktivitet
: arsmal
verksamhetsomradet
i Awikelse 69 mnkr Hantera kommande
’i investeringsbudget, % moderniseringsprojekt
enligtstadens
styrmodell fér
investeringar
Analys

Investeringar 2019 berdknas till 69 mnkr. Det &ar framst
investeringari kommande moderniseringsprojekt
Ericsson Globe som genereratsummorna.

’i Resultatefter -117 Foljaupp

I'® finansnetto(mnkr) evenemangssverksamh
eten iarenorna for att
sakerstalla att
verksamheten pa ett
affarsmassigtséttbidrar
till att forbattra Bolagets
resultat

Analys

Budgeten for 2019 visar pa ett resulatpa -117 mnkr
efter finansnetto. Likt foregdende ar bestar stor del av
var kostnadssida avrantekostnader och avskrivningar.
Gentemot2018 sé&finns poster for underhall gallande
kommande modernisering Ericsson Globe i budget
2019. Detta gor att &rsmaletarsamre 4n 2018.

Uppféljning -9 Mnkr Gréansdragning
resultatmattdriftsnetto befintliga hyreskontrakt

Analys

En indikator for bolagets formaga attuppvisa positiva
driftsnetton. Driftnetto fér bolagetar de delar som &ar
paverkningsbarainom driftoch férvaltning. Bolaget
jobbar aktivt med att synliggéra vad var och en kan
bidra med for att forbéattra driftnetto. For 2019 ar
arsmalet-9 pa grund av de underhallsatgarder som ar
planerade isamband med modernisering Ericsson
Globe (17,5 mnkr). Utan dessa skulle driftnetto sadeles
planeras till +8,5 mnkr.

3.2. Stockholmanvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Under 2017 paborjades arbetet med att infora eDok, stadens systemstdd for arende- och
dokumenthantering, vilket ska anvandas for registrering av handlingar, remisshantering och
styrelsearenden. eDok implementeras under 2019 (tyvarr forsenat) och ersétter da nuvarande
system for publicering av styrelsehandlingar (Insyn).

Arbetet med att utvirdera fastighetssystem lmpliga for SGA Fastigheter ar paborjat. Tanken
ar att ersatta befintligt fastighetssystem under 2019 med ett modernare som battre tillvaratar
digitaliseringens fordelar.

Under hosten 2018 inleddes ett arbete med en extern organisationsutvecklingskonsult. Syftet &r
att utveckla bolaget till ett renodlat fastighetsbolag med evenemangsservice. Malet ar bade
nojda kunder och ndjda samt affirsméssiga medarbetare. Genomford medarbetarundersékning
2018 ar analyserat och har lett till aktiviteter for att utveckla bolaget. Bland annat genomfordes
i november 2018 en studieresa for all personal med syfte att skapa samsyn om Bolagets
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fortsatta arbete. Arbetet med organisationsutveckling &r ett viktigt steg i bolagets fortsatta
framsteg under 2019. Att vara en attraktiv arbetsgivare &r mycket viktigt och prioriterat for
bolaget.

Under november 2018 inleddes &ven ett samarbete med KTH for att béttre tillvarata framtidens
digitala mojligheter. Detta arbete kommer paga under 2019.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NES Aktivitet
2 arsmal

verksamhetsomradet

Ha enlangsiktig ﬁ Aktivt 82 82

planering for att
behélla, utveckla samt

rekrytera
verksamhetskritisk

kompetens.

Medskapandeindex

Analys

Bolagethar haft en turbulenttid i bolagetmed hég
personalomséttning. Nu &r organisationeni princip
fulltalig och resan uppati index ar startat. Vi genomfor
under hdsteniintern 2018-2019 ett
organisationsarbete for all personal tillsammans med
en extern organisationsutve cklingskonsult.

% Gemensamma 2
aktiviteter ska
genomfdras under
verksamhetséret.

Analys

Bolagetska genomfora tvd gemensamma aktiviteter
under2019. Det ar viktigt for sammanhallningen att
verkligen ta sigtid fér detta.

Behélla, utveckla samt
rekrytera personal

Kompetensutveckling

ﬁ Sakerstalla attstadens

upphandlingar anvands
som ett medel att
kvalitetsutveckla
verksamheterna samt
driva utvecklingen i
innovativ och
ekonomiskt, socialtoch
ekologiskthallbar
riktning.

Vidareutveckla bolagets
inkdpsstrategi

Sakerstalla stadens
kapacitetoch forméaga
att tillhandahalla
effektiva lokalersom ar
underhallna och
andamalsenliga utifran

Underhallsoptimering
Bolagets lokaler

verksamheternas

behov

Utveckla sin Samarbete med KTH
innovationsforméga Open Lab

och arbeta Samarbetsprojektmed
systematiskt med att KTH RISE

spridaochta till sig
godaexempel pa
effektiva arbetssatt

W Andel upphandlade 90 % 87%
avtal déren plan for

systematisk uppféljning
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

KFEs

Indikator Arsmal o .
arsmal

Aktivitet

har tagits fram

Analys

Arbetet med en systematisk uppfoljning pagar.

Under 2019 kommer flerramavtal upphandlas i de fall
inte stadens upphandling finns. Samarbetetmed SKL

Kommentus fortsatter med mojlighetatt nyttja de
upphandlingar och avtal som skapas dar.

W Index Bra arbetsgivare 85 85
ﬁ Sjukfranvaro 4% tas fram av
namnd

g

W Sjukfranvaro dag1-14 2% tas fram av
namnd




