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Beskrivning av arendet

Kommunens revisorer har givit EY ett uppdrag att genomf6ra en granskning av
projektstyrning och kontroll av investeringsprojekt. Som praktikfall har nya
ishallen och Ugglevigen valts.

Tyres6 kommun har dnnu inte utvecklat en projektstytning som sikerstiller en
systematik i styrning och uppféljning av projekt. Denna granskning har i forsta
hand haft investeringsprojekt som undetlag men bedémningen ar att det finns

behov av att skapa en enhetlighet och systematik f6r alla typer av projekt.

En sammanfattande bedémaning utifrin granskningens syfte dr darfor att
kommunstyrelsen inte har sikerstillt en tillracklig styrning, uppfdljning och
kontroll av investeringsprojekt. Bedémningen grundar sig pé foljande
iakttagelser: S

e Projektmodellen som kommunen tagit fram anvinds inte i 6nskvard
utstrickning trots att modellen 4r kind. Exempelvis dr inte kommunens
projektkontor samordnat i tillricklig utstrackning med
stadsbyggnadsforvaltningen och fastighetsavdelningen.

e Controllerresurserna dr inte samordnade till ett gemensamt arbetssitt.
Det innebir inte nédvindigtvis att dessa resurser behéver organiseras
centralt 2ven om det varit avsikten.

e Styrgruppsarbetet 4r inte systematiserat 1 tillricklig omfattning. Det
rider betydande oklathet om projektet Nya ishallens styrgrupp och
projektledning

e Bestillningar behover vara tydligare avseende syfte, styrning, leveranser
m.m.

e Fastighetsavdelningen och stadsbyggnadsférvaltningen brister i samsyn
kring hur projekt ska styras, delvis beroende pé olika traditioner

e Det finns ingen systematik kring hur och nir riskanalyser ska goras. Det
finns som en rubrik i mallen for bestillningar men tillimpas inte
systematiskt.

e Det finns inga riktlinjer for hur Andrings- och tilliggsarbete (ATA-
arbete) ska hanteras och av vem i investeringsprojekt.

¢ Det finns inga siktlinjer f6r hut rapportering ska ske till utskott och
nimnder f6r olika typer av projekt och nit det sker syns det inte alltid 1

protokollen.
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Det ska betonas att det trots dessa brister finns flera delar av

projektstyrningen som bedéms som positiva. Granskningen fokuserar

emellertid bristerna.

Revisorernas rekommendationer till kommunstyrelsen utifran

granskningens resultat

Nr | Rekommendation Kommentar Start Slut
1 Initiera aktiviteter f6r att ta fram ett 1.1 | Projektkontoret tar fram Q12019 | Q42019
arbetssitt for stora och smé projekt anpassad version av
och som tillimpas enhetligt projektmodellens arbetssatt
oberoende av var i organisationen det for litet, medel respektive
sker men med anpassning till den stort projekt.
aktuella verksamheten. 1.2 | Obligatorisk Q12019 | Lopande
Projektstyrningsmodellen ir ett bra projektmodellsutbildning for
verktyg for detta men uppféljning samtliga chefer sa att alla vet
behover ske av att den tillimpas. och forstir hur vi ska jobba i
var kommungemensamma
projektmodell. Samarbete
med HR-avdelningen pagir
dir utbildningen dven ska
kunna ingé 1 introduktions-
processen for nyanstillda.
2 | Formalisera styrgruppernas funktion | 2.1 | Projektkontoret har under Q12019 | Lopande
och atbetssatt 2018 tagit fram en
styrgruppsutbildning som
ska vara obligatorisk for
samtliga chefer att ga.
Samatbete med HR-
avdelningen pigar dar
utbildningen dven ska kunna
ingd 1 introduktions-
processen for nyanstallda.
3 Integtera projektkontoret med 3.1 | Projektkontoret presenterar | Q1 2019 | Q22019

forvaltningarna sd att bade

sig for forvaltningarnas

ledningsgrupper dir vi
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verksamhet och projektkontor drar berittar om vad vi erbjuder
nytta av varandra for stéd.
3.2 | Projektkontoret definierar Q42018 | Q22020
olika projekttyper

tillsammans med
representanter frin de olika
forvaltningarna. En
projekttyp kan t.ex. vara
IT-projekt, byggprojekt,

evenemangsprojekt.

Sikerstall att riskanalyser gors 4.1 | Att gora riskanalyser och att | Q12019 | Lopande
systematiskt. folja upp och bevaka risker
ingir i Tyresd kommuns
projektmodell, si om vi
arbetar enligt vir
projektmodell s sikerstiller
vi att riskanalyser gors.
Denna aktivitet it saledes
beroende av aktivitet 1.2 och

2.1 ovan.

4.2 | Projektkontoret utbildar Q22019 | Lopande
projektbestillare/dgare och
projektledare om varfor
tiskanalys behover goras
samt hur man utfor en

riskanalys.

4.3 | Projektbestillare/agare Q22020 | Lopande
ansvarat for att f6lja upp att
tiskanalyser genomfors

systematiskt £0r sina projekt.

Faststall riktlinjer for hur olika projekt | 5.1 | Ekonomiavdelningen arbetar | pigir

ska foljas upp ekonomiskt, hur beslut redan med att fOrbAttra

om dndringar ska tas och av vem kommunens

samt hur projekt ska rapporteras till investeringsprocess. Frigan
namnder och utskott. om uppfdljning av

1nvesteringsprojekt hanteras

inom ramen {Or

investeringsprocessen, dar
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det aven virderas om en
sarskilt riktlinje

behovs. Arbetet sker i
samatbete med controllers,
verksamhetschefer och

projektkontoret.
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Projektkontoret driver en
forstudie kring
projektstyrningsverktyg dar
alla fSrvaltningar ar
involverade med att beskriva
sina behov av projektstod.
Om vi bestammer oss for att
kopa in ett projektstyrnings-
verktyg, sd skulle det
innebira bittre stod {6r
projektstyrning och
ekonomisk uppféljning

pagir

Q1 2019
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