
 

 

 

Spånga-Tensta 

Stadsdelsförvaltning 

Tjänsteutlåtande 

Sida 1 (1) 

2018-11-28 

1.6-840-2018  

Äldre, funktionsnedsättning & 

psykisk ohälsa 

Spånga-Tensta Sdf 

Äldre, funktionsnedsättning & psykisk ohälsa 

 

Fagerstagatan 13, Lunda 

Box 4066 

163 04 Spånga 

Telefon 08-50803644 

linda.melin@stockholm.se 

stockholm.se 

 

Handläggare Till 
Linda Melin 
Telefon: 08-50803644 
 

Spånga-Tensta stadsdelsnämnd 
2018-12-13 

Anmälan av resultat av brukarundersökning 
inom hemtjänst och särskilt boende 2018 

 

  

Förvaltningens förslag till beslut 

Spånga-Tensta stadsdelsnämnd beslutar att lägga ärendet till 

handlingarna.  

 

 

   

Jonas Eliasson  Margareta Ericson 

Tf. Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

   

 

Sammanfattning 

Resultatet kommer från Socialstyrelsens brukarundersökning - Så 

tycker de äldre om äldreomsorgen 2018. Undersökningen riktar sig 

till brukare över 65 år i Spånga-Tensta stadsdelsnämndsområde och 

som hade pågående biståndsbeslut inom hemtjänst eller plats på 

vård- och omsorgsboende. 

 

Överlag är resultaten positiva jämfört med staden totalt, och även 

jämfört med förra årets undersökning. Resultaten kommer att 

sammanvägas och analyseras vidare av förvaltningen. 

 

Bilagor 

1. Resultat för Spånga hemtjänst (Egen regi)  2018  

2. Resultat för Tensta hemtjänst (Egen regi)  2018 

3. Resultat för Elinsborgs vård- och omsorgsboende (Kavat) 

2018 

4. Resultat för Fristad vård- och omsorgsboende (Bräcke) 

5. Resultat för vård- och omsorgsboende Vilobacken (Kavat) 

2018 

 


