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Anmalan av resultat av brukarundersokning
inom hemtjanst och sarskilt boende 2018

Forvaltningens forslag till beslut
Spénga-Tensta stadsdelsnamnd beslutar att ligga drendet till
handlingarna.

Jonas Eliasson Margareta Ericson
Tf. Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Resultatet kommer fran Socialstyrelsens brukarundersékning - Sd
tycker de dldre om dldreomsorgen 2018. Undersokningen riktar sig
till brukare dver 65 ar i Spanga-Tensta stadsdelsndmndsomrade och
som hade pagaende bistdndsbeslut inom hemtjénst eller plats pa
vard- och omsorgsboende.

Overlag ir resultaten positiva jimfort med staden totalt, och dven
jamfort med forra arets undersokning. Resultaten kommer att
sammanvégas och analyseras vidare av forvaltningen.

Bilagor

1. Resultat for Spanga hemtjanst (Egen regi) 2018

2. Resultat for Tensta hemtjanst (Egen regi) 2018

3. Resultat for Elinsborgs vard- och omsorgsboende (Kavat)
2018

4. Resultat for Fristad vard- och omsorgsboende (Brécke)

5. Resultat for vard- och omsorgsboende Vilobacken (Kavat)
2018



