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Resultat for Stockholm_Ostermalm
Sarskilt boende

Resultaten for er stadsdel

Det har ér en sammanstdlining av resultaten for er
stadsdel fran undersdkningen

Vad tycker de é&idre om ¢&ldreomsorgen? ér 2018.
Du hittar enk&ten pd Socidlstyrelsens hemsida
www socicalstyrelsen.se/aldreundersokning

Nedan foljier ndgra bilder om deltagarna. Darefter presenteras
&rets resultat for olika omraden med utgéngspunkt fran
frdgorna i enkdten. Den sammantagna néjdheten presenteras
for totalen i stadsdelen och med hénsyn till kén, &lder och
regiform. Jamforelser mellan Gren 2016, 2017 och 2018 sker for
omrdadena boende- och maltidsmilj®, inflytande och
bemdtande samt trygghet och tillgdnglighet.

ﬁa SOE‘HIS(VI’EISEII Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldie om dldieomsorgent 2018 2




Arets deltagare

Deltagare

Totalt svarade 35 432 personer pd drets enkdt fér dldre
inom sérskilt boende, vilket dr 49,4% av de tillfrdgade.

| Stockholm_Ostermalm svarade 257 personer, vilket &r
50,6% av de tillfrdgade.

ﬁ Socla‘lstyrelsen Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de 8ldie om 8ldreomsorgen? 2018
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Kon och alder hos stadsdelens
deltagare

B Man " 6579 ar
m Kvinnor w80 ar eller aldre
ﬂ Soclalstyrelsen Kallo: Socialstyrelsen. Vad lycker de didre orn aldreomsorgent 2018

Egenupplevd hadlsa hos stadsdelens
deltagare

Hur beddmer du ditt Har du besvér av

allménna halsofillstand? angslan, oro eller dngest?

w Nej
w Ja, latta besvar
# Jo, svara besvar

u Myckel goll/ganska gott
u Nagorlunda
u Ganska daligh/Mycket daligt

ﬂ Soclalstyrelsen Kalla: Socialshyrelsen, Vad tycker de éldre om éldraomseigen? 2018
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Egenupplevd hdlsa hos stadsdelens
deltagare forts.

Hur &r din rérlighet inomhus?2

14%

1 Jag férilyttar mig sjélv
utan svarigheter

u Jag har vissa svarighefer
att fériytta mig sjialv

| 54% 7 Jag har stora svérigheter
X eller kan inte alks férilytta
mig sjalv
.@‘ SOCIB'SM&'SEI‘] Killa: Socialshyrelsen, Vad tycker de dldre om éldreomsoigen? 2018 7

Resultatoversikt ar 2018




Andel positiva svar

Resultat redovisas som andelen positiva, d v s andelen i
procent av de svarande som avgivit ett positivt svar. For
nérmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se mer om undersdkningen pd

www.socialstyrelsen.se/aldreundersokning

ﬁ Soclalstyrelsen Kalla: Socialslyielsen, Vad fycker de éldre om éldreomsorgent 2018

De fem fragor ddr andelen positiva
svar ar hogst

Fér bra bemélande fran personalen | | 93
Kanner sig lrygg pa sitt | 87
dldreboende l | i | )
Kanner férfroende 61 personalen | 85

Ar sammantagel ndjd med 82

aldreboendetf i l | ‘

Trivs med silt rum/sin lagenhet i i | 8
| | ]
0 20 40 80 80 100
Ostermalm Procent
ﬂ- Soclalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad lycker de dldie om aldicomsargen? 2018
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De fem fragor ddr andelen positiva
svar ar lagst

Besvarasinte av ensamhet | 3|6

Personalen brukarinformera om |43
lillfaliga férandringar | |

Vel varl man véndersig med ; 48
synpunkler och klagomal | |

Har lait alt fa Iraffa lakare vid ‘ 49
behov I |
Méjligheterna att kornma utormhus | 50
ar bra | |
0 20 40 60 80 100
Oslermalm Procent
ﬁ SOC'&‘SWI’E'SEH Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldrecmsoigen? 2018 1

Sammantagen nojdhet i stadsdelen




Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt dldreboende?

Andel positiva svar i stadsdelen

T L 1
Totalt l l | 82
Méan 82
Kvinnor a2
Svarande &r den aldre sjalv eller | 82
jhop med nagon ‘ | ” [ g
Svarande ar nagen annan én den | 82
aldre ‘ ' ‘
Enskild regi | | | i 35
Offenlligregi ;: = J e J

0 20 40 40 80 100
Procent
fii’. Soclalstyrelsen Kallo: Socialshyrelsan, Vad lycker de dldre om éldiecmsorgent 2018 13

Samtliga fragor med referensvdrden

2018-11-19



Andel positiva svar inom omradet
boendemiljo

Fick du plals pa def éldreboende du
ville bo pa#

Trivs du med dill rum eller lgenhel?

Ar del Iivsamt i de gemensamma
uvlrymmena?

Ar det frivsaml utomhus runt dill

boende?
0 20 40 460 80 100
uRikel mSlockholmslén  Stockholm  m Gstermalm Figeat
ﬁ Soclalstyrelsen Kéilla: Socialshyrelsen, Vad tycker de éldre om aldreomsorgent 2018

Andel positiva svar inom omradet
mat och maltidsmiljo

Hur brukar maten smaka?

Upplever du alf mallidema pa dilt
aldreboende &r en treviig stund pa
dagen?

o 20 40 60 80 100
uRiket mStockholmsian - Stockholm  m Ostermalm Procent
.&a.St)clalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldieomsorgen? 2018
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Andel positiva svar inom omradet
hjalpens utforande

Brukar personalen ha lillkaeklig med fid
f&r afl kunna ulféra sill arbele hos dig?

Brukar personalen meddela dig i
forvag om fillfaliga férandringar? T.ex.
byle av personal, éndringar av olika
akliviteter elc.

Brukar du kunna paverka vid vilka lider
du far hjalp? Teex. tid for alt
duscha/bada, gé och lagga dig efc.

0 20 P & 80 100

uRkel uSlockholmslan - Slockholm mOstermalm fazent
ﬂ.SocIalstyrelsen Kallo: Socialstyelsen. Vad lycker de 8ldre om dldreomsorgen? 2018 17
Andel positiva svar inom omradet
bemotande
Brukar personalen beméla dig pa ett
brasaliz {
|
|
|
Brukar personalen ta hénsyn lill dina
asikter och énskemal om hur hjslpen
ska ulféras?
0 20 40 40 80 100
=Rikel mStockholmsian - Stockholm  mOstermalm Procent
ﬁ Socla!styrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de éldie om éldieomsorgen? 2018 8
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Andel positiva svar inom omradet
trygghet

Hur hygal eller ofryggl kanns del all bo
pa dilt éldreboende?

Kanner du f6rroende [&r personalen
pa ditt aldreboende?

0 20 40 40 80 100

= Riket mSlockholms lan Stockholm & Ostermalm Procent |

ﬁaa Socla'lstyrelsen Kallo: Socialstyielsen, Vad tycker de dldie om dldieomsorgen? 2018

Andel positiva svar inom omradet
sociala aktiviteter

Hur néjd eller missnéjd ar du med de
akfivileler som erbjuds pa ditt
dldreboende?

Ar majlighelerna alt kemma ulomhus
bra ellerdaliga?

Hander def all du besvaras av
ensamhel?

Obzanvera alt det &r nej-svaren pd frdgon om
som i jposiliva svar

0 20 0 &0 80 100 |

wRikel mStockholmstan + Stockholm m Osfermalm Procent

ﬁ Soclalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad lycker de dldie om aldreomsorgent 2018
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Andel positiva svar inom omradet
tillganglighet

Hur latt ellersvar ar det all fé trafla
sjukskoterska vid behov?

Hur ol eller svart ér del alt 14 fréffa
l&kare vid behov?

Hur lalt eller svar &r del alt fa kenlaki
med personalen pa ditt dldreboende,
vid behov?

Observera all dal &rda som svoral myclel 161 eler
ganska 1ot som redovisas som positiva svor pd dessa

freger 0 20 40 &0 80 100
Procent

uRikel mSlockholmslin  Slockholm mGstermalm

.ﬁ Soclalstyrelsen Kalla: Soclalslyrelsen, Vad tycker de ldre om Gldieomsorgen? 2018
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Andel positiva svar inom omradet
hjalpen i sin helhet

Hur néjd eller missndjd &r du
sammantagel med dill Gldreboende?

Vel du varl du ska vénda dig om du vill
framtora synpunkler eller klagomal pa
aldreboendet?

0 20 40 60 80 100

uRikel mStockholms kin  Stockholm  m Ostermalm Procent

ﬁ Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen. Vad tycker de dldie om dldreomsorgen? 2018
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Boende- och maltidsmiljo

Andel positiva svar i stadsdelen

Trivs du med dit rum eller ligenhet?

Ar det frivsamt i de gemensamma
ulrymmena?

Hur brukar maten smaka?

Upplever du alt mélliderna pa ditt
aldrebeende ar en frevlig stund pd dagen?

Hur ndjd eller missnsjd ar du med de
akfivitetersom erbjuds pa dilt éldreboende?

Ar moflighelerna alt komma utomhus
bra eller daliga?

0 20 40 40 80

ﬂ Soclalslyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsoigen? 2018

100
Procent

12016
2017
u2018
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Inflytande och bemotande

Andel positiva svar i stadsdelen

Bruker personalen ha filracklial med fid
fér att kunna utférassitt arbete hos dig?

|
|
|
!
! Brukar persondlen meddela dig i f5rvag
| om/illdliga forandingar?

|

|

\

Brukardu kunna paverka vid vilka fider S

du tér hjalp? “2016
2017

Brukar personalen bemétadig =2018

pé el bra sall?

Brukar personalen ta hénsyn till dina
&sikler och 8nskemal om hur hjalpen
ska uifbrasg

0 20 40 60 80 100
Procent

ﬂn Soclalstyre[sen Kélla: Socialstyrelsen. Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2018
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Trygghet och tillganglighet

Andel positiva svar i stadsdelen

; Hur fryggl eller olryggt kanns det
all bo pa dift dldreboende?

| Kénnerdu fértraende fér persanalen
pa ditt aldreboende?

Hur [ eller svar ar det at fé kontak!
med personalen pa ditt 8ldreboende,
vid behov?

Hur néjd eller missnéjd &r du ]
sammantaget med diti didreboende?

\ Procent ‘

ﬁ Soclalstyrelsen Kallo: Socialstyielsen, Vad lycker de dldie om &ldreomsorgen? 2018
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Om undersokningen Vad tycker de
dldre om daldreomsorgen? 2018

» Syftet med undersékningen &r att kartiéigga de dldres
uppfattning om sin vérd och omsorg. Resultaten anvénds fér
jéamférelser mellan kommuner och verksamheter och som
underlag for utveckling och forbéttring av vérden och
omsorgen om de dldre.

« Samtliga personer, 65 ar och dldre, som den 31 december 2017
hade hemtjanst eller bodde pd sérskilt boende har fait
mdjlighet att besvara en enk&t. Personer som enbart hade
hemtjanstinsatser i form av matdistribution och/eller
frygghetslarm eller som enbart hade beslut om korttidsboende
ingick dock inte i undersdékningen.

.ia. Socialstyrelsen Kalla: Socialtyrelsen, Vad lycker de éldre om dldreomsargent 2016 2
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e Undersdkningen genomférdes fréin mitten av mars till och
med 25 maj 2018.

e Socidlstyrelsen ansvarar for redovisningen av data och de
analyser som finns i rapporter och presentationsmaterial.
Institutet for kvalitetsindikatorer AB har genomfort
datainsamlingen p& uppdrag av Socialstyrelsen.

° P& www.socialstyrelsen.se/aldreundersokning finns mer att
I&sa om de nationella resultaten. Resultat finns ocksé
redovisade per I&n och kommun samt fér verksamheter ner
fill minst 7 svarande.

.Ei Soclalstyrelsen Kalla: Socialshyrelsen, Vad lycker de &ldie om dldreomsorgen? 2018 29
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