Tyck till om
var service!

Dina synpunkter dr viktiga. De hjdlper oss att
forbdattra och utveckla verksamheten. Lds har hur
du gor for att Idmna synpunkter och klagomdl.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Borgarfjordsgatan 14

Box 7049, 164 O7 Kista [ 1 ocknos
rinkeby-kista@stockholm.se



Stadsdelsforvaltningen ansvarar for:

e Forskola

e Socialtjanst / individ- och familjeomsorg

e Aldreomsorg

e Stod och service till personer med funktionsnedsattning
e Ekonomiskt bistand

e Ungdomsgardar

e Parklekar

e Medborgarkontor

o Skotsel av parker, parkvdagar och gronomraden

Prata med personalen

Du kan ldmna synpunkter eller klagomal direkt till personalen
eller chefen i verksamheten som det gdller. Synpunkter kan
Idmnas muntligt eller skriftligt.

Ldmna blankett

Om du vill kan du ta hjdlp av blanketten p& ndsta sida. Fyll i och
Idmna den till verksamheten eller till ndgot av medborgar-
kontoren i Rinkeby och Husby, eller till forvaltningshusets
reception pd Borgarfjordsgatan 14 i Kista.

Mejla stadsdelsforvaltningen
Du kan ocksa skicka e-post till rinkeby-kista@stockholm.se

Tyck till med mobil-app

Felanmdlan och synpunkter pd trafik- och utemiljon kan du
[dmna pd stockholm.se under "Trafik & Stadsplanering” eller i
mobilappen Tyck till, till exempel ndr det gdller trasiga lampor,
hdl i gatan med mera.

Synpunkt / klagomal

Min synpunkt gdller enhet/ omrdde/ handldaggare:

Min synpunkt / férslag:

Datum:
O Jag vill att ni tar kontakt med mig:

Namn telefon

e-post

O Jag vill vara anonym, och rdknar inte med svar.



