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6. Socialtjänst 

Ärendegrupp Lagrum Lägsta delegat Kommentar 

6.1 Ärenden enligt socialtjänstlagen 

6.1.31 
Beslut om bistånd i form av: 
- Dagverksamhet  
- Trygghetslarm  
- Ledsagarservice  
- Avlösarservice 

 
4 kap 1 § SoL 

 
- Dagverksamhet – 

biståndsbedömare 
 
- Trygghetslarm – 

biståndsbedömare samt 
handläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
- Ledsagarservice – upp till 15 

timmar per månad -
biståndsbedömare. Över 15 
timmar per månad – Bitr. 
enhetschef 

 
- Avlösarservice – upp till 15 

timmar per månad -  
biståndsbedömare. Över 15 
timmar per månad – Bitr. 
enhetschef 

 
 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.37 
Beslut om avgift. Beslut om 
nedsättning av eller befrielse från 
avgift 

 
8 kap 2 § SoL 

Biståndsbedömare 
Socialsekreterare,  
Särskilt utsedd tjänsteman 
 
Handläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 
 
 

Anmäls till stadsdelsnämnden. 
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6.1.51 
Beslut om bistånd i form av 
korttidsboende utanför kontorstid i 
akut uppkomna situationer.  
 

 
4 kap. 1§ SoL 

 
Jourhandläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.52 
Beslut om bistånd under kontorstid 
då beställarenheten på 
stadsdelsnämnden inte kan nås.  
 

 
4 kap. 1§ SoL  
 

 
Jourhandläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.53 
Arbetsledning efter kontorstid för 
omvårdpersonal i akut uppkomna 
situationer.  
 

  
Jourhandläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.54 
Ingå beställningar/avrop eller teckna 
avtal efter kontorstid som gäller 
längst till nästkommande vardag 
upp till 15000 kr i akut uppkomna 
situationer.  
 

  
Jourhandläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

6.1.55 
Hantering av kö till vård- och 
omsorgsboende samt servicehus.  
 

 
4 kap. 1§ SoL  
 

 
Handläggare vid Stockholms 
Trygghetsjour 

 
Anmäls till stadsdelsnämnden. 

 


