kg

~-4 Stockholms
o stad

Y

Norrmalms stadsdelsforvaltning
Aldre- och socialtjanstavdelningen

S:t Eriksgatan 117, uppgang C, plan 4
Box 45075

104 30 Stockholm

Telefon 08-508 09 035

Vaxel 08-508 09 000
mikael.josephson@stockholm.se
stockholm.se

Norrmalms stadsdelsforvaltning Tjansteutlatande
Aldre- och socialtjanstavdelningen Dnr 2018/190-2.2.1.
Sida 1 (4)
2018-09-25
Handlaggare Till
Mikael Josephson Norrmalms stadsdelsnamnd
Telefon: 08-508 09 035 2018-10-25

Upphandling av handledartjanster
for medarbetare inom aldre- och
socialtjanstavdelningen

Upphandlingsrapport
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Sammanfattning

En upphandling av handledartjénster for medarbetare inom éldre-
och socialtjdnstavdelningen har genomf6rts. Avtal har tecknats med
elva handledare eller foretag som erbjuder handledning.
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Bakgrund

En upphandling av handledartjénster for medarbetare inom éldre-
och socialtjanstavdelningen har genomforts. Nedan redovisas
resultatet av upphandlingen.

Arendet

Den verksamhet som omfattas av aktuell upphandling ar
handledning av personal inom de sociala verksamhetsomradena.

I denna upphandling har anbud kunnat ldamnas for en eller flera
verksamhetsdelar. Dessa, vilka i praktiken motsvarar en eller flera
handledningsgrupper, har utvirderats separat och utgor var for sig
separata avtalsomraden. Dessa ér:

Mottagning, stod och utredning (familjeenheten)
Familjerdtt (familjeenheten)

Missbruk (vuxenenheten)
Funktionsnedsittning (vuxenenheten)
Socialpsykiatri (vuxenenheten)
LSS-verksamhet (socialtjanstens utforarenhet)
Socialpsykiatri (socialtjanstens utforarenhet)
Bestillarenheten dldreomsorg

Hemtjénst

10 Vard- och omsorgsboende

11. Dagverksamhet dldrepsykiatri
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For varje ramavtalsomride har upp till sex utforare (handledare
eller foretag som erbjuder handledning) kunnat avropas. Detta
sakerstiller en handledning som &r anpassad till varje verksamhets-
omrade dé specifika krav pa handledaren specificeras for vart och
ett av de elva ramavtalsomradena.

Efter sedvanlig provning av kraven pa utforaren och tjansten har
avgorande varit vilket anbud som angett det l4gsta priset, ndst lagsta
priset och sa vidare for respektive avtalsomrdde. Den utférare som
angett lagst pris ska erbjudas handledningsuppdraget forst. Avtalet
ger dock de olika handledningsgrupperna mdjlighet att pa eget
initiativ byta handledare.

Upphandlingen har genomforts i form av en forenklad upphandling
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Prévning,
kvalificering och utvérdering av anbuden har gjorts i samarbete med
ansvarig upphandlare pd serviceforvaltningen. De nya avtalen géller
frdn och med den 1 september 2018 till och med den 31 augusti
2020, med mojlighet till forlangning i 2 ar.
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Nedan visas de anbudsgivare (handledare eller foretag som
tillhandahaller handledare) per avtalsomrdde med vilka kontrakt
tecknats. Utforarna redovisas i rangordning.

Mottagning, stod och utredning (familjeenheten)
1. Hérfast handledning & utbildning

2. Psykoterapigruppen Orion HB

3. Stefan Heimer AB

4. Ann-Marie Matthiessen

5. Ylca Consulting AB

6. Louise Forsgren Konsult AB

Familjeritt (familjeenheten)
Stefan Heimer AB
Ann-Marie Matthiessen
Ylca Consulting AB

Louise Forsgren Konsult AB
Christina Lowenborg AB
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Missbruk (vuxenenheten)

1. Hérfast handledning
2.1IGO-R

3. Psykoterapigruppen Orion HB
4. Stefan Heimer AB

5. St Lukas i Stockholm

6. Erik Netterberg

Funktionsnedsittning (vuxenenheten)
1. Hérfast handledning

2. IGO-R

3. Erik Netterberg

Socialpsykiatri (vuxenenheten)

1. IGO-R

2. Psykoterapigruppen Orion HB
3. Louise Forsgren Konsult AB

4. Erik Netterberg

5. Psykologpartners W & W AB

LSS-verksamhet (socialtjinstens utforarenhet)
1. IGO-R

2. Psykoterapigruppen Orion HB

3. Erik Netterberg
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Socialpsykiatrin (socialtjinstens utforarenhet)
1. Jan Bengtsson

2.1GO-R

3. Psykoterapigruppen Orion HB

4. EM Lindholm AB

5. Louise Forsgren Konsult AB

6. Moment Psykologi AB

Bestillarenheten idldreomsorg
1. IGO-R
2. Hérfast

Hemtjinsten

1. IGO-R

Vard- och omsorgsbhoende

1. IGO-R

Dagverksamhet ildrepsykiatri
1. IGO-R

Arendets beredning
Arendet har beretts inom #ldre- och socialtjinstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter

For verksamheterna inom dldreomsorgen géller att avtal enbart
tecknats med en, eller i ett fall tva, handledare. Detta beror pé att
inte fler godkdnda anbud inkommit for dessa verksamheter.

Forvaltningen ser det som Onskvirt att staden tar ett samlat grepp
for att pd sikt upphandla handledning for hela staden for
medarbetare inom socialtjinstens verksamheter.

Bilaga
Upphandlingsrapport fran upphandlare pa serviceforvaltningen.



