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Anmalan av kvalitetsobservationsrapport

Enklare vardag Sverige AB innerstan och soéderort

Beslut
Stadsdelsndmnden tar del av redovisningen och ligger den till
handlingarna.

Marianne Wikander
avdelningschef

Arendet

Aldreforvaltningen har under perioden den 14 maj 2018 till den 4
juni 2018 genomfort kvalitetsobservationer av den privata
hemtjanstutforaren Enklare vardag AB Sverige innerstan och
soderort. Foretaget dr verksamt inom Ostermalms stadsdelsomréde.
Genomfora observationer har fokuserat sirskilt pa processerna
personlig omvardnad, mat och maltider samt stimulans och vila.
Samtal har dven forst med &dldre och personal.

Aldreférvaltningen lyfter fram fortegets/personalens engagemang
och flexibilitet som styrkor, medan schemaldggning,
kontaktmannaskap, rutiner, genomforandeplaner samt
kompetensutveckling dr exempel pé identifierade
utvecklingsomraden.
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