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Forord

Denna rapport ar framtagen av Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm. Den behandlar ett utvecklingsomrade av
betydelse for ett socialt hallbart Stockholm och innehaller
rekommendationer och atgarder som staden kan vidta for att framja
en sadan utveckling.

Stockholms stad inrattade Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm under 2015 med uppdraget att analysera skillnader i
livsvillkor i kommunen och lamna férslag pa atgarder for en jamlik
och socialt hallbar stad.

Kommissionens arbete bedrivs inom stadens forvaltnings-
organisation och organiseras utifran fyra utpekade utvecklings-
omraden. Enligt direktiv ska kommissionens arbete vila pa
vetenskaplig grund och genomforas i samverkan med fristaende
forskare. De forskare som kopplas till kommissionen ska ta fram
vetenskapliga underlag med férslag till atgarder inom avgréansade
fordjupningsomraden.

| framtagandet av denna rapport har sadana underlagsrapporter och
andra vetenskapligt grundade underlag varit en viktig utgangspunkt.
Rapporten utgar darutover fran erfarenheter i stadens egna verksam-
heter och lardomar fran andra stader och regioner. Framtagna
rekommendationer och atgarder ror huvudsakligen fragor som
kommunen har radighet 6ver.
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Sammanfattning

Foretagande har stor betydelse for en socialt hallbar utveckling.
Foretagande ger individer som startar och driver foretag egenmakt
och forsorjning, skapar arbetstillfallen for fler och bidrar till levande
och trygga stadsdelar. | Stockholm &r forutsattningarna for
foretagande generellt goda och foretagandet ar varierat i hela
staden. Samtidigt blomstrar féretagandet i vissa omraden, medan
det i andra startas och drivs farre foretag. Rapporten belyser villkor
och forutsattningar for foretag och foretagande i Stockholms stad,
med fokus pa de omraden och grupper inom vilka foretagandet ar
kantat av sarskilda utmaningar. | rapporten beskrivs sma och
medelstora foretags betydelse for Stockholm ur savél ett
sysselséttningsperspektiv som ett stadsutvecklingsperspektiv.

En viktig utgangspunkt for rapporten ar att foretagande inte ska
betraktas som en arbetsloshetsatgard for individer utanfor
arbetsmarknaden, utan som ett satt for de med forutsattningar att
kunna skapa sig en hallbar sysselsattning eller mojlighet att
forverkliga en idé.

Foretagandet i Stockholm &r kantat av sérskilda utmaningar. Det
handlar dels om trygghet och sakerhet, inte minst for foretagare i
socioekonomiskt svaga omraden, men ocksa om bristen pa
arbetskraft med réatt kompetens som foérhindrar foretagens tillvaxt
och en positiv sysselsattningsutveckling.

I Stockholm préglas foretagandets demografi av i stort sett samma
monster som i riket i dvrigt. En skillnad &r att foretagandet generellt
ar lagre bland utrikes fodda i Stockholm &n i riket i Gvrigt.
Foretagandet ar mer utbrett bland inrikes fodda man i
socioekonomiskt starka omraden an bland utrikes fodda kvinnor i
socioekonomiskt svaga omraden.

For att Stockholm ska bli en ekonomiskt hallbar stad kravs det att
grundforutsattningarna for foretagande &r likvardiga over hela
staden. Det i sin tur kraver att stadens foretagsframjande insatser
blir fysiskt tillgdngliga for fler och att staden arbetar strategiskt for
att minimera upplevda hinder for foretagen. Det handlar ocksa om
att sakerstalla att naringslivets behov beaktas i tidiga skeden i
stadsplaneringsprocessen, att sma lokaler tillgangliggdrs och att
stadens renodlade verksamhetsomraden utvecklas. Dessutom finns
stor potential i att pa ett strategiskt satt framja ett entreprendriellt
forhallningssatt inom stadens utbildningssystem samt att 6ka
samverkan mellan skola och néringsliv.
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1. Bakgrund

1.1 Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm

Stockholms stads budget for 2015 slar fast att utvecklingen mot ett
mer delat Stockholm ska vandas. Att Stockholm ska vara en
sammanhallen stad utgor ett av fyra inriktningsmal fram till 2018.
Kommunfullméktige i Stockholms stad beslutade infor 2015 att
tillsatta en kommission som ett led i att foérverkliga denna ambition.
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm har fram till och
med 2017 uppdraget att analysera skillnader i livsvillkor och foresla
atgarder for hur Stockholms stad kan minska dessa skillnader och
framja en socialt hallbar utveckling i staden.

Det innebér att kommissionen ska tillhandahalla Stockholms stad
med verktyg for budgetstyrning och -uppféljning, prioritering och
genomforande av atgarder som fordelar samhéllets resurser pa ett
satt som mojliggor for fler att forverkliga sina liv genom studier och
arbete. Atgdrderna ska ocksa bidra till att ge alla stockholmare
tillgang till goda och trygga livsmiljéer och starka den sociala
sammanhallningen och delaktigheten i samhéllet.

Ett mal med kommissionen &r att redan under arbetets gang kunna
ga fran analys till verkstallande av atgarder. For att mojliggora det
leds arbetet av utsedda utvecklingsledare inom férvaltnings-
organisationen. Genom fordjupningar tas atgarder fram fortlopande
som sedan kan integreras i ordinarie processer for ledning och
styrning. Arbetet organiseras kring foljande fyra utvecklings-
omraden:

e Uppvaxt och utbildning
e Arbete och forsorjning
e Boende och stadsmilj6
o Demokrati och trygghet

Kommissionens arbete ska enligt direktiv ocksa vila pa vetenskaplig
grund och genomforas i samverkan med fristaende forskare. De
forskare som kopplas till kommissionens arbete ska ta fram
vetenskapliga underlag med forslag till atgarder inom avgransade
fordjupningsomraden som bidrar till att starka den sociala
hallbarheten i Stockholm.
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En viktig del av kommissionens arbete ar ocksa att bidra till Gppen
och allsidig dialog om sociala skillnader i Stockholm. Darfor
kommer kommissionen att arrangera foredragningar, seminarier och
konferenser kontinuerligt.

1.2 Foretagande och social hallbarhet

Stockholm ska vara en ekonomiskt och socialt hallbar stad. Det &r
barande inriktningsmal i Vision 2040 — Ett Stockholm for alla.
Visionen slar bland annat fast att staden ska vara nytankandets
centrum i varlden med ett gynnsamt innovationsklimat.
Naringslivets mangfald och det livslanga larandet ska ge alla
stockholmare frihet att folja och forverkliga sina drdmmar.*

Naringslivet har stor betydelse for en hallbar utveckling.
Foretagande ger individer som startar och driver foretag egenmakt
och forsorjning, skapar arbetstillfallen for fler och bidrar till levande
och trygga stadsdelar. Foretag producerar ocksa varor och tjanster
som i sin tur levererar stor samhéllsnytta och genererar
skatteintdkter som mojliggor vélfarden.

Stockholm utgdr motorn i svenskt naringsliv. Stockholm ar ocksa
Sveriges mest foretagstata region. For att Stockholm fortsatt ska
véxa och erbjuda en inkluderande arbetsmarknad for fler krdvs goda
grundforutsattningar for att foretag ska kunna starta och vaxa.
Genom fler livskraftiga foretag kan fler stockholmare fa mojlighet
till sysselsattning samtidigt som individers potential, idéer och
kreativitet tas tillvara.

| foreliggande rapport diskuteras foretagande bade i termer av
mojlighet att forverkliga en idé och som méjlighet till egen
forsorjning. Mojligheterna till egen forsorjning och en rimlig
inkomst &r en av de viktigaste faktorerna for ménniskors
vélbefinnande och sjalvforverkligande. Att kunna forsorja sig sjalv
och sina narstaende ger mojlighet till ett battre liv pa flera satt.
Arbete handlar om arbetsgemenskap, om mojligheten att utvecklas
och kéanna att man bidrar till det gemensamma, men ocksa om frihet
och okad egenmakt. Att manniskor star utanfor arbetsmarknaden
medfor stora samhallsekonomiska kostnader och utebliven
tillvaxtpotential.

1 Stockholms stad Vision 2040 — Ett Stockholm for alla
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1.2.1. Rapportens syfte och avgransningar

Syftet med denna rapport &r att belysa villkor och forutséttningar for
foretag och foretagande i Stockholms stad, med fokus pa de
omraden och grupper bland vilka foretagandet ar kantat av sarskilda
utmaningar. Rapporten amnar beskriva hur foretagandets demografi
ser ut i Stockholm, vilka utmaningar som blivande och aktiva
foretagare moter, vilken roll foretag och foretagande spelar for den
lokala samhallsutvecklingen samt hur Stockholms stad kan
mojliggora for fler att starta och driva foretag framgangsrikt, inte
minst vad géller grupper av foretagare som idag moéter storre hinder.

En viktig utgangspunkt for rapporten ar att féretagande inte ska
betraktas som en arbetsloshetsatgard for individer utanfor
arbetsmarknaden, utan som ett satt for de med forutsattningar att
kunna skapa sig en hallbar sysselsattning eller att forverkliga en idé.

Med foretagande avses i rapporten framst egen- och
smaforetagande. | officiell statistik indelas féretag bland annat i
storleksklasser utifran antalet anstallda. Enligt den indelningen
raknas foretag med 0-49 anstéallda som smaféretag.? Rapporten
kommer aven att belysa sma- och medelstora foretag i tillvaxtfas,
inte minst utifran potentialen hos dessa att bidra med arbetstillfallen
for fler stockholmare.

1.3 Framtagande av rapporten

Ansvarig for rapportens framtagande &r Rebecka Hagman,
utvecklingsledare for utvecklingsomradet Arbete och forsorjning
inom Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Rapporten
har forfattats av Rebecka Hagman med stdd av Ulrika Rosén,
projektledare vid Invest Stockholm och Kristina Eklund, utredare pa
arbetsmarknadsforvaltningen. En arbetsgrupp och en referensgrupp
har varit delaktiga i framtagandet av rapporten.

Arbetsgruppen har lamnat underlag och analysstod, samt bidragit
till rapportens utformning och innehall. Gruppen har utgjorts av
Ulrika Rosén, Invest Stockholm, Helen Slattman,
stadsledningskontoret och Rebecka Hagman,
arbetsmarknadsforvaltningen.

Referensgruppen har bidragit med expertstod i sakfragor och
forankring, faktagranskning och synpunkter pa rapportens innehall.

2 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/naringsverksamhet/naringslivets-struktur/foretagens-ekonomi/
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| gruppen har ingatt Magnus Thulin, Invest Stockholm, Karin
Eriksson-Bech, arbetsmarknadsforvaltningen, Katarina Bexar,
arbetsmarknadsforvaltningen och Eva Magnusson/Robert
Pettersson, Samordningsforbundet Stockholms stad.

| arbetet med rapporten har Karl Wennberg, professor i
entreprendrskap vid Handelshdgskolan och Linkdpings universitet,
engagerats av Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm.
Wennberg har sammanstallt ett vetenskapligt underlag i syfte att ge
en éverblick av den forskning som finns inom omradet samt en
statistisk genomgang av foretagandets demografi i Stockholm.
Underlagsrapporten aterfinns som bilaga till rapporten (bilaga 1).2

Vidare har Stockholms stads insatser for att frimja naringslivet i
staden sammanstallts, for att kunna ge en samlad bild av det
pagaende arbetet. Utdver detta har ett stort antal av senare ars
rapporter och studier som beror foretagande studerats infér
framtagandet av rapporten. En viktig del i processen har dessutom
varit intervjuer och workshop med aktdrer inom olika sektorer som
arbetar med omradet i staden. Intervjuer har genomforts med flera
nationella och lokala foretagarorganisationer, myndigheter samt
nyckelfunktioner inom stadens néringslivsorganisation och
fackforvaltningar. Syftet har varit att samla in en bredd av
perspektiv pa utmaningar och forslag pa atgarder som skapar béttre
forutsattningar for foretag och foretagande i Stockholms stad.

1.4 Rapportens disposition
| rapportens forsta kapitel redovisas rapportens fragestallningar och

avgransningar. Har redogors ocksa for viktiga kunskapsunderlag
och processen for framtagandet av rapporten.

| det andra kapitlet beskrivs foretagandets betydelse for
sysselsattning och stadsutveckling. Har beskrivs ocksa drivkrafter
for foretagande och hur dessa skiljer sig mellan olika grupper.
Vidare identifieras hinder for foretagande, vilka foretradesvis
handlar om foretagens svarigheter att hitta ratt kompetens samt om
upplevd brist pa trygghet. Kapitlet belyser slutligen hur
utformningen av stadsmiljon paverkar foretagande. Har berors
ocksa perspektiv i stadsmiljon som kan framja féretagande och som
darmed kan vara viktiga att beakta i stadsplaneringen.

Darefter gors i kapitel tre en genomgang av foretagandets
Stockholm. Naringslivets struktur, préaglad av en kunskapsintensiv

3 Wennberg, “Féretagande i Stockholm stad: ménster och méjligheter”, 2017
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tjinstesektor och stor branschbredd, beskrivs. En redovisning av
foretagandets demografi och spridning inom staden aterfinns ocksa
hér.

| kapitel fyra riktas ljuset mot stadens styrning och
naringslivsframjande insatser. Har beskrivs till exempel hur staden
arbetar for att framja nyforetagande. | kapitlet redovisas ocksa hur
staden arbetar for att sakerstalla goda forutsattningar for ett levande
lokalt nédringsliv och insatser som syftar till att underlatta for foretag
att hitta ratt kompetens att anstélla.

| kapitel fem redovisas en sammanfattande diskussion utifran
tidigare kapitel, och i det avslutande kapitlet lamnas forslag pa
rekommendationer och atgarder for att starka och utveckla stadens
arbete for att fler ska kunna starta och driva foretag pa ett hallbart
sétt i Stockholm.
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2. FOretagandets betydelse for en
socialt hallbar utveckling

Sverige ar ett land med foretagsamma invanare och
smaforetagandet ar en motor for tillvaxt. Sverige rankas hogt i flera
internationella index for foretagande och innovation.* | den svenska
naringslivsstrukturen dominerar sma- och medelstora foretag, inte
minst vad galler tillskapandet av nya arbetstillféallen.
Strukturomvandlingen har varit pataglig de senaste decennierna —
industrisektorn har minskat i storlek och tjanstesektorn har vuxit.
Idag praglas Sverige, och inte minst Stockholm, av ett
kunskapsintensivt naringsliv.

Svenskarnas attityd till féretagande ar positiv och intresset for
entreprendrskap ar utbrett bland befolkningen. Samtidigt &r det
langt ifran alla som tar steget fran en 6nskan om att bli foretagare
till att realisera en affarsidé. Generellt sett startas forhallandevis fa
”nddvandighetsforetag™ i Sverige. Studier visar att svenskar oftast
startar foretag for att man tror sig ha identifierat en affarsmojlighet
och inte for att man “tvingas” starta foretag ndr inga andra
mojligheter pa arbetsmarknaden star till buds. Féretagandet skiljer
sig dock at mellan olika befolkningsgrupper.s

| detta kapitel beskrivs drivkrafter bakom foretagandet, betydelsen
av smaforetag for sysselsattning och valfard, hinder for foretagande
i Sverige samt foretagandets betydelse for en socialt hallbar
stadsutveckling.

2.1. Foretagande och sysselsattning

Det finns 6ver en miljon foretag i Sverige, varav majoriteten ar
egen- och sméaforetag.® Ar 2015 startades ungefar 70 000 nya
foretag i Sverige och idag ar ungefar var tionde person i arbetsfor
alder foretagare.

Att starta eget foretag innebar for manga en majlighet till
meningsfull sysselséttning, 6kad frihet och sjalvbestammande eller
ett satt att forverkliga en drom eller affarsidé. Samtidigt ar
foretagandet kantat av utmaningar. Median-foretagaren i Sverige

4 Se till exempel Forbes “Best countries for business 2016, World Intellectual
Property Organisations (WIPQO) matning av globalt Innovationsindex 2015 eller
The World Bank Groups rankning “Doing Business 2017

> Wennberg, 2017, s 3; SOU 2016:72, s 71

& https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Foretagande/Naringslivet/Antal-foretag-i-
Sverige/
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tjdnar i genomsnitt mindre &n 80 procent av vad jamfdrbara
I6nearbetare i samma branscher gor, vilket i sin tur paverkar
pensionen.” Manga egenforetagare gar i pension forst vid 70-75 ars
alder och valjer att investera i foretaget istallet for att gora
pensionsavsattningar.® Egen- och sméaforetagare jobbar mycket, har
begransad mojlighet att ta ut semester och manga upplever stress.
Vart tredje nystartat foretag gar dessutom i konkurs. Konkurser
innebar ofta negativa psykosociala féljder och langsiktiga
ekonomiska problem. Samtidigt & majoriteten av Sveriges
foretagare nojda. Manga upplever att friheten och kontrollen dver
den egna tiden 6verviger utmaningarna.®

2.1.1. Foretagandets drivkrafter

Det finns anledning att fortydliga skillnaden mellan
entreprendrskap och foretagande, tva termer som ibland likstalls.
Med foretagare avses en person som bedriver nagot slag av
naringsverksamhet for egen rakning och pa eget ansvar. En
foretagare kan vara ensamforetagare eller arbetsgivarforetagare.

Termen entreprenorskap ar mangfacetterad och en entreprendr &r en
person som ofta iklads epitet som mojlighetssokande, innovativ,
kreativ och idérik. Alla foretagare ar inte entreprendrer, men manga
entreprendrer ar foretagare. | denna rapport anvands
entreprendrskap som term i begransad omfattning. |1 forekommande
fall ror det sig i forsta hand om undersokningar som maéter attityder
till entreprendrskap. | dessa forefaller entreprendrskap ofta
anvandas som liktydigt med foretagande. Aven i kontexten av
staders innovationsférmaga och om betydelsen av entreprendrskap i
skolan anvands termen i rapporten.

Svenskarnas attityder till entreprendrskap och foretagande har varit
positiva och legat pa en relativt hog niva under de senaste
decennierna. Foretagandet har 6kat i Sverige de senaste aren, vilket
framst beror pé& en dkning av kvinnors och aldres foretagande.°

Sverige utmarker sig internationellt med en mycket stor andel av
befolkningen som séger sig ha identifierat en affarsidé for att kunna
starta och bygga ett foretag. Samtidigt ar det relativt fa som anser
sig ha kompetensen att faktiskt driva foretag.'! Tillvaxtverket
konstaterar att nastan halva Sveriges befolkning i arbetsfor alder (47
procent) skulle kunna tanka sig att bli foretagare, samtidigt som det

" Wennberg, 2017, s 4

8 Foretagarna, 2017, s 13

® Wennberg, 2017, s 31

10 Global Entrepreneruship Monitor, s 9

150U 2016:72, s 77; Global Entrepreneurship Monitor 2017, s 9
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enbart ar cirka 9 procent av befolkningen som faktiskt har
foretagande som huvudsaklig sysselsattning.?

Det verkar saledes som att steget fran att ha en positiv attityd till
foretagande till att starta eget foretag ar stort. Hinder for att starta
foretag kan handla om lagar och myndighetsregler, utformningen av
socialforsékrings- och trygghetssystemet samt allméan kunskap om
foretagande och k&nnedom om var man som foretagare kan vanda
sig for att fa information och stod.

Forskning om féretagande skiljer mellan mojlighetssokande
foretagande och nédvandighetsforetagande. Mojlighetssokande
syftar pa foretagande som grundas i ett aktivt val att bli foretagare,
till exempel som ett alternativ till I6nearbete, eller som en chans att
forverkliga en idé. Nodvandighetsforetagande refererar till de
foretag som startas for att grundaren inte ser nagot annat alternativ
till forsorjning. | Sverige &r det relativt sett fa (cirka 10 procent)
som startar foretag fran arbetsloshet och arbetsloshet anges séllan
som motivation for foretagande i Sverige. De flesta foretag startas
efter en period av anstéllning, ofta i ett mindre foretag. Det ar ocksa
vanligt att studenter eller foraldralediga startar foretag.'4

Manga®® av dem som startar foretag av nddvandighet lagger snart
ned sina foretag och nastan halften tycks ocksa aterga till
arbetsloshet. Men for alla innebér inte en nedlaggning ett
misslyckande da foretagandet hjalpt dem att bygga erfarenheter och
ett kontaktnat for anstillning hos annan arbetsgivare.®

Det gar att se vissa skillnader avseende drivkrafter for foretagande
bland olika grupper. Mén kan i storre utstrackning (52 procent)
tanka sig att bli foretagare an kvinnor (42 procent). Dessutom vill
fler man vara foretagare pa heltid och fler upplever att de har
kunskap om vad som krévs for att starta foretag. Bade kvinnor och
man vill starta foretag inom de branscher dar det egna konet ar
overrepresenterat.l’ Utrikes fodda personer lyfter i storre
utstrdckning mojligheten att tjana pengar som en viktig drivkraft.
Skillnader syns dven inom vilken bransch utrikes fodda vill starta

12 Tillvaxtverket, Entreprenorskapsbarometern, 2016

13 Tillvaxtverket, Entreprenorskapsbarometern, 2016, s 5

14 Wennberg, 2017, s 3

151 Delmar och Wennbergs (2010) studie av 7 190 foretagare i kunskapsintensiva
branscher var det 66 procent storre sannolikhet att personer som startat foretag
fran arbetsloshet fick lagga ned foretaget inom en tiodrsperiod. Se dock Caliendo
och Kritikos (2010) for motstridiga resultat fran Tyskland. (Wennberg, 2017, s
13)

16 Wennberg, 2017, s 13

7 Tillvaxtverket, Entreprendrskapsbarometern, 2016, s 6
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foretag, dar vard, omsorg och hotell och restaurang &r de
dominerande branscherna.®

Unga kan ténka sig att bli foretagare i mycket storre utstrackning an
aldre. Samtidigt ar andelen foretagare bland unga personer lag,
vilket ofta beror pa brist pa kapital och upparbetade professionella
natverk. Fler unga upplever att de inte kénner till vad som krévs for
att faktiskt starta ett foretag och att det kan vara svart att kombinera
foretagande med privatliv. Konsskillnaderna i attityder till
foretagande ar mindre bland unga kvinnor och man.*°

2.1.2 Sméforetagande och sysselsattning

Stora foretag ar viktiga for sysselsattningen i Sverige, men de nya
jobben skapas framst i sma och medelstora foretag.?® Samtidigt bor
beaktas att manga sma foretags existens i sin tur beror pa
efterfragan av tjanster och produkter fran storféretagen. Det finns
idag dver en miljon foretag i Sverige? och drygt 99 procent av
dessa &r foretag med upp till 49 anstallda. Majoriteten av féretagen,
cirka 75 procent, ar helt utan anstallda.??

Svenskt naringsliv har under senare artionden genomgatt en
strukturomvandling dar sma och medelstora foretag fatt en allt
storre betydelse. Néstan hela nettookningen i privat sysselsattning
under det senaste decenniet harrér fran sma och medelstora foretag
inom tjanstesektorerna.?®> Smé och medelstora foretag utgér darmed
en betydande del av det svenska naringslivet, i termer av antal
foretag, liksom antal anstéllda och andel av BNP.?* Andelen
personer med hogst forgymnasial uthildning &r storst i sma foretag.
Till skillnad fran de medelstora och stora foretagen minskar antalet
jobb som enbart kraver grundskoleutbildning inom smaféretagen
inte lika kraftigt.?

18 Tillvéaxtverket, Entreprenorskapsbarometern, 2016, s 7, 53

% 1bid, s 6, 21, 25

20 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/naringspolitik/mal-for-
naringspolitik/

2L Totalt fanns det i SCB:s foretagsregister under ar 2017, 1 211 717 foretag. Efter
att ha rensat bort offentligt agda foretag och juridiska former sdsom
bostadsrattsforeningar, kommuner och dédshon samt offentliga branscher sésom
forsvaret och offentlig forvaltning, kvarstar drygt en miljon foretag. For att
klassificeras som foretag i SCBs Foretagsdatabas maste foretaget vara aktivt samt
uppfylla en eller flera av féljande kriterier: vara arbetsgivarregistrerade, ha
erhallit ett organisationsnummer, ha inregistrerad firma, vara momsregistrerade
eller vara F-skatteregistrerade.

22 https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Foretagande/Naringslivet/Antal -foretag-i-
Sverige/

50U 2016:72,s 72

2 Tillvaxtverket, Foretagens vardag och villkor, 2017, s 9; PWC, Foretagarens
vardag i Stockholm 2016, s 2

%5 ESO 2013:3, s 18-19, 52
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For de individer som star allra langst ifran arbetsmarknaden &r de sa
kallade arbetsintegrerande sociala foretagen (ASF) viktiga ur ett
sysselsattningsperspektiv. ASF bygger pa en tudelad affarsmodell —
dar det som sljs bade ar en vara/tjanst pa den éppna marknaden
och arbetstraningsplatser riktade till kommuner,
Arbetsformedlingen eller Forsékringskassan. Det gor att majoriteten
av foretagen ar beroende av offentlig sektor for sin dverlevnad.
Manga ASF har stor vana av att ta emot deltagare med olika former
av psykiska och fysiska funktionsvariationer, det vill sdga individer
som moter utmaningar pa den reguljara arbetsmarknaden. De flesta
ASF ar verksamma inom kafé, second-handforsaljning, lokalvard,
tradgardsmasteri och liknande branscher med lagre
kvalifikationskrav.

2.1.3. Mgjligheter och hinder for féretagande

Att starta foretag i Sverige ar relativt enkelt. Tillgangen till
information om exempelvis skatter och moms, hur man startar
foretag, foretagsekonomi och finansiering anses vara
lattillganglig.?® Sveriges regleringsniva har aven ansetts vara relativt
lag i internationell jamforelse. 27

Ett samhélles institutioner, lagar och regelverk samt normer och
traditioner styr forutsattningarna for foretagande och tillvixt.?® De
institutionella ramarna for foretagande i Sverige ar goda. Oppenhet
gentemot omvarlden, liberala handelsregler och en 6kad exponering
mot omvarlden, exempelvis genom att 6ppna verksamheter som
tidigare varit forbehallna offentliga aktorer ar centralt. Transparenta
institutioner som pa olika sétt gor det lattare och darmed billigare
for manniskor att inga avtal, byta varor och tjanster samt starta och
lagga ner foretag gynnar ocksa tillvéxten.?

Samtidigt framkommer i forskningsstudier och olika
undersdkningar ett antal hinder for foretagande. Det handlar sarskilt
om behovet av kompetens, trygghet och finansiering. Aven
regelverket som kringgardar foretagande upplevs som ett hinder.

Det storsta hindret, inte minst for foretag i tillvéaxtfas, ar tillgangen
pa lamplig arbetskraft. Utmaningen med kompetensbrist bedéms
vara sa stor att det i manga branscher riskerar att hamma foretagens
tillvaxt. 3

26 SOU 2016:72, s 248
27 1pid, s 100-101

28 1phid, s 62

2 1phid, s 89

30 Ratio, 2017
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Bristen pa trygghet ar ytterligare ett hinder for foretagande runt om

i landet, dven om fragan fatt sarskilt stor uppmarksamhet i vissa av
storstadsregionernas socioekonomiskt svaga omraden under senare
ar. Brotten som foretagare utsatts for varierar, men handlar framst
om inbrott, skadegorelse och stold. Fa foretagare upplever att
polisens narvaro ar tillracklig for att de ska kanna sig trygga. Manga
avstar fran att anmala brott da de upplevt att det tar for mycket tid i
ansprak, inte minst utifran upplevelsen att fa brott verkligen klaras

Upp-31

Finansering och tillgangen pa kapital &r avgorande for att kunna
starta foretag och fa dem att véaxa. For svenska smaforetag ar
banklan den viktigaste finansieringskallan. Offentliga bidrag,
investeringar fran riskkapitalbolag och olika krediter och garantier
ar andra exempel pa finansieringskallor. Foretagare upplever
generellt inte finansering som ett problem. Inom vissa grupper och
foretagstyper finns dock betydande problem relaterat till
finansiering. Forskning har konstaterat att unga, utrikesfodda och
kvinnor i storre utstrackning saknar finansering. Utifran detta kan
tankas att vissa grupper, exempelvis utrikes fodda kvinnor, star
infor sérskilt stora utmaningar i finansieringsfragan. | tidiga skeden
eller uppstarten av foretag utgor finansieringen ocksa oftare ett
problem.?

Slutligen har understékningar visat att majoriteten av foretagen
upplever regelverk som ett tillvaxthinder. Trots internationellt sett
laga regleringsnivaer visar kartlaggningar att 61 procent av
foretagen upplever regelverken som ett tillvéxthinder, varav 22
procent anser dessa vara ett betydande sadant. Det som drar ned
upplevelsen for foretagarna vad galler reglering ar byrakratiska
procedurer i kommunikation med myndigheter. Det &r sérskilt
regler kring anstallning (exempelvis géllande sjuklon, anstélining
och uppsagning) som upplevs som kostsamma och betungande,
sarskilt for unga och mindre foretag.®® Bland smaforetagen upplevs
dessutom upphandlingsprocesser som drivs av offentliga aktorer
vara komplicerade, ta for lang tid, i alltfor stor grad fokusera pa
lagsta pris samt innebéra for stora kontrakt. Sammantaget gor det att
manga sma och mindre foretag valjer att inte delta i offentliga
upphandlingar.®*

31 Foretagarna, Brottslighet och polisens arbete 2017, s 3-4, 6, 9
250U 2016:72, s 262 ff samt Wennberg, 2017, s 29

33 50U 2016:72, s 100-101

34 Foretagarna, 2016, Upphandling och sma foretag — krangla inte bort
potentialen
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2.1.4. Storre hinder for foretagande i vissa grupper

Systemet for stod till start av foretag, det sa kallade
framjarsystemet, ar 6verlag val utvecklat i Sverige och erbjuder
information och radgivning, riskkapital, langivning och bidrag.
Hittills har dock de insatser som erbjudits inte varit tillgangliga fér
alla pa jamlika villkor.®

Kvinnor upplever generellt storre hinder for foretagande. Fler
kvinnor &h man anger att foretagande ar osékert ekonomiskt, tar for
mycket tid och engagemang och innebdr mindre trygghet jamfort
med anstillning.*® Forskning har visat att kvinnors foretag inte
véxer i lika stor utstrackning som méns foretag. Det finns flera
forklaringsfaktorer till det. Brist pa tillgang till finansiering,
forebilder och begransade natverksrelationer ar nagra.3” En annan &r
konskodade branschstrukturer, dar kvinnors foretag oftast aterfinns i
servicendringar som konsult/afférsservice, hotell- och
restaurangverksamhet och detaljhandel. | dessa branscher ar
intradesbarridrerna lagre och det behdvs mindre investeringar i
maskiner och andra materiella tillgangar.

Kvinnor mater oftare stereotypa forestallningar om dem som
foretagare, om deras branscher samt deras framtids- och
tillvaxtpotential. Detta har visat sig paverka bedémningar som gors
i samband med finansiering och andra foretagsframjande insatser.
Utvarderingar har visat att en generell forestéallning bland
finansiérer &r att foretagande kvinnor &r forsiktiga och verksamma i
branscher som saknar tillvaxtpotential. Kvinnor blir som en foljd av
detta ofta hanvisade till olika former av mikrofinansiering.*® ldag
fordelas statliga resurser i stor utstrackning till mansdominerade
branscher inom industri och tillverkning. Till exempel beviljades
maéns foretag 1,4 miljarder kronor i regionala foretagsstod 2009-
2011, medan kvinnors foretag beviljades 116 miljoner kronor under
samma period.*°

| Sverige har egenforetagande visat sig vara viktigare for utrikes
foddas an for inrikes foddas sysselsattning. Foretagande kan vara ett
satt att kringga hinder for arbetsmarknadsetablering. Studier har
visat att diskriminering, bristande humankapital, spraksvarigheter

380U 2016:72, s 250, Tillvaxtverket, Entreprendrskapsbarometern 2016, s 64
% Tillvaxtverket, Entreprendrskapsharometern 2016, s 37

7 Bogren, 2015, iv-v

3% Wennberg, 2017, s 11

% Tillvaxtverket, Under ytan — hur gar snacket och vem far pengarna 11? 2015, s
7-9

40 Tillvaxtverket, Framja kvinnors foretagande 2007-2014, s 5
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och svarigheter att fa formella kunskaper validerade kan bidra till
att individer tvingas in i foretagande.**

Trots att utrikes foddas foretag i storre grad praglas av
nddvandighet blir de verksamheter som éverlever i regel mer
I6nsamma Gver tid. FOretag som leds av utrikes fodda personer ar
dessutom ofta en viktig arbetsgivare for andra utrikes fodda.*?

Samtidigt ar utrikes fodda foretagare 6verrepresenterade i branscher
med laga trosklar och barriarer, praglade av konkurrens, osékerhet
och mindre méjligheter till ekonomisk tillvéxt.*® Forskning visar att
det ar vanligare att utrikes foddas foretag blir nedlagda samt att
utrikes fodda foretagare i storre utstrackning gar fran att driva eget
foretag till att bli arbetslosa. De ar ocksa i genomsnitt yngre och
hogre utbildade men tjanar mindre jamfort med svenskfodda
foretagare.**

Utrikes fodda foretagare lyfter oftare &n inrikes fodda att det ar
svart att fa finansiering till foretagsstart samt att det ar for manga
och krangliga regler att félja som foretagare.*® Regelverk upplevs
sarskilt krangliga for utrikes fodda foretagare pa grund av skillnader
i sprak, forkunskaper och natverk. En studie rérande
foretagsradgivning konstaterade att utrikes fodda foretagare
uttrycker ett storre behov av radgivning an inrikes fodda foretagare.
46 Utrikes fodda foretagare far ocksa oftare avslag pé sina
laneansokningar och betalar oftare hogre ranta pa beviljade
banklan.*” Ungas tillgang till finansiering hammas ofta av brist pa
startkapital, yrkeserfarenhet och professionella natverk.*

2.1.5 Entreprendrskap och skola

Att driva foretag staller krav pa entreprendriella férmagor och
kunskaper. Att kunna omsétta idéer i handling, vara risktagande och
kreativ ar i kombination med branschspecifik kunskap och praktisk
kunskap i manga fall en férutsattning for ett lyckosamt
foretagande.*®

41 Delmi, 2016, s v

42 Sanandaji, 2015, s 24

43 Delmi, 2016, s v

4 Sananjadi, 2015, s 25

5 1pid, s 39

“6 Tillvaxtanalys, 2014, s 11
47 Delmi, 2016, s 37

48 Wennberg, 2017, s 4

49 Ibid, s 10
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Entreprendriella formagor &r vardefulla bade for vidare studier och i
arbetslivet.>® Entreprendrskap ar ocksa en kompetens som EU
identifierat som en av atta nyckelkompetenser samtliga medborgare
i ett kunskapsbaserat samhélle behéver utveckla.®t

Hela utbildningskedjan, fran forskola till vuxenutbildning, spelar en
viktig roll i det system som nya initiativ och foretag ska vaxa ur.
Dels har skolan ett uttalat uppdrag att framja entreprendriella
formagor.> Dels har skolan ett ansvar att forbereda unga for
overgangen till arbetsmarknaden och att stodja dem i att gora aktiva
val kring fortsatta studier eller framtida arbete.>® Manga génger sker
detta genom samverkan med naringslivet. Exempel pa det ar prao
och arbetsplatsforlagt larande (APL) inom vissa gymnasieprogram.
Regeringen har 2017 foreslagit att aterinfora obligatorisk prao i
hogstadiet, som ett led i dess politik fér en mer jamlik skola och
tillgang till yrkeslivet. Manga skolor erbjuder prao i varierande
omfattning, men uppemot 20 procent av Sveriges huvudman
erbjuder i dagslaget ingen prao alls. Ett starkare band mellan skola
och naringsliv ar ocksa efterfragat fran naringslivet.>

2.2. Foretagande och stadsutveckling

Inom forskningen beskrivs stdder ofta som noder for innovation och
Kreativitet som ger goda forutsattningar for foretag att starta och
vaxa. Stader erbjuder tata miljoer karaktariserade av en mangfald av
motesplatser, rorlighet och interaktion mellan individer och foretag
samt val utbyggd fysisk och digital infrastruktur.®> Samtidigt préaglas
manga storstader av segregation och ojamlika livsvillkor. Genom en
medveten stadsplanering kan forutsattningarna for foretagare i alla
delar av staden stéarkas, vilket mojliggor for fler foretag att starta
och vaxa pa ett hallbart sétt.

2.2.1. Staden som arena for innovation och segregation
Stader attraherar foretag genom sin formaga att tillgangliggora
kompetent arbetskraft, fruktbara nischer, goda forutsattningar att
knyta ndtverk med konsumenter och andra foretag, kreativ
konkurrens mellan liknande verksamheter liksom goda
kommunikationsmojligheter mellan stadsdelar och till utlandet.> Att

%0 https://www.skolverket.se/skolutveckling/larande/entreprenorskap

51 Europaparlamentets och Radets rekommendation om nyckelkompetenser for
det livslanga larandet (2006/962/EG)

521 kap. 4 § skollagen (2010:800); prop 2009/10:165, s 222

53 Skollag/laroplan

5 http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/08/lagradsremiss-om-

obligatorisk-prao-i-hogstadiet/
% S0U 2016:72, s 103-104
% Wennberg, 2017, s 7
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manniskor samlas nara varandra ar en forutséttning for valstand,
foretagande och ett miljovanligare samhalle. Darfor & manga
forskare inom olika discipliner idag kritiska till en utglesande
stadsplanering som tar mycket mark i ansprak och skapar
bilberoende bostadsomraden.s

En av de tidiga och tongivande forskarna i fragan om staders
betydelse for innovation och entreprendrskap var Jane Jacobs som
pa 1960-talet beskrev hur stadens planering och naringsliv
samverkar. Jacobs menade att det ar i stadens mangfald och
brokighet som méanskliga kontakter knyts och nya idéer uppstar.
Stadens befolkningstathet och mangfald maojliggor specialiserad
arbetskraft som i sin tur genererar nya arbetstillfallen. Jacobs var
kritisk till funktionsuppdelning av verksamheter och menade att
sadan stadsutveckling ar skadlig for stadens formaga att alstra
kreativitet och idéer.58

Richard Florida ar en annan forskare inom ekonomisk geografi som
blivit kand for sina teorier om den kreativa klassens betydelse for
staders utveckling. Florida konstaterar att det inte langre bara &r
stora industrier eller starka naturresurser som skapar en bas for
ekonomisk tillvaxt. Istallet drivs ekonomisk tillvéxt av staders
formaga att samla och koncentrera kreativa talanger, vars idéer och
ambitioner interagerar och frdmjar innovation och 6kad
produktivitet. Teknik, talang och tolerans ar nyckelférutsattningar
for staders innovationsformaga. Tolerans mojliggor fler kontakter
med omvarlden och genom mangfald stimuleras innovation och en
Oppenhet infor det som &r annorlunda eller nytt. Talanger och
tolerans mojliggor aven samverkan med andra och behovs for att fa
inflode av nya idéer och tekniker.

I sin forskning under senare ar har Florida emellertid kommit att
betona de sociala utmaningar som han menar féljer av
framgangsrika staders utveckling. Amerikanska stader som de
senaste decennierna ackumulerat talang och hogteknologiska
industrier praglas idag ocksa av hoga bostadspriser, sma mojligheter
till sysselsattning for de med ingen eller lag utbildning och tkad
socioekonomisk segregation. Florida drar slutsatsen att innovation
och ojamlikhet gar hand i hand.e

57 Se exempelvis Jerker Soderlind, Edward Glaeser samt Andres Duany,
Elizabeth Plater-Zyberk & Jeff Speck

%8 Tillvaxtverket, Utveckla svenska stader, s 11-12

59 Arena for tillvaxt, 2015, s 47, 64

80 https://www.citylab.com/equity/2017/10/how-innovation-leads-to-economic-
segregation/543759/
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| en svensk kontext har Floridas forskarkollega Charlotta Mellander
provat dessa teorier pa svenska kommuner. Liksom Florida anfor
Mellander att &ven om ekonomisk tillvaxt, vaxande befolkning och
stark arbetsmarknad &r positivt for en plats, sa kommer inte
utvecklingen utan kostnad. Ju storre framgang och ju stérre kreativ
klass en plats far desto storre tenderar dess utmaningar att bli vad
géller ojamlik inkomstfordelning och 6kad ekonomisk segregation.
Mellander konstaterar att det finns behov av att i hégre grad
diskutera hur battre platser kan skapas for alla och inte bara for dem
med hdg utbildning och valbetalda jobb. Om segregationen
cementeras, sa att platser enbart erbjuder méten med méanniskor
med samma erfarenhet och kunskap kan det pa sikt komma att
paverka ett samhalles innovationsférmaga, eftersom en mangfald av
motesplatser, manniskor med olika bakgrunder, kunskaper och
erfarenheter samt relationer mellan olika aktorer och grupper i
samhallet i hog grad ligger till grund for innovationer och tillvaxt .

Sammantaget visar dessa forskare pa betydelsen av att frimja
kreativa och tata stader for att uppna god ekonomisk utveckling,
samtidigt som det kravs en medveten stadsplanering som ocksa
bidrar till en miljomassigt och socialt hallbar utveckling.

2.2.2. Planering for ett dynamiskt naringsliv

Naringslivet har stor betydelse for en hallbar utveckling.
Foretagande ger individer som startar och driver foretag egenmakt
och forsorjning, skapar arbetstillfallen for fler och bidrar till levande
och trygga stadsdelar. Foretag producerar ocksa varor och tjanster
som i sin tur levererar stor samhallsnytta och genererar
skatteintdkter som mojliggor vélfarden.

Den urbana miljons utformning spelar en central roll for foretagare
och naringsliv. Nér ett foretag véljer plats for sin verksamhet finns
ett antal funktioner som &r sarskilt betydelsefulla. Allra viktigast ar
tillganglighet bade med kollektivtrafik och bil inte minst som en
attraktionskraft for kompetent arbetskraft. Foretag som intervjuats i
Stockholm framhaller att de har utmaningar med
kompetensforsorjningen, vilket bland annat uppges bero pa att
personalen maste pendla langa strackor.Ytterligare viktiga faktorer
ar narheten till kund, mojlighet till expansion och andamalsenliga
lokaler till rimliga kostnader samt tillgang till andra urbana
kvaliteter sdsom narhet till service, handel och restauranger. Aven
nérhet till liknande affarsverksamheter tenderar att vara attraktivt,
dock inte i samma utstrackning som andra faktorer. Trots att det

61 hitp://vertikals.se/charlotta/2017/12/05/the-new-urban-crisis-version-sverige/



http://vertikals.se/charlotta/2017/12/05/the-new-urban-crisis-version-sverige/

Foretagande i en stad for alla
22 (71)

ofta ror sig om konkurrenter, innebér narhet till liknande
affarsverksamheter dven nérheten till en gemensam marknad och
mojligheter att lara av varandra. Prioriterade kvaliteter varierar dock
beroende pa foretagens inriktning. Vissa kunskapsintensiva foretag
vill exempelvis vara i tata urbana miljéer medan séllankdpshandel
eller industriverksamhet efterfragar en annan typ av narmiljo.
Gemensamt for majoriteten av foretagen ar dock langsiktighet i
planeringen fran stadens sida, for att vaga investera i erksamheter,
lokaler och fastigheter. For att gynna ett dynamiskt naringsliv kravs
darfor att stadsplaneringen framjar langsiktig tillgang till kontors-
och arbetsplatser i hela stadens geografi samt blandade stadsmilj6er
med attraktiva lokaler i goda lagen.®?

Genom att planera for funktionsblandning - blandade stadsmiljGer
med bade bostader och arbetsplatser - kan levande och trygga
miljoer framjas, vilket i sin tur gynnar stadslivet och den sociala
sammanhallningen samt skapar goda forutsattningar for
naringslivet.%® Sarskilt i socioekonomiskt svaga omréaden kan
flerfunktionella bottenvaningar vara satt att skapa lokala
forutsattningar for en varierad handel och service. Samtidigt ar dock
mojligheterna till detta begransade utifran radande
marknadsforutsattningar i form av fa arbetsstallen, sma fléden av en
arbetande dagbefolkning och en liten och resurssvag nattbefolkning.
| ett kraftigt vaxande Stockholm kan den 6kande konkurrensen om
marken forsvara for foretagen. De senaste aren har
verksamhetslokaler pa manga platser konverterats till bostader pa
grund av politiska prioriteringar att minska bostadsbristen och en
stark lonsamhet pa bostadsmarknaden. Delar av tidigare
foretagsomraden har forsvunnit och foretag med verksamhet i dessa
har flyttat ut till mer perifiera delar av regionen. Det riskerar i sin
tur medfora att foretagens avstand till kunderna blir storre och att
kompetensforsorjningen utmanas da medarbetare tvingas resa
langre strackor till jobbet.®

2.3. Sammanfattning

Smaforetagens betydelse for sysselsattning och ekonomisk tillvaxt i
Sverige ar stor. Intresset for entreprendrskap ar utbrett, men det ar
relativt sett fa som startar foretag. De flesta som startar foretag gor
det av mojlighetssokande drivkrafter och sadana foretag tenderar att
vara mer ekonomiskt framgangsrika &n de som drivs av

82 Tillvaxtverket, Utveckla svenska stader, s 10; Sweco, 2018, Analys av stadens
verksamhetsomraden; Vastsvenska Handelskammaren, Koll pa laget — Hur ser
foretagen i Goteborgsregionen pa sin lokalisering, Rapport 2015:1

83 Boverket, Blandstaden — ett planeringskoncpet for en hallbar
bebyggelseutveckling?, 2005

64 Sweco, 2018, Analys av stadens verksamhetsomraden
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nodvandighet. Foretagandet dr kantat av utmaningar sasom brist pa
kompetens, svarigheter med finansiering och en otrygg arbetsmiljo.
FOr vissa grupper ar hindrena storre, inte minst for unga, kvinnor
och utrikes fodda.

Stéder erbjuder en viktig grogrund for foretag och tenderar att
attrahera bade idéer och kompetent arbetskraft och &r noder for
innovation och entreprentrskap. Samtidigt 0kar segregationen i
manga framgangsrika stader.

Den urbana miljons utformning spelar en betydande roll for
naringslivet och forutsattningarna att etablera foretag. Ett omrades
befolkningstathet och fléden, kollektivtrafik och
transportmojligheter samt narhet till andra arbetsplatser och 6vriga
urbana verksamheter har betydelse foér méjligheten att etablera nya
foretag. Stadsplanering kan darfor framja forutsattningarna for att
fler foretag ska startas och kunna utvecklas pa ett hallbart satt i en
stads alla delar.
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3. Foretagandets Stockholm

Stockholms l&n &r ett av Sveriges mest foretagstata och det ar de
sma- och medelstora foretagen som till storsta delen star for
sysselsattningstillvaxten i regionen. Sedan flera ar startas ett av tre
svenska foretag i Stockholmsregionen och lanet utmarks sarskilt av
den stora narvaron av kunskapsintensiva tjansteforetag.® |
Stockholms stad startades cirka 14 500 foretag mellan september
2016 och september 2017.% Foretagandet &r utbrett och varierat i
hela staden, men det gar samtidigt att uttrona skillnader i
branschbredd och tillvaxtmojligheter mellan olika
stadsdelsomraden.

| foljande kapitel beskrivs naringslivsklimatet i Stockholms stad. En
fordjupning av hur foretagen fordelas 6ver staden redovisas i
kapitlet, liksom vilka branscher som véxer och var denna tillvéxt
sker. Avslutningsvis beskrivs demografin for stadens foretagare.

3.1. Naringslivsklimatet i Stockholm

| ett europeiskt perspektiv ar det fa regioner som nar upp till
Stockholms sysselsattningsgrad och tillvéxt.®” Stockholmsregionen
ar Sveriges tillvaxtmotor och drivs av invanarnas
innovationsférmaga, entreprendrskap och kreativitet. Stockholms
diversifierade naringsliv ger en stabil grund for fortsatt tillvaxt och
darmed fortsatt goda forutsattningar for valfungerande valfard och
service till stadens invanare.

Stockholm har en stor attraktivitet bade som bostads- och arbetsort.
Konjunkturen och arbetsmarknaden &r stark i lanet, vilket visar sig
genom att efterfrdgan pa arbetskraft har varit htg under manga ar.
Storst har sysselsattningsokningen varit for bosatta i ytterstaden
samt bland utrikes fodda, samtidigt som arbetslosheten bland dessa
grupper fortfarande ar hog.%®

Efterfragan pa arbetskraft forvantas kvarsta under de narmaste aren
och ett flertal branscher praglas av brist pa arbetskraft. Samtidigt ar
arbetsmarknaden i Stockholm tudelad. Tre av fyra inskrivna pa
Arbetsférmedlingen tillhor en eller flera av de grupper som har en
utsatt stallning pa arbetsmarknaden och som bedéms Iépa hogre risk
att hamna langa tider i arbetsloshet. Hit raknas personer som ar

8 Lansstyrelsen, Stockholm 2020 — en utbildnings- och arbetsmarknadsprognos
% Stockholm Business Region, ”Stockholmskonjunkturen”, september 2017

67 Lansstyrelsen 2025 — en utbildnings- och arbetsmarknadsprognos, s 6

% Sweco, Nuldgesanalys Stockholms arbetsmarknad, 2017, s 4, 15
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lagutbildade, fodda utanfor Europa, har en funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsformaga eller ar dldre (55-64 ar).%°

| Stockholms stad har de socioekonomiskt svaga stadsdelarna foljt
en svagare positiv utveckling vad géller arbetsloshetstalen. Det
finns dven tecken pa att matchningen pa arbetsmarknaden
forsamrats och det tar i regel manga ar for hogutbildade utrikes
fodda att hitta ett hogkvalificerat yrke. Sarskilt pataglig ar
situationen i ytterstaden, dar manga hégutbildade inte
forvarvsarbetar eller forvarvsarbetar inom ett lagre kvalificerat
yrke.’

Ar 2016 kunde 50 procent av invanarna i Stockholms lan tanka sig
att starta foretag. Motsvarande siffra var 55 procent ar 2012 och 62
procent ar 2004. Intresset for foretagande verkar alltsa ha minskat i
staden. En forklaring kan vara att arbetsmarknaden forbattrats vilket
gor att intresset for foretagande generellt minskar. Det finns helt
enkelt manga andra jobb att soka som de flesta finner mer
attraktiva.”

Enligt Sveriges kommuner och landsting (SKL) ar foretagarnas
asikter om kommunens féretagsklimat nara férknippade med hur de
upplever att kommunens foretradare agerar i kontakterna med
foretagen, inte minst vad galler fragor om myndighetsutévning.”

Partnerkommunerna inom Stockholm Business Alliance’ har sedan
2007 genomfort undersokningen N6jd-Kund-Index (NKI), for att fa
reda pa hur de foretag som varit i kontakt med kommunen uppfattar
service och myndighetsutévning i fragor om brandskydd,

bygglov, markupplatelse, miljo- och halsoskydd, livsmedelskontroll
samt serveringstillstand. Helhetsbedémningen ligger till grund for
mattet NKI. Sedan 2010 genomfor Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) en rikstackande undersékning som bygger pa
samma grunder som SBA:s. | SKL:s nationella undersokning av
kommuners foretagsklimat ar 2016 placerar sig Stockholm pa plats
94 med ett NKI-varde pa 70, vilket ar nara det genomsnittliga
nationella resultatet och en forbéttring fran féregaende ar da vardet
var 68. | matningen far de olika myndighetsomradena i Stockholms
stad generellt bra betyg, med undantag for bygglov som minskar

8 Arbetsformedlingen, Prognos for lanets arbetsmarknad 2017- 2018

0 Sweco, Nuligesanalys Stockholms arbetsmarknad, 2017, s 37

"L Wennerberg, 2017, s 6

2 SKL, Foretagsklimat, s 11

73 Stockholm Business Alliance (SBA) &r ett partnerskap mellan 55 kommuner i
atta lan dar fokus ligger pa att attrahera utlandska investeringar till
Stockholmsregionen.
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betydligt i ndjdhet fran foregdende matning. Det sjunkande betyget
hanger bland annat samman med utmaningar kring
handlaggningstider samt med kommunikations- och
bemdtandefragor. Stadsbyggnadsnamnden har paborjat ett
forbattringsarbete for att 6ka ndjdheten bland foretagen.

Organisationen Svenskt Naringsliv presenterar varje ar en rankning
over naringslivsklimatet bland Sveriges 290 kommuner.
Rankningen bygger pa 18 parametrar, exempelvis tillgang till
kompetens, vagnat, tag och flyg, tele- och IT-nat samt allmanhetens
attityder till foretagande. Resultatet for 2017 visar pa att stadens
totalranking har sjunkit sedan 2016, fran plats 96 till plats 123. Den
undersokning som rankingen baseras pa har ifragasatts.

Att Stockholms stad har sjunkit i Svenskt Naringslivs rankning
kopplas till en upplevd forsamring bland annat avseende tillgangen
pa kompetent arbetskraft. Detta kan samtidigt ses som en
konsekvens av den snabba tillvaxten i staden, vilken i sig &r positiv.
Att féretagarna anser att attityden till dem bland stadens tjansteman
och politiker forsdmras indikerar att stadens
kommunikationsinsatser till féretagen kan forbattras.

Att nya och etablerade foretag hittar rétt kompetens ar en
forutsattning for bade foretagens och regionens tillvaxt. Samtidigt
har matchningen férsdmrats och kompetensforsérjningen éar en av
Stockholmsregionens stora utmaningar.’ I Stockholms l4n uppger
24 procent av foretagen kompetensforsdrjning som ett stort hinder
for tillvaxt.”™ Det finns samtidigt en stor outnyttjad potential i den
utrikes fodda arbetskraften.”®

Tillgangen pa startkapital och finansiering blir sarskilt viktig i
Stockholm da det i allménhet &r dyrare att starta foretag i en storstad
pa grund av hogre lokalkostnader och I6ner for anstallda. Detta
skapar sérskilda utmaningar for de grupper som har en
jamforelsevis samre tillgang till startkapital, i form av till exempel
egna besparingar, eller har svarigheter att fa 1an.””

Det finns uppgifter om att foretagare i Stockholm har forhallandevis
svarare att fa laneansokningar beviljade hos bankerna.”® Om detta
beror pa bristande tillgang till sakerhet, ofullstandiga eller

4 Lansstyrelsen 2020 — en utbildnings- och arbetsmarknadsprognos
75 Tillvaxtverket, Foretagens villkor och verklighet, s 22

76 Sweco, Nuldgesanalys Stockholms arbetsmarknad, s 37

" Wennberg, 2017, s 29

8 PWC, Foretagarnas vardag Stockholm, 2016
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bristfalliga underlag till laneansokan eller en mer restriktiv attityd
bland Stockholms banker &r oklart.

Att alla ndringsidkare, oavsett var i staden de verkar, ska kunna
driva sin verksamhet pa ett tryggt och sakert satt &r en
grundforutsattning for ett fungerande naringsliv. | vissa av stadens
socioekonomiskt svaga omraden uppger foretagare sjalva att de
behdver agera bade affarsidkare, véaktare och polis. I dialog med
staden har &ven enskilda foretag och flera foretagarorganisationer
lyft problem med att forsakra naringsverksamhet pa grund av
trygghetssituationen i vissa stadsdelar. Stockholms
Handelskammare har under 2016 och 2017 uppméarksammat
trygghetssituationen i vad organisationen kallar
“utanforskapsomraden”, vilket forefaller liktydigt med
socioekonomiskt svaga omraden™. | en rapport fran oktober 2017
framkommer att foretagare i dessa omraden Gvervéager att flytta eller
lagga ned sin verksamhet och att manga utsatts for brott de senaste
aren. Handelskammaren konstaterar att kad brottslighet leder till
fler stdngda butiker, vilket i sin tur leder till 6kad otrygghet och
kriminalitet.®

3.2. Stockholms néaringsliv

Néringslivsstrukturen i Stockholms stad préglas av en
kunskapsintensiv tjanstesektor dar efterfragan pa vélutbildad
arbetskraft &r stor. | lanet arbetade drygt 86 procent inom
tjanstesektorn ar 2014. Andelen véntas oka till 89 procent ar 20258
Samtidigt har Stockholms stad en branschbredd déar majoriteten av
naringsgrenarna finns representerade. Arbetstillfallena &r dock inte
jamnt fordelade Gver staden. De flesta aterfinns i innerstaden dar
ocksa branschbredden &r storre &n i ytterstaden.

3.2.1. Arbetsstallen och branscher

| rapporten Skillnadernas Stockholm konstaterades att det finns ett
samband mellan de socioekonomiska forutsattningarna i olika
stadsdelar och den lokala tillgangen till ett antal véasentliga
stadskvaliteter sasom arbetsplatser, kollektivtrafik samt offentlig
och kommersiell service. | Stockholms stads vision for 2040
framgar att Stockholm ska bli en mer sammanhallen stad med goda

9 Omréadena har identifierats av Handelskammaren utifran ett av organisationen
definierat index. Indexet & en sammanvégning av andel férvarvsarbetande i
aldern 2065, befolkningens medianinkomst samt andel invanare med utlandsk
bakgrund. I Stockholms stad handlar det om féljande platser; Hogdalen, Hagsétra,
Hallonbergen, Husby, Akalla, Rissne, Rinkeby, Hjulsta, Tensta och Spanga.

80 Handelskammaren, 2017, s 10
81 L ansstyrelsen, Stockholm 2025 — en uthildnings- och arbetsmarknadsprognos, s
7
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forutsattningar for bostader, arbetsplatser och service i alla stadens
delar. Ett omrades befolkningstathet, narhet till andra arbetsplatser
och kdpkraft har betydelse for mojligheten att etablera nya foretag.
Pa platser med fa arbetsplatser och 1ag sysselsattningsgrad kan det
vara svarare att starta foretag da kunderna ar fa och kopkraften
lag.?

Stockholmsregionen préglas av en geografisk tudelning av
arbetsmarknaden, dar framforallt innerstaden alltmer domineras av
tjansteyrken som kraver hdg utbildning, samtidigt som
tillverkningsindustri och yrken med lagre utbildningskrav minskar.
Stockholm &r generellt sett vl gynnat vad géller arbetsplatser, men
de ar inte jamnt fordelade Gver staden. | ett regionalt perspektiv bor
det ungefar lika manga personer norr om Saltsjo-Malarsnittet som
soder darom, men tva tredjedelar av arbetsplatserna ligger pa den
norra sidan. En liknande obalans galler &ven inom Stockholms stad.
Totalt sett finns flest arbetsstéllen i innerstaden samt i omraden i
direkt narhet till innerstaden. Resterande stadsdelsomraden
domineras i stor utstrackning av bostader. Antalet arbetsstallen per
omrade beror till stor del pa omradets belagenhet och geografiska
forutsattningar. Det gor att dagbefolkningen blir snedférdelad och
att underlaget for lokal handel och service ges olika
forutsattningar.®®

Det finns dock férhoppningar om att planerade
infrastruktursatsningar kommer att skapa béttre forutsattningar for
arbetsplatsbalans och befolkningsutveckling i de sddra delarna av
staden. Den redan invigda Citybanan, kommande Forbifart
Stockholm och tunnelbaneutbyggnaden kan komma att medféra
positiva utjamningseffekter och att foretagandet ges forutsattningar
att utvecklas i Stockholms mindre centrala delar. Investeringarna
ger bland annat béttre forutsattningar for kontorsetableringar i
Liljeholmen, Hammarby Sjostad, S6derstaden samt pa sikt dven
Alvsjo och Arstaberg.

Antalet arbetsgivare har okat markant i Stockholm de senaste aren
och tillvaxten ar tydlig i samtliga stadsdelsomraden. Av totalt

80 400 verksamma arbetsstallen i staden ar 2016 hade en tredjedel
inga anstéllda alls och éver halften 1-9 anstéllda.* Gemensamt for
de branscher som star infor starkast tillvaxt ar att de ar efterfragade
av andra foretag, exempelvis konsultverksamhet och
arbetsformedling och bemanning. Det i sin tur &r en konsekvens av

82 Folster, 2017, s 73; Dahlin och Carlander, 2017, s 40
8 Dahlin och Carlander, 2017, s 41
8 http://statistik.stockholm.se/images/stories/excel/b132.htm
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att Stockholm alltmer kommit att praglas av ett kunskapsintensivt
och tjanstebaserat naringsliv.®®

De for staden dominerande branscherna skiljer sig at beroende pa
kategorisering av branscher samt om siffrorna baseras pa natt- eller
dagbefolkning.2¢ Om man utgar fran nattbefolkningen ar de storsta
branscherna i stora drag gemensamma for alla stadsdelsomraden;
utbildning, offentlig forvaltning, halso- och sjukvard, detaljhandel
och partihandel. Skarholmen och Rinkeby-Kista utméarker sig med
mindre andel sysselsatta inom de fem storsta branscherna, vilket
formodligen beror pa att utbildningsnivan bland befolkningen har &r
lagre an i 6vriga stadsdelsomraden. | innerstaden dominerar
kvalificerade tjansteverksamheter sdsom data- och
informationstjénster jamfort med exempelvis Skarholmen och
Rinkeby-Kista dar andelen férvérvsarbetande ar storre inom
branscher med lagre intradestrosklar sasom exempelvis hotell och
restaurang.®’

Om man istéllet utgar fran dagbefolkning blir bilden nagot
annorlunda. Da framgar att offentlig forvaltning har en betydligt
storre tyngd i innerstaden vilket har sin grund i de manga statliga
verk och myndigheter som finns dar. Vidare préglas innerstaden
aven bland dagbefolkningen av kvalificerade foretagstjanster.
Omraden med stora képcentra sasom Skarholmen, Liljeholmen,
Bromma samt Norrmalm har en hdg andel sysselsatta inom handel.
Rinkeby-Kista préglas av en hdg andel sysselsatta inom
kommunikation och tillverkning déa Kista Science City finns dar.
Skarholmen, Spanga-Tensta, Hasselby-Vallingy, Skarpnéck och
Farsta har en generellt 1ag andel anstélld dagbefolkning i
forhallande till sin folkméngd. | dessa stadsdelar star verksamheter
som vard, omsorg och uthildning for en férhallandevis hog andel av
sysselsattningen bland dagbefolkningen. &

Branschbredden pa en arbetsmarknad har betydelse fér dess
attraktivitet samt gor naringslivet mindre sarbart for
konjunkturforandringar. Totalt har Stockholms stad den storsta
branschbredden i riket och bredden &r dessutom stor i néstan alla
delar av staden. Storst branschbredd och tillvaxttakt har innerstaden,

8 Sweco, Arbetgivare och arbetsstéllen i Stockholms stad, 2016, s 8

8 Med forvarvsarbetande nattbefolkning avses den forvarvsarbetande
befolkningen redovisad efter bostadens geografiska beldgenhet. Med
forvérvsarbetande dagbefolkning avses forvarvsarbetande som redovisas efter
arbetsstéllets geografiska belagenhet oberoende av var de &r folkbokforda.

87 Sweco, Nuldgesanalys Stockholms arbetsmarknad, 2017, s 31-32

8 SCB/egen bearbetning
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jamfort exempelvis med Rinkeby-Kista dér branschbredden &r
begréansad.®®

3.2.2. Verksamhetsomraden

| Stockholms stad finns 26 verksamhetsomraden av olika slag, det
vill sdga omraden som endast eller huvudsakligen utgors av foretag.
Samtliga har fungerat som viktiga knutpunkter for olika typer av
verksamheter. Exempelvis har staden och berdrda fastighetségare
arbetat med att utveckla Telefonplan till ett kreativt kluster med
Konstfack som den centrala punkten och Hogdalen till ett omrade
for miljoteknik.

I den nya Oversiktsplanen for Stockholms stad pekas tio av de 26
omradena ut som kvarvarande renodlade verksamhetsomraden. For
att tillgodose bade befintliga och kommande foretags behov, samt
for att sékerstélla stadens forsorjning av varor vill Stockholms stad
se att dessa omraden utvecklas. Resterande verksamhetsomraden
ska omvandlas till funktionsblandade stadsdelar med en fortsatt
betydande del féretag och kontor av icke-stérande karaktér.
Verksamhetsomradena &r viktiga for staden, inte minst da de visat
sig ha en hogre andel arbetsstallen med manga anstallda (5-499)
jamfort med Gvriga staden.*

8 Sweco, Nuldgesanalys Stockholms arbetsmarknad, 2017, s 35-36
% Sweco, Analys av stadens verksamhetsomraden, 2018
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Karta 1: Forslag till renodlade verksamhetsomraden i Stockholms stad®!
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3.3. Foretagarnai Stockholm

Foretagandets demografi i Stockholms stad skiljer sig inte ndmnvaért
fran den i dvriga riket, forutom det faktum att féretagandet bland
utrikes fodda i Stockholm inte &r lika utbrett som i 6vriga riket.
Samtidigt skiljer sig foretagandet i Stockholm at mellan stadens
olika stadsdelsomraden, mellan kvinnor och méan och mellan inrikes
och utrikes fodda.

3.3.1 Vagar in i féretagande

Under perioden 2000-2012 startade cirka 83 000 individer i
Stockholms stad nytt foretag pa heltid, det vill séga gick fran att
vara anstalld, arbetslds eller studerande till att bli egenforetagare.®?

% Godkannandehandlingar for ny 6versiktsplan for Stockholms stad, s 60
92 | definitionen av de som startat foretag i Stockholm anvands en variabel fran
SCB dér en individ kodas antingen som anstalld eller som egenforetagare
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Av de som startade foretag gjorde 7,6 procent det fran arbetsloshet,
42 procent fran tidigare anstallning och 5,8 procent var dessférinnan
studenter. Dryga 40 procent kan inte inordnas i ndgon av namnda
kategorier. Det kan exempelvis handla om individer som startat
foretag i anslutning till foréldraledighet eller arbetslésa som inte var
inskrivna vid Arbetsférmedlingen.®?

Av de som startar foretag fran arbetsloshet ar 58 procent man och
42 procent kvinnor. Att starta foretag fran arbetsldshet ar dven
vanligare bland unga och bland utrikes fodda. | Stockholm visar det
sig vara dubbelt sa vanligt att utrikes fodda startar fran arbetsloshet
an inrikes fodda, vilket bekraftar resultat fran tidigare forskning
som pavisar att utrikes foddas egenforetagande i storre utstrackning
drivs av svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden.®

Diagram 1: Individer som startat foretag fran arbetsloshet i Stockholms
stad 2000-2012, uppdelat pa utrikes och inrikes fodda®®

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Startat foretag fran arbetsldshet

m Utrikes fodd  m Inrikes fodd

beroende pa dennes huvudsysselsittning. Bland egenféretagare aterfinns savil de
som driver enskild firma, handelsbolag, kommanditbolag eller enskilt aktiebolag.
Bostadsdata anvénds for att identifiera i vilken stadsdelsndmnd som individerna
&r bosatta, samt vid forekommande fall om foretaget drivs i samma eller en annan
stadsdelsnamnd. Analysen baserar sig pa registerdata fran SCB:s LISA-databas
for aren 2000-2012. Den valda tidsperioden &r lamplig da den stracker sig dver en
hel konjunkturcykel, samt omfattar finanskrisen 2008, som sannolikt paverkade
bendgenheten att starta féretag. Databaserna ar idag 5 ar gamla och man kan stilla
sig fragan huruvida siffrorna ar aktuella. Generellt 4r sé fallet, da
foretagandefrekvenser inte forandras snabbt pa nagra ar. Foretagandet gér upp
eller ner nagra promille for vart ar, men det kravs decennier for att stora
forandringar kan skonjas. S& dven pa branschniva. Trots digitalisering, okad
migration, och en aldrande befolkning s ar idag liksom for 20 ar sedan de
vanligaste nya féretagen byggforetag, restauranger och tjansteforetag.
(Wennberg, 2017, s 13)

% Wennberg, 2017, s 25

% |bid, s 26

% |bid, s 26
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Relativt manga av de som startar foretag fran arbetsloshet har
endast gymnasieutbildning. Geografiskt ar andelen som startar
foretag fran arbetsloshet som hogst i Rinkeby-Kista (13,3 procent)
och Farsta (10,3 procent) och som lagst i Alvsjo (5,6 procent) och
pa Ostermalm (5,9 procent).%

3.3.1. Foretagande och geografi

Foretagandet skiljer sig pa flera satt at mellan stadens
stadsdelsomraden. Andelen foretagare ar som storst i innerstaden
och som lagst i ytterstaden. Rinkeby-Kista &r det stadsdelsomrade
dar andelen féretagare av omradets invanare dr som lagst. Det visar
sig ocksa finnas ett starkt samband mellan andelen befintliga
foretagare och nyféretagande. Aven i detta avseende sticker
Rinkeby-Kista ut, som tillsammans med Farsta och Skarholmen har
lagst andel nyforetagare.®’

Tabell 2: Andel (%) foretagare per stadsdelsomrade 2000-20129%

Stadsdel Andel foretagare i stadsdelsomradet
Rinkeby-Kista 4,2
Spanga-Tensta 6,9
Hasselby-Vallingby 6,5
Bromma 8,8
Kungsholmen 8,9
Norrmalm 10,6
Ostermalm 10,9
Sédermalm 9,9
Enskede-Arsta-Vantor 6,7
Skarpnack 6,6
Farsta 5,9
Alvsjo 8,4
Hagersten-Liljeholmen 7,4
Skarholmen 5,6

3.3.2. Foretagande och kon

Liksom i riket &r foretagandet i Stockholms stad kdnsbetingat. Av
de som driver foretag i Stockholms stad &r 65 procent mén och 35
procent kvinnor. Samtidigt visar statistik fran stiftelsen Start-Up
Stockholm att medelnyféretagaren som tar del av deras stodinsatser
ar en kvinna i 40-arsaldern. Hogst andel kvinnliga foretagare finns
pa Ostermalm och lagst andel i Rinkeby-Kista.

% 1pbid, s 27
9 1bid, s 15
% 1pbid, s 14
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Den konssegregering avseende branschtillhérighet som finns bland
foretagare i riket, aterfinns aven den bland Stockholms foretagare.
Generellt sett ar det vanligare att man driver foretag inom hotell-
och restaurangbranschen och kvinnor inom halso- och sjukvard,
kultur samt andra typer av serviceyrken. | innerstaden ar det
vanligast att mén driver konsultféretag och i Rinkeby-Kista och
Skérholmen att de driver foretag inom hotell- och restaurang. En
stor andel av de kvinnliga foretagarna i Rinkeby-Kista driver
foretag inom kategorin fastighetstjanster, vilket formodligen i stor
utstrackning &r stadforetag.*®

Aven foretagarnas inkomster visar sig vara kdnsbetingade.
Kvinnliga foretagare har i genomsnitt lagre inkomst &n manliga.
Skillnaden ar som storst i Bromma och p& Ostermalm och som
minst i Rinkeby-Kista och Skarholmen, dar foretagarna aven
generellt har lagst inkomster. Inkomsten for inrikes fodda foretagare
ar ocksa den i genomsnitt hogre an for utrikes fodda i alla
stadsdelsomraden. %

Diagram 2: Arsinkomst i kronor fér féretagare, uppdelat pa
stadsdelsomraden och kén ar 2000-2012101
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3.3.3. Foretagande och harkomst

Stockholm har en lagre andel utrikes fodda foretagare &n 6vriga
riket. En anledning till detta kan vara att arbetsmarknaden for
utrikes fodda ar béattre i Stockholm &n i dvriga riket. Trots att den

% Wennberg, 2017, s 17
100 1pid, s 23
101 Wennberg, 2017, s 23
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generella sysselsattningen 6kar bland utrikes fodda, 6kar aven
arbetslosheten for samma grupp. Om arbetslosheten fortsatt ligger
kvar pa samma hoga niva foreligger sannolikheten att andelen
foretagare bland utrikes fodda kommer att 6ka de kommande
aren.10?

Tabell 3: Andel foretagare (%) bland inrikes och utrikes fodda ar 2000-
2012108

Inrikes Utrikes

fodd fodd
Driver foretag 8,84 5,92
Startat foretag 1,80 1,30

Det enda stadsdelsomrade dar det ar relativt fler utrikes fodda &n
inrikes fodda som driver foretag &r Rinkeby-Kista. Storst skillnad
mellan andelen inrikes och utrikes fodda som driver foretag finns pa
Ostermalm, Bromma och i Spanga-Tensta.'%

Tabell 4: Andel foretagare (%) bland inrikes och utrikes fodda per
stadsdelsomrade ar 2000-2012105

Stadsdel Inrikes Utrikes Differens
fodda fodda

Rinkeby-Kista 3,9 4.3 -0,4
Spanga-Tensta 8,6 5,6 3,0
Hasselby-Vallingby 6,9 5,6 1,3
Bromma 9,3 6,2 3,1
Kungsholmen 9,2 7,4 1,8
Norrmalm 11,1 8,6 2,5
Ostermalm 11,9 7.4 4,5
Sodermalm 10,3 7,9 2,3
Enskede-Arsta-Vantér | 7,3 5,6 1,7
Skarpnéack 7,1 5,3 1,8
Farsta 6,5 47 1,8
Alvsjo 9,0 6,3 2,7
Hagersten-Liljeholmen 7,6 6,6 1,0
Skarholmen 5,8 5,6 0,2

192 1bid, s 32

108 1bid, s 19

104 |bid 5 19-20
105 Wennberg, 2017, s 19
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Vad galler ursprung ar foretagandet hdgst bland individer fodda i
Sverige, Mellandstern, Europa exklusive Norden, samt Norden.
Andelen foretagare bland fodda i Afrika &r relativt liten.
Skillnaderna skulle bland annat kunna forklaras av
utbildningsnivaer, frekvensen av foretagande i ursprungslandet och
svarigheter att satta sig in i svensk lagstiftning och byrékrati.'%

Tabell 5: Andel (%) som driver foretag samt har startat foretag i
Stockholms stad baserat p& ursprung ar 2000-2012107

Region Driver foretag | Startat foretag
Sverige 8,8 1,8
Norden 57 1,0
Europa 6,0 1,5
Afrika 2,8 0,7
Mellandstern 7,3 1,6
Ovriga Asien 4,9 1,3

| Stockholms stad &r utbildningsnivan generellt hog bland
foretagare, liksom for 6vriga yrkesgrupper. Av de som driver och
startar foretag i staden har 56 procent av kvinnorna och 45 procent
av mannen en eftergymnasial utbildning. Utbildningsnivan bland
utrikes foédda och inrikes fodda foretagare ar i princip densamma. |
Rinkeby-Kista och andra stadsdelsomraden med hdgre grad av
socioekonomisk utsatthet ar det relativt manga lagutbildade som
driver foretag, jamfort med innerstaden dar majoriteten ar
hogutbildade.

3.4. Sammanfattning och slutsatser

Stockholm 4r ett av Sveriges mest foretagstéata 1an och det ar
foretagen som till storsta delen star for sysselsattningstillvéxten.
Konjunkturen &r stark och det rader stor brist pa kompetent
arbetskraft inom vissa omraden samtidigt som arbetsmarknaden ar
tudelad med grupper av arbetssékande som star langt ifran
arbetsmarknaden. Forutom brist pa kompetens ar otrygghet ett
hinder for foretagandet i Stockholm. Stockholms néringsliv préglas
av en stor branschbredd, men arbetstillfallena &r inte jamnt
fordelade Gver staden utan &r starkt koncentrerade till innerstaden
och Kista.

106 1pid, s 20-21
107 1pid, s 21
108 Wennberg, 2017, s 21
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Majoriteten av de som startar foretag i Stockholms stad gor det fran
annan anstallning. Bland de som startar foretag fran arbetsléshet ar
man, utrikes fodda, individer i socioekonomiskt svaga omraden
samt individer med enbart gymnasieutbildning Overrepresenterade. |
jamforelse med riket ar Stockholms féretagare mer valutbildade.
Bland utrikes fodda i Stockholm &r andelen foretagare lagre &n i
riket som helhet, vilket kan forklaras av en starkare arbetsmarknad i
Stocholm &n i 6vriga riket. Skillnaderna &r dock stora inom staden.
Generellt sett ar foretagandet mer utbrett bland inrikes fodda mén i
socioekonomiskt starka omraden an bland utrikes fodda kvinnor i
socioekonomiskt svaga omraden. Man respektive inrikes fodda som
driver foretag har dessutom hogre inkomst an kvinnor resepektive
utrikes fédda som driver foretag.

Sammanfattningen ovan ger underlag for forbattringsatgarder i
stadens fortsatta arbete med néringslivsutveckling. Bland annat
finns potential att forbattra bygglovsprocessen, bade med
utgangspunkt i attityder gentemot foretagen samt i
handlaggningsforfarandet. Utifran de hinder for tillvaxt som
majoriteten av foretagen uttrycker kan staden stérka sitt
trygghetsframjande arbete utifran ett foretagarperspektiv samt satsa
mer resurser pa att utbilda stockholmare for att méta foretagens
behov av kompetent arbetskraft. Ytterligare en viktig aspekt ar att
sékerstalla ett naringslivsperspektiv i stadsplaneringsprocessen och
en starkt intern samverkan for att utveckla de renodlade
verksamhetsomradena. De é&r strategiskt viktiga for staden, inte bara
for stadens varuforsorjning utan ocksa for deras bidrag till
arbetstillfallen for fler stockholmare. Avslutningsvis &r det viktigt
att tillgangliggdra foretagsframjande insatser specifikt mot de
grupper och de omraden i vilka féretagandet ar lagt och kantat av
sérskilda utmaningar.
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4. FOoretagsframjande insatser
Inom Stockholms stad

| detta kapitel beskrivs styrning och organisation for Stockholms
stads framjande av foretag, samt det strategiska och operativa
naringslivsarbete som genomfors av namnder och bolagsstyrelser.
Inledningsvis redovisas dvergripande mal och styrning for det
naringslivsframjande arbetet, vartefter en beskrivning ges av
uppdraget for Stockholms Business Region samt stadens insatser for
att underlatta for foretag och forbattra foretagsklimat med fokus pa
kompetenforsorjning, upphandling, stadsplanering och
entreprendrskap i utbildningssystemet.

4.1. Styrning och mal

Stockholms stads langsiktiga mal beskrivs i Vision 2040 — Ett
Stockholm for alla. Enligt visionen ska Stockholm vara en
ekonomiskt hallbar stad med ett gynnsamt innovationsklimat som
far foretag och méanniskor att blomstra. Naringslivets mangfald och
det livslanga larandet ska ge alla stockholmare frihet att folja och
forverkliga sina drémmar.1%°

| stadens arliga budget faststalls arsvisa mal och uppdrag som ska
bidra till att uppna den langsiktiga visionen. Kommunstyrelsen har
det strategiska ansvaret for naringslivsfragor. |
kommunfullmaktiges budget for 2018 far kommunstyrelsen ett
forstarkt uppdrag att utveckla stadens naringslivsarbete samt att
samordna arbetet med naringslivsfragor i stadens
stadsutvecklingsprocess. | budget for 2018 framgar vidare att
stadens namnder och bolagsstyrelser ska samverka med varandra
och med Stockholm Business Region AB for att sakerstalla 6kat
foretagande, fler arbetsplatser och goda forutséttningar for
naringslivet i Stockholm. Dessutom framgar att stadens samtliga
ndmnder och bolagsstyrelser:

e ska ha en tillmotesgaende och problemldsande instéllning
till foretagens etablering och utveckling i Stockholm

e ska utveckla kommunikation och skapa tydliga kontaktvégar
for naringslivet, bland annat med utgangspunkt fran lokala
naringslivsrad

e inom sina ansvarsomraden ska framja nyforetagande och
start up-verksamhet med fokus pa ytterstaden och
tillhandahalla tillfalliga lokaler for nyforetagarradgivning.

109 Stockholms stads Vision 2040 — Ett Stockholm for alla
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Utdver vision och arlig budget saknar Stockholms stad sarskilda
styrdokument avseende naringslivsutveckling. Daremot utgor
naringslivsutveckling exempelvis ett allmént intresse i stadens
oversiktsplan.

4.2. Stockholm Business Region

Stockholm Business Region (SBR) &r ett helagt bolag till
Stockholms Stadshus AB, som i sin tur &gs av Stockholms stad.
SBR:s huvuduppgift ar att utveckla och marknadsféra Stockholm
som etablerings- och besoksort. SBR har tva dotterbolag: Invest
Stockholm Business Region AB och Visit Stockholm AB.

| samverkan med stadens fackndmnder och med
foretagarorganisationer ska SBR framja strategiska
naringslivsfragor inom omradena arbetsmarknad, stadsutveckling
och trafik. Bolaget ska ocksa tillsammans med
exploateringsnamnden vara delaktig i tidiga skeden av nya
stadsutvecklingsomraden avseende handel, kontor och smaskalig
produktion.

Invest Stockholms huvuduppgift ar att bidra till 6kad hallbar
tillvaxt. Arbetet bestar av tre delar; investeringsframjande arbete,
utveckling av Stockholm som en foretagsplats och service till
naringslivet. Insatser inom dessa tre inriktningar ska bidra till att
forbattra forutsattningarna for att driva, starta och etablera foretag i
Stockholm och i regionen.

Dotterbolaget Visit Stockholms huvuduppgift ar att utveckla
besoksdestinationen Stockholm i samverkan med 6vriga
bolagsstyrelser och namnder samt naringslivet.

Invest Stockholm ansvarar for att bedriva arbetet med Stockholm
Business Alliance (SBA). SBA ér ett partnerskap mellan 55
kommuner i atta lan dar fokus ligger pa att attrahera utlandska
investeringar till Stockholmsregionen, att marknadsféra regionen
internationellt samt att mata foretagens ndjdhet med kommunernas
myndighetsutévning.t°

110 Arbetet bedrivs via Stockholms Business Alliances NKI-rad dér partnerskapets
sd kallde NOD-stader ingar
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4.3. Insatser for att forbattra foretagsklimat och
underlatta for foretagande

4.3.1. Utveckling av stadens myndighetsutdvning och
naringslivsservice

Ett satt att starka forutsattningarna for naringslivet i Stockholm ar
att utveckla stadens service och myndighetsutdvning samt att
forbattra stadens néringslivskontakter. Kommunstyrelsen fick i
budget for ar 2016 i uppdrag att tillsammans med en rad namnder
och bolagsstyrelser bedriva ett forbattringsarbete for att utveckla
stadens naringslivsservice. For arbetet finns en styrgrupp bestaende
av stadsdirektdren, direktoren for SBR samt forvaltningschefer for
bland annat miljéférvaltningen, en av stadsdelsforvaltningarna,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, exploateringskontoret och
socialforvaltningen.

Till grund for forbattringsarbetet ligger dels NKI-méatningen (se mer
i kapitel 3), dels underlag fran olika former av dialog med
naringslivet, till exempel det arliga Stockholmsmatet och
aterkommande naringslivsluncher som utgor forum for moten
mellan naringsliv och politik. Utifran NKI-matningen sammanstalls
en kommunrapport dar resultatet bryts ned och dar kommunens
prioriteringar for att 6ka kundndjdheten inom respektive
myndighetsomrade presenteras. Rapporten delges stadsdirektoren
samt berdrda forvaltningschefer och Invest Stockholm erbjuder
darefter analys- och processtdd till forvaltningarna. Ansvaret for det
operativa forbattringsarbetet ligger sedan pa respektive ansvarig
forvaltning.

Staden arbetar ocksa med att kontinuerligt utveckla digitala tjanster
till foretagen, bland annat e-tjanster for att underlatta
tillstandsgivning.

4.3.2. Insatser for att utveckla befintliga féretag

Personer som redan driver foretag eller vill starta foretag och som
behdéver vagledning och stdd att hitta ratt bland regler och tillstand
inom stadens myndighetsutovning kan véanda sig till stadens
foretagslots. Lotsen ar en del av SBR:s verksamhet, men &r
lokaliserad till stadens kontaktcenter och nas via telefon. Lotsen
erbjuder forsta-linje-support och hanvisar vidare till SBR/Invest
Stockholm om ytterligare hjalp behdvs. Foretagslotsen tar arligen
emot cirka 2000 forfragningar. Under 2018 lanseras en ny
foretagarwebb med integrerad tillstandsgivning som ett komplement
till lotsen.
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Genom stiftelsen Start-Up Stockholm stottar Stockholms stad
kompetensutveckling bland befintliga foretag inom bland annat
service och handel i stadens ytterstadsomraden. Projektet, som gar
under namnet Kompetensutvecklingskontraktet, erbjuder befintliga
foretagare kompetensutveckling inom omraden sasom ekonomi,
marknadsforing och afféarsjuridik. Satsningen utvecklades under
2016 tillsammans med aktiva foretagarféreningar i berdrda
stadsdelar, exempelvis Somaliska foreningen i Rinkeby. Projektet
har hittills natt 100 personer, varav majoriteten varit man. Start-Up
Stockholm har som ambition att utveckla konceptet tillsammans
med bostadsbolagen i Rinkeby.

Manga befintliga foretagare, sarskilt i socioekonomiskt svaga
omraden, vittnar om en vardag praglad av vald, hot och
skadegorelse. Ansvaret for stadens trygghetsarbete fordelas mellan
olika namnder och bolagsstyrelser. Arbetet sker bland annat genom
lokala samverkansoverenskommelser med polisen samt inom ramen
for stadsdelsnd&mndernas lokala utvecklingsprogram.

| Jarva samverkar stadens fastighetsbolag med
bostadsrattsforeningar samt privata och allménnyttiga
fastighetsagare for att 6ka den upplevda tryggheten i omradet bland
annat genom trygghetsbesiktningar och gemensam
parkeringsovervakning. Lokala brottsforebyggande rad finns i flera
stadsdelsomraden. Ett exempel dr Séderandan som sedan 2003
utvecklat ett systematiskt arbete for att minska brottsligheten och
oka tryggheten for boende, butiker, restauranger och besokare pa
Sodermalm.

Flera stadsdelsndmnder genomfor regelbundna trygghetsvandringar
dar otrygga platser och brister i utemiljon identifieras och
rapporteras till berérda parter for atgard. Det finns dven i staden ett
Advisory Board med representanter fran bland annat polisen,
akademin och civilsamhallet med kunskap om och erfarenhet av
trygghets- och brottsforebyggande fragor. Socialndmnden arbetar
bland annat med sociala insatsgrupper, en strukturerad
samverkansform pa lokal niva dar socialtjanst, polis, skola och
andra viktiga aktorer arbetar tillsammans for att stotta unga ut ur
kriminalitet.

| stadens budget for ar 2018 aterfinns en tydlig forstarkning av det
stadsévergripande trygghetsarbetet i staden. Kommunstyrelsen
kommer att samordna det stadsdvergripande arbetet med hjalp av en
sarskild Trygghetskommission och en sarskild tvaarssatsning pa
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200 miljoner kronor har avsatts for att mojliggora atgarder som
forebygger brott och bidrar till 6kad trygghet, sakerhet och trivsel.

4.3.3. Insatser for att framja nyforetagande

For att mojliggora for fler individer att starta foretag samarbetar
staden med stiftelsen Start-Up Stockholm.'** Stiftelsen stottar
nyforetagande och foretag i tidigt tillvéaxtskede genom kostnadsfri
radgivning. Verksamheten nadde under 2017 cirka 3 000 individer.

Kommunstyrelsen har beslutat om att under 2016-2018 rikta medel
for att Start-Up Stockholm sarskilt ska fokusera pa tre malomraden;
foretagande i ytterstaden, foretagande bland utrikes fédda kvinnor
samt entreprendrskap inom ramen for stadens feriearbete.

For att stimulera foretagande bland boende i ytterstaden samt
utrikesfodda kvinnor har Start-Up Stockholm utvecklat insatsen
Entreprendrskontraktet. Syftet ar att skapa forutsattningar for
individer i ytterstaden att utveckla och konkretisera affarsidéer,
samt att stodja foretag i start- och tidigt tillvéxtskede.
Entreprendrskontrakt skrivs med féreningar som organiserar
berérda malgrupper. Insatserna har bland annat genomforts i
Vallingby, Rinkeby, Tensta och Skarholmen. Under 2016 och 2017
har cirka 475 individer natts, varav cirka halften varit kvinnor.
Under 2017 har Start-Up Stockholm inlett samarbete med
Lansstyrelsens program Brobryggarna, vars syfte ar att pa liknande
séatt samarbeta med foreningar med upparbetade kontaktvégar till
malgrupper som idag i tillracklig grad inte nas av det
foretagsframjande systemet. Samarbetet med Lansstyrelsen ersétter
Start-Up Stockholms arbete med Entreprendrskapskontraktet.

Pa grund av svarigheter att na boende i ytterstaden samt utrikes
fodda kvinnor avser Start-Up Stockholm att ytterligare 6ka
samarbetet med aktdrer och natverk nara malgruppen och pa sa satt
tillgangliggora sitt stod. Ett exempel ar Start-Up Stockholms
satsning pa lokala kontor som komplement till befintliga hubbar i
ytterstaden. Tre kontor med fokus pa lokal foretagsradgivning och
inkubatorsverksamhet &r planerade att upprattas i Skarholmen, i
Jarvaomradet och i 6stra Soderort. Riktade insatser for att na fler
malgrupper som kan tankas vilja och ha mojlighet att starta foretag
gors genom uppsokande verksamhet till exempel genom den mobila
Start-Up Bussen som under sommarmanaderna bedriver pop-
upverksamhet i ytterstadsomraden.

111 Stiftelsen drivs med stod av Stockholms stad, Almi Foretagspartner
Stockholm-Sdrmland och Skandinaviska Enskilda Banken (SEB) och &r idag
Sveriges storsta aktor inom nyforetagar- och innovationsradgivning
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Staden erbjuder inga finansieringsldsningar for start av nya foretag
eller for att framja tillvaxt hos befintliga foretag. Daremot delar
staden ut ett arligt innovationsstipendium i syfte att framja
skapandet av innovativa och hallbara foretag. Stipendiet ges till
idérika personer for att de ska fa mojlighet att utveckla en
innovation.

4.3.4 Stod till arbetsintegrerade sociala foretag

| Stockholms stad finns i dagslaget enligt statistik fran Sofisam tolv
sociala foretag/arbetsintegrerande sociala foretag (ASF).1*2
Foretagen har sammantaget 249 anstéllda och 1 250 deltagare i sina
verksamheter. Listan pa Sofisam behover inte vara komplett, da det
ar frivilligt for ASF att registrera sig pa sidan. | Stockholm ar ASF-
foretagen relativt sett farre, men samtidigt storre, an i andra storre
stader i Sverige.

| Stockholms stad har Samordningsférbundet Stockholms Stad fatt i
uppdrag for ar 2018 att aktivt stodja samverkansparterna till att
genomfora informations- och utbildningsinsatser for att 6ka
kunskapen om socialt foretagande hos chefer och medarbetare bland
partnerorganisationerna.® Férbundet ska ocksa kartlagga
mojligheter for, och behov av, socialt foretagande i Stockholm samt
mojligheter fOr parterna att kdpa arbetstraningsplatser av sociala
foretag. Malet ar att under 2018 genomfdra en upphandling for
arbetstraningsplaster hos sociala foretag for férbundets malgrupper
och att mojliggora for fler ASF-foretag i Stockholm.

| 6vrigt erbjuder Stockhoms stad kostnadsfri radgivning for uppstart
och drift av sociala foretag via organisationen Coompanion.

Sedan januari 2017 ar det mojligt for upphandlande myndigheter att
reservera deltagande i offentliga upphandlingar for anbudsgivare
vars framst syfte &r social och yrkesmassig integration, vari ASF
ingar. Hittills finns fa genomforda exempel pa reserverade
upphandlingar i Sverige och det saknas anvisningar i stadens
program for upphandling och inkdp for hur verktyget kan anvandas.

112 Sofisam ar en webbplats om arbetsintegrerande sociala foretag som utarbetats
pa uppdrag av regeringen. Sidan &r ett resultat av samarbete mellan
Tillvaxtverket, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan, tillsammans med
SKL och SKOOPI.

113 Samordningsforbundet Stockholms stad ar ett finansiellt samordningsforbund
inom rehabiliteringsomradet. Férbundet bildades 2016 och ags av Stockholms
stad, Forsakringskassan, Stockholms lans landsting och Arbetsférmedlingen
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Arbetsmarknadsndmnden deltar i det ESF-finansierade projektet
Sysselsattning genom offentlig upphandling dar ett mal &r att 6ka
ASF-foretagens deltagande i offentliga upphandlingar genom att
sprida forslag pa metoder och goda exempel till upphandlande
myndigheter.

4.4. Lokalt néringslivsarbete

Det finns behov hos foretagen till insyn och kontakt med
facknamnder och kommunala bolag. Pa lokal niva har
stadsdelsnamnderna till uppgift att fora lokala naringslivsdialoger i
sina respektive stadsdelsomraden. Da stadsdelsnamnderna har
begransad radighet dver de fragor som foretagen har synpunkter pa,
eller 6nskemal kring, sker ett samarbete mellan stadsdelsnamnderna
och stadens berorda fackndmnder och bolag. Kontaktytorna mellan
foretagen och stadsdelsndmnderna varierar idag mellan olika
stadsdelsomraden. En del har formaliserade arbetssatt for
samverkan med naringslivet via lokala naringslivsrad eller med den
lokala foretagsgruppen/féreningen. | néstan alla stadsdelsnamnder
finns utpekade naringslivsfunktioner, men den tid som avsétts for
lokalt ndringslivsarbete varierar. | de flesta stadsdelsndmnder &r
fragor om trygghet och fungerande infrastruktur prioriterade.

| Stockholms stads budget for ar 2015 fick stadsdelsnamnderna och
SBR i uppdrag att utveckla stadens lokala naringslivsarbete. Idag
finns ett natverk mellan SBR och elva av stadens stadsdelsnamnder
dar naringslivsfragor behandlas. Stadsdelnamnderna har i budget for
ar 2018 fatt i uppdrag att forstarka kontakten med det lokala
naringslivet. SBR har darfor paborjat ett arbete med att bista de
stadsdelsnamnder som idag inte har en formaliserad dialog med det
lokala naringslivet. I budget for ar 2018 namns ocksa att foretagens
mojlighet till insyn och kontakt med stadens bolagsstyrelser och
ndmnder ska forbattras genom ett 6kat samarbete mellan
stadsdelsnamnderna, berérda fackndmnder samt kommunala bolag.

Forutom den samverkan som sker mellan de lokala
foretagsgrupperna och stadsdelsnamnderna, har SBR/Invest
Stockholm utarbetat ett centralt samverkansavtal med
paraplyorganisationen Foretagsgrupperna Stockholm (FGS). FGS &r
en ideell forening vars uppgift &r att tillvarata gemensamma
intressen for alla foretagsgrupper i Stockholm, verka for
informations- och erfarenhetsutbyte mellan medlemmarna samt vara
dem behjélpliga i kontakter med Stockholms stad. Avtalet
mojliggor for FGS att bland annat delta i det strategiska
naringslivsarbetet i Stockholm, med sarskild tyngdpunkt pa fragor
som ror stadens verksamhetsomraden, att verka for att
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foretagsgrupperna deltar i det lokala naringslivsarbetet tillsammans
med stadsdelsndmnderna samt att svara pa remisser fran
Stockholms stad och att distribuera information fran Invest
Stockholm till féreningens medlemmar.

4.5. Arbetsmarknad och kompetens

| Stockholms stad har arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att stotta
maéanniskor till arbete eller studier. Namnden ansvarar for stadens
vuxenutbildning som inrymmer ett flertal skolformer riktade till
vuxna samt tillhandahaller arbetsmarknadsinsatser genom Jobbtorg
Stockholm.

Samverkan med naringslivet &r ett centralt uppdrag i ndmndens alla
verksamheter. | den kontakten verkar ocksa namnden for att vidga
synen pa mangfald i arbetslivet, sa att kompetensen hos alla
stockholmare kan tas tillvara pa arbetsmarknaden. Uppdraget far
ocksa ett forstarkt fokus genom kommunfullmaktiges budget for
2018 dar det framgar att arbetsmarknadsnamnden tillsammans med
SBR ska utveckla dialogen med néringslivet for att ta tillvara
engagemang som finns for att bidra till en socialt hallbar utveckling
och integration. Namndens pagaende samverkan med naringslivet
utgar fran de dvergripande malen om att bidra till naringslivets
kompetensforsdrjning och att skapa fler vagar till arbete for
arbetsldsa och studerande. Samverkan med arbetsgivare definieras i
namndens strategi for naringslivssamverkan.

Namnden deltar i branschrad och dialog med branschféretradare
och sékerstaller att n&mndens utbildningsinsatser bidrar till
arbetsmarknadens behov av kompetensforsorjning pa kort och lang
sikt. Sarskilda satsningar gors inom ramen for vuxenutbildningens
yrkesvux och sfi med yrkesinriktning for att 6ka antalet sokande till
yrken i branscher dar goda anstallningsmojligheter finns. Namnden
har ocksa inom en rad bristyrkesbranscher tecknat partnerskaps-
overenskommelser med branschforetradare och foretag.
Partnerskapen &r en arbetsmodell for att mota branscher med stort
kompetensbehov och anstéliningsmgjligheter for namndens
malgrupper.

Genom att utarbeta och kommunicera "utbildningstrappor”, dvs
sérskilt paketerade utbildningslosningar i flera eller parallella steg
med fokus pa yrken inom bristyrkesbranscher starks
forutsattningarna for bade arbetsgivare och arbetstagare att fa till en
fungerande matchning. Utbildningstrapporna kan innehalla kurser
fran sfi, grund-, gymnasie- och yrkesvux och utarbetas i nara
samarbete med arbetsgivare och bransch. Arbetsgivare knyts till
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utbildningstrappan i alla steg for att forsakra att praktikplatser och
anstallningsmaojligheter finns tillgangliga under och efter avslutad
utbildning. Partnerskapen ger dessutom mojlighet att folja
yrkesanslutningen efter avslutad utbildning.

Matchningen sker aven pa individniva dar jobbtorgen utgdr bryggor
mellan individer och arbetsgivare. Tillsammans med SBR har
arbetsmarknadsnamnden under varen 2017 gjort en analys av
Stockholms arbetsmarknad ur ett bransch- och tillvaxtperspektiv.
Syftet dr att 0ka kunskaperna om foretagens behov, synliggora
arbetsmarknadsutmaningar specifika for stadens olika stadsdelar,
bidra med 6kade kunskaper om tillvéxt och nulége for Stockholms
lokala néringsliv samt forbattra kontakterna mellan staden och det
lokala naringslivet. Utifran analysen har ett sarskilt analysverktyg
utarbetats. Verktyget ska moéta det lokala naringslivet och dess
arbetskraftsbehov, tydliggéra kompetens- och utbildningsbehovet
per stadsdelsomrade samt skapa konkreta samarbetsmojligheter
mellan jobbtorgen och stadsdelsnamnderna for att fa fler individer i
arbete.

Arbetsmarknadsnamnden har ocksa ett utpekat ansvar att utveckla
arbetet med sysselséttningsframjande krav i upphandlingar. Genom
att stalla sociala krav i upphandlingar kan staden fa tillgang till
arbeten, praktik- och larlingsplatser till personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. Social hansyn i upphandling bidrar ocksa till
kompetensforsorjning for foretagen.

Tillsammans med stadens bolag och andra nd&mnder arbetar
namnden for ett okat foretagande. Bland annat erbjuder jobbtorgen
visst stod till individer som bedéms ha forutsattningar att starta
eget.

4.6. Upphandling

Varje ar koper staden varor, tjanster och entreprenader for 32
miljarder kronor. Genom att stalla vél avvagda krav pa leverantorer
och pa de varor och tjanster som upphandlas, kan upphandling bidra
till hallbar tillvaxt samtidigt som vélfarden utvecklas och
medborgarnas behov tillgodoses. Offentlig upphanding innebér
aven stora affarsmojligheter for sma- och medelstora foretag.

Stockholms stad har beslutat om ett program for upphandling och
inkop. | programmet anges att stadens upphandlingar ska
kannetecknas av hog kvalitet, god ekonomisk hushallning och
effektiv anvéndning av stadens gemensamma resurser. |
programmet lyfts dven sma- och medelstora foretag samt idéburen
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sektor som viktiga delar av marknaden och som bidragande till en
mangfald av varor och tjanster. Programmet framhaller darfor att
staden dar sa ar lampligt ska underlatta for sma- och medelstora
foretag att delta i stadens upphandlingar genom att ontdiga
administrativa krav undviks och att anbudsgivning forenklas sa
langt som majligt.

Dessutom ska staden vara 6ppen for synpunkter fran foretag samt
néringslivs- och intresseorganisationer. Genom samverkan med
leverantorer kan den kunskap och erfarenhet som dessa innehar
tillvaratas och bidra till utvecklingen av stadens verksamheter.
Namnderna ska ocksa framja innovation och dialog med
marknadens aktorerer i syfte att hitta nya tjanster och produkter som
bidrar till I6sningar pa stadens utmaningar. ldag erbjuder
exempelvis dldrendmnden insatser for att stddja mindre foretag att
inkomma med anbud genom informationsméten. Aven
kommunstyrelsen deltar i dialoger exempelvis med branschrad
inom LSS/HVB-omradet.:

Stadens program for upphandling och inkdp mojliggor &ven att
kontrakt kan delas upp i enlighet med Lagen om Offentlig
Upphandling (LOU) for att underlatta fér sma- och medelstora
foretag att delta. Vidare undersoker staden l6pande hur foretagen
upplever upphandlingsforfarandet i syfte att forbattra processerna ur
foretagens perspektiv.

Inom ramen for stadens upphandlingsprogram lyfts dven betydelsen
av att tillampa socialt ansvarstagande upphandling for att staden ska
kunna vaxa och utvecklas pa ett hallbart satt. Genom upphandling
med sociala villkor kan staden bidra till en inkluderande
arbetsmarknad dar medborgarna i Stockholm ges béttre
forutsattningar for delaktighet i samhéllet genom att komma ut i
arbete och praktik.

4.7. Stadsplanering och framkomlighet

| Stockholms stad ar det stadsbyggnadsndmnden och
exploateringsndmnden som tillsammans ansvarar for stadsplanering
och markanvéndning. Stadsbyggnadsnamndens ansvar omfattar
bland annat 6vergripande fysisk planering for arbetsplatser och
infrastruktur. De viktigaste verktygen i planerings- och
markprocessen ar den radgivande éversiktsplanen, de juridiskt
bindande detaljplanerna, byggloven samt de olika formerna av

1141 agen om stod och service till vissa funktionshindrade/Hem for vard eller
boende
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genomfdrandeavtal som kommunen upprattar med fastighetsagare
och byggaktorer.

I godk&nnandehandlingarna for ny dversiktsplan for Stockholms
stad ar ett av malen att minska den regionala obalansen med stor
koncentration av arbetsplatser i innerstaden och norrort.1% |
forslaget redovisas dven ett antal planeringsinriktningar som ska
beakta néringslivets olika behov av lokaler, arbetskratft,
kommunikationer och annan infrastruktur i all planering. Det avser
bland annat att skapa forutsattningar for en jamnare fordelning av
arbetsplatser i staden genom att prioritera kontorsetableringar i
sOderort dar det finns marknadsforutsattningar for detta. Vidare ska
flexibilitet avseende fastigheters anvandningsomraden, exempelvis
mojligheter att ha butikslokaler i de nedre vaningarna alltid
efterstravas i goda lagen i hela staden. Naringslivsspecifika
avvdganden ska goras vid utveckling av ytor néra eller i Stockholms
verksamhetsomraden och ett antal verksamhetsomraden pekas ut
som renodlade verksamhetsomraden med méjlighet till industri och
storande verksamheter.

| budget for ar 2018 har stadsbyggnadsnamnden och
exploateringsndmnden i uppdrag att, tillsammans med
kommunstyrelsen och SBR, intensifiera det strategiska arbetet for
att 6ka antalet arbetsplatser, sarskilt i stadens sodra delar.
Forutsattningarna for arbetsplatser ska tydliggoras i namndernas
planeringsunderlag, och dar marknadsforutsattningar i Soderort
finns ska kontorsarbetsplatser prioriteras hogt. Planering for den
arbetsplatspotential som finns i Soderort ska sékerstallas genom en
stadsévergripande styrning av storre projekt. Stadens dversiktsplan
och stadens investeringsstrategi utgor viktiga styrdokument i detta
arbete. | de beslut som fattas om stadsutveckling ska planerade
arbetsplatser i férhallande till bedémd arbetsplatspotential sérskilt
analyseras och redovisas.

I budget for ar 2018 anges aven att naringslivets mojligheter och
forutsdttningar ska analyseras i storre stadsutvecklingsprojekt i syfte
att inkludera detta perspektiv i planeringen. Analyserna ska
genomforas av exploateringsnamnden i samverkan med
kommunstyrelsen, SBR och berord stadsdelsndmnd.

Trafikndmndens uppdrag &r bland annat att ansvara for skotsel av
stads- och gatumiljon samt strategisk trafikplanering i staden. |

budget for ar 2018 anges att en val fungerande varudistribution ar
avgorande for ett vaxande Stockholm. Trafikndmnden ska darfor

115 Godkéannandehandlingar for ny 6versiktplan, s 20-21
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fortsatta det utvecklingsarbete som sker tillsammans med
néringslivet med bland annat nattleveranser med tysta lastbilar och
effektivisering av leveranser via samlastningsprojektet for
kommersiella floden. Trafikndmnden ska bevaka den potential som
finns for godsleveranser pa stadens inre vattenvéagar och
logistiklosningar vid storre byggprojekt.

Trafiknamnden far dven ett forstarkt uppdrag i budget for ar 2018
att utveckla arbetet kring trygghets-, sakerhets- och ordningsfragor
tillsammans med bland annat kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna.

Sedan ar 2012 har Stockholms stad tagit ett helhetsgrepp géllande
leveranstrafiken. Fokus for detta arbete ar framfor allt pa
naringslivets transporter med lastbil centralt i Stockholm. Malen &r
fyra och omfattar; mer forutsagbara leveranstider, att underlatta for
leverensfordon, att mojliggora for fler miljofordon och att 6ka
leverenstrafiksamverkan mellan staden och andra aktorer.

4.8. Entreprendrskap i utbildningsysstemet

| Stockholms stad ansvarar utbildningsndamnden for fragor om
entreprendrskap och entreprendriellt larande i grund- och
gymnasieskolan. Fragans prioritet har historiskt varierat inom
namnden och ett antal satsningar har gjorts under aren. Exempel &r
samarbete med den idella féreningen FramtidsFron vars syfte ar att
framja attityder till entreprendrskap samt att utveckla det
entreprendriella forhallningssattet inom forskola/skola. Samarbeten
har &ven funnits med initiativen SIME Next och Norrsken. |
dagslaget ar ndmndens strategiska arbete med entreprendrskap
begransat, dven om det kan finnas enskilda skolor som pa eget
initiativ har prioriterat den.

Manga gymnasieskolor i staden har ett upparbetat samarbete med
stiftelsen Ung foretagsamhet (UF) som erbjuder en metod for
gymnasieelever att starta och driva foretag. Enligt UF:s egen
statistik sker det mesta av samarbetet med staden inom ramen for
gymnasieskolornas teoretiska program, framfoér allt inom
ekonomiprogrammet.!1®

Inom grund- och gymnasieskolan &r studie- och yrkesvagledarna
(SYV) en central yrkesgrupp vad galler samverkan mellan skola
och naringsliv genom sitt ansvar for prao, APU (arbetsplatsforlagd
utbildning) och olika typer av mentorskap. Entreprendrskap och

116 Ung Foretagsamhet Stockholm, presentationsmaterial, 20 oktober 2017
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SYV:arnas roll for att vagleda elever mot att starta eget har varit en
del av stadens ”SY V-lyft” som genomforts de senaste aren.

Pa liknande satt har det entreprendriella larandet behandlats inom
vuxenutbildningen. Har finns perspektivet representerat i enstaka
utbildningar eller kurser, men hanteras i dagslaget inte strategiskt
inom arbetsmarknadsndmnden. Som beskrivs i avsnitt 4.5. anvands
de kontakter staden har med naringslivet for att starka olika
utbildningars koppling till arbetslivet.

Det finns i staden dven ett upparbetat samarbete mellan Ung
Foretagsamhet (UF) och Start-Up Stockholm som syftar till att
hjélpa de ungdomar som vill driva vidare sina foretag efter UF-tiden
att enkelt véaxla over till ett registrerat foretag.

Arbetsmarknadsnamnden driver ocksa tillsammans med Start-Up
Stockholm projektet Summer Business Challenge som ger ett 25-tal
ungdomar mojlighet att prova pa att utveckla affarsidéer. Projektet
har fallit val ut under de tva ar som det har genomforts och planer
finns pa att utdka projektet under 2018.

4.9. Sammanfattning och slutsatser

Kommunstyrelsen har det strategiska ansvaret for naringslivsfragor
i staden och ska under 2018 ta ett storre ansvar for det
stadsévergripande arbetet. SBR ansvarar for att utveckla Stockholm
som foretagsplats och att starka servicen till naringslivet. Insatser
som fortsatt behdver prioriteras inom det arbetet ar bland annat
starkt myndighetsutdvning, utvecklad kommunikation med
naringslivet, starkt stod till nyforetagande i socioekonomiskt svaga
omraden och okat fokus pa naringslivsfragor inom stadens
strategiska trygghetsarbete.

Under de kommande aren ska Start-Up Stockholm vidga sin
verksamhet genom inrattandet av tva nya kontor i ytterstaden. I det
arbetet ar det viktigt med anpassade kommunikationsvéagar och
samverkan med starka lokala aktorer for att na prioriterade
malgrupper. Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med SBR
utveckla det lokala naringslivsarbetet. Da den lokala organiseringen
av naringslivsfragorna varierar mellan stadsdelsomradena finns risk
for brist pa likstéllighet i den service som foretagen erbjuds. Inom
stadens namnder pagar aven ett strategiskt arbete kring att pa olika
satt framja foretagandet i staden. Arbetsmarknadsndmndens
satsning pa partnerskap med foretagsorganisationer och branschrad
kan med fordel utvecklas till att omfatta nya branscher och mindre
foretag. Det finns dven potential att utveckla arbetet med att
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underlatta for sma- och medelstora foretag att delta i stadens
upphandlingar. | godk&nnandehandlingarna for ny dversiktsplan och
i budget for 2018 lyfts behovet av att anldgga ett tydligare
naringslivsperspektiv i stadsplaneringsprocessen. Har ar sarskilt
framjande av en jamnare férdelning av arbetsplatser inom staden
prioriterat. Satsningar pa entreprendrskap inom stadens
utbildningssystem har varit begransade de senaste aren. Ett mer
strategiskt arbete med entreprendriellt larande och 6kade
samverkansformer mellan skola och naringsliv kan med fordel
utvecklas.
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5. Sammanfattande diskussion

Stockholm &r Sveriges tillvaxtmotor. De sma och medelstora
foretagens roll for att skapa arbetstillfallen &r avgorande for denna
tillvéxt. Stockholm har en stark arbetsmarknad med hog
sysselsattning men préaglas ocksa av att en stor andel av personer
med kort eller ingen utbildning befinner sig i arbetsléshet. Att
smaforetagen visat sig vara viktiga arbetsgivare for personer med
bade lagre och hogre uthildning, gér dem an viktigare for att kunna
erbjuda hallbara majligheter till sysselsattning for fler. For individer
allra langst fran arbetsmarknaden spelar de arbetsintegrerande
sociala foretagen en sérskilt viktig roll.

Stockholm ska vara en ekonomiskt hallbar stad. Ett dynamiskt
naringsliv som ges mojlighet till utveckling i hela staden skapar
forutsattningar for en hdg sysselsattning och levande stadsdelar. 1
Stockholm finns generellt goda forutsattningar for foretagande, men
mojligheterna varierar for olika grupper och i olika delar av staden.
For att fler foretag ska kunna startas och véaxa ar det darfor viktigt
att Stockholms stad bidrar med langsiktigt goda forutsattningar for
foretagande i hela staden.

I Stockholm varierar de fysiska forutsattningarna for foretagande.
Efterfragan pa kontors- och arbetsplatser ar koncentrerade till
innerstaden och nordvastra Stockholm samtidigt som efterfragan pa
bostéader &r storre pa andra platser i staden. Det leder till att
foretagandet ofta forsvaras pa platser med sma floden av en
arbetande dagbefolkning pa grund av begransat och resurssvagt
kundunderlag. Genom att prioritera arbetsplatsstallen och lokaler
for foretag i Sdderort, planera for funktionsblandning samt
identifiera kreativa satt att anvénda befintliga och tillfalligt tomma
lokaler for smaforetag kan forutsattningarna for féretagande starkas
i hela staden. Vidare kan utveckling av stadens
verksamhetsomraden skapa mojligheter for fler foretag att vaxa och
saledes pa sikt anstélla fler.

Foretagandets Stockholm &r diversifierat. Det rader stora skillnader
bland annat i motiv till féretagande och inkomstnivaer bland
foretagare mellan socioekonomiskt starka och svaga omraden,
mellan kvinnor och mén, mellan hdgutbildade och kortutbildade
och mellan utrikes fédda och inrikes fodda. Nodvéndigheten
forefaller i hogre grad pragla utrikes foddas foretagande an inrikes
foddas foretagande i Stockholms stad. Dértill &r andelen utrikes
fodda foretagare mindre &n i 6vriga landet, vilket kan bero pa en for
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malgruppen starkare arbetsmarknad &n annorstades. Detta kan dock
komma att dndras nér konjunkturen viker och arbetslosheten okar.

Utbudet av stodinsatser for nyforetagande &r stort i staden. Det ar
viktigt att det foretagsframjande systemet ar tillgangligt for alla pa
likvardiga villkor. Fysisk narvaro pa platser dar foretagandet ar lagt
och ett aktivt arbete med forebilder och anpassad kommunikation ar
avgorande for att na grupper som idag inte tar del av stodinsatser.
Hér ar kreativa l6sningar for uppsdkande arbete och samverkan med
starka lokala aktorer prioriterade.

Utmaningarna som kringgardar foretagande ar stora och manga
lyckas inte med framgang att driva héllbara foretag.
Konsekvenserna av en konkurs &r allvarliga for den enskilde, varfor
foretagande inte ska betraktas som en arbetsloshetsatgard for
personer utanfor arbetsmarknaden, utan som ett sétt for dem med
goda forutsattningar att kunna skapa sig hallbar sysselsattning eller
forverkliga en idé. Att framja foretagande som alternativ till
arbetsloshet kan leda till att personer som blir egenforetagare
fastnar i smaskalig och mindre I6nsam verksamhet.

For foretagen i Stockholm ar fragor om trygghet och
kompetensforsorjning de stérsta hindren for tillvaxt. Aven om
trygghet och sékerhet ar en prioriterad fraga for foretag i alla
stadens stadsdelsomraden, ar det framst i vissa socioekonomiskt
svaga omraden som problemen &r sa stora att en del foretag kénner
sig tvingade att flytta eller att 1dgga ned sin verksamhet. Sarskilda
insatser kravs for att sékerstélla att den grundldggande tryggheten
for foretagare i hela staden fungerar.

| Stockholm &r forvisso arbetslésheten lag, men samtidigt star
manniskor med arbetsformaga utanfor arbetsmarknaden. Manga
foretag lider samtidigt stor brist pd kompetent arbetskraft. Staden
har stora mojligheter att battre rusta individer for arbetsmarknaden.
Inom arbetsmarknadsnamndens verksamheter pagar flera
samarbeten med branschrad i syfte att sakerstélla att nAmndens
utbildningsinsatser moter foretagens behov. Det arbetet kan
ytterligare utvecklas och stérkas.

Det finns dven potential att battre rusta stadens skolelever for en
annalkande och kravande arbetsmarknad. Genom utvecklad
samverkan mellan skola och ndringsliv kan ungas relation till
arbetsmarknaden starkas och kraven fran arbetsgivare tydliggoras.
Genom ett mer strategiskt arbete med entreprendrskap och
entreprendriellt l&rande inom grund- och gymnasieskola kan
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kunskaper som efterfragas av arbetsmarknaden utvecklas hos
eleverna. Viktigt har ar att sakerstélla att satsningar pa
entreprendrskap och samverkan mellan skola och néringsliv
mojliggors pa skolor i alla stadens omraden och inte koncentreras
till vissa program eller skolor i vissa omraden. Idag saknas ett
stadsovergripande arbete kring hur stadens skolor ska arbeta med
entreprendrskap och samverkan mellan skola och néringsliv. Det ar
aven viktigt att involvera vuxenutbildningen, som allt mer gar mot
att bli yrkesinriktad, dér de studerande bor ges inblick i grunderna
for entreprendrskap och foretagande i branscherna dar de sedermera
ska verka.

Kommunstyrelsens utékade uppdrag i budget for ar 2018 baddar for
ett utvecklat naringslivsstrategiskt arbete i staden de kommande
aren. Att stadsdelsnamnderna ska 6ka kontaktytorna med det lokala
naringslivet kan bidra till 6kad likstéllighet avseende service till
stadens smaforetagare. | Stockholms stad laggs relativt sett sma
resurser pa det lokala naringslivsarbetet. For ett forbattrat
naringslivsklimat kravs fortsatta satsningar pA kommunikation och
bemdtande inom vissa delar av stadens myndighetsutévning. Ett allt
storre fokus skulle dven behdva laggas pa stod till foretag i
tillvéaxtfas, inte minst utifran deras betydelse for att skapa
arbetstillfallen for fler stockholmare.
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6. Rekommendationer och
atgarder

Foretagande ger individer som startar och driver féretag egenmakt
och forsorjning, skapar arbetstillfallen for fler och bidrar till levande
och trygga stadsdelar for alla. Foretag producerar ocksa varor och
tjanster som levererar samhéllsnytta och genererar skatteintakter
som mojliggor valfard. Att framja goda forutsattningar for
foretagande &r saledes avgorande for en socialt hallbar utveckling.

Syftet med denna rapport har varit att belysa villkor och
forutsattningar for foretag och foretagande i Stockholm, med
sarskilt fokus pa de omraden och grupper for vilka foretagandet &r
kantat av sarskilda utmaningar. En viktig utgangspunkt for
rapporten &r att foretagande inte ska betraktas som en
arbetsloshetsatgard for individer utanfor arbetsmarknaden, utan som
ett satt for dem med forutsattningar att kunna skapa sig en hallbar
sysselsattning eller att forverkliga en ide.

| detta kapitel foreslas ett antal rekommendationer och atgéarder som
Stockholms stad kan vidta for att mojliggora for fler att starta och
driva foretag framgangsrikt, inte minst vad galler grupper av
foretagare som idag moter storre hinder. Rekommendationerna har
sin grund i forskningsrapporter och underlag fran flera
foretagarorganisationer och myndigheter samt forslag fran interna
och externa nyckelaktérer som inkommit under intervjuer och
genomford workshop. Atgarderna utgr fran stadens radighet.

Forutom de atgarder som redovisas nedan &r en tydlig organisation
for det foretagsframjande arbetet inom Stockholms stad, samt god
kommunikation och dialog med det lokala néringslivet viktiga
grundforutsattningar for att staden ska vara framgangsrik i sina
ambitioner att erbjuda ett naringslivsklimat dar en mangfald av
foretag kan blomstra. Det &r i stadens fortsatta arbete &ven viktigt
med starkt kannedom om marknadsforhallanden och
utvecklingsmojligheter for naringslivet pa lokal niva.
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A4.1. Stark forutsattningarna for foretagande,
sarskilt i socioekonomiskt svaga omraden

I Stockholms stads styrdokument framgar att Stockholm ska vara en
foretagsframjande stad och att nyforetagandet ska dka, sérskilt
bland utrikes fédda och kvinnor. Samtidigt ser forutsattningarna och
villkoren for foretagare olika ut beroende pa vem som startar
foretag och var i staden det sker. FOr att foretag ska kunna startas
och vaxa kravs att stabila grundforutsattningar finns pa plats, sasom
en trygg och saker arbetsmiljo, tillgang till &ndamalsenliga lokaler
samt foretagsstdd, kapital och kompetens. Brottslighet i form av
hot, vald och ran &r en del av manga foretagares vardag.
Utmaningarna ar sarskilt stora i socioekonomiskt svaga omraden,
dar manga foretag bland annat upplever problem att forsakra sin
verksamhet. | Stockholm finns ett stort utbud av féretagsframjande
aktorer som erbjuder radgivning, stod och finansiering, men de
befintliga insatserna har historiskt inte natt alla. Brist pd kompetent
arbetskraft upplevs av manga foretag som ett hinder for tillvéaxt. Att
tillgangliggora service for fler, sarskilt i omradden med en lag andel
foretagare, samt att hitta satt att stotta foretag i att hitta kompetent
arbetskraft &r darfor prioriterat for att fler livskraftiga foretag ska
kunna starta och vaxa i Stockholm.

A4.1.1 Atgard: Stark foretagarperspektivet i stadens strategiska
trygghetsarbete

Beskrivning: Manga foretagare, sérskilt i socioekonomiskt svaga
omraden, vittnar om en vardag praglad av vald, hot och
skadegorelse. | vissa omraden upplever foretagare problem med att
forsakra sin verksamhet, vilket in sin tur gor att flera funderar pa att
flytta eller 1dgga ned sin verksamhet. | stadens budget for 2018
presenteras en rad satsningar for dkad trygghet i staden. Atgarden
syftar till att staden inom ramen for denna kraftsamling sakerstéller
att foretagarperspektivet beaktas. Det sker med fordel genom att
foretagarforeningar och -organisationer aktivt inkluderas i det
strategiska och operativa arbetet. FOr foretagen i socioekonomiskt
svaga omraden &r det av sarskild vikt att verka for att skadegorelse,
hot, stéld, vald och ran mot naringslivet forebyggs och beivras.
Pagaende arbete: Fysiska trygghetsskapande atgarder i stadsmiljon
och uppsokande socialt arbete &r viktiga kommunala verktyg i det
brottspreventiva arbetet. Stadens trygghetsarbete sker pa flera
nivaer inom staden. Finansborgarradet har sedan tidigare inréattat ett
Advisory Board med externa representanter fran bland annat
polisen, akademin och civilsamhéllet med syfte att stotta stadens
ledning i att prioritera atgarder inom ramen for stadens trygghets-
och brottsforebyggande arbete. Pa lokal niva sker samverkan mellan
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stadsdelsnamnder, foretagsgrupper och polis for att motverka
kriminalitet. | och med budget 2018 sker en kraftsamling for ett
starkt trygghetsarbete i staden. Kommunstyrelsen kommer att
samordna det stads6vergripande arbetet och 200 miljoner kronor har
avsatts for att mojliggora atgarder som forebygger brott och bidrar
till 6kad trygghet, sakerhet och trivsel.

Ansvarig: Kommunstyrelsen tillsammans med stadsdelsndmnderna
och trafikndmnden

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A.4.1.2. Atgard: Oka narvaron av foretagsframjande insatser i
prioriterade socioekonomiskt svaga omraden

Beskrivning: Idag erbjuder Stockholms stad kostnadsfri radgivning
for start, drift och utveckling av foretag via stiftelsen Start-Up
Stockholm. Verksamheten nadde cirka 3 000 individer ar 2017.
Insatserna behover emellertid i hogre grad na nya malgrupper,
framfor allt i socioekonomiskt svaga omraden. Atgarden syftar till
Okad fysisk narvaro av foretagsframjande insatser for livskraftiga
foretag, sarskilt i omraden med en lagre grad av foretagande och i
sadana som staden strategiskt prioriterar i styrdokument,
exempelvis de fokusomraden som utpekas i dversiktsplanen.

Genom okad fysisk narvaro pa dessa platser kan befintliga
insatser inom det foretagsframjande systemet i 6kad utstrackning
komma nya grupper av blivande och befintliga foretagare tillgodo.
Nérvaron kan stimulera och komplettera métesplatser och hubbar
dar individer i omradet erbjuds radgivning och stod i fragor kring
uppstart, drift och utveckling av idéer, initiativ och foretag. For att
insatserna ska lyckas na de grupper som mater storst utmaningar i
sitt foretagande kravs en malgruppsanpassad ansats vad galler
information och kommunikation. Har ar betydelsen av forebilder
som kan inspirera till nya vagval och mojlighetssokande
foretagande stor. Genom samverkan med det lokala civila samhallet
och nya innovativa aktorer inom det foretagsframjande systemet
kan nya arbetssatt och nya kontaktvagar till malgrupperna
upparbetas.

Forskning visar att utrikes fodda, kvinnor och unga moter storst
utmaningar i start och drift av féretag. Inte minst galler detta i
kontakt med finansiérer. Insatserna bor darfor sarskilt erbjuda stod
och rad i utformning av ansékningar och pitchar infor finansiarer.
Staden bor ocksa verka for 6kad forstaelse hos finansiarer i
Stockholm for de grupper av foretagare som idag har svarigheter att
erhalla finansieringsstod.

Atgarden kan dven med fordel samordnas med
Samordningsforbundet Stockholm stads arbete for fler sociala
foretag.
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Pagaende arbete: Start-Up Stockholm erbjuder idag kostnadsfri
radgivning for start och utveckling av foretag. Stiftelsens insatser ar
oppna for alla, oavsett kon, alder, bakgrund, bransch et cetera. Start-
Up Stockholm erbjuder radgivning och konsultation pa sitt kontor i
Stockholms City. Dessutom har den mobila Start-Up Bussen
erbjudit stod for nyforetagande i vissa av stadens socioekonomiskt
svaga omraden under sommarmanaderna och i samband med
evenemang. Hosten 2017 dppnade Start-Up sitt forsta
ytterstadskontor i Skarholmen och tva ytterligare ar planerade till
Jarva och Ostra Soderort. | utvecklingen av dessa bor aspekter
sadsom malgruppsanpassat arbete med kommunikation, forebilder
och inspiration samt samverkan med civilsamhéllet i det
uppsokande arbetet beaktas. Inspiration pa lyckade insatser, inte
minst for ungas entreprendrskap i ytterstadsomraden, finns att
hamta exempelvis fran entreprendrshubben Changers Hub som
startade i Alby, men som nu i samverkan med Start-Up Stockholm
expanderar sin verksamhet i Véasterort.

Ansvarig: Kommunstyrelsen tillsammans med Stockholm Business
Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A.4.1.3. Atgard: Utveckla det strategiska arbetet med Nojd-Kund-
Index, med sarskilt fokus pa forbattrad bygglovshantering

For att Stockholm fortsatt ska vara en konkurrenskraftig stad med
stark tillvaxt, kravs en god kommunal myndighetsutévning
gentemot foretagen i staden. Kommunens service &r en av flera
viktiga delar for ett gott foretagsklimat och nagot kommunen sjalv
har fullt ansvar for. De senaste arens strategiska arbete med Nojd
Kund Index (NKI) har gett utdelning och stadens NKI-varde har
okat. Det myndighetsomrade som visar fortsatt svaga resultat ar,
liksom i manga andra kommuner, bygglovshanteringen. Atgérden
syftar till att vidareutveckla det paborjade arbetet med att forbattra
NKI for stadens bygglovshantering, genom att utarbeta en
handlingsplan for hur stadens myndighetsutévning inom
bygglovsprocessen kan effektiviseras och forbattras. Det omfattar
sarskilt ett strategiskt arbete med forbattrad och malgruppsanpassad
kommunikation och information, inte minst for att underlatta for
nya foretagare och foretagare som mater utmaningar genom
bristande kunskaper i svenska spraket. Detta kraver i sin tur en tkad
forstaelse inom bygglovsorganisationen fér den enskilde
foretagarens forutsattningar i myndighetskontakter. Atgérden syftar
ocksa till en mer tydlig och enhetlig struktur for ansvar och
genomforande for NKl-arbetet pa respektive forvaltning.

Pagaende arbete: Kommunstyrelsen har tillsatt en styrgrupp med
uppdrag att utveckla stadens naringslivsservice. | styrgruppen ingar
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stadsdirektoren, direktoren for SBR samt forvaltningschefer for
milj6forvaltningen, en av stadsdelsforvaltningarna,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, exploateringskontoret samt
socialforvaltningen. Utifran NKI-méatningen ansvarar respektive
forvaltning for det operativa forandringsarbetet.
Stadshyggnadsnamnden har pabdrjat ett forbattringsarbete med
bygglovshanteringen. Det arbetet bor genom atgardsforslaget
ytterligare prioriteras och starkas.

Ansvarig: Stadsbyggnadsndmnden tillsammans med
kommunstyrelsen, miljondmnden, trafknamnden,
exploateringsndmnden, socialndmnden och Stockholm Business
Region

A4.1.4. Atgard: Utveckla partnerskap med det lokala naringslivet
i syfte att underlatta for foretagen att hitta kompetens
Beskrivning: Arbetsmarknaden préaglas av bristande matchning med
manga arbetssokande och en parallell brist hos foretag pa
arbetskraft med réatt kompetens. Arbetsmarknadsnamnden arbetar
idag med partnerskap mellan staden och foretagarféreningar samt
branschorganisationer inom bristyrkesbranscher med syfte att
identifiera kompetensbehov hos arbetsgivare samt att erbjuda
skraddarsydda utbildningsinsatser for arbetstagare for att mota
foretagens behov. Partnerskapen omfattar utbildnings- och
branschrad och arbetsgivare knyts till processen i alla steg for att
forsakra att praktikplatser och anstallningsmojligheter finns
tillgangliga under och efter avslutad utbildning.

Atgarden syftar till att att utveckla det strategiska arbetet med
partnerskap genom att sérskilt fokusera pa samarbeten med kluster
av foretag i geografiska omraden samt féreningar och
organisationer som specifikt samlar sma- och medelstora foretag.
Genom den inriktningen stéarks forutsattningarna for en béttre
matchning mellan féretag och arbetstagare samt en dkad dialog
kring kompetensforsérjningsfragor med nya foretag av varierande
storlek i olika delar av staden.

Inom ramen for partnerskapen finns goda forutsattningar for
arbetsmarknadsndmnden att stérka sin samverkan med
Arbetsformedlingen och stadsdelsndmnderna. Av sarskild vikt for
ett framgangsrikt arbete &r att 6ka kunskapen om det lokala
néringslivets forutsattningar och behov. Det i sin tur kraver ett
gediget och grundlaggande analysarbete, som bor ligga till grund
for framtida partnerskapsavtal.

Pagaende arbete: Arbetsmarknadsnamnden har tecknat
partnerskapsavtal med branschforetrddare och féretag inom
definierade bristyrkesbranscher, bland annat bygg, besoksnaring,
transport och vard. Idag pagar sarskilda satsningar inom ramen for



Foretagande i en stad for alla
60 (71)

yrkesvux och sfi med yrkesinriktning for att 6ka antalet sékande till
branscher dér goda anstallningsmdjligheter finns. For att synliggora
tillvaxtbranscher och kompetensbehov pa kort och lang sikt
kommer arbetsmarknadsnamnden tillsammans med SBR for andra
aret i rad att under 2018 ta fram en tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalys. Rapporten berdknas vara klar under varen
2018 och bor ge den kunskap och grundlaggande analys som krévs
for en lyckosam implementering av atgarden. Rapporten &r
uppdelad pa stadsdelsomradesniva for att fa en lokal bild av radande
och framtida arbetsmarknad och kompletteras med djupintervjuer
med foretagare.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden i samverkan med Stockholm
Business Region och stadsdelsndmnderna
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.1.5 Atgard: Skapa forutsattningar for fler sma- och sociala
foretag att delta i stadens upphandlingar

Beskrivning: Varje ar kdper staden varor, tjanster och entreprenader
for 32 miljarder kronor. Idag har smaféretag begransade majligheter
att lagga anbud pa stadens manga ganger omfattande
upphandlingar. Istallet engageras de ofta i form av
underleverantorer till stdrre bolag som vinner upphandlingar.
Smafdretagen har aven majlighet att ga samman i konstellationer av
flera bolag for att 6ka chanserna till tilldelning av avtal. Atgérden
syftar till att fler smaforetag ska kunna delta i stadens
upphandlingar. FOr att mojliggora detta bér Stockholms stad
erbjuda utbildning for smaféretag i att svara pa anbud. Dessutom
bor staden utveckla sitt arbete med sociala héansyn vid upphandling
samt nar mojlighet finns dela upp enskilda kontrakt for att fler,
mindre och socialt inriktade leveranttrer ska kunna Iamna anbud.
Genom att utveckla arbetet med reserverade upphandlingar kan
staden aven framja ASF-foretag for att skapa mojlighet till
sysselsattning for fler individer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Pagaende arbete: Kommunstyrelsen deltar i dialoger exempelvis
med Almegas och Vardféretagarnas branschrad inom LSS/HVB-
omradet. Det pagar utvecklingsarbete kring upphandling med social
hansyn och reserverade kontrakt inom arbetsmarknadsndmnden.
Ansvarig: Kommunstyrelsen i samverkan med
arbetsmarknadsnamnden och Samordningsférbundet Stockholms
stad samt Stockholm Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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A4.2 Sakerstall tillgang till lokaler och

utveckling av verksamhetsomraden

For att Stockholm fortsatt ska vara attraktivt for
naringslivsetableringar och for att fler foretag ska kunna starta och
vaxa finns det behov av lokaler for bade kontor och smaskalig
produktion samt véalfungerande verksamhetsomraden och
handelsplatser i fler delar av Stockholm. I férslaget till ny
oversiktsplan pekas tio omraden i staden ut som kvarvarande
renodlade verksamhetsomraden med majlighet till industri och
storande verksamhet. Det &r viktigt att dessa ges forutsattningar att
utvecklas for att motverka den obalans som rader i staden med en
lagre koncentration av arbetsplatser och kontorslokaler i bland annat
Sdderort. Forutsattningar for levande centrum och kdpstarka
kundunderlag varierar i olika delar av staden, vilket i sin tur
paverkar mojligheten for start och drift av foretag. | lokala centrum
med vakanta lokaler beh6vs en sammanhallen bedémning av
foretagande och lokalbehov for att fylla lokalerna med relevant
innehall som speglar det specifika centrumets identitet och
kompletterar det dvriga utbudet. Det kan innefatta en beredskap att
underlatta for en etablering av lokala aktorer med lagre
hyresbetalningsformaga och skapande av temporéra kontrakt.

A.4.2.1. Atgard: Utred forutsattningar att inrétta en lotsfunktion
med syfte att starka samordningen av lokaler for smaforetagare i
stadens fastighetshestand

Beskrivning: Brist pa lokaler for smaforetagare paverkar tillvaxten
negativt i delar av staden. Det saknas idag enhetlig samordning och
kommuniktion av verksamhetslokaler tankbara for smaforetagare i
stadens fastighetsbestand. Atgarden syftar till att genom ett
sammanhallet arbete skapa “en vdg in” i stadens organisation for
smaforetag i behov av lokal samt att starka och utveckla dialogen
med befintliga hyresgaster for ett mer effektivt nyttjande av det
befintliga bestandet. Av sarskild vikt ar de kommunala
bostadsbolagens roll i arbetet.

Atgarden omfattar 1) utredning av forutsattningar for inrattandet
av en lotsfunktion samt utarbetandet av en tydlig kontaktkedja for
foretag i behov av lokal, 2) sammanhallen kartlaggning och
kommunikation av lediga lokaler i befintligt bestand, 3) aktiv
fastighetsforvaltning fran bostadsbolagen med syfte att prioritera
lokaler i goda lagen till smaféretag med potential att vaxa samt 4) i
samarbete med foretagsframjande aktorer erbjuda affarsradgivning
och kompetensutveckling for befintliga hyresgaster som vill véxa. |
ett forsta steg behover staden utreda hur genomférandet bor
organiseras och vilka delar som bor inbegripas.
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Pagaende arbete: Inspiration finns att hamta fran kulturnamndens
kulturlots med liknande funktion for kulturella verksamheter.
Kulturlotsen stottar aktorer i samband med nyetablering eller
omlokalisering av kulturverksamheter i fragor som exempelvis
kontakt med fastighetségare och berdrda forvaltningar i staden.
Start-Up Stockholm erbjuder genom projektet
Kompetensutvecklingskontraktet kompetensutveckling och
affarsradgivning for foretagare som vill véxa.

Ansvarig: Stadshus AB och fastighetsnamnden
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.2.2. Atgard: Aktivera entreprendriella zoner i prioriterade
omraden

Beskrivning: Det finns centrum och torg i staden med lag aktivitet
och lokaler som antingen star tomma eller inte anvands pa ett
andamalsenligt satt. Tomma lokaler kan skapa en kansla av
overgivenhet och framjar inte floden och rérelse pa en plats. Genom
enkla medel och insatser fran stadens bostadsbolag kan platser
aktiveras och lokaler bli mer attraktiva och &ndamalsenliga. Genom
att ta ett samlat grepp kring lokaler pa en plats eller i ett omrade kan
entreprendriella zoner skapas som bidrar till 6kad genomstrémning
av méanniskor och kunder. Erfarenheten séger att det mest
ekonomiskt hallbara bade for staden och for foretagen ar att
prioritera effektiv anvandning av befintliga lokaler. Om staden
upplater tillfalligt lediga lokaler under begréansad tid till en anpassad
hyra kan smaforetagare fa mojlighet att starta och driva verksamhet
samtidigt som platser aktiveras och drar till sig nya idéer for
engagemang och verksamhet.

Det innebaér att bostadsbolagen tillsammans med andra lokala
aktorer pa prioriterade platser 1) kraftsamlar for att rusta upp den
fysiska miljon, 2) utvecklar ett samordnat och mer d&ndamalsenligt
lokalnyttjande genom att hyra ut tillfalligt tomma lokaler eller
mojliggora samutnyttjande av lokaler i form av mindre
kontorshotell, hubbar eller sa kallade “coffices”, det vill séiga kaféer
sarskilt utformade for att entreprendrer ska kunna arbeta och ha
moten i lokalerna, samt 3) tillsammans med foretagsframjande
aktorer erbjuder radgivning for nya och befintliga foretagare.
Atgarden kréaver aktiv samverkan mellan stadens fastighetsagare
med lokalbestand, privata fastighetségare, berérda
stadsdelsndmnder samt Stockholm Business Region.

Pagaende arbete: Staden har tagit fram riktlinjer for levande lokala
centrum. Har anges att dversyn av lokalanvandning och placering &r
onskvart for att mojliggora optimal lokalisering samt dkad variation
och skapande av mindre lokaler for att 6ka attraktiviteten.
Inspiration kan hamtas fran Svenska Bostaders strategiska arbete for
att rusta upp och starka Husby Centrum. Genom langsiktigt arbete
under flera ars tid och med en jamstalld och feministisk
stadsplanering som utgangspunkt, har Svenska Bostader
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systematiskt arbetat med att aktivera Husby C. Det har bland annat
skett genom upprustning och gestaltning av den offentliga miljon
for att bygga bort otrygga miljéer. Dessutom har satsningar gjorts
pa ett mer effektivt nyttjande av befintliga lokaler, aktiv prioritering
och dialog med naringsidkare for att majliggora for en mangfald av
entreprendrer att etablera sig i centrum samt genomférandet av
sociala aktiviteter, inte minst for kvinnor och barn for att skapa
rorelse, floden och ett levande centrum for alla. De
overvakningskameror som polisen placerat i Husby C har
majliggjort for fler manniskor att nyttja det offentliga rummet och
den service som finns i centrum.

Det gar aven att hamta inspiration fran Stockholmshems arbete med
projektet Bagarmossen Smartup och Familjebostaders arbete med
Rinkebystraket. Genom att gora en 6versyn av lokalanvandningen i
Bagarmossens centrum kunde lokalerna nyttjas battre och utrymme
frigoras for nya verksamheter. Genom finansiellt stod fran
Stockholmshem kunde néringsidkarna fa hjalp med enhetliga
skyltar och sékerhetsglas istéllet for jalusier. Det har skapat en
synlighet mot kund och 6kad trygghet for naringsidkarna pa torget.
Ansvarig: Svenska Bostader, Familjebostader, Stockholmshem
tillsammans med stadsdelsnamnderna, stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsndmnden, fastighetsndmnden och Stockholms
Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.2.3. Atgérd: Etablera samverkansformer inom staden for
utveckling av verksamhetsomraden

Beskrivning: Staden efterstréavar att bade arbetsplatser, bostader och
service finns i ett och samma omrade. Det finns dven behov av
renodlade verksamhetsomraden med méjlighet till industri och
storande verksamheter. | forslag till ny éversiktsplan redovisas tio
omraden vilka ska kunna utvecklas som renodlade
verksamhetsomraden. Hittills har staden haft svart att som en enad
organisation mota de behov som foretagen i omradena gett uttryck
for. Ett utvecklingsarbete har initierats av stadsbyggnadsnamnden
och Stockholm Business Region med mal om bland annat hogre
markutnyttjande, minskade barridrer och fler arbetstillfallen i
stadens ytterstadsomraden.

For att kunna samordna staden och erbjuda de utpekade
verksamhetsomradena en samstammig planering kravs samsyn,
samverkan och delaktighet fran samtliga berérda namnder och
bolagsstyrelser — stadsbyggnadsnamnden, exploateringsndmnden,
trafiknamnden, stadsdelsndmnder och Stockholm Business Region.
En pilotverksamhet for att utveckla och kvalitetssakra stadens
samordningsférmaga kan med fordel genomféras i Arsta Partihallar.
Omradet har ett strategiskt lage for stadens varuférsorjning samt en
god forankring i samarbetet mellan féretag och de i staden berdrda
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aktorerna. En viktig aspekt i det fortsatta arbetet ar att staden utgar
fran langsiktiga perspektiv samt en analys av hur ny teknik,
forandrade handelsvanor samt nya trender sasom delningsekonomi
kan paverka forutsattningarna for de verksamheter som bedrivs i
omradena idag.

Pagaende arbete: Ett utvecklingsarbete har pabérjats mellan
stadsbyggnadsndmnden och Stockholms Business Region.
Ansvarig: Stadsbyggnadsnamnden tillsammans med
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna och
Stockholm Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.3 Utveckla entreprendrskapsperspektivet i

stadens utbildningssystem

Forskning har pavisat att entreprendrskapsutbildningar kan forbattra
elevers icke-kognitiva formagor som envishet, kreativitet och
framforhallning och att dessa formagor bast utvecklas i tidig alder.
Entreprendrskap i skolan handlar om att stimulera elevernas
kreativitet, nyfikenhet och sjalvfortroende samt vilja att omsétta nya
idéer i handling. Skolan ska ocksa bidra till att eleverna utvecklar
kunskaper som framjar féretagande och innovationstédnkande.
Foretagande i unga ar, dven under relativt korta perioder, kan ge
viktiga erfarenheter som kan komma till nytta senare i arbetslivet.
Utvérderingar har visat att elever som drivit sa kallade UF-foretag
under sin gymnasietid senare i livet har en starkare etablering pa
arbetsmarknaden. Idag saknas det i staden ett strategiskt arbete
kring entreprendriellt larande — fran forskola till vuxenutbildning.

A4.3.1 Atgard: Etablera former for entreprendriellt larande fran
forskola till gymnasiet

Beskrivning: Skolan har en roll i att exponera unga for foretagande
samt att rusta elever for en alltmer krdvande arbetsmarknad, oavsett
om de viljer att bli egenforetagare eller anstallda. Atgarden syftar
till att utarbeta ett strategiskt arbete for hur skolan, fran forskola till
gymnasium, kan arbeta med entreprendriellt larande. Har ingar dven
att utforska samverkan mellan skola och néringsliv vad géller
exempelvis studiebesok, praktik, mentorskap, uppdragsuppgifter et
cetera. | detta ar studie- och yrkesvagledarnas roll avgdrande.
Dessutom bor det utvecklas en stadsévergripande samverkan med
Ung Foretagsamhet for att erbjuda Ung Foretagsamhet pa fler
gymnasieprogram.

Pagaende arbete: Ett antal satsningar har gjorts pa entreprendriellt
larande inom utbildningsnamnden. Det saknas dock ett langsiktigt
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och strategiskt arbete. Mojligheten att starta och driva ett foretag
inom ramen for programmet Ung Foretagsamhet erbjuds idag pa
flera skolor. Det finns fortsatt stor potential i att erbjuda UF som ett
alternativ pa fler program, inte minst de av mer praktisk karaktar.
Start-Up Stockholm samarbetar med Ung Foretagsamhet for att
kunna inspirera ungdomar att driva vidare sina foretag aven efter
avslutad utbildning.

Ansvarig: Utbildningsndmnden i samverkan med
stadsdelsnamnderna och Stockholm Business Region
Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.3.2 Atgard: Utoka satsningar p& ungas entreprendrskap inom
stadens feriearbeten

Beskrivning: Arbetsmarknadsnamnden har i uppdrag att samordna
och utveckla feriejobben. Alla stadens namnder och bolagsstyrelser
ska samverka med arbetsmarknadsndmnden for att utka antalet
kommunala feriejobb. De senaste tva arens pilotprojekt med
entreprendrskap inom ramen for feriejobben har fallit vl ut.
Stockholm Business Region har genom Start-Up Stockholm skapat
ett koncept som tillsammans med arbetsmarknadsnamnden
planerats och genomforts. Deltagarna ger i hogre grad jamfort med
alla sommarjobbande ungdomar insatsen hogt betyg och 90 procent
anger att de helt eller till stor del lart sig mer om entreprendrskap
och att de kommer att ha nytta av sommarjobbet i framtiden. Det
finns darmed potential att bade permanenta satsningen samt att
utoka antalet platser. | detta &r det viktigt att ansvar for och resurser
i det fortsatta arbetet tydliggérs mellan deltagande parter.
Pagaende arbete: Summer Business Challenge har genomforts
2016-2017. Satsningen kan med fordel permanentas och antalet
platser utokas.

Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden i samverkan med Stockholm
Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.3.3 Atgard: Stark entreprendrskapsperspektivet inom
vuxenutbildningen inklusive sfi

Beskrivning: Utbildning och goda kunskaper i svenska spraket
skapar battre forutsattningar for ett mer hallbart och livskraftigt
foretagande. Det finns bland elever inom sfi och den kommunala
vuxenutbildningens yrkes- och larlingsutbildningar intresse och
forutsattningar for egetforetagande. Satsningar pa foretagande och
entreprendrskap finns redan representerat i enstaka utbildningar och
kurser, men hanteras i dagslaget inte genomgaende inom
arbetsmarknadsndmndens vuxenutbildningsinsatser. Det finns
saledes potential att genom ett mer systematiskt arbete bade dka
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intresset for, samt stotta idéer kring, egenféretagande bland
eleverna. Under 2018 pabdrjar Start-Up Stockholm ett samarbete
med sfi for att erbjuda entreprendrskapshdjande insatser och
information om foretagande bland eleverna. Samarbetet bér pa sikt
utvecklas till att omfatta hela vuxenutbildningen i form av en
programverksamhet for de som vill starta eget efter avslutade kurser
inom vuxenutbildningen. Av sérskild vikt for insatsen ar att
sakerstalla 6vergangen fran sfi till fortsatta studier inom
vuxenutbildningen med syfte att starka kompetens och
forutsattningar for ett hallbart och livskraftigt foretagande bland de
som vill starta eget.

Pagaende arbete: Start-Up Stockholm har beviljats bidrag fran
Europeiska Socialfonden for att under 2018-2020 driva projektet
”Svenska for Entreprendrer” i samarbete med Stockholms stad,
kommunerna i Nacka och Botkyrka samt ytterligare kommuner i
regionen. Syftet med projektet &r att erbjuda
entreprendrskapshdjande insatser och information om féretagande
pa B-niva inom sfi. Programmet ska ge deltagarna mojlighet att
utveckla och konkretisera sina idéer for att darefter slussas vidare
till ordinarie affars- och innovationsradgivning i regionen.
Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden i samverkan med Stockholm
Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen

A4.3.4 Atgard: Stark entreprendrskapsperspektivet inom stadens
jobbtorgsorganisation med fokus pa Jobbtorg Unga

Beskrivning: Jobbtorg Stockholm erbjuder stéd och coaching till
arbetslosa med social problematik eller som erhaller
forsorjningsstdd. For en viss del av dessa ar en reguljér anstallning
svar att bade fa och behalla. For vissa av dem kan egenforetagande
vara ett alternativ. Genom att starka kunskapen om féretagande som
ett reellt alternativ till anstéallning bland verksamhetens medarbetare
kan fler individer med entreprendriella idéer identifieras och fa stod.
Det finns dven potential att sérskilt starka
entreprendrskapsperspektivet inom ramen for Jobbtorg Unga, inte
minst i samverkan med foretagsframjande aktorer sasom Start-Up
Stockholm och civilsamhallesinitiativ sdsom Changers Hub. Genom
okad samverkan med sadana aktérer samt 6kad kunskap om
foretagande bland medarbetare och ett tydligare entreprendriellt
forhallningssatt i den verksamhet och de insatser som Jobbtorg
Unga erbjuder kan fler unga pa kreativa satt sporras till alternativa
vagval och pa sikt egenforetagande.

Pagaende arbete: Inom jobbtorgsorganisationen erbjuder Jobbstart
forberedande kurser och radgivning till individer med
forutsattningar att starta eget. De individer som vénder sig till
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Jobbstart for radgivning kring foretagande behover dock ofta ett
sérskilt anpassat stdd som inte gangse foretagsframjande
organisationer kan erbjuda. Insatserna skulle kunna komma fler
tillgodo om kunskapen om vad foretagande innebér och mojliggor
starks inom jobbtorgsorganisationen. Samarbete med Start-Up
Stockholm har testats. Det finns potential att utveckla detta.
Ansvarig: Arbetsmarknadsnamnden i samverkan med Stockholm
Business Region

Aterkoppling/uppféljning: Kommunstyrelsen
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