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Anmalan av reviderad kontinuitets- och
avbrottsplan — sociala system

Forvaltningens forslag till beslut
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd beslutar att ldgga drendet till
handlingarna.

Per Kjellander Jonas Eliasson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Alla stadsdelsndmnder ska ha en kontinuitets- och avbrottsplan for
arbetet inom socialtjansten och dldreomsorgen om atkomsten till
sociala system bryts. Det kan handla om olycka, sabotage eller
andra avbrott som gor att det sociala systemet ligger nere.

Planen omfattar ldngre oplanerade avbrott och beskriver hur arbetet
ska ske 1 véntan pa att systemet blir tillgingligt igen.

Forvaltningen foresldr att drendet laggs till handlingarna.
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Bakgrund

Sociala system dr samlingsnamnet for flera olika delsystem sa som
Paraplysystemet, ParaSoL, ParaGa, ParaDifo, VODOK och
Schemos. I sociala system utfors social dokumentation och
registrering av beslut och insatser inom individ- och
familjeomsorgen, dldreomsorgen, omsorgen om personer med
funktionsnedséttning, socialpsykiatrin och ekonomiskt bistand.

Arendet

Om éatkomsten till sociala system bryts ska forvaltningen kunna
sakerstélla att dokumentation sker enligt géllande rutiner.
Kontinuitets- och avbrottsplanen, som omfattar langre oplanerade
avbrott, beskriver hur arbetet ska ske 1 vantan pd att systemen blir
tillgéngliga igen.

Kontinuitets- och avbrottsplanen tydliggor bland annat ansvar och
befogenheter, hur dokumentation och bestéllningar ska ske,
utbetalning av ekonomiskt bistdnd och dvergédngen nir systemen &r
tillgéngliga igen.

Uppdatering av planen sker vid behov. Ansvariga for uppdatering ar
sidkerhetssamordnare tillsammans med verksamhetsomradeschefer,
paraplysamordnare samt informationssakerhetssamordnare.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningarna kansli- och kommunikation
samt analys- och kvalitet.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen forslér att stadsdelsndmnden beslutar att lagga
arendet till handlingarna.

Bilagor
1. Kontinuitets- och avbrottsplan for Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning



