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Sammanfattning

Fran 1 januari 2018 har stadsdelsndgmnderna i uppdrag att erbjuda
socialt stod till nyanldnda under etableringstiden.

Overenskommelsen mellan Kungsholmens, Norrmalms och
Ostermalms stadsdelsnimnder innebir att nyanléinda som bor inom
Kungsholmens, Norrmalms och Ostermalms stadsdelsomraden
erbjuds socialt stod genom projektet socialt stéd till nyanlédnda pa

Norrmalms stadsdelsférvaltning Norrmalms stadsdelsforvaltning.

Stadsdelsdirektérens stab

Sankt Eriksgatan 117, hiss C, plan 4 Overenskommelsen avser perioden 20180901 - 20191231. Om
B halm forutsittningarna fordndras kan parterna pakalla omforhandling av
Telefon 08 508 090 00 overenskommelsen.

norrmaim@stockholm.se
stockholm.se
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Bakgrund till 6verenskommelsen om samverkan
Stadsdelsndmnderna i Stockholms stad har fran 1 januari 2018
uppdrag att erbjuda socialt stod till nyanlénda.

Stockholms stad tog emot runt 15 000 nyanldnda barn och vuxna
under perioden 1 januari 2015 till och med juni 2017. Nyanldnda
som har mojlighet kan vilja ett eget boende (EBO). Om anvisade
nyanlénda inte har eget boende ska kommunen erbjuda ett anvisat
genomgangsboende (ABO och KVOT). Tillgéngen till genom-
gangsboenden i de olika stadsdelsomradena fordndras 6ver tid,
avtalen for ldgenheter som idag é&r tillgéngliga kan avslutas och nya
boenden kan bli aktuella.

Det sociala stédet ska anpassas till malgruppernas olika behov samt
till den lokala kontexten. Beroende pa bakgrund och férutséttningar
varierar behoven mellan olika individer och familjer. Behoven hos
kvotflyktingar &r oftast mer omfattande. Migrationsverket har
meddelat att antalet kvotflyktingar beréiknas tka under 2018.

Viéren 2017 6ppnade ett genomgangsboende for nyanldnda inom
Norrmalms stadsdelsomrade. Norrmalms stadsdelsforvaltning har
etablerad samverkan inom stadsdelsforvaltningen, med forsérjnings-
stéd och enheten for ensamkommande samt med SHIS, Utbildnings-
forvaltningen och intro Stockholm. Stadsdelsforvaltningen
etablerade dven samverkan med aktérer inom civilsamhéllet som gett
socialt st6d till nyanlénda och ordnat fritidsaktiviteter.

Folkbokférda nyanlanda i respektive stadsdelsomrade
Norrmalms stadsdelsomrade

e 2017: 198 personer 18-64 ér

e 2018 per sista februari: 8 personer 18-64 ar

Kungsholmens stadsdelsomrade
e 2017: 53 personer 18-64 &r
e 2018 per sista februari: 17 personer 18-64 ér

Ostermalms stadsdelsomrade
e 2017: 31 personer 18-64 ar
e 2018 per sista februari: 2 personer 18-64 ar

Antalet individer utgar fran de listor arbetsmarknadsforvaltningen

tagit fram for 2017 samt januari och februari 2018. Nyanlédnda som
folkbokforts innan 1 januari 2017 ingér inte. Det &r oként vem som
flyttat fran respektive omréde eller ordnat med eget boende (EBO).
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Socialt stod Norrmalms stadsdelsforvaltning

Fokus ska ligga pa preventiva insatser genom végledning och ett
tidigt socialt stod. Malséttningen &r att individer och familjer blir
sjélvstindiga och etablerar sig i samhéllet genom arbete, utbildning
och ett stadigvarande boende'.

I maj 2018 beslutade bitrddande stadsdirektor att Stockholms stad
anvénder begreppet samhiéllsvigledning for nyanlénda i
genomforandet av uppdraget kring socialt stod till nyanlénda.

Malgrupp
Den priméra mélgruppen f6r det sociala stédet ér nyanldnda mellan
18 och 64 ar som &r folkbokftrda inom stadsdelsomradet.

Norrmalms stadsdelsférvaltning verkar for integrering genom
aktiviteter for nyanldnda barn, unga och vuxna som férvaltningen
genomfor och aktiviteter som genomf6rs med féreningar som
forvaltningen samverkar med.

Organisation
Socialt st6d till nyanlédnda dr organiserat under stabschefen pa
stadsdelsdirektrens stab pad Norrmalms stadsdelsférvaltning,

Projekt socialt stod till nyanlédnda

Det sociala stodet pa Norrmalms stadsdelsforvaltning sker inom
ramen for ett projekt. Stabschefen &r projektbestéllare.
Projektplanen beslutas av styrgruppen.

1 mars 2018 tilltrddde projektledaren med uppdrag att leda projektet
och samordna arbetet med linjeorganisationen och samverkans-
parter inom staden och i civilsamhéllet. Den 15 augusti 2018 borjar
tva samhéllsvigledare sin tjanst i projektet.

Samverkan mellan Norrmalms, Kungsholmens och
Ostermalms stadsdelsniamnder

For att skapa forutséttningar for ett funktionellt och effektivt socialt
stod samordnas arbetet for nyanldnda boende inom Kungsholmens,
Norrmalms och Ostermalms stadsdelsomraden.

e Fanyanlinda pd Kungsholmen och Ostermalm.

e Malgruppen ir heterogen?.

e [Effektiv resursanvindning.

e Forutséttningar for metod- och utvecklingsarbete.

! Frén Stockholms stads budget 2018
2 Olika sprék, olika utbildningsbakgrund och olika behov.
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Avgransning fér samverkan

Overenskommelsen avser socialt std till nyanldnda mellan 18-64 ar
som &r folkbokforda inom Kungsholmens, Norrmalms och
Ostermalms stadsdelsomraden.

Styrning och uppféljning

Styrgrupp for projektet socialt stéd till nyanlanda

Stabschefen pd Norrmalms stadsdelsforvaltning #r projektbestillare
och ordftrande i styrgruppen. Styrgruppen bestar av ordférande
samt avdelningschefer for socialtjinsten® pa Kungsholmens,
Norrmalms och Ostermalms stadsdelsférvaltningar. Vid behov
adjungeras andra funktioner.

Bild 1:

ijemédaref? - v
_Projekigripp.

Projektorganisation

Styrgruppens ansvar:

o Stodjer projektledaren och bestéllaren.

o Skapar forutséttning for samverkan i den egna organisationen
¢ Undanrdjer hinder for projektet.

e Hjilper till att férankra projektet hos olika intressenter.

o Foljer upp projektets resultat och deltar i beslut.

o Ansvarar for implementering i den ordinarie organisationen.

Ansvar och uppféljning

Stadsdelsndmndernas uppdrag och myndighetsansvar fér de boende,
dven nyanlédnda, tillhandahalls av enheterna inom respektive
stadsdelsforvaltning. Respektive forvaltning ansvarar fér den
interna och externa samordningen kring nyanlénda. Projektet som
ger socialt stod har ingen myndighetsutévning och utgér ett
komplement till befintliga insatser.

* Avdelningschefer for socialtjdnsten #r s&vil resursansvariga som
anvéndare/mottagare.
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Projektet rapporterar tertialvis till styrgruppen. Uppfoljning av det
sociala stodet gors per tertial och verksamhetsér i respektive nimnd.

Finansiering

Det sociala stodet finansieras med den statliga generalschablonen.
Det sociala stédet inom ramen for 6verenskommelsen finansieras
genom de samverkande stadsdelsndmndernas andelar. Andelarna
utgér fran arbetsmarknadsférvaltningens underlag pa antal
folkbokférts nyanlénda i dldern 18-64 ar for 2017 samt januari och
februari 2018.

23 % Kungsholmens stadsdelsforvaltning
66 % Norrmalms stadsdelsforvaltning
11 % Ostermalms stadsdelsforvaltning

Kostnader per ar i projektet socialt stéd till nyanlénda

Kostnadsslag

Personalkostnader 1 800
Lokaler, it, telefoni 300
Over head 200
Tolk 500

2 800

Personalkostnader avser projektledare 60 % och tva samhillsvigledare 100 %,
Tabellen visar en uppskattning av projektets kostnader per ar.

Respektive forvaltning kan pékalla omf6érhandling av
Gverenskommelsen om forutséttningarna forédndras. Anmilan om
omforhandling ska ske s& snart de férdndrade forutséttningarna
kommit till kéinnedom i den forvaltning som &beropar rétten att
omférhandla. Rétten att omforhandla undantar inte skyldigheten att
fullgra 6verenskommelsen till dess beslut om dndring har fattats,

Giltighetstid for 6verenskommelsen
Overenskommelsen avser perioden 20180901- 20191231.

Om &verenskommelsen dndras innan utgangsdatum krdvs en
skriftlig handling undertecknad av respektive stadsdelsdirektér.
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