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Registraturet
Arendet

Tillsyn av stédboende for barn och unga vid Cityldgenheterna
stddboende i Stockholm.

Beslut
Inspektionen for vérd och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet

Inriktning f6r IVO:s tillsyn under 2018 &r vardens innehall. I denna
tillsyn har IVO granskat och beddmt hur verksamheten arbetar med att
genomfora och f6lja upp varden utifran den placerande nimndens
uppdrag. Vidare har IVO granskat personalens arbetssitt och hur
verksamheten samverkar med namnden.

IVO beddmer att géllande lagstiftning efterlevs i de delar som har
granskats.

Tillsynen har vid detta tillfdlle i huvudsak visat féljande:

e Verksambheten har ett genomténkt arbetssitt som ger
forutsittningar att mota varje ungdom utifrin méiende och
behov.

e Verksamheten genomf6r individuellt anpassade insatser som
utgdr frdn ndmndens uppdrag.

e Verksambheten foljer upp insatserna och vidtar atgirder utifran
synpunkter pé insatserna.

e Verksamheten samverkar med nimnden.

Lagstiftning som IVO grundar sin bedémning pa

I 3 kap. 3 § socialtjanstlagen (2001:453) framgar att insatser inom
socialtjénsten ska vara av god kvalitet. Ett sétt for utforaren av
socialtjdnstinsatser att uppnd god kvalitet &r att ha ett genomtinkt
arbetssitt, méta ungdomens maende och speciella behov och
genomfOra insatserna utifrdn den placerande nimndens uppdrag. I 3
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kap. 3 § socialtjanstférordningen (2001:937), SoF, finns vidare
bestdmmelser kring att virden ska anpassas individuellt samt att
verksamheten vid stddboenden ska bygga pa fortroende for och
samarbete med den enskilde och utformas s3 att vistelsen i hemmet
eller boendet upplevs som meningsfull. I 5 kap. 1 § Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna réd (HSLF-FS 2016:56) om stédboende finns
det ocksa specifikt uttryckt att en insats i form av stddboende under
trygga former ska forbereda barnet eller den unge for ett sj dlvstandigt
boende och vuxenliv.

[ 5kap. 2 § HSLF-FS 2016:56 framgar att barnet eller den unge som &r
placerad i stédboende dels ska f disponera ett eget boende och dels 3
individuellt anpassat praktiskt och kéinsloméssigt stod.

16 kap. 1 —4 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS
2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL,
LVU, LVM och LSS finns bestdimmelser om att uppdrag frén beslutade
ndmnd samt genomforande och uppféljning av insatser ska
dokumenteras.

Enligt 5 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska
verksamheten ta emot och utreda klagomal och synpunkter pé
verksamheten. Enligt 5 kap. 7 § samma foreskrift ska de atgirder som
krévs vidtas for att sikra verksamhetens kvalitet.

Verksamhetens skyldighet att samverka med placerande nimnd
regleras i 6 kap. 4 § SoL och 3 kap. 4 § SoF. I 5 kap. 3 § HSLF-FS
2016:56 finns ytterligare bestdimmelser om samverkan med nimnden.

Underlag

IVO genomforde den 18 april 2018 en oanmald inspektion av
Cityldgenheterna stddboende. Vid inspektionen intervjuades tre
personal. Vid denna tillsyn var det inga ungdomar som valde att
samtala med IVO:s inspektorer.

Den intervjuade personalen och forestidndaren har faktakontrollerat
protokollet fran inspektionen. Efter inspektionstillfillet har
forestandaren inkommit med kompletterande uppgifter.

Efter inspektionen utférde verksamheten en egengranskning av fem
akter vad giller dokumentation av uppdraget samt genomférande av
insatser.

Ytterligare information

Enligt 3 kap. 19 § SoF ska IVO:s tillsyn av stddboenden som tar emot
barn eller unga omfatta regelbundna inspektioner. Inspektioner ska
goras minst en gdng per ar. IVO ska i anslutning till en inspektion
samtala med de barn och unga som samtycker till det.
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Stockholms stad &r huvudman for Cityldgenheterna som &r ett
stodboende for ensamkommande ungdomar i &ldrarna 18-21 ar.
Verksamheten har 42 platser. Vid inspektionstillfallet var 41 pojkar och
flickor i ldern 18-20 ar inskrivna.

Beslut i detta drende har fattats av inspektér Annelie Osterberg. I den
slutliga handléggningen har inspektdren Per-Oskar Gundel deltagit.
Inspektdren Rebeka Mansourian Salmasi har varit foredragande.
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