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Resultat för Rinkeby-Kistas kommunala förskolor 

 

Förvaltningens förslag till beslut 

1. Nämnden godkänner förvaltningens anmälan av förskoleun-

dersökningen. 

 

2. Förvaltningen får uppdrag att analysera resultaten från 

undersökningen samt att ta fram handlingsplaner för de för-

skolor som ligger under kommunalfullmäktiges mål för an-

del nöjda föräldrar. 

 

 

 

 

   

Ulla Thorslund  Kim Lagerquist 

stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

   

 

Sammanfattning 

Vårdnadshavare till barn i förvaltningens förskolor är generellt 

mindre nöjda med verksamheten jämfört med förskoleundersök-

ningen 2017. Index för andel nöjda föräldrar ligger något under sta-

dens medelvärde och når inte kommunfullmäktiges mål. Resultatet 

har förbättrats på ett antal delfrågor inom tre frågeområden. 

För att öka andelen nöjda föräldrar föreslår förvaltningen att en ana-

lys av resultaten görs och handlingsplaner tas fram av de förskolor 

som inte nått kommunfullmäktiges mål för andel nöjda föräldrar. 

Förvaltningen föreslås återkomma med handlingsplaner och analys 

till nämndens sammanträde i oktober. 
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Bakgrund 

Stockholm stad genomför varje år en kvalitetsmätning i stadens för-

skolor. Samtliga förskolor oavsett regiform deltar. Syftet är att få 

underlag för att utveckla den pedagogiska kvaliteten i varje för-

skola. Resultatet används även för information till vårdnadshavare i 

samband med val av förskola och publiceras på stadens hemsida. 

Ärendet 

Generellt är vårdnadshavare mindre nöjda med verksamheten i Rin-

keby-Kistas kommunala förskolor än vid föregående undersökning 

2017. Resultatet är något lägre jämfört med stadens medelvärde 

inom samtliga frågeområden. Varje frågeområde innehåller ett antal 

frågor och Rinkeby-Kistas resultat är högre än stadens på ett antal 

delfrågor(stadens medelvärde inom parentes): 

 

Utveckling och lärande 

Jag upplever att förskolan ger mitt barn möjlighet att möta olika 

sorters kulturutbud 72 procent(66 procent). 

Jag upplever att mitt barn använder digitala verktyg/hjälpmedel  

I sitt lärande 71 procent(63 procent. 

Samverkan med hemmet 

Jag upplever att jag på ett enkelt sätt kan kommunicera med mitt 

barns förskola 67 procent(64 procent). 

Mitt barns utveckling och lärande dokumenteras och synliggörs 

75 procent(72 procent). 

Kost, hälsa och rörelse 

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter 

82 procent(81 procent). 

 

Av tabellen nedan framgår att resultatet i Rinkeby-Kista är lägre 

2018 och når inte kommunalfullmäktiges mål, efter att tidigare år 

visat en positiv trend.  

 

Av förvaltningens 31 förskolor har åtta förbättrat sitt resultat och 21 

har sämre resultat än föregående år. En förskola har oförändrat re-

sultat och en förskola har öppnat under året och har ännu inte några 

jämförbara resultat.(KF-indikatorn andel nöjda föräldrar). 
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Tabell: Index per frågeområde samt KF-indikator. 

*Kommunalfullmäktiges mål för 2018 är 90.   

 

Undersöknings- 

område 

Staden 

 

2018 

Rinkeby- 

Kista 

2018 

Rinkeby- 

Kista 

2017 

Rinkeby- 

Kista 

2016 

Utveckling och 

lärande 

 

80 

 

77 

 

83 

 

80 

Normer, vär-

den, barns infly-

tande 

 

 

89 

 

 

84 

 

 

88 

 

 

86 

Samverkan med 

hemmet 

 

83 

 

82 

 

85 

 

84 

Kost rörelse 

och hälsa 

 

80 

 

78 

 

81 

 

79 

Nöjdhet, trygg-

het och rekom-

mendation 

 

 

84 

 

 

82 

 

 

86 

 

 

83 

Andel nöjda för-

äldrar(KF-indi-

kator*) 

 

 

85 

 

 

82 

 

 

88 

 

 

85 

 

 

De övergripande indexen visar att vårdnadshavare till pojkar inom 

flera områden totalt sett är något mer nöjda med förskolan jämfört 

med vårdnadshavare till flickor. 

 

Svarsfrekvensen för de kommunala förskolorna i stadsdelsområdet 

är 59 procent jämfört med 70 procent föregående år. En faktor som 

kan ha bidragit till att svarsfrekvensen minskat är att förskolorna ti-

digare år fått pappersenkäter att dela ut till föräldrar som komple-

ment till de postala. I år uteblev pappersenkäterna. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom förskoleavdelningen. 

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Resultatet på förskoleundersökningen för Rinkeby-Kistas kommu-

nala förskolor har sjunkit jämfört med tidigare år och är något 

sämre än stadens medelvärde.  
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För att öka andelen nöjda föräldrar föreslår förvaltningen att en ana-

lys av resultaten görs och handlingsplaner tas fram av de förskolor 

som inte nått kommunfullmäktiges mål för andel nöjda föräldrar. 

Förvaltningen föreslås återkomma med handlingsplaner och analys 

till nämndens sammanträde i oktober. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


