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Handlaggare Till
Lena Murray Socialndmnden
Telefon: 08 508 25 615 2018-06-12

Deltagande i Kvalitetsutmarkelsen 2018

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden godkénner att Enheten for hemlésa och
verksamheten Eurenii Minne inom Enheten for stod och skydd,
samt Misa daglig verksambhet, 1 privat regi, deltar i
kvalitetsutmarkelsen.

1. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Gillis Hammar Jenny Swird
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Den 27 november 2018 delas arets kvalitetsutmirkelse ut i Bla
Hallen 1 Stadshuset. Kvalitetsutmirkelsen dr Stockholms stads
arliga pris for att uppmérksamma och belona framgéngsrik
verksamhetsutveckling i staden. Kommunalt och enskilt drivna
verksamheter som finansieras av staden ér vdlkomna att delta i
utmdrkelsen. En forutséttning for att delta &r att enheten har eget
budget och personalansvar. Enheten méste dessutom besta av minst
fem medarbetare inklusive chef. Stockholms stad delar ut
kvalitetsutmaérkelser i klasserna forskola, skola, dldreomsorg
inklusive myndighetsutovning, socialtjénst och stéd och service till
personer med funktionsnedséttning inklusive myndighetsutdvning
samt andra verksamheter sdsom administrativa

verksamheter, stadens bolag och tekniska verksamheter.

Enhet som vill delta ska meddela detta till berord forvaltning i
staden. Deltagandet ska godkénnas alternativt anmélas i respektive
ndmnd. Berord forvaltning/bolag ska skicka in protokoll fran
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ndmndmote/styrelsemote senast den 30 juni. Protokollet skickas till
kvalitetsutmarkelsen@stockholm.se

Bakgrund

Staden har antagit ett program for kvalitetsutveckling, vars syfte att
fa till stand en stindig utveckling och forbattring av de
verksamheter som staden finansierar.

Kvalitetsarbetet i staden ska kdnnetecknas av:

e Att stockholmarnas synpunkter vérdesitts och tillvaratas och
utgdr en viktig grund for kvalitetsutveckling. For att ge
likvirdiga forutsattningar ska olika former for dialog med
stockholmarna finnas och standigt utvecklas.

e Attledningen pa alla nivaer har ett tydligt och
ansvarstagande ledarskap och prioriterar det systematiska
kvalitetsarbetet dér resultat for stockholmarna stér i centrum.

e Att alla medarbetare har ansvar for kvalitetsarbetet och
kvalitetsutvecklingen inom sitt ansvarsomrade.

e Att arbetet med uppfoljning och analys &r viktigt och att det
ska bidra till ngjda brukare/kunder, professionernas larande
och verksamheternas utveckling.

o Att alla nimnder och styrelser systematiskt sprider och
anvinder sig av goda exempel i syfte att utveckla
verksamheten.

Utmaérkelsen delas ut i1 foljande klasser:

forskola

skola

dldreomsorg inklusive myndighetsbedomning

socialtjanst och stdd och service till personer med

funktionsnedséttning inklusive myndighetsbedomning samt

e andra verksamheter, sisom administrativa verksamheter,
stadens bolag och tekniska verksamheter.

Varje deltagande enhet ska lamna in en skriftlig redovisning av sitt
kvalitets- och utvecklingsarbete senast den 21 maj 2018 genom att
besvara de fragor som finns i anvisningarna for deltagande 1
kvalitetsutmarkelsen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Socialtjinstavdelningen och behandlats pé
Forvaltningsgruppen och Funktionshinderrddet 2018-06-07.
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Arendet

Enheten for hemldsa och verksamheten Eurenii Minne inom
Enheten for stdd och skydd har anmélt att de vill delta 1
kvalitetsutmérkelsen.

Aven Misa, som ir en daglig verksamhet enligt LSS som drivs i
privat regi, har anmélt deltagande. Misa stottar personer med
funktionshinder att ha sin dagliga verksamhet arbetsplatsforlagd.
Brukarna far stod av arbetskonsulenter for att arbetet ska fungera
och anpassas efter deras behov.

Enligt anvisningarna for arets kvalitetsutmarkelse ska ndmnderna
godkédnna att respektive enhet deltar. Protokoll frdn ndmndmote ska
ha inkommit till kvalitetsutmarkelsen@stockholm.se,
Stadsledningskontoret senast den 30 juni.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen bedomer att det tjénsteutlatandet inte drhar ndgon
paverkan pé jamstélldheten. Fragor om jamstilldhet behandlas 1
respektive bidrag, inom ramen for deltagande 1
Kvalitetsutmérkelsen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Deltagandet i Stockholms stads kvalitetsutmirkelse innebér {or de
flesta verksamheter ett stort steg framét i arbetet med att utveckla
verksamheten, oavsett pa vilken nivd verksamheten befinner sig.
Deltagandet ger ocksa tillfélle till fortsatt l&rande och mojlighet att
hitta nya utvecklingsomrdden inom den egna verksamheten. Det ger
en genomlysning av verksamheten och skapar engagemang bland
medarbetarna. Kvalitetsutmérkelsen &r ett utvecklingsinstrument
som syftar till att skapa mesta mojliga nytta for stockholmarna.

Respektive ndimnd/styrelse ska godkdnna/informeras om att en
enhet deltar. Beslutet ska vara stadsledningskontoret tillhanda
senast den 30 juni.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner att de enheter
som anmdlt sitt intresse ocksa far delta i kvalitetsutmérkelsen.
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