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Yttrande till Inspektionen for vard och omsorg
betriaffande Blackebergs och Ragsveds
stodboenden

Forvaltningens forslag till beslut

1. Yttrandet 6verlamnas till Inspektionen for vard och omsorg.
2. Socialndgmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Gillis Hammar Lisa Cadenius
forvaltningschef avdelningschef
Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) genomforde en inspektion
av Ragsveds och Blackebergs stddboende i november 2017. Verk-
samheterna har totalt 75 platser och tar emot ensamkommande barn
och ungdomar i aldrarna 16-20 ar som har tillfélligt eller permanent
uppehallstillstand.

I tillsynsbesluten framfors krav pa tva atgirder. Dels maste det
sakerstillas att registerkontroll gors i Polismyndighetens misstanke-
och belastningsregister innan nadgon personal anstélls och dels att
placerade ungdomar har mojlighet att ta emot dvernattande géster.
IVO har godkint att ett gemensamt svar lamnas for bada tillsyns-
besluten samt medgett uppskov med svar till efter socialnimndens

sammantride den 12 juni 2018.
Socialférvaltningen
Socialtjanstavdelningen . .
En kontroll har nu genomforts att nodviandiga registerutdrag finns

Box 44 . . . . .

123 21 Farsta och dokumentationen forvaras i respektive personalakt. For att
Telefon 508 25 294 sdkerstdlla att inga nya anstédllningsavtal tecknas innan register-
Vixel 508 25 000 . ) e .
socialforvaltningen@stockholm.se utdrag har inkommit har en kompletterande rutin inforts. Samtliga

stockholm.se registerutdrag kommer att uppvisas for enhetschef eller annan, av
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enhetschefen utsedd person pa central niva, innan anstillningsavtal
tecknas. Verksamheterna har pabdrjat arbetet med att anpassa
arbetssétt och ordningsregler sa att placerade ungdomar kan ta emot
Overnattande géster.

Forvaltningen ser mycket allvarligt pa de brister som uppmark-
sammats 1 samband med tillsynsbesoken fran IVO. Med de atgirder
som redovisas i drendet bedomer forvaltningen att det &r sikerstillt
att registerkontroll gors 1 samtliga nyrekryteringar samt att ung-
domar placerade vid stoddboende har mojlighet att ta emot dver-
nattande gister. Forvaltningen foreslar socialnimnden att yttrandet
overlamnas till Inspektionen for vard och omsorg.

Bakgrund

Enligt 3 kap. 19 § SoF ska Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
inspektera stodboende for barn och ungdom minst en gang per ar.
IVO genomforde en foranmaild inspektion av Rigsveds stddboende
den 2 november 2017 samt av Blackebergs stodboende den 22
november 2017.

I tillsynsbeslut 2018-01-08 for Blackebergs stodboende (dnr 1.6.1-
567/2017) respektive 2018-03-16 for Ragsveds stodboende (dnr
1.6.1-531/2017) redovisar IVO vad tillsynen har visat. Verksamhet-
erna uppfyller kraven nér det giller lokaler, bemanning, kompetens
och arbetssétt. Daremot konstaterar IVO att verksamheterna i ett
antal fall inte har fullgjort sin skyldighet att begdra utdrag ur Polis-
myndighetens belastnings- och misstankeregister innan anstéllning
gors. Darutover redovisar IVO att verksamheterna inte tillater
overnattande géster, for vilket IVO anser att det saknas lagstdd.

IVO stiller krav pi att socialnimnden vidtar foljande dtgirder:

— Att ndmnden inte anstéiller ndgon eller erbjuder uppdrag,
praktiktjdnstgoring eller liknande om inte kontroll gjorts av
Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister i enlighet
med lagen (2001:171) om registerkontroll av personal vid sédan
hem for vérd eller boende som tar emot barn.

— Sékerstélla att ungdomar har mgjlighet att ta emot dvernattande
géster.

I besluten anges att socialndimnden ska redovisa vidtagna atgéarder
till IVO senast den 15 maj 2018. IVO har dock per telefon medgett
uppskov till efter socialndimndens sammantriade den 12 juni 2018
samt godként att ett gemensamt svar ldmnas for bada tillsyns-
besluten.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom Avdelningen for mottagande av
nyanldnda. Forvaltningsgruppen och radet for funktionshinders
fragor har behandlat drendet den 7 juni.

Arendet

Socialforvaltningens Enhet for ensamkommande barn och ung-
domar har som uppdrag att erbjuda ensamkommande asylsokande
barn och ungdomar samt ungdomar med uppehallstillstind boende
med stdd. Blackebergs och Ragsveds stodboende tar emot ensam-
kommande barn och ungdomar i &ldrarna 16-20 ar som har tillfalligt
eller permanent uppehéllstillstaind. Blackebergs stodboende har 32
platser och Ragsveds stodboende har 43 platser. Det ér stadsdels-
forvaltningarna i Stockholm som fattar bistandsbeslut enligt social-
tjédnstlagen att bevilja ungdomen en placering. Verksamheternas mél
ar att forbereda ungdomarna for ett sjdlvsténdigt liv med egen
bostad och f6rsorjning.

Registerkontroll av personal

Enligt 1 § 1lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid
vissa boenden som tar emot barn, fir inte personal anstillas om inte
kontroll gjorts av register som fors enligt lagen (1998:620) om be-
lastningsregister och lagen (1998:621) om misstankeregister av-
seende honom eller henne. I 3 § anges att registerutdraget avseende
den som erhaller anstéllning ska bevaras under minst tva ar fran det
anstillningen péborjades.

I tillsynsbesluten fran IVO anges att totalt 17 anstéllningar har
paborjats innan kontroll gjorts av polisens misstanke- och belast-
ningsregister.

Genomgdng av pdtalade brister i registerkontrollen

En noggrann genomgang har skett av de anstillningar dir [IVO
konstaterat en bristande registerkontroll. Resultatet av detta
redovisas i det foljande.

Tre anstédllningar rekryterades 2007 eller tidigare. Skyldigheten att
gora registerkontroll géller inte redan anstdllda personer, vilket
anges 1 Socialstyrelsens meddelandeblad (feb 2009) Register-
kontroll av personal vid sadana hem for vdrd eller boende (HVB)
som tar emot barn. Meddelandebladet gavs ut i samband med att
den nya lagen om obligatorisk registerkontroll trddde i kraft den 1
juli 2007.
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Fyra anstillningar kontrollerades och ingick i det tillsynsbeslut som
IVO gjorde 2016-11-10 (IVO dnr 8.4.2-29357/2016) diar IVO
beslutade att inte stélla ndgra krav i den delen som rorde register-
kontrollen. Dessa registerutdrag kommer alltid att ha ett senare
datum @n datumet for anstillningen.

Fem anstéllningar rekryterades under perioden ar 2011 till och med
maj 2015. Fyra registerutdrag var daterade efter paborjad anstdll-
ning och ett registerutdrag saknades helt.

Resterande fem av de 17 anstéllningarna gjordes hdsten 2015 1 sam-
band med det stora flyktingmottagandet. Da utdkades antalet verk-
samheter for malgruppen ensamkommande barn och ungdomar i
snabb takt, dels under hosten men @ven varen 2016. Under perioden
genomfordes cirka 130 rekryteringar av personal till fasta anstéll-
ningar. Darutover rekryterades ett stort antal timvikarier. Under
denna period fick enheten en tillféllig direktlinje till polisens
misstanke- och belastningsregister for att kunna fa snabba muntliga
besked att personal som skulle anstéllas inte hade ndgra noteringar 1
registret. Darefter skickades det skriftliga utdraget hem till den
anstéllde som 1 sin tur limnade det obrutna kuvertet direkt till
verksamhetsansvarig chef. Denna tillfélliga rutin har inte fungerat
vid fem anstdllningar. Vid genomgéng konstaterades att ett
registerutdrag var daterat dagen efter paborjad anstéllning, tva
registerutdrag var daterade inom ett ir efter paborjad anstillning
och tvé registerutdrag saknades helt.

Sammantaget dr det tio anstéllningar dar rutinen for registerkontroll
inte har fungerat. Samtliga utdrag som inkommit i efterhand har
dock varit 1 sin ordning och ingen av personerna som blivit
anstéllda hade ndgra anmérkningar.

Atgdéirder betriffande registerkontroll vid rekrytering

Cheferna vid enheten f6r ensamkommande barn och ungdomar &r
vdl medvetna om skyldigheten att folja gédllande lagstiftning om
registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn,
dvs. att personal inte fir anstéllas innan kontrollen &r gjord. Enheten
har ett adekvat arbetssétt for registerkontroll 1 samband med rekry-
tering. Nér en person ska intervjuas infor en eventuell anstédllning,
informeras alltid personen om att hen ska presentera ett utdrag fran
polismyndighetens misstanke- och belastningsregister for att arbets-
givaren skall kunna bedoma om personen dr lamplig for anstéll-
ningen. Registerutdragen ska forvaras dels 1 ldsbart utrymme pa
verksamheten och dels 1 den anstélldes personakt pé social-
forvaltningen.
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Slutsatsen av inkomna tillsynsbeslut dr att forfarandet vid rekry-
tering och anstillning vid berdrda verksamheter inte har fungerat
tillfredsstéllande. Enheten har nu genomfort en kontroll av samtliga
anstédllningar att nodvandiga registerutdrag finns. Dokumentationen
av denna kontroll forvaras i respektive personalakt. For att sdker-
stélla att inga nya anstéllningsavtal tecknas innan registerutdrag har
inkommit har en kompletterande rutin inforts. Samtliga register-
utdrag kommer att uppvisas for enhetschef eller annan, av enhets-
chefen utsedd person pa central niva, innan anstillningsavtal
tecknas.

Mojlighet att ta emot dvernattande gdaster

I tillsynsbesluten fran IVO anges att verksamheterna Blackeberg
och Réigsveds stodboende inte tilldter dvernattande gister. IVO
anser att det saknas lagstdd for detta och hanvisar till forarbetena till
reglerna om stodboende (prop. 2015/16:43 s 39 ff.) dir det framgar
att tanken med den nya boendeformen &r att den unge ska fa ett eget
boende att disponera sjédlvstindigt. De individer som tas emot 1
stddboende bor vara sa pass mogna och sjélvstindiga att de, med
hjalp av det stod som verksamhetens personal erbjuder, kan avgora
vilka som &r ldmpliga som nattgéster och kan ta hinsyn till bade
grannar och andra som &r placerade i samma boende. En begrins-
ning av mdjligheten for dessa unga vuxna att sjdlva fa bestimma
om t.ex. en partner eller vén ska fa stanna dver natten ar inte
forenligt med att de unga ska ges mojlighet till sjalvbestimmande
och integritet.

IVO exemplifierar nattgédster som ’t.ex. anhdriga som kommer pé
besok eller pojk- respektive flickvanner”. IVO skriver vidare att
huvudmannen har ett ansvar for att anpassa bemanningen om det
beddms att det finns risk for brister i sdkerheten vid besok.

IVO hénvisar ocksé till 5 kap. 2 § Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad om stodboende (HSLF-FS 2016:56) dér det anges att
forestdndaren bor se till att det finns ordningsregler for de egna
boendena och eventuella delade utrymmen. Reglerna bor syfta till
att tillgodose sékerhet, trygghet och trivsel. De bor vara vil kdnda
av personalen och av barnen och de unga.

Stodboende — en placeringsform for barn och unga

Den nya boendeformen stodboende borjade gélla fran 2016-01-01.
I regeringens proposition 2015/16:43 kapitel 5 anges att ensam-
kommande barn och unga &r en tankbar malgrupp for placering i
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stodboende. Det beskrivs ocksé att manga av ungdomarna kan
behova ett mer sjdlvstindigt boende och ett mer individanpassat
stod med ett annat innehall jaimfort med HVB.

I proposition anges att i forsta hand ar ett stddboende tinkt som ett
placeringsalternativ for unga i aldern 18-20 ar, men om det finns
sdrskilda skil ska dven 16- och 17-aringar kunna bli aktuella for
placering i ett stddboende. Regeringen anser att socialnimnden
behover iaktta en storre forsiktighet vid placering av barn i stod-
boende, i1 forhéllande till personer som adr myndiga. Skélen for detta
ar framst att personer under 18 ar &r att betrakta som en sarskild
skyddsvird grupp och att det kan finnas risker med att placera ett
barn i ett eget boende med en mindre nérvaro och kontakt med
personal.

Verksamheter for ensamkommande barn och unga

Aven socialforvaltningen konstaterade att manga ensamkommande
barn och ungdomar behdvde ett mer individanpassat stod och att det
fanns ett behov av att skapa ett ”forstirkt stodboende”. Det géllde
de ungdomar som inte lingre behovde de insatser som tillhanda-
holls vid forvaltningens hem for vard och boende (HVB) men som
annu inte till fullo var redo for sjdlvstindigheten som forutsattes i
den nya boendeformen stodboende.

Trots lagstiftarens intentioner, bedomde socialforvaltningen att mer-
parten av ungdomarna som stadsdelsforvaltningarna skulle komma
att vilja placera i stoddboende, skulle vara under 18 ar. Detta visade
sig ocksa stimma, den absoluta majoriteten av placeringarna har
varit ungdomar som tillhort den sérskilt skyddsvérda gruppen, som
inte bedomts dga den grad av sjilvstiandighet som lagstiftaren angett
som forutsittning for att placeras i ett stodboende.

I dialogen med stadsdelsforvaltningarna framkom att det fanns
behov av tva typer av stddboende. Socialforvaltningen svarade upp
mot behoven och stillde om sina verksamheter enligt f6ljande.

— Stédboende i enlighet med lagstiftarens intentioner, for ung-
domar med en mycket hog grad av sjélvstindighet. Ungdomarna
ar over 18 ar och har tillfdlligt eller permanent uppehéllstill-
stand. Ungdomarna forvintas klara sig sjdlva i mycket hog
utstrackning. Cityldgenheterna, som boendet bendmns, bestar av
totalt 62 platser. Platserna ér fordelade mellan enstaka ldgen-
heter ”’pa stan”, ldgenheter som &r samlade pé ett vaningsplan i
en fastighet eller ldgenheter 1 gemensam fastighet med annan
verksamhet for ensamkommande . Cityldgenheterna har inte
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bemanning dygnet runt. Personal finns pa plats vissa tider i en
gemensamhetslokal alternativ kan nés per telefon.

— Forstiirkt stodboende for ungdomar med en ldgre grad av
sjalvstandighet och i dldern 16-20 ar som har tillfalligt eller
permanent uppehallstillstind. Ungdomarna har behov av visst
individuellt stod som tillgodoses med utdkade insatser samt att
personal finns pé plats dygnet runt, inklusive vaken natt-
personal. Ragsved och Blackeberg ér s kallade forstérkta stod-
boenden och har totalt 75 platser fordelat pé tva fastigheter (32
respektive 43 platser). Bade Régsved och Blackeberg dr stora
fastigheter dar ungdomarnas ldgenheter dr fordelade pé flera
vaningsplan. Alla ungdomarna har eget sovrum men delar kok,
vardagsrum och toalett/dusch med en annan ungdom.

Varje ungdom har ett eget rum som de kan lasa. Personalen kan vid
behov lasa upp. Ungdomen far information om i vilka situationer
som personalen far lasa upp. Detta forfarande dr i enlighet med
regelverket, 6 kap. 3 § HSLF-FS 2016:56.

Atgdéirder betriffande mdjlighet att ta emot évernattande giister
Regelverket och dess forarbeten anger bland annat att

— Personer under 18 &r &r att betrakta som en sérskild
skyddsvird grupp,

— den enskildes integritet ska respekteras,

— den placerade ungdomen ska fa god vérd och insatserna ska
anpassas till den enskildes individuella behov och
forutsattningar,

— det bor finnas ordningsregler for boendena som syftar till att
tillgodose sdkerhet, trygghet och trivsel samt att

— varden bor utformas sa att den frdmjar den enskildes
samhorighet med anhodriga och andra néirstiende samt
kontakt med hemmiljon.

Mot denna bakgrund har nu verksamheterna pabdrjat arbetet med
att anpassa arbetssétt och ordningsregler sa att ungdomarna ska
kunna ta emot Gvernattande géster.

I detta arbete dr det sdrskilt angeldget att balansera mojligheten att
ta emot Gvernattande géster mot kravet att boende ska vara forutsig-
bart och garantera ungdomarnas sékerhet och trygghet samt virna
ungdomarnas mojlighet att fullfolja sina sysselséttningar dvs. skola,
arbete eller praktik. Merparten av de placerade ungdomarna ar
minderariga och har gode méin som tillférordnade vardnadshavare.
Det édr dock personalen péd boendet som mdter ungdomen i vardagen
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och har en viktig roll som stillféretrddande fordlder/vuxen. Det kan
innebdra att sttta ungdomen att prioritera skolarbetet framfor dver-
nattande kompisar, atminstone under vardagarna.

Det kan ocksa finnas vissa risker for att placerade ungdomar 6ver-
talas att ta emot nattgéster, bade ungdomar och vuxna, som av olika
skil inte &r limpliga. Aven om ordningsregler finns blir det en
viktig uppgift for personalen att stotta ungdomarna nér de ska fatta
beslut om dvernattningar.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningen bedomer att det inte dr relevant att genomfora nagon
jamstilldhetsanalys eftersom drendet ir ett yttrande till IVO.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser mycket allvarligt pa de brister som uppmark-
sammats 1 samband med tillsynsbesdken frdn IVO. Register-
utdragen dr till for att garantera barn och unga en trygg och séker
vérd och det dr viktigt att utdraget har inkommit innan anstéllning.
Att inte tillata Gvernattande géster vid stodboende &r inte forenligt
med att de unga ska ges mojlighet till sjdlvbestimmande och
integritet samt inte heller forenligt med regelverket.

Forvaltningen har i drendet redovisat de atgirder som har vidtagits.
Med dessa atgérder bedomer forvaltningen att det dr sdkerstéllt att
registerkontroll gors 1 samtliga nyrekryteringar samt att ungdomar
placerade vid stodboende har mojlighet att ta emot dvernattande
géster.

Forvaltningen foresldr socialndmnden att yttrandet 6verldmnas till
Inspektionen for vard och omsorg.

Bilagor
1. Tillsynsbeslut 2018-01-08 Blackebergs stodboende
dnr 1.6.1-567/2017 (IVO dnr 8.4.2-30237/2017-12)
2. Tillsynsbeslut 2018-03-16 Régsveds stodboende
dnr 1.6.1-531/2017 (IVO dnr 8.4.2-30236/2017-10)



