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Kommunstyrelsen

Intern kontroll i byggprocessen

De fortroendevalda revisorerna i Tyresd kommun har givit Komrev inom
PwC i uppdrag att genomfora en granskning av den interna kontrollen i bygg-
processen. Granskningsresultatet i sin helhet framgar av bifogad rapport.

Efter genomford granskning dr var sammanfattande beddmning att den interna
kontrollen av tiliforlitlighet och sikerbet i verkstilligheten av byggprocessen inte 1
alla delar #r tillracklig. Nedan utvecklas vér bedomning och 1 detta samrmanhang
limnas diven ett antal rekommendationer for att stirka den kontrollen inom
omradet.

Sammantaget kan vi konstatera att det for ndrvarande saknas ett samlat och kom-
mungemensamt grepp avseende de etiska regler som avser att styra det forhall-
ningssitt som ska gélla i umgénget med leverantorer. Vidare saknas rutiner for
hantering av tips frin anstéllda och allménheten gillande avvikelser fran gillande
regler, samt rutiner att tillampa vid misstanke om forekomst av oegentligheter
inkluderande regler och beslutsnivéer avseende polisanmélan. Vi rekommenderar
att sadana rutiner utarbetas inom ramen for pagdende policyarbete.

Vissa fortydliganden i kommunens attesireglemente bor overvégas betraffande
momenten kontroll mot leverans/prestation samt kontroll mot underlag sésom
bestillning och beslut, nir det géller byggprocessen. Bakgrunden till detta dr de
stora virden som hanteras och den komplexitet som omgirdar genomforandet.
Fortydliganden i olika former kan dven dvervéigas inom ramen fér slutredovisning,
{ ex intygande frdn projektledare att byggnationen &r genomford till den niva som
motsvarar fakturerad kostnad. Syftet med ovanstiende rekommendationer &r att
sikerstilla att bestallt uppdrag levererats till rétt kostnad och kvalitet.

Vi rekommenderar att reglerna for ekonomisk styrning kompletteras med

de regler som finns i "Ny administrativ rutin for investeringar ”. Vidare
rekommenderas att de atgérder, som forvaltningen foreslar i dokumentationen
2010-11-30 dver genomforda intern kontroll, beaktas nér det giller styrning, upp-
foljning och slutredovisning av investeringsprojekt. Dessa synpunkier samman-
faller till stor del med vad som vi tidigare konstaterade i revisionsrapporten om
vergripande planering avseende investerings- och exploateringsprocessen,
daterad i oktober 2010.



Reglerna for separat slutredovisning av investeringsprojekt bor innehélla belopps-
grinser, krav pa for- och efterkalkyler som omfattar samtliga moment i byggpro-
cessen. Vidare #r det viktigt att slutredovisningen utéver det ekonomiska utfallet
dven innehaller en uppfolining av hur byggnaden eller anldggningen upplevs av
brukarna. Detta for att fi en formaliserad erfarenhetsaterforing av genomférda
investeringar.

Mot bakgrund av omfattningen pa kommunens entreprenadupphandlingar rekom-
menderar vi att Gverviganden gors kring att forstdrka upphandlingsfunktionen
med entreprenadkunnig upphandlingskompetens. Genom att ta ett helhetsgrepp pa
kommunens samlade upphandlingsverksamhet ¢kar &ven transparensen inom om-
radet samt forutsittningarna for kvalitetssékring. Detta édr en fraga som &ven bor
beaktas inom ramen for av kommunstyrelsen 2010-12-21 beslutade utredningen
kring gemensam upphandlingsorganisation fér kommunerna Haninge, Nynéshamn
och Tyreso.

Upphandlingspolicyn saknar ett grundliggande avsnitt som berdr ett afférsetiskt
forhallningssitt gentemot leverantérer till kommunen. Ett sédant avsnitt bor om-
fatta ett helhetsgrepp pé vilka regler som ska gilla i relationen till leverantorer,
alternativt hinvisa till annat eller andra faststillda dokument i kommunen dér des-
sa fragor behandlas.

Efter genomford registeranalys bedémer via att foljsamheten till gdllande ramavtal
och omfattningen pa genomforda separata upphandlingar i huvudsak &r tillfred-
stillande inom granskade ansvarsomraden, férutom nér det géller anlitandet av
Valla Asfalt & Mark AB. Denna entreprendr har anlitats frekvent under 2009 och
2010 till ett totalt belopp av 20,5 mnkr, utan négon formell upphandling, vilket &r
anmirkningsvirt och inte i enlighet med gillande upphandlingsregler. Formell
upphandling har numera genomforts inom tjanstomrédet och ramavtal finns med
tre entreprendrer, varav Valla Asfalt & Mark AB #r det foretaget som lamnat det
fordelaktigaste anbudet och ligger dérfor forst i avropsordning.

Revisorerna dversinder rapporten och dnskar skriftligt fa del av kommunstyrel-
sens yttrande &ver granskningsresultatet och de rekommendationer som lémnas
ovan senast 2011-06-30. Yttrandet tillstélls revisorerna via Tyrest kommuns
Kansli- och personalkontor.
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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

P4 uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har vi granskat hur kommun-
styrelsen sikerstéller kontrollen av tillforlitlighet och sékerhet i verkstélligheten av
byggprocessen. Granskningen har prioriterats utifran en beddmning av vasentlighet och
risk samt det intraffade i Goteborgs stad som uppmérksammats av SVT-programmet
*Uppdrag granskning”.

Efter genomford granskning dr vér sammanfattande bedémning att den interna
kontrollen av tillforlitlighet och sikerhet 1 verkstdlligheten av byggprocessen inte i alla
delar dr tillréicklig. Nedan utvecklas vdr bedomning och i detta sammanhang ldmnas
dven ett antal rekommendationer for att stirka den kontrollen inom omrdadet.

Organisation och ansvarsfordelning ar tydlig nér det géller kommunens fastighets-
forvaltning. Verksamheten dr med négot undantag centraliserad och det bedoms vara en
fordel att tjinstemannaorganisationen, som ansvarar for de olika fastighetsprocesserna,
har sin organisatoriska hemvist under kommunstyrelsen. Detta mot bakgrund av att
lokalforsorjningen dr en kommunévergripande och strategisk process.

Fragor kring mutor och bestickning diskuteras i kommunen. Emellertid framkommer
ingen tydlig bild i vilken omfattning eller hur systematiserat detta sker. Frigorna namns
vid utbildning av fortroendevalda infér ny mandatperiod och vid olika former av
personalsammankomster. Av intervjuerna framg@r vidare att man vid chefsgenomgéngar
tar upp fragestillningar kring leverantorers erbjudanden om gavor och luncher infor
storhelger och infér upphandlingar aktualiseras forhallningssitt och agerande. Isamband
med hiindelserna i Géteborg aktualiserades frigorna vid ett ledningsgruppsmote inom
stadsbyggnadskontoret och tekniska kontoret 2010-11-08. Kommunstyrelsen har vidare
gett uppdrag till sin forvaltningsorganisation att utarbeta en policy inom omrédet och ett
forslag har tagits fram som ér under beredning.

Sammantaget kan vi konstatera att det for nirvarande saknas ett samlat och
kommungemensamt grepp avseende de etiska regler som avser att styra det
forhéllningssitt som ska gélla i umgénget med leverantorer. Vidare saknas rutiner for
hantering av tips fran anstéllda och allménheten gillande avvikelser frén gallande regler,
samt rutiner att tillimpa vid misstanke om forekomst av oegentligheter inkluderande
regler och beslutsnivéer avseende polisanmilan. Vi rekommenderar att sédana rutiner
utarbetas inom ramen for pagdende policyarbete.

Vissa fortydliganden i kommunens attestreglemente bor dvervigas betriffande momenten
kontroll mot leverans/prestation samt kontroll mot underlag sdsom bestillning och beslut,
nir det giller byggprocessen. Bakgrunden till detta ir de stora varden som hanteras och
den komplexitet som omgardar genomforandet. Fortydliganden i olika former kan dven
Hvervigas inom ramen for slutredovisning, t ex intygande frin projektledare att



byggnationen #r genomférd till den nivé som motsvarar fakturerad kostnad. Syftet med
ovanstiende rekommendationer dr att sikerstilla att bestéllt uppdrag levererats till ritt
kostnad och kvalitet.

Vi rekommenderar att reglerna for ekonomisk styrning kompletteras med de regler som
finns i "Ny administrativ rutin for investeringar” . Vidare rekommenderas att de atgirder,
som férvaltningen foreslar i dokumentationen 2010-11-30 6ver genomforda intern
kontroll, beaktas nir det giller styrning, uppfoljning och slutredovisning av investerings-
projekt. Dessa synpunkter sammanfaller till stor del med vad som vi tidigare konstaterade
i revisionsrapporten om Gvergripande planering avseende investerings- och exploaterings-
processen, daterad i oktober 2010.

Reglerna for separat slutredovisning av investeringsprojekt bor innehélla beloppsgrénser,
krav pé fér- och efterkalkyler som omfattar samtliga moment i byggprocessen. Vidare ar
det viktigt att slutredovisningen utéver det ekonomiska utfallet &ven innehdller en
uppféljning av hur byggnaden/anléggningen upplevs av brukarna. Detta fér att fa en
formaliserad erfarenhetséterforing av genomforda investeringar.

Mot bakgrund av omfattningen pd kommunens entreprenadupphandlingar
rekommenderar vi att verviganden gors kring att forstirka upphandlingsfunktionen med
entreprenadkunnig upphandlingskompetens. Genom att ta ett helhetsgrepp pé
kommunens samlade upphandlingsverksamhet okar dven transparensen inom omradet
samt forutsittningarna for kvalitetssikring. Detta ir en fraga som dven bor beaktas inom
ramen for av kommunstyrelsen 2010-12-21 beslutade utredningen kring gemensam
upphandlingsorganisation fér kommunerna Haninge, Nynéshamn och Tyreso.

Upphandlingspolicyn saknar ett grundliggande avsnitt som berdr ett affarsetiskt
forhallningssitt gentemot leverantérer till kommunen. Ett sidant avsnitt bor omfatta ett
helhetsgrepp pa vilka regler som ska gilla i relationen till leverantérer, alternativt hinvisa
till annat eller andra faststillda dokument i kommunen dér dessa frigor behandlas.

Efter genomford registeranalys bedomer via att foljsamheten till gillande ramavtal och
omfattningen pa genomforda separata upphandlingar i huvudsak ér tillfredstillande inom
granskade ansvarsomriden, forutom nér det géller anlitandet av Valla Asfalt & Mark AB.
Denna entreprendr har anlitats frekvent under 2009 och 2010 till ett totalt belopp av 20,5
mnkr, utan ndgon formell upphandling, vilket 4r anméarkningsvért och inte i enlighet med
gillande upphandlingsregler. Formell upphandling har numera genomforts inom
tjanstomradet och ramavtal finns med tre entreprendrer, varav Valla Asfalt & Mark AB ar
det foretaget som limnat det férdelaktigaste anbudet och ligger darfor forst i avrops-
ordning.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Revisorerna har efter bedémning av vasentlighet och risk beslutat genomféra en fordjupad
granskning av intern kontroll i samband med byggprocessen. Granskningen ar ocksa
foranledd med anledning av det intriffade i Goteborgs stad och som uppmérksammades
av SVT-programmet “Uppdrag granskning”.

1.2 Revisionsfraga och avgrinsning

Foljande overgripande revisionsfraga ska besvaras: Hur sikerstiller kommunstyrelsen
tillfrlitlighet och siikerhet i verkstélligheten av byggprocessen och att den interna
kontrollen dirmed ar tillrdcklig?

Inom ramen for den évergripande revisionsfrigan har granskningen avgransats till
foljande granskningsmal:

*»  Det finns kommungemensamma styrande och stodjande dokument, avseende
intern kontroll, som #r applicerbara pa byggprocessen och dessa dr
implementerade (delegationsordning, attester/kontroller etc).

»  Det finns etiska regler som avser styra forhallningssitt som ska gélla i umgéanget
med leverantérer och det sker en kontinuerlig dialog om relevanta etikfragor.

»  Det finns dokumenterade system och rutiner for att sikerstilla tillracklig intern
kontroll av byggprocessens olika skeden som exempelvis att sikerstilla och
dokumentera att bestillningar och leveranser ér korrekta och rimliga utifrén
entreprenadkontrakt/bestillningsskrivelser.

= Det finns rutiner for hantering av tips frin anstéllda och allménheten gillande
eventuella avvikelser frin gallande regler.

= Aterrapportering av planering och utfall av byggprocessen/ investeringar har
inhimtats/avlamnats till styrelse/néimnden (avser bland annat for- och
efterkalkyler samt slutredovisning av investeringsobjekt).

»  Det finns faststillda rutiner att tillimpa vid misstanke om forekomst av
oegentligheter.

1.3 Metod

Granskningen har genomforts via en Gversiktlig genomgéng av styrande och stodjande
kommunévergripande dokument samt en mer detaljerad genomgéng och analys av
processbeskrivningar som specifikt rér byggprocessens samt dess olika skeden. Detta
material har kompletterats via intervjuer med féljande personer:

»  Bo Renman, kommundirektor

» Dan Nisman, ekonomichef

» Hillevi Hedberg, redovisningschef
»  Kerstin Hedén, personalchef



= Staffan Agesand, kommunjurist

= Charlotte Barkman, upphandlingschef

= Ake Skoglund, samhallsbyggnadschef

» Jan Nilsson, fastighetschef

=  Bjorn Hellqvist, projektledare nyproduktion fastighet
=  Birger Salminen, sektionschef fastighetsservice

Rapporten ir sakgranskad av samtliga intervj uade.

1.4 Registeranalys

Vidare har vi genomfort en registeranalys for att f6lja upp inkdps- och leverantérsmonster,
med avseende pa antal fakturor och totalbelopp inkl moms, per ansvarsomrade under de
tva senaste iren. Registeranalysen bygger pa utdata ur kommunens leverantorsreskontra,
vilket innebr att utbetalningar dir det inte finns faktura som underlag inte ingéri
analysen. Det kan vara kop av fastigheter samt mindre kostnader som medlemsavgifter,
prenumerationer och olika typer av utligg (utanordningar).

Registeranalysen omfattar 2009 och 2010 och berdr nedanstiende koder och
ansvarsomraden.

Ansvarskod | Budgetansvarig
211000 Fastighetschef
212000 Chef fastighetsservice
213000 Projektingenjor
214000 Byggnadsingenjor
215000 Byggnadsingenjor
216000 Byggnadsingenjor
217000 VVS-ingenjor
218000 Avdelningsekonom

Tabell 1: Koder och ansvarsomraden

1.5 Redovisning

Under respektive huvudavsnitt i rapporten redovisas granskningsresultatet under ett eller
flera avsnitt med rubriken bedémning. I rapportens initiala avsnitt aterfinns en
sammanfattande bedémning och vira samlade rekommendationer.
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2 Organisation och ansvarsfordelning

2.1 Pagiende dversynsarbete inom organisationen

For narvarande pagar en dversyn av styrprocesserna och delar av kommunstyrelsens
forvaltning. Kommundirektéren har i skrivelse »Oversyn av styrprocessen och delar av
kommunstyrelsens forvaltning” beskrivit bakgrunden, syfte och mal med dversynen,
framgangsfaktorer for en vil fungerande styrning samt organisation och upplaggning av
versynen inkl tidplan. Av skrivelsen framgar:

*Syftet med Sversynen dr att sdkerstdlla att kommunen har en styrprocess och en
organisation av kommunstyrelseférvaltningen som ger optimal styrning och ddrmed
bésta majliga resultat for medborgarna. Malet dr att en reviderad och vil forankrad
styrprocess och organisation kan trdda i kraft halvdrsskiftet 2011,

Tyrest kommuns nuvarande styrprocess *planeringsmodell for verksamhetsutveckling &
faststalldes ar 2005, dvs for fem &r sedan. Det finns en samsyn i organisationen om att det
nu ar limpligt att se over denna styrprocess och samtidigt kommunstyrelseforvaltningens
organisation. Det finns flera fordelar med att se dver kommunens styrprocess och
kommunstyrelseorganisationen samtidigt. Nar kommunstyrelsen/kommunfullméktige
beslutar om en strategisk plan for de kommande dren och nér vi ser hur styrprocessen bist
ska genomféras, ser vi ocksd hur férvaltningen bor organiseras for att optimalt kunna
stodja kommunstyrelsen i styrningen av kommunens verksamheter.

Framgingsfaktorerna for en val fungerande styrning och organisation handlar om
nyckelbegrepp som medborgarperspektiv, helhetssyn, 1angsiktighet, tydlighet, delaktighet,
uppfdljning och férmagan att anpassa sig till omvarldsforandringar.

2.2 Reglemente for kommunstyrelsen

Fastighetsfrigorna som omfattas av denna granskning tillhor kommunstyrelsens
ansvarsomride. Reglementet for kommunstyrelsen ar antaget av kommunfullmiktige
1991-11-28 och senast reviderat 2010-11-04, att gilla frén och med 2011-01-01.

I reglementets § 2 framgdr att i kommunstyrelsens ledningsfunktion ligger att leda och
samordna arbetet med frigor som rér bl.a egna och inhyrda fastigheter/lokaler och
anliggningar samt byggnadsverksamhet (ny-, till- och ombyggnad).

2.3 Gemensamt reglemente for samtliga namnder

Det gemensamma reglementet géller for samtliga naimnder inklusive kommunstyrelsen
antogs av kommunfullméktige 2006-12-14 och senast reviderat 2010-11-04, att gélla frén
och med 2011-01-01.

Av reglementets § 3 framgér att kommunstyrelsen ansvarar for lokalférsorjningen.



B

pwc

Nimnderna ansvarar for planering av lokalbehov samt framtagning av de funktionella
kraven pé lokalerna. Behovet ska anmiilas till kommunstyrelsen. Niamnden ska forhyra
sina lokaler via kommunens tekniska avdelning. Vid forhyrning av lokaler for tre &r eller
langre och med en &rlig hyra 6verstigande 10 basbelopp beslutar kommunstyrelsen.

2.3 Fastighetsforvaltning

Fastighetsfragorna ligger idag inom kommunstyrelsens samhiillsbyggnadsforvaltning som
en av elva enheter. Fastighetsenheten bestar av féljande funktioner:

* Enhetsledning

* Ekonomi

»  Fastighetsforvaltning tre enheter
=  TFastighetsservice

* Nyproduktion fastighet tvd enheter
* Lokalsamordning

Kommunens fastighetsforvaltning ar centraliserad med undantag for natur- och
kulturfastigheter samt uthyrningsverksamheten av byggnader pa exploateringsmark.

I skrivande stund pagar Gverviiganden kring att placera kommunens fastighetsforvaltning i
en serviceenhet tillsammans med andra verksamheter med uppgifter av
forsorjningskaraktir. Serviceenheten dr tankt att placeras under kommunstyrelsens
ansvarsomrade.

2.4 BedOmning

Organisation och ansvarsfordelning ér tydlig nar det giller kommunens fastighets-
forvaltning. Verksamheten dr med négot undantag centraliserad och det bed6éms vara en
fordel att tjinstemannaorganisationen, som ansvarar for de olika fastighetsprocesserna,
har sin organisatoriska hemvist under kommunstyrelsen. Detta mot bakgrund av att
lokalférsorjningen ir en kommunévergripande och strategisk process.

3 Mutor och bestickning

Finansdepartementet och Sveriges kommuner och landsting har gett ut en vigledning om
mutor och jiv. Syftet ir att ge vigledning och stod i dessa frégor. Vad &r ett "korrupt
beteende”? Var gar grinsen for muta eller jiv? Lagen ger oss inte alltid s tydliga
anvisningar. Ett personligt ansvarstagande och den egna formégan att gora etiska val
maste manga ginger ta vid. Diskussioner pa arbetsplatserna och lokalt utformade
foreskrifter rekommenderas.

Av ovanstiende skrift framgr att inom det offentliga handlégger vi drenden och skoter
andra uppgifter som ofta har stor betydelse fér enskilda manniskor och foretag. En
grundforutsittning Ar att vi aldrig agerar pd ett sidant satt att fértroendet for
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myndigheters, styrelsers, namnders eller férvaltningars saklighet eller opartiskhet kan
rubbas. En anstilld eller fortroendevald ska inte ens kunna misstinkas for att lata sig
paverkas av ovidkommande 6nskemél eller hénsyn i sitt arbete.

Syftet med vagledningen ar att:

= Visa pé riskerna med att 6verhuvudtaget ta emot gdvor och formdner frin
personer eller foretag man har att géra med i tjinsten.

= Ett annat syfte ar att visa hur du kan resonera och agera nar du stoter pa fragor
om mutor eller jv.

= Ett tredje syfte ar att fungera som underlag for arbetsplatsdiskussioner dar du
och dina kollegor gor klart for er hur lagarna och myndighetens regler ska
tillimpas i olika mut- och javsituationer som skulle uppkomma pé arbetsplatsen.

Definitionen av korruption ar féljande: "Missbruk av fortroendestdllning till egen
vinning, framst genom tagande av mutor”.

Lagregler om mutor och bestickning finns i brottsbalken. De omfattar alla arbetstagare,
oavsett om de anstillda i offentlig eller privat tjéinst oberoende av befattning eller
anstillningsform. Reglerna omfattar dven fortroendevalda. Mutbrott begds nir en
arbetstagare eller uppdragstagare for sin egen eller for négons annans rakning tar emot en
muta eller annan otillbérlig beloning for sin tjansteutovning, Att begira en muta eller att
1ata sig bli utlovad en muta ar ocksd mutbrott. Bestickning ar att limna, utlova eller
erbjuda en otillbdrlig beléning till arbets- eller uppdragstagare. Att acceptera en begéran
fran en tjinsteman eller fortroendevald om att fd en otillborlig formén ar ocksa
bestickning. Grinsen mellan en tillborlig och en otillbérlig beléning dr flytande och kan
viixla fran tid till annan liksom mellan verksamhetsomrédena. Man kan konstatera att
domstolarna stiller sirskilt hoga krav pa anstéllda i den offentliga sektorn.

Det ingdr i kommunens ansvar att informera sina anstillda och fortroendemén om de
lagar som giller och hur de ska tillimpas inom den egna kommunen. I frigor som ror
mutor och jiv har minga organisationer kompletterat lagstiftningen med sarskilda
riktlinjer for sin egen verksamhet. Det r angeldget att man skapar forutsdttningar for
aterkommande arbetsplatsdiskussioner om hur regler och riktlinjer tillimpas. Det dr den
enskildes ansvar att siitta sig in i och félja de lagar och riktlinjer som giller. Det innebdr
bland annat att i diskussion med chefer och kollegor aktivt medverka till att tillimpningen
av regler och riktlinjer p& din arbetsplats uppfyller hogt stillda etiska krav.

3.1 lIakttagelser

P4 uppdrag av kommunstyrelsen pagar ett arbete med att ta fram en policy avseende nir
fortroendevalda och anstillda erbjuds forméner av utomstiende. Ett utkast foreligger och
materialet éir under beredning. Utkastet tar upp ett flertal situationer som kan uppsté och
hur man ska agera vid dessa tillfallen.
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Av intervjuerna framgdr att frigor kring mutor och bestickning diskuteras i kommunen.
Emellertid framkommer ingen tydlig bild i vilken omfattning och hur systematiserat detta
ager rum. Frigorna “ndmns”vid utbildning av fortroendemin infér ny mandatperiod och
vid olika former av personalsammankomster. Av intervjuerna framgér vidare att man vid
chefsgenomgangar tar upp frégestéllningar kring leverantorers erbjudanden om gévor och
luncher infor olika helger.

Inom fastighetsavdelningen diskuteras forhéllningssatt vid upphandlingar i olika
sammanhang. Isamband med hdndelserna uppmirksammade i programmet *Uppdrag
granskning” aktualiserades frigan vid ett ledningsgruppsmote inom
stadsbyggnadskontoret och tekniska kontoret 2010-11-08 varvid féljande noterades till
mdtesprotokollet: "All personal inom tekniska och stadsbyggnadskontoren mdst anmdla
om de anlitar entreprendrer som har avtal med kommunen. Anmdilan ska ldmnas till
respektive enhet. Varje enhetschef ska ta upp denna fraga p& kommande APT-maten. Det
ér mycket viktigt att vi ser till att inte hamna i ndgon grdzon ndr det gdller eventuella
inbjudningar till olika arrangemang”.

Av ovanstiende framggr att dialogen om relevanta etikfrigor i kommunen behdéver
formaliseras ytterligare. Ett samlat dokument bor innehélla en beskrivning av:

= Vilka regler och vilket forh&liningssitt som géller betriffande mutor och
bestickning

= Hur systematisk spridning av regelverket ska ske si att all personal informeras
aterkommande

»  Formerna for arbetspaltsdiskussioner

» Den enskildes ansvar

3.2 Bedomning

Sammantaget kan vi konstatera att det saknas ett samlat och kommungemensamt grepp
avseende de etiska regler som avser att styra det forhallningssatt som ska gilla i umganget
med leverantérer. Granskningen visar dock att ett sddant material dr under beredning
inom kommunen, vilket &r positivt. Fragestillningen kring etiska regler tas vidare upp
under rubriken personalpolicy och évriga dokument i delavsnitt 4.6.

4  Styrande dokument

De styrande dokument som har anknytning till den revisionsfriga som ska besvaras &r
frimst foljande:

* Delegationsordning

*  Anvisningar for intern kontroll

»  Attestreglemente

»  Ekonomisk styrning

»  Upphandlingspolicy och riktlinjer for dito
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=  Personalpolicy
=  Ovriga dokument

4.1 Delegationsordning

I kommunallagen finns det allm#énna regelverket kring delegation, bland annat utifrdn vad
som #r delegerbart och formerna for delegation och aterrapportering av delegationsbeslut.

Enligt kommunallagen 6 kap 33 § fir en naimnd uppdra ét ett utskott, at en ledamot eller
ersittare eller &t en anstilld hos kommunens att besluta p& nimndens végnar i ett visst
irende eller en viss grupp av drenden. Ifdljande typ av drenden fir beslutanderitten
diremot inte delegeras:

= Arenden som avser verksamhetens mil, inriktning, omfattning eller kvalitet.

=  Framstillning eller yttrande till fullméktige liksom yttranden med anledning av att
beslut av nimnden i dess helhet eller av fullméktige 6verklagats.

= Arenden som rér myndighetsutvning mot enskilda, om de &r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt.

» Vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter.

Delegerad beslutsbefogenhet giller inom ramen for kommunstyrelsens
verksamhetsomride samt kommunfullméktiges beslut och anvisade anslag. Beslut som
fattas med stod av delegationsuppdrag ska anmilas till kommunstyrelsen, som avgor hur
anmilans ska ske. Beslutsunderlaget ska finnas tillgingligt pa respektive forvaltning.

Arendegrupp som har direkt anknytning till denna granskning ar:

= Avsnitt C punkt 12: Anskaffa, upplita och férlinga nyttjanderétter (hyreskontrakt)
m.m. vars arsbelopp r hégst 2 000 000 kronor och nyttjandetiden hogst 5 ar
(giller fastighetsforvaltning)

= Avsnitt D punkt 1: Fatta tilldelningsbeslut och ingé avtal inom ramen for budget

och investeringsprogram

4.1.1 Bedomning

Delegationsordningen som nyligen &r antagen dr uppdaterad och bedéms ligga i linje med
kommunallagens allmédnna regler kring delegation. Arenden som ar av den karaktiren,
som enligt kommunallagen ska hinskjutas till kommunstyrelsen for stillningstagande,
beslutas av styrelsen. Delegationsbeslut aterrapporteras l6pande.

Av genomforda intervjuer framgar att delegationsordningen ar val avvigd och upplevs
fungera pa ett indamélsenlig satt i verksamheten.

4.2 Anvisningar for intern kontroll
Enligt kommunens redovisningsreglemente antaget av kommunfullmaktige 1996-02-15

ska en god intern kontroll ses som ett ledningsverktyg med stor betydelse, for bade den
politiska ledningen och forvaltningarna. Syftet &r enligt reglementet att sikra ett behorigt
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nyttjande av ekonomiska medel enligt fattade beslut. Kommunstyrelsen har det
dvergripande ansvaret for att se till att det finns en god intern kontroll och det aligger
ekonomikontoret att utforma anvisningar kring detta.

Niamnderna ska enligt kommunallagen var och en inom sitt omréde se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt
samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Namnderna ska ocksd se till att den
interna kontrollen ir tillricklig samt att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstallande sitt.
Revisorernas uppgift i detta sammanhang, enligt kommunallagen, ar att prova om den
interna kontrollen som gors inom néimnderna ér tillricklig.

Varje naimnd ansvarar enligt redovisningsreglementet for den interna kontrollen inom sin
verksamhet. Med utgdngspunkt frin de kommungemensamma anvisningarna ska
namnden se till att en organisation uppréttas och att regler och anvisningar beslutas for
den interna kontrollen. Det ankommer darefter pa férvaltningschef eller motsvarande att i
erforderlig utstrickning ge mera konkreta anvisningar for hur internkontrollen ska
genomforas och att rapportera till ndimnden hur den interna kontrollen fungerar.

Chefer pa olika nivier i organisationen ar skyldiga att tillampa antagna regler och
anvisningar om intern kontroll samt att i behovlig omfattning informera ovriga anstillda
om deras innebord.

Anvisningarna fér intern kontroll innehaller féljande rubriker:

» Inledning

*  Avgrinsningar

» Forebyggande aktiviteter

» Visentlighets- och riskbedémning
= Arlig kontrollaktivitet

»  Granskningsomraden

Under rubriken forebyggande aktiviteter berors betydelsen av att alla chefer och
arbetsledare har kunskap om de regler och principer som galler. Alla budgetansvariga
chefer maste vara klara 6ver vad attestreglemente och andra kommungemensamma regler
syftar till och hur de ska tillimpas. Vidare berdrs fragor kring hur en kontrollmiljo
etableras.

Under rubriken viisentlighets- och riskbedomning ségs att i alla organisationer och
verksamheter finns det risk for att oonskade héindelser intriffar. Det gir s& gott som aldrig
att utforma regler och rutiner som helt eliminerar sidana risker. I internkontrollen ingar
diremot att analysera vilka risker som finns samt vidta &tgérder for att sa 1Angt som
mdjligt eliminera dem.

Under rubriken arlig kontrollaktivitet redovisas att varje ndmnd ska uppratta en arlig
internkontrollplan och vad som ska framgd av planen. Planen ska uppréttas med
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utgingspunkt frin bland annat bedémningen av vasentlighet och risk for olika oonskade
hiindelser och avser bade generella och verksamhetsspecifika risker. Planen kan avse
granskning under ett eller flera ar.

4.2.1 lakttagelse

Kommunstyrelsen beslutade 2010-09-28 om en internkontrollplan fér
kommunstyrelseférvaltningen. Planenlig granskning har genomforts under oktober och
november ménad 2010 och redovisas i tjnsteskrivelse, som dr daterad 2010-11-30 och
omfattar foljande granskningsomraden:

= Felanmailan

»  Uppfdljning av investeringsprojekt
=  Granskning av fakturarutiner

»  Granskning av momsredovisning

»  Kontroll av fakturainnehall

4.2.2 Bedomning

Av granskningen framgér att kommunstyrelsens internkontrollplan har omfattat
kontrollatgirder avseende uppfoljning av olika investeringsprojekt. Mot bakgrund av den
omfattande byggverksamhet som kommunen stér infor bor vervigande goras att i
kommande internkontrollplaner ytterligare aktualisera byggprocessens olika delar.

4.3 Attestreglemente

Reglementet dr antaget av kommunfullmiiktige under 2004. Ansvaret for den interna
kontrollen och dirmed efterlevnaden av att bestimmelserna i reglementet iakttas och att
tillimpliga attestmoment utfores &vilar kommunens namnder. Varje nimnd svarar for att
attestanter utses och for att uppritthélla aktuella forteckningar over utsedda attestanter.
Ersittare for beslutsattestant ir dverordnad chef eller utsedd ersittare. Attestratten for
beslutsattestant knyts till person, beloppsgréns och ansvarskod enligt gallande kodplan
med angivande av eventuella begridnsningar. Beslutsattestant ska normalt vara den som ar
budgetansvarig.

Av reglementets § 2 framgar att malsittning med reglerna for kontroll av ekonomiska
transaktioner &r att siikerstilla att transaktioner som bokférs ar korrekta avseende
foljande:

»  Prestation, att varan eller tjansten har levererats.

»  Bokforingsunderlag, att verifikaten uppfyller kraven enligt god revisionssed.

=  Betalningsvillkor, att betalning sker vid rétt tidpunkt.

»  Bokforingstidpunkt, att bokforingen sker vid ratt tidpunkt och i ritt
redovisningsperiod.

»  Kontering, att transaktionen &r rétt konterad.

»  Beslut, att transaktionen dverensstimmer med beslut av behorig beslutsfattare.

12
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Med attest menas att intyga, skriftligt eller elektroniskt, att kontroll utforts pa ett korrekt
sitt utan anmérkning och utifran réatt forutsédttning.

Av § 5 framgar att foljande kontroll och attestmoment finns i kommunen:

= Mottagnings- och granskningsattest: Fakturan ar ratt riknad, konterat belopp
stimmer med fakturerat belopp, kontering #r korrekt enligt gdllande kodplan,
fakturan dverensstimmer med bestillning eller annat tillimpligt avtal, varan har
mottagits eller villkoren for betalning i dvrigt ar uppfyllda.

= Beslutsattest: Bestillningen ir hanforlig till den verksamhet som bedrivs, utgiften
faller inom tilldelad budget, kontering och granskning har skett enligt ovan,
beslutsattestanten dr behorig att attestera transaktionen

= Behérighetsattest: Kontroll av behorighet for beslutsattestant

1§ 6 redovisas hur kontrollrutinerna ska utformas sa att den interna kontrollen inom
repektive nimnd &r tillricklig. Vidtagna kontrollatgirder ska vara anpassade till
transaktionernas art si att kontrollkostnaden stér i rimlig proportion till riskerna. Vid
utformningen av kontrollrutinerna ska féljande krav beaktas:

= Ansvarsfordelning: Ansvarsférdelningen ska vara tydlig. Huvudregeln ér att ingen
person ensam ska hantera en transaktion fran borja till slut.

= Kompetens: Den person som har rollen att utféra en kontrollatgéard ska ha
erforderlig kompetens for uppgiften.

» [Integritet: Den som utfor kontroll av en annan person, sirskilt vid beslutsattest,
ska ha en sjilvstindig stillning gentemot den kontrollerade.

«  Jéiv: Den som utfor kontrollen far ej kontrollera in- och utbetalningar till sig sj alv
eller narstaende. Detta innefattar ocksi bolag och féreningar dir den anstéllde
eller nirstiende har figarintressen eller ingér i ledningen. Fér bedmning om jav
foreligger bor forsiktighetsprincipen tillimpas.

»  Dokumentation: Vidtagna kontrollatgarder ska dokumenteras pa indamélsenligt
satt.

»  Kontrollordning: De olika momenten ska utforas i en logisk ordning si att
effekten av en tidigare kontrollatgird inte fortas av en senare kontrollatgard.

4.3.1 Bedémning

Vissa fortydliganden bér verviigas betriffande momenten kontroll mot
leverans/prestation samt kontroll mot underlag sisom bestillning och beslut, nir det
giller byggprocessen. Bakgrunden till detta ar de stora virden som hanteras och den
komplexitet som omgardar genomforandet. Fortydliganden i olika former kan &ven
overvigas inom ramen for slutredovisning, t ex intygande frin projektledare att
byggnationen dr genomford till den nivd som motsvarar fakturerad kostnad. Syftet med
ovanstiende rekommendationer r att sakerstilla att bestillt uppdrag levererats till ratt
kostnad och kvalitet.
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4.4 FEkonomisk styrning och kontroll

4.4.1 Allminna regler

Regler fér ekonomisk styrning i kommunen, daterade i mars 1998, syftar till att
sammanfatta och klarligga ekonomistyrningen i kommunen och koncernen. Med
ekonomisk styrning avses de ramar och regler — uttrycka i ekonomiska termer — som
anvénds i de tre faserna:

= Planering och budgetering av verksamheten
*  Genomforande av verksamheten och
*  Uppféljning av verksamheten

Reglerna fér ekonomisk styrning i kommunen upptar féljande rubriker:

* Inledning

= Den formella rollférdelningen

»  Planeringsfasen; mal, omvirldsanalys, arsbudget, reviderad budget och sérskilda
regler

*  Genomforandefasen

= Uppfoljningsfasen; prognoser, delarsbokslut, ménadsuppféljningar och
bokslutsarbete

Av regelverket framgér inte vilka rutiner som géller for slutredovisningar inom ramen for
kommunens byggprocess det vill siga investeringar i byggnader och anliggningar.

4.4.2 Administrativa rutiner for investeringar

Sedan 2008/2009 finns en budgeteringsordning for investeringar i kommunen beskriven i
"Ny administrativ rutin for investeringar”. Rutinen dr antagen a kommunens
ledningsgrupp och av sammanfattningen framgér:

“Under de senaste dren har det saknats en vdl fungerande process for investerings-
drenden. Problemet har accentuerats den senaste tiden dd investeringsprogrammet
svdllt ut och uppgdr till mer dn 220 mkr per ar. For att fd kontroll ver investeringarna
mdste ansvaret for de olika delarna i investeringsprocessen fortydligas. I nedanstdende
avsnitt fortydligas de olika rollerna i processen, d.v.s. vem som kan initiera projekt, vem
som dr huvudansvarig for projekt, vad gor projektledaren och vad dr tekniska
avdelningens roll. Samtidigt fortydligas vad underlaget till beslut ska innehdlla”.

Den administrativa rutinen fér investeringsprojekt innehéller foljande rubriker:

*  Sammanfattning

* Rollférdelning

=  Stegiprocessen

»  Beslutsunderlagets utformning och innehall
= Ovrigt

14
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4.4.3 Genomford internkontroll av investeringsprojekt

Som tidigare redovisats under avsnittet 4.2, anvisningar for intern kontroll, har
kommunstyrelsen antagit en internkontrollplan for kommunstyrelseforvaltningen for
2010. Internkontrollen har genomférts enligt plan och redovisas i skrivelse daterad
2010-11-30. Under uppféljning av investeringsprojekt rekommenderas att dtgirder vidtas
for att se over kedjan frén investeringsbeslutsunderlag till slutredovisning och eventuell
dterrapportering av efterkalkyl, for att ddrigenom siikerstilla att tjinstemén och politiker
har ritt information i ritt tid. Vidare rekommenderas i skrivelsen att tydligare
dokumentation och arbetsrutiner kring hanteringen av investeringar upprittas, frimst nar
det galler slutredovisningar av investeringsprojekt.

4.4.1 Bedémning

Vi rekommenderar att reglerna for ekonomisk styrning kompletteras med de regler som
finns i "Ny administrativ rutin for investeringar” . Vidare rekommenderas att de atgérder,
som foreslas i genomforda intern kontroll redovisad i dokument 2010-11-30, beaktas nar
det giller styrning, uppféljning och slutredovisning av investeringsprojekt. Dessa
synpunkter sammanfaller till stor del med vad som konstateras i tidigare revisionsrapport
om 6vergripande planering avseende investerings- och exploateringsprocessen, daterad i

oktober 2010.

Reglerna for separat slutredovisning av investeringsprojekt bor innehélla beloppsgranser,
krav pé for- och efterkalkyler som omfattar samtliga moment i byggprocessen. Vidare ar
det viktigt att slutredovisningen utéver det ekonomiska utfallet aven innehéller en
uppfoljning av hur byggnaden/anldggningen upplevs av brukarna. Detta for att
formaliserad erfarenhetsaterforing av genomférda investeringar.

4.5 Upphandlingspolicy och riktlinjer for upphandling
Kommunfullmaktige beslutade 2010-11-04 att anta policy och riktlinjer for upphandling i
kommunen. De nya upphandlingsdokumenten har tagits fram bl a mot bakgrund av att
lagen om offentlig upphandling férdndrats vid tva tillfillen samt att det funnits onskemal
om ett policydokument som synliggor kommunens specifika vilja vid upphandling av varor
och tjanster. Vidare har det funnits ett uppdrag att utforma en policy, som kan forstds av
medborgare och anstillda som inte varit direkt berdérda av upphandlingsforfarandet.
Riktlinjer fér upphandling fortydligar policyn pd en mer detaljerad nivé.

Policyn for upphandling anger att syftet med upphandlingar ar att utifrin en helhetssyn
tillvarataga konkurrens och utveckling. Upphandlingsverksamheten ska aven verka for att
kommunen har avtal som ticker forvaltningarnas behov av varor och tjanster samt
underlitta och effektivisera bestallningar. Handldggningen ska priglas av saklighet och
objektivitet samt likabehandling av alla anbudsgivare. Kommunen ska endast teckna avtal
med seridsa leverantdrer som kan erbjuda varor och tjanster med den kvalitet, kompetens
och kapacitet som efterfragas.
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Riktlinjerna tar upp féljande huvudrubriker:

»  Allmdnt; omfattning, ansvar, mél, helhetssyn

*  Upphandlingsenheten, 6vergripande ansvar, upphandlingsprocessen, uppfoljning,
ovrigt

*  Upphandlingsprocessen; anmélan om behov av upphandling, centrala
upphandlingsgruppen, framtagande av kravspecifikation, annonsering av
upphandling, utvardering av anbud, antal leverantdrer, tilldelningsbeslut,
undertecknande av avtal, samordnad upphandling

»  Sdrskilda krav vid upphandling; meddelarfrihet, miljé och hallbar
samhillsutveckling, varutransporter

» Information om nya avtal; avtalsdatabas, nya ramavtal, extern information om
upphandlingar

= Bestdllning fréan avtal

»  Avtalsforvaltning; avtalstrohet, reklamation, leveranskontroll

»  Direktupphandling

Vid direktupphandling galler foljande:

Direktupphandlingen ska genomféras affarsmassigt och tillvarata konkurrens
Minst tre leverantorer bor tillfragas

Upphandling 6ver ett halvt basbelopp ska dokumenteras

Endast utsedda bestillare fir genomfdra direktupphandlingar
Avtal/kontrakt far endast ingés av behorig budgetansvarig chef

Under rubriken, upphandlingsenheten évergripande ansvar, sigs att upphandlingsenheten
ar kommunens sakkunniga inom upphandling och har till ansvar att leda och utveckla
upphandlingsarbetet inom kommunen. Enheten skall verka for att lag om offentlig
upphandling efterlevs genom ett exempelvis aktivt identifiera upphandlingsomréiden av
sdvil ramavtal som specifika avtal. Upphandlingsenheten skall dven, i samarbete med
forvaltningarna, verka for att kommunen har ramavtal som ticker forvaltningarnas behov
av varor och tjanster.

Under rubriken, upphandlingsprocessen, sigs att upphandlingsenheten leder
upphandlingsprocessen genom att tillsitta en projektledare fér upphandlingar som
genomfors av upphandlingsenheten. Projektledaren ansvarar for upphandlingens
genomforande. Vidare stadgas att: “All upphandling undantaget direktupphandlingar och
sa@dant som enligt delegation dr vidaredelegerat till Tekniska kontoret skall
upphandlingsenheten vara informerad om”. Beslut om upphandling fattas i enlighet med
gillande delegationsordning samt i enlighet med vad som stadgas i dessa riktlinjer.

4.5.1 Bedomning

Kommunstyrelsens centrala upphandlingsfunktions uppgifter har redovisats i ovanstiende
beskrivning av policy och riktlinjer. Upphandlingsenheten ska leda och utveckla
upphandlingsarbetet i kommunen. I upphandlingsprocessen leder upphandlingsenheten
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genom att tillsitta en projektledare for upphandlingar som genomférs av
upphandlingsenheten. Detta giller for all upphandling utom for de delar som handliggs av
tekniska kontoret. Tekniska kontoret handlagger ett stort antal ramavtal och
entreprenadupphandlingar. Overviganden bor goras betriffande dndamalsenligheten i
denna uppdelning mellan kommunens upphandlingsenhet och tekniska kontoret.

Mot bakgrund av omfattningen p& kommunens entreprenadupphandlingar
rekommenderar vi att dverviganden gors kring att forstarka upphandlingsfunktionen med
entreprenadkunnig upphandlingskompetens. Genom att ta ett helhetsgrepp pa
kommunens samlade upphandlingsverksamhet tkar dven transparensen inom omradet
samt forutsittningarna for kvalitetssdkring. Detta ar en friga som dven bor beaktas inom
ramen for av kommunstyrelsen 2010-12-21 beslutade utredningen kring gemensam

upphandlingsorganisation for kommunerna Haninge, Nyniishamn och Tyreso.

Upphandlingspolicyn saknar ett grundldggande avsnitt som berdr ett affirsetiskt
forhallningssatt gentemot leverantorer till kommunen. Ett sddant avsnitt bor omfatta ett
helhetsgrepp pa vilka regler som ska gilla i relationen till leverantorer, alternativt hanvisa
till annat eller andra faststillda dokument i kommunen diir dessa fragor behandlas.

4.6 Personalpolicy och 6vriga dokument
Personalpolicyn ir baserad pd négra av kommunens befintliga policy- och styrdokument:

= Strategi- och budgetplan
= Samverkansavtal

»  Arbetsmiljopolicy

= Chefspolicy

» Informationspolicy

Personalpolicyn omfattar synsittet inom fem viktiga omréden:

Delaktighet och samverkan

Hilsa och arbetsmiljo
Jamstalldhet och méngfald
Férbattring och utveckling

Lon, 1onebildning och arbetsvillkor

Under rubriken utgingspunkter for vért arbete sags "Att kommunens politiska ledning,
som dr vér arbetsgivare, har som mdl att skapa ett sambhdlle ddr beslut sd ldngt som
majligt fattas av eller ndra ménniskorna sjdlva. Tyreséborna ska std t centrum och
erbjudas olika alternativa for att okad valfrihet ska uppnds. Detta dr grunden for vért
arbete”.

Personalpolicyn dr ett gvergripande idé- och styrdokument som giller alla medarbetare i

kommunen. Personalpolicyn beskriver *Vérderingar och forhdllningssdtt i relationerna
pd véra arbetsplatser och till de ménniskor vi méter i arbetet. Policyn ska vara ett stod
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for chefer och medarbetare i arbetet och framja vara mdjligheter att rekrytera, behdlla
och utveckla vdra medarbetare”.

Ovriga identifierade dokumenten som ligger inom ramen fér denna granskning ar
foljande:

= Policy for representation
=  Bisysslor

4.6.1 Bedomning

Kommunen har utarbetat ett antal styrdokument som har baring pa denna granskning,
sasom personalpolicy, regler kring bisysslor och policy for representation. Det som
diremot saknas och behdver utarbetas r rutiner for:

= Hantering av tips fran anstiillda och allménheten géllande eventuella avvikelser
fran gillande regler

»  Tillvigagingssitt vid misstanke om forekomst av oegentligheter inklusive regler
och beslutsnivier avseende polisanmalan

Dessa rutiner bor kopplas till kommunens personalpolicy.

5 Registeranalys

Om andra leverantdrer anlitas #n de som omfattas av géllande ramavtal, eller pd annat satt
upphandlats, kan detta vara ett tecken pa osunda affarsrelationer. Mot den bakgrunden
har vér dversiktliga registeranalys inriktats pd omrédet avtalstrohet och férekomsten av
separata entreprenadupphandlingar.

Registeranalysens grundmaterial och omfattningen av urvalsmissiga granskning 2009 och
2010 framgar av nedanstiende tabell.

Antal fakturor och belopp 2009 2010 Totalt

2009 — 2010 Fakt| Belopp | Fakt|Belopp | Fakt| Belopp
Totalt pa valda ansvarskoder 9145| 165635 | 14103 | 225141 | 23 248 | 390 776
Dirav foremadl for granskning 5060| 89130| 9496 | 146 549 | 14 556 | 235 679
Granskad andel i % 55,3%| 53,8%| 67,3%| 65,1%| 62,6%| 60,3%

Tabell 2: Omfattning av genomford registeranalys

P& valda ansvarskoder har totalt 391 mnkr bokférts under perioden, 166 mnkr fér 2009
(282 leverantérer) och 225 mnkr for 2010 (392 leverantorer). Vi har valt att granska 48 av
de storre leverantorerna (8ver en mnkr niigot av ren) som under perioden sammantaget
star for ca 60 % av fakturerat totalbelopp.
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I bilaga redovisas resultatet av leverantorsgranskningen, som innebér en analys av ett
urval av anlitade leverantérer utifran gillande ramavtal och férekomst av separata
entreprenadupphandlingar. Den senare delen har f6ljts upp med de intervjuade och viss
verifiering via dokumentgranskning. I detta sammanhang bor noteras att vi inte har
genomfort ndgon detaljerad granskning av sjélva upphandlingarna, for att verifiera att
gillande regelverk foljts nar det giller de separat upphandlade leverantorerna.

Av bilagan framgar att 44 leverantorer omfattas av ramavtal alternativt varit foremal fér
separat entreprenadupphandling, vilket motsvarar ca 90 % av den totala beloppsmissiga
omfattningen. Ovriga fyra leverantérer har inte formellt upphandlats (ca 10 %), vilket
frimst uppges bero pa brédska/akuta &tgiarder. En av dessa leverantorer har dock anlitats
frekvent och i stor omfattning, vilket framgar ar nedanstéende tabell.

Antal fakturor och belopp | 2009 2010 Totalt
2009 — 2010 Fakt | Belopp | Fakt | Belopp | Fakt| Belopp
Valla Asfalt & Mark AB 168 9103 151| 11443 313| 20546

Tabell 3: Omfattning av anlitandet av Valla Asfalt & Mark AB

Enligt uppgift fran fastighetsenheten har Valla Asfalt & Mark AB anlitats foér kringtjanster
till redan upphandlade mark- och snoréjningsentreprendrer. Entreprencren har dven
utfort akuta arbeten som berort lackage samt byte av kulvertar, avseende dag- och
spillvatten. Kringtjinsterna uppges oftast ha varit mindre anliggningsarbeten som inte
markentreprendrerna haft méjligheter eller kunnande utfora. Nér det géller snordjning
har entreprendren vidare tillhandah&llit maskiner frimst pd obekvim arbetstid, avseende

oftast akuta arbeten.

En upphandling av marktjinster har numera genomférts och i dagsliget finns ramavtals-
leverantorer inom omradet, varav Valla Asfalt & och Mark AB &r en av dessa tre.

5.1 Bedomning

Efter genomford registeranalys bedomer via att foljsamheten till géllande ramavtal och
omfattningen pi genomfdrda separata upphandlingar i huvudsak ér tillfredstallande,
forutom nir det giller anlitandet av Valla Asfalt & Mark AB. Denna entreprenor har
anlitats frekvent under 2009 och 2010 till ett totalt belopp av 20,5 mnkr, utan nigon
formell upphandling, vilket ir anmérkningsvért och inte i enlighet med gillande
upphandlingsregler. Formell upphandling har numera genomforts inom tjanstomradet och
ramavtal finns med tre entreprendrer, varav Valla Asfalt & Mark AB &r det foretaget som
limnat det fordelaktigaste anbudet och ligger darfor forst i avropsordning.

2011-03-08
Jan-Olov Larsén Jan Nilsson
Projektledare Uppdragsansvarig
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