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Kommunstyrelsen

2018-05-02 UTD R’ AG

§ 101 Dnr 2017/KS 0371 001

Svar pa motion om att aterskapa #kta valfrihet
inom hemtjénsten

Kommunstyrelsens férslag till kommunfullmiktige

— Motionen avslis.

Reservation

Anita Mattsson (S) reserverar sig for de tjdnstgérande socialdemokraternas
rikning med hinvisning till motionen.

Matie Akesdotter (MP) reserverar sig.

Protokollsanteckning

Inger Gemicioglu (V) hade yrkat bifall till motionen om hon hade haft rdstritt.

Beskrivning av drendet

Carl Johan Katlson och Anita Mattsson frin Socialdemokraterna har i en
motion till kommunfullmiktige foreslagit att Tyresé kommun ska inleda ett
arbete for att dterga till lag (2007: 1091) om offentlig upphandling (LOU) istillet
for lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), nit det giller upphandling
inom hemtjinst och socialpsykiatriskt boendestéd i hemmiljé. Motionen
remitterades till socialnimnden som har behandlat drendet och foreslir att

kommunstyrelsen foreslar kommunfu.lhnéikdge att motionen avslis.

Kommunledningsutskottet har berett irendet och foreslar att kommunstyrelsen
foresldr kommunfullmiktige att avsli motionen.

Ordférandeférslag

Ordférande Fredtik Sawestihl (M) fOreslér att kommunsstyrelsen foreslar
korrnnunfullm'ziktige att avsld motionen.

Justerandes sign
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Kommunstyrelsen
2018-05-02

Yrkande ‘
Anita Mattsson (S) och Marie Akesdotter (MP) yrkar bifall till motionen.

Beslutsgang

Ordf6randen stiller frigan om kommunstyrelsen bifaller ordférandeforslaget.
Ordféranden stiller frigan om kommunstyrelsen bifaller Anita Mattssons (S)
och Matie Akesdotters (MP) ytkande. Kommunstyrelsen bifaller
ordfSrandeférslaget,

Bilagor
Kommunledningsutskottet protokollsutdrag 2018-04-18 §86.pdf

Socialnimndens protokollsutdrag 2018-03-28 § 1030.pdf
Motion om att dterskapa dkta valftihet inom hemtjénsten.pdf

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunledningsutskottet
2018-04-18

UTDRAG

§ 86 Dnr 2017/KS 0371 001

Svar pa motion om att aterskapa #kta valfrihet
inom hemtjansten

Kommunledningsutskottets férslag till kommunstyrelsen for
forslag till kommunfullméiktige

— Motionen avslis.

Reservation

Anita Mattsson (S) reserverat sig for de tjinstgérande socialdemokraternas
takning med hinvisning till motionen.

Matie Akesdotter (MP) resetverat sig.

Protokollsantéckning

Inger Gemicioglu (V) hade yrkat bifall till motionen om hon hade haft +&stritt.

Beskrivning av drendet

Catl Johan Katlson och Anita Mattsson frin Socialdemokraterna har i en
motion till kommunfullmiktige foreslagit att Tyresd kommun ska inleda ett
arbete for att dtergd till lag (2007: 1091) om offentlig upphandling (LOU) istallet
f6r lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), nir det gillet upphandling
inom hemtjinst och socialpsykiatriskt boendestsd i hemmiljé. Motionen
remitterades till socialnimnden som hat behandlat drendet och foreslar att

kommunstyrelsen foresldr kommunfullmiktige att motionen avslis.

Ordfdrandeforslag

Ordfoérande Fredrik Sawestihl (M) foreslir att konnnunlednjngsutskottet

foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige att avsld motionen.

Yrkande
Anita Mattsson (S) och Marie Akesdotter (MP) ytkar bifall till motionen.

Justerandes sign Utdragsbe\sﬁrk&nde
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Kommunledningsutskottet
2018-04-18

Beslutsgang

Ordforanden stiller frigan om kommunledningsutskottet bifallet
ordfdrandefdrslaget. Ordféranden stiller frigan om kommunledningsutskottet

bifaller Anita Mattssons (S) och Matie Akesdotters (MP) yrkande.
Kommunledningsutskottet bifaller ordférandeférslaget.

Bilagor
Socialnimadens protokollsutdrag 2018-03-28 § 1030.pdf
Motion om att 4terskapa dkta valfrihet inom hemtjinsten.pdf

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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O‘ Socialnimnden

2018-03-28
§ 1030 Dar 2017/SN 0249 001 UTDRAG

Svar p& motion om att aterskapa #kta valfrihet
inom hemtjédnsten

Socialndmndens férsiag till kommunstyrelsen for férsiag till
kommunfullmiktige

- Motionen avslas.

Reservation

Catl Johan Kartlson (S) reserverar sig med hiavisning tll motionen.

Beskrivning av drendet

Carl Johan Karlson och Anita Mattsson ftan Socialdemokraterna hat | en
motion foreslagit att Tyresé kommun ska inleda ett arbete for att atergd till lag
(2007: 1091) om offentlig upphandling (LOU) istillet fo lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV), niir det giller upphandling inom hemtjinst och
socialpsykiatriskt boendestd i hemmiljé.

Socialférvaltningen har skrivit ett forslag till svar p2 motionen.

Ordi6randeutlatande

For oss i alliansen har LOV bettaktats som ett naturligt steg och utgdt en
utveckling av den tidigate f6rda politiken i kommunen. Maélsittningat har dels
vatit att konkurrensutsitta den kommunala verksamheten och att erbjuda stoere
valfrihet till medborgatna. Socialftvaltningen &r numera ocksa organiserad
utifrdn en bestillar- och utférarmodell som limpar sig vil for ett
valftihetssystem { enlighet med LOV.

De brukarundersdkningar som utforts visar att brukarna generellt sett dr mycket
ndjda med den setvice de fir i Tyress. 2017 svarade hela 91 ptocent att de var
ndjda eller mycket néjda. En siffra som ir hogre 4n bide linet och riket.

Att LOV dessutom stimuletar foretagsamhet, gtunden £6r vir vilfird, ir att
betrakta som en positiv bonus.

Justerandes sign %R Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden
200118-03-28

Yrkande
Carl Johan Karlson (§) vrkar atr socialnimnden ska féresla kommunstvrelsen ate
foresla kommunfullmyikeige atr bifalla motioaen.

Peter Séderlund (MP) stédjer socialdemokraternas vrkande.

Gerd Dutberg (M) och Peter Freij (M) vekar bikall dll ordférandens torslag.

Beslutsgang

Ordtérande stiller frigan om socialnimnden bifaller ord torandeforslaget.
Ordtérande stiller frigan om socialnimunden bifaller Carl Johan Karlsons (S)
vrkande,

Socialnimnden beslutar i enlighet med ord forandeforslaget.

Bilagor
Svar pa motion.pdf

Motion om att dterskapa ikra valfrihet inom hemtjinsten.pdf

Justerandes sign (/?F Utdragsbestyrkande
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TJANSTESKRIVELSE

Tyresé kommun 2018-02-15
Socialférvaltningen 1(7)
Helena Wiberg
Utredare
Diatienummer
2017/5N0249
Socialnimnden

Svar pa motion om att aterskapa en #kta valfrihet
inom hemtjinsten

Socialndmndens férslag till kommunstyrelsen fér forslag tili
kommunfullmaktige

- Motionen avslis.

Socialférvaltningen

Z Do it

Magnus Lublin Gunny Bickstedm
Férvalmingschef Stabschef

Beskrivning av drendet

Carl-Johan Karlson och Anita Mattsson frin Socialdemoktaterna har i en
motion freslagit att Tyress kommun ska inleda ett arbete for att Aterga till lag
(2007: 1091) om offentlig upphandling (LOU) istillet fér lagen (2008:962) om

tyresd kommun
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valfrihetssystem (LOV), nir det giller upphandling inom hemtjinst och
socialpsykiatriskt boendestdd i hemmiljs.

Motiondrerna uttrycker en oro fér att valfriheten blir simre {6t medborgarna
med lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), bland annat eftersom LOV
kan medfora ett stort antal utforare. Samudigt menar motionirerna ate
upphandling enligt LOV pi ett 6vergtipande plan lett till en 6kad administration
— och dirmed storre arbetsborda fér professionen och kostnader for

kommunen.

Lagen (2008:962) om valfrihet (LOV) och lag (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU)

Lag om offentlig upphandling (LOU) och lag om valfrihetssystem (LOV) ir till
minga delar lika i lagstiftningen. Krav pi tjinsten som ska upphandlas och
Ovriga villkor faststills i ett férfrigningsunderlag. I en LOU-upphandling har

kommunen méjlighet att begrinsa antalet utfsrare, vilket inte ir méjligt i en

upphandling enligt LOV.

Lag (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

LOU kan anvindas fér att upphandla ea viss tjanst. Kommunen gér ett
anbudsundetlag dir de kvalitetskriterier som utforaren miste uppfylla anges.
Anbudsunderlag publiceras och olika utférare kan limna anbud om att fi utfora
tjidnsten. Nir anbudstiden At 6ver s utvirderas anbuden, och det anbud som
beddms uppfylla kraven bist fir kontraktet. Kritik som framfétts mot LOU it
att man i vissa fall valt de utférare som kunpat erbjuda det billigaste priset {detta
kan motverkas genom att upphandla med fasta priser). Fn annan kritik har varit
att de stérre foretagen med stdtre resurser haft fordel ate limna kvalitativa
anbud, och dirmed vunnit upphandiingar.

Lag (2008:962) om valfrihet, LOV

LOV viixte delvis fram som en kritik mot att stora foretag tagit Sver mycket av
omsorgen, men den frimsta anledningen var att den enskilde skulle ges
méjlighet att vilja verksambet sjilv. Nér man inf5r LOV ska kommunen precis
som vid LOU uppritta ett anbudsunderlag. Skillnaden ir att alla foretag som
uppiyller kraven i anbudsunderlaget blir antagna i kommunens valftihetssystem
och blir valbara pa en lista av utférare. LOV kriver l5pande annonseting, ett i

tyresd kommun
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forvig bestdmt ickevals-alternativ och att kommunen ger information till

medborgarna for ate mdjliggéra ett medvetet val.

Eftersom bedémningen av nya anbud i en upphandling enligt LOV sker
kontinuerligt kravs att kommunen har kapacitet att bedéma inkomaa anbud och
att teckna avtal med nya utférare. Det stiller ockss krav pd avtalsuppfoljning
och kvalitetssakring.

Avbryta valfrihetssystem

En upphandlande myndighet som beslutat sig for att infora etr valfrihetssystem,
kan dndra sitt beslut och avbryta valfrihetssystemet. Leverantdrer som anau inte
godlints miste da informeras om att valfrihetssystemet avbrudits. Om parterna
ingitt avtal innan valfrihetssystemet avbrutits giller civilrittsliga regler om
uppsiagning av avtall,

Hemtjénst

Socialndmnden beslutade p4 sammantride den 29 augusti 20132 att inféra
valfrihetssystem enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem, LOV, inom
hemtjinst, ledsagning/ledsagarservice och avldsning/avlSsarservice f6r barn
och vuxna inom SoL och 1.SS.

Samtliga utforare i valfrihetssystemet ir ickevalsalternativ enligt
turordningssystem. Det innebir att nir en enskild iate kan eller vill vilja
utforare, si kommer den att tilldelas en av de avialade utférarna enligi en i
tSrvig bestimd turordningslista.

Hemtjinsten bedrevs tidigare (sedan april 2008) enligt en kundvalsmodell med
fem privata utforare upphandlade enligt lag (2007:1091) om offentlig
upphandling, LOU, samt en kommunal utférate. Kundval inom hemtjznstens
serviceinsatser infordes redan 2002, men 2008 inkluderades omvardnad samt
ledsagning enligt SoL. och 1.8S och avlésning ealigt SoL fér vuxna i kundvalet.

! Konkurrensverkets hemsida 2018-03-02
htto://www.konkurrensvezket,se/upphandling/valfrihetssystem fvalfrihetssystem-steg-for-

steg/avbrvtande-av-ett-valfrihetssystem/
2§ 1066

tyresé kormmun
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Antalet utforare begrinsades till maximalt sex, utéver den kommunala. Vid
inférandet av LOV 2013 fanns avtal med fem utfdrare utéver den kommunala?,

De flesta hemtjinsttagarna i Tyrest kommun har valt den kommunala
hemtjansten som utfdrare. I mars 2018 finas utéver den kommunala
hemtinsten avial med Annas vird- och hemtjinstTeam AB, Ersta hemtjinst,
Lindalens omsorg AB, Noga Omsorg Haninge AB och Real Omsorg 1 Stor
Stockholm AB {Rossab).

Kommunen har ett informationsansvar i samband LOV. Handidgpare svarar pi
frdgor och limnar ut informationsmaterial kring samtliga utférare nir
hemtjinstinsatser beviljas, f6r att den enskilde ska ges mbjlighet att gdra ett
informerat val av utférare. Vidare uppranar handldgparna den enskilde att
kontakta utfdrarna med spdrsmal nir i de fall da den enskilde har méjlighet.
Vidare finns information pi jimfarelseguiden pa kommunens hemsida, dir den
enskilda kan jimfora olika verksamheter i kommunen. Bide kommunala och
privata verksamheter finns med i jamforelseguiden.

Boendestsd

Socialnimnden beslutade pa sammantride den 22 oktober 20144 att inféra ett
valfrihetssystem enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem, LOV, for
boendestéd enligt socialtjinstlag (2001:453), bland annat for personer med
psykisk/neuropsykiatrisk funktionsnedsittning, Samtdigt utdkades insatsen for
att omfatta flera milgrupper dn tidigare. Aven 5t boendestsd géller att samtliga
utférare i valfrihetssystemet dr ickevalsalternativ enligt turordningssystem.
Innan LOV inférdes gavs boendestodet frimst i kommunal regi. Fér ett antal
brukare tillgodosigs behovet av boendestéd genom kop av extern utférare.
Antalet externa kép Skade all f5ljd av att boendestédet inte kunde tilleodoses

inom kommunal regi.

Enskild som beviljas boendestéd kan vilja bland Lindalens Stid & Hemtjdnst,
Stiftelsen Stora Skéndal, Bra Liv Sverige AB eller kommunalt boendestéd.

3 Se utredning om kundval ealigt LOV fér hjilp i hemmet avseende hemtjinst, ledsagning
och avi@sarservice, Socialnimndens sammantride 2013-08-20 4§ 1086
4§ 1086
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Aven nir boendestsd beviljas svatar handliggarna pa frigor och limnar ut
informationsmaterial kring samtliga utfdrare, for att den enskilde ska ges
mojlighet att gora ett informerat val. Det 4r ovanligt att ndgon enskild inte gor
ett aktive val av utférare. Handliggarna informerar vidare om mojligheten att
byta utférare om den enskilde inte kinner sig n6jd. Informationen 4r anpassad
f&r milgruppen. Information finns pi jamforelseguiden pi kommunens
hemsida, dér den enskilda kan jimfora olika verksamheter i kommunen. Bade

kommunala och privata verksamheter finns med | jimforelseguiden.

Kvalitet

Det ar kommunens ansvar ate sikerstilla att samtliga utférare har en tillzackligt
hg kvalitet. Det g6t kommunen pi flera olika sitt.

Komnunen genomfér bland annat brukarundersékningar dir de enskilda sjilva
far tala om vad de tycker om insatsen. Bland annat visar resultaten frin
foregiende 4r att brukare i Tyresé kommun i stérre utstrickning upplever att
hemtjinsten tar hinsyn till deras 4sikter och dnskemal 3n landets genomsnitt.
Kommunens fristiende kvalitetsenhet genomfér ocksa kvalitetsgranskningar av
samtliga utforare i syfte ait underséka kvaliteten i verksamheten ur ett
medbotgarperspektiv.

Komrmunen har ett informationsansvar i sarnband LOV. Informationen ska

vara saklig, relevant, jaimférbar, lattforstielig och lattillgingliod.

Kommunen har mot den bakgrunden ansvar att informera, félja upp
verksamheter, hilla informationsmaterial och hemsidor uppdaterade, samt halla
listot med ickevalsalternativ uppdaterade. LOV stiller dessutom krav pa
avtalsuppf6lining och kvalitetssikting. Detta innebir i vissa delar en dkad
administration. Det kan samtidigt betraktas som en nédvindig administration
for att uppritthilla en god kvalitet | verksamheterna.

SLOV 9 kap. 1§

tyresd konmmun
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Slutsatser

Vision och strategiska malomraden

Visionen f6r 2030 ir att Tyresd ska vara den mest attraktiva kommunen i
Stockholmsregionen. I kommunplanen f6r det kommande ret znges fem
strategiska milomriden som anger riktningen i arbetet med att na visionen, dir
medborgarfokus dr det mest grundliggande forhéilningssittet. Ett blomstrande
nitingsliv dir féretag ges utrymme att etablera sig och vixa i Tyresd anges

ocksi som ett betydelsefulit omrade.

Medbotgarfokus

Tyresd kommun arbetar utiftin ett medborgarperspekty. Det innefattar
lyhdrdhet gentemot medborgaraa, och valftihet ar ett viktigt forhillningssitt
som ska genomsyra kommunens kontakter med medborgarna. Omsorgen och
vérden ska anpassas efter den enskildes behov, varfér den enskilde ska ha ett
stort inflytande 6ver de egna insatserna. Det 4r ocksa betydelsefullt att den
enskilde medborgaren kan byta utférare om den inte &r ndjd.

Kommunen tar ansvar 6t att den enskilde ska kunna gbra ett informerat val av
uitdrare och beaktar tillginglighetsaspekter for att underlatta for personer som

av olika anledningar har svirigheter att vilja utforare.

Blomstrande nitingsliv

Tyresd kommun ska frimja f6retagsklimatet och inbjuda il nyetableringar av
foretag. LOV kan betraktas som ett betydelsefullt led i detta, d& upphandling
enligt LOV underlattar for foretag att géra affirer med offentlig sektor. Med
tanke pi den keitik som tidigare framforts mot LOU (att komumuner i vissa fall
valt de utforare som erbjudit det billigaste priset respektive att stérre foretag
haft fordel att limna kvalitativa anbud), kan LOV vetka f6t att frimja
toretagsklimatet i kommunen.

Val av utforare

Inom hemtjinsten finns sammanlagt sex utférare, inklusive den kommunala
hemtjinsten, att vilja mellan. Nir det giller boendestsd verkar i dagsliget

6 Per den 1 mars 2018
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sammanlagt fyra utforare. Med tanke pi att antalet utférare i dagsliget ar
tamligen begrinsat, gir det inte att siga att LOV medfdrt ett s& stort antal
utfSrare att de enskildes val férsvirats. Socialtjinstens handldggare
tillhandaballer information f5r att den enskilde ska kunna gdra ett informerat
val av utférare, De flesta viljer aktivt en utférare men de som inte kan eller vill

vilja en utfdrare tilldelas en enligt en i forvig bestimd turordningslista.

Den enskilde kan dessutom nir som helst vilja att byta utforare utan att behéva

ange nigon orsak tll detta.

tyresd kommin @&
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Tyress 2017-10-24

Aterskapa 4kta valfrihet inom hemtjinsten

Av socialtjinstlagen (2001:453) foljer att insatserna inom socialtjansten ska vara av god
kvalitet och att utforandet ska ske med hjilp av personal med lamplig utbildning och
erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlspande utvecklas och sikras, I
slutdndan #r det kommunen som ansvarar for kvaliteten, oavsett vem som &r utforare. Detta
médste ske genom ett &ndamalsenligt uppfljningsarbete avseende utforarna.

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) &r en forfarandelagstiftning. LOV reglerar hur
en upphandlande myndighet ska g3 till viga vid upphandling av tjénster inom bland annat
socialtjéinsten. Ett valfiihetssystem ska annonseras 16pande i en nationell databas och
leverantSrer kan nér som helst under ett pigende valfrihetssystem anstka om att delta i detta.
For att bli godkénd maste leveranttren uppfylla vissa i forfragningsunderlaget stillda krav.
Diérefter tecknar kommunen avtal med de leverantorer som blivit godkiinda.

Intentionetna med LOV har alldeles stikert varit goda, bade frén lagstiftarna och fran de
kommuner som har infort systemet. Reformens intentioner var att valfiiheten skulle bli storre,
kvaliteten hdgre och verksamheterna mer effektiva.

I Tyresé kommun finns LOV bland annat inom hemtjénsten. Dér & samtliga utforare i
valfrihetssystemet icke-valsalternativ enligt ett turordningssystem. LOV kan medfora ett stort
antal utfSrare. Dérmed stills hoga krav pd kommunen att kvalitetssikra och folja upp att
verksamheterna svarar mot de krav som stills i de ingdngna avtalen. Eftersom bedémning av
nya anbud ska ske kontinuerligt krtivs ocksa att kommunen har kapacitet att I6pande bedéma
inkomna anbud och att dérefter teckna avtal med nya utforare.

Nu har reformen levt tillrdckligt linge for att kunna utvérderas. Négon dversyn har, oss
veterligen, inte gjorts i Tyresd. Déremot har flera forskningsstudier gjorts och #nnu fler
utvérderingar har presenterats. Evidensen &r tydlig, egentligen inga av intentionerna har
uppnétts.

Lagen har fatt stora ekonomiska konsekvenser, kostnaden f6r administration har skjutit i
hojden. Flera studier visar att mer skattepengar gar till administration och att mindre pengar
anvénds i verksamheterna efter reformen. Vid upphandlingsférfarande enligt LOV betalas
alltsd mer pengar till mindre omsorg 4n vid andra upphandlingssystem.

Det kanske mest illavarslande med den forskning som finns att tillga &r dnd4 att systemet
skapar en illusion av valfiihet, eller som en forskare vid Umed universitet uttryckte det: "LOV
skapar ofrihet och ger mardrdmmar”. Evidensen &r tydlig; LOV innebdr visserligen
etableringsfiihet for foretagen, men omsorgen far inte storre mangfald, brukaren far svérare
att vélja och professionen blir utsatt.
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Tydliga effekter som konstateras &r att kommuner som har infort LOV betalar mer pengar for
mindre omsorg och simre valfrihet. Tidigare tillimpades Lagen om offentlig upphandling
(LOU) i Tyresé. Med LOU fér brukaren stérre inflytande ver sin omsorg, far littare att vilja
sin utforare och far stérre professionellt stéd i bade utformning och val, Professionen hade en
bttre arbetsmiljs och mindre arbetsbtrda innan infdrandet av LOV,

Forskningen om LOV #r tydlig: valfriheten blir simie f6r den enskilde och ger sémre
ekonomiska férutsattningar for kommunen.

Med stdd av vad som angetts ovan yrkas:

Att Tyresd kommun snarast inleder eit arbete for att Atergd till LOU for upphandling inom
hemtjénst och socialpsykiatriskt boendestdd i hemmiljé.

For den socialdemokratiska kommunfullméktigegruppen

e/ OBt (Pt

Carl Johan Karison Anita Mattsson
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Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag,
Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som éverklagandetiden.
Organ Socialnimnden
Sammantridesdatum 2018-03-28
Datum di anslaget sitts upp 2018-04-06
Datum da anslaget tas ned 2018-04-28

Férvaringsplats for protokoller  Socialférvaltningens arkiv

Underskrift (/i/f’M /Z"\ (75/ ﬁ’?(/ /)O //’ i

Anita Lindbohm

Utdragsbestyrkande

L
& T



tyresd kommun

Narvarolista

Beslutande

Dick Bengtson (M)
Anna Lund (KD)

Carl Johan Karlson (5)
Gerd Dufberg (M)
Peter Freij (M)
Birgitra Soccorsi (M)
Tom Nilstierna (C)
Barbro Radberg (S)
Bertil Johansson (S)
Margitha Applegate (S)
Peter Séderlund (MP)

Ersédttare

Petra Nygren (M)
Annica Ortenstrand (C)
Giscla Jansson (S)
Christina Rosén (V)

Ovriga

SAMMANTRADESPROTOKOLL 3(17)
Socialnimnden
2018-03-28

Anita Lindbohm, sekreterare, socialfdrvaltningen

Magnus Lublin, férvaltningschef, socialférvaltningen

Gunny Bickstrém, stabschef, Socialfrvaltningen

Anna-Lena Engstedt, myndighetschef, socialférvaltningen

John Henuriksson, myndighetschef, socialf6rvaltningen

Monika André, utredare, socialférvaltningen, § 1023

Ansa Haapala, kvalitetscontroller, kommuns tyrelseférvaltningen, §§ 1023-1025

Eva Lindgren, kvalitetscontroller, kommunstyrelsefdrvaltningen, §§ 1023-1025

Libba Bergqvist, traince, socialférvaltningen

Tove Vestergirdh, trainee, socialf6rvaltningen

J%m.zmdcs sign VG/\

%

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL 4(17)

tyTeS(.j korrrnm Socialnimnden

2018-03-28

Franvarande

Tony Thorén (L)

Christina Melzén (1.)
Amanda Kennerberg (KD)
Jesper McNae (8)

Lilian Nylinder (MDP)

Asne Liedén (MP)

Justerandes sign @4 Utdragsbestyrkande
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We" Socialdemokraterna

FRAMTIDSPARTIET | TYRESO Motion

Tyreso 2017-10-24

Aterskapa #kta valfrihet inom hemtjansten

Av socialtjénstlagen (2001:453) foljer att insatserna inom socialtjinsten ska vara av god
kvalitet och att utforandet ska ske med hjélp av personal med ldmplig utbildning och
erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sikras.
slutdndan &r det kommunen som ansvarar for kvaliteten, oavsett vem som &r utférare. Detta
maste ske genom ett dndamalsenligt uppféljningsarbete avseende utforarna.

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) &r en forfarandelagstiftning. LOV reglerar hur
en upphandlande myndighet ska g till viiga vid upphandling av tjénster inom bland annat
socialtjlinsten. Ett valfrihetssystem ska annonseras lpande i en nationell databas och
leverantdrer kan nér som helst under ett pAgdende valfrihetssystem anstka om att delta i detta,
For att bli godkéind méste leverantéren uppfylla vissa i forfragningsunderlaget stéllda krav,
Dérefter tecknar kommunen avtal med de leveranttrer som blivit godkéinda.

Intentionerna med LOV har alldeles stikert varit goda, bade fran lagstiftarna och fran de
kommuner som har infért systemet, Reformens intentioner var att valfriheten skulle bli stérre,
kvaliteten hdgre och verksamheterna mer effektiva.

I Tyrest kommun finns LOV bland annat inom hemtjénsten, Dér &r samtliga utférare i
valfrihetssystemet icke-valsalternativ enligt ett turordningssystem. LOV kan medftra ett stort
antal utforare. Dirmed stills héga krav pd kommunen att kvalitetsséikra och folja upp att
verksamheterna svarar mot de krav som stélls i de ingdngna avtalen, Eftersom bed6mning av
nya anbud ska ske kontinuerligt krvs ocksé att kommunen har kapacitet att [§pande bedéma
inkomna anbud och att dérefter teckna avtal med nya utforare.

Nu har reformen levt tillriickligt linge for att kunna utvérderas. Nagon dversyn har, oss
veterligen, inte gjorts i Tyreso. Didremot har flera forskningsstudier gjorts och &nnu fler
utvérderingar har presenterats. Evidensen &r tydlig, egentligen inga av intentionerna har
uppnatts.

Lagen har fatt stora ekonomiska konsekvenser, kostnaden for administration har skjutit i
hojden. Flera studier visar att mer skattepengar gir till administration och att mindre pengar
anvénds i verksamheterna efter reformen. Vid upphandlingsforfarande enligt LOV betalas
alltsd mer pengar till mindre omsorg &n vid andra upphandlingssystem.

Det kanske mest illavarslande med den forskning som finns att tillgé &r dnd4 att systemet
skapar en illusion av valftihet, eller som en forskare vid Umeé universitet uttryckte det: "LOV
skapar ofrihet och ger mardrdmmar”. Evidensen ér tydlig; LOV innebir visserligen
etableringsfrihet for foretagen, men omsorgen far inte stérre mangfald, brukaren far svarare
att vdlja och professionen blir utsatt.



2(2)

Tydliga effekter som konstateras &r att kommuner som har infért LOV betalar mer pengar for
mindre omsorg och sdmre valfrihet. Tidigare tillampades Lagen om offentlig upphandling
(LOU) i Tyres6. Med LOU far brukaren storre inflytande &ver sin omsorg, far littare att vilja
sin utférare och fér stire professionellt stod i bade utformning och val. Professionen hade en
bittre arbetsmiljé och mindre arbetsbérda innan inférandet av LOV.

Forskningen om LOV d&r tydlig: valfriheten blir simre for den enskilde och ger simre
ekonomiska forutséttningar f6r kommunen.

Med stdd av vad som angetts ovan yrkas:

Att Tyres6 kommun snarast inleder ett arbete for att atergd till LOU fér upphandling inom
hemtjénst och socialpsykiatriskt boendestdd i hemmiljo.

For den socialdemokratiska kommunfullméktigegruppen

7

e/ Ot (Pt

Carl Johan Karlson Anita Mattsson




tyresb ko'rrmm SAMMANTRADESPROTOKOLL 3 (34)

Kommunledningsutskottet

2018-04-18
Datum 2018-04-18
Tid 13:00-16:15
Plats Bollmora
Beslutande Se narvarolista
Ovriga deltagare Se narvarolista
Justeringens plats
och tid Kommunkansliet 2018-04-23

Paragrafer 63-86

Sekreterare W %/ MQ

C‘Iiﬂlevl Elvhage (/

gl

Ordfdrande /4\ /

Frednk Sawestahl §§*@3’? 6 och 78-86 Mats Lindblom § 77

Justerande % In %j}?(ﬂ/{,

Anita Mattsson

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som éverklagandetiden.

Otgan Kommunledningsutskottet
Sammantridesdatum 2018-04-18
Datum di anslaget sitts upp 2018-04-25
Datum da anslaget tas ned 2018-05-17

Fotvaringsplats f6r protokollet  Kommunkansliets atkiv plan 6

G /
Underskrift %ﬁf /%‘//f 6&5,5

Hillevi Elvhage

Utdragsbestyrkande

(TS



tyresﬁ konmm SAMMANTRADESPROTOKOLL 4 (34)

Kommunledningsutskottet
2018-04-18

Narvarolista

Beslutande

Fredrik Sawestdhl (M), otdfsrande, §§ 63-76 och 78-86

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordférande

Anita Mattsson (S), 2:e vice ordférande

Dick Bengtson (M), tjinstgérande ersittare for Fredrik Sawestihl M) § 77, tjinstgdrande
ersattare f6r Marika Marklund (KD) § 80

Ultica Riis-Pedersen (C)

Marika Marklund (KD), §§ 63-79 och 81-86

Kristjan Vaigur (S)

Marie Akesdotter (MPY

Erséttare

Mats Larsson (L)
Inger Gemicioglu (V)

Ovriga

Bo Renman, kommunditektér, kommunstyrels eforvaltningen

Torstein Tysklind, ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 67-68
Britt-Marie Lundberg-Bjétk, chef tekniska kontoret och medborgarfokus,
kommunstyrelsefdrvaltningen |

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 63-66

Utban Petrén, it-chef, kommunstyrelseforvaltningen

Monika Larsson, férvaltningschef, batn- och utbildningsférvaltningen, § 63

Irene Hededal, f6rvaltningschef, utvecklingsférvaltningen

Jenny Gardbrant, kanslichef, kommunstyrelseftvaltningen

Jan Strandbacke, tf fastighetschef, kommunstyrelsefdrvaltningen, §§ 63-66
Hillevi Elvhage, kommunsekreterate, kommunstyrelsefrvaltningen

Chatlotta Janson Josephsson, kommunikationschef, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 67 - 76
Anders Linder, controller, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 66-67

Bjorn Hellqvist, enhetschef idrott och friluft, kommunstyrelseforvaltningen, §§ 66
Klara Frosterud, arkitekt, White arkitekter, § 63

Mike Fedak, White arkitekter, § 63

Gorel Wallinder, konsult, OTB Projektledning AB, §§ 64-66

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
e | R



SAMMANTRADESPROTOKOLL 5 (34)

tyT€56 komnm Kommunledningsutskottet

2018-04-18
Franvarande
Helen Dwyer (®)
Anna Lund (KD)
Jannice Rockstroh (8)
Anders Linder (S)
Utdragsbestyrkande

Justerandes sign
e | TS



es O ko.n,mm SAMMANTRADESPROTOKOLL 3 (45)
t-)[r ‘ Kommunstyrelsen
2018-05-02
Datum 2018-05-02
Tid 18:30-19:40
Plats ' Bollmora
Beslutande Se nitvarolista
Ovriga deltagare Se nirvarolista
Justeringens plats
o;h td Kommunkansliet 2018-05-07
Paragrafer 80-103
Sekreterare C%{ % é Q,(\ §%
itevi lvhage
Ordforande . @L m &
Fredrik Sawest3hl §§-80, 82103 Mats Lindblom § 81
Justerande % (5(, 04@75(56%
Anita Mattsson

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen hat tillkinnagivits genom anslag,

Observera att anslagstiden inte it samma sak som overklagandetiden.

Organ Kommunstyrelsen
Sammantridesdatum 2018-05-02
Datum dé anslaget sitts upp 2018-05-09
Datum di anslaget tas ned 2018-05-31

Férvatingsplats for protokollet  Kommunkansliets arkiv plan 6

hdsskilft L%M /% 4 ff/%

Hillevi Elvhage

V%\ Utdragsbestyrkande




tyTe S 0 kO]TmU’I SAMMANTRADESPROTOKOLL 4 (45)

Kommunstyrelsen
2018-05-02

Narvarolista

Beslutande

Fredrik Sawestihl (M), ordférande, §§ 80, 82-103

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordfdrande, ordférande § 81

Anita Mattsson (S), 2:e vice ordforande

Anki Svensson (M)

Dick Bengtson (M)

Lotta Stjernfeldt (M)

Peter Odelvall (M), tjanstgorande ersittare f6r Fredrik Sawestihl (M) § 81
Ulrica Riis-Pedetsen (C)

Anna Lund (KD), §§ 80-81, 83-103

Marika Marklund (KD), tjinstgorande ersittare f6r Anna Lund (KD) § 82
Kristjan Vaigur (S)

Lennart Jénsson (S), tjinstgdrande ersittate f6r Carl-Johan Katlson (S)
Anders Lindet (S), tjinstgérande etsittare f6r Jannice Rockstroh(S) §§ 80, 82-103
Marie Akesdotter (MP)

Inger Gemicioglu (V), tjanstgérande ersittare f6r Anders Linder (S) § 81
Anders Wickbetg (SD)

Ersittare

Annika Henningsson (M)
Peter Freij (M)

Mats Larsson (L)
Christina Melzén (L)
Peter Bylund (MP)
Johan Catrlsson (SD)

Ovriga

Britt-Marie Lundberg-Bjo6rk, chef tekniska kontoret och medborgarfokus,
kommunstyrelseforvaltningen

Tortstein Tysklind, ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen

Jenny Linné, avdelningschef mark och exploatering, stadsbyggnadsforvaltningen
Mikael Onegird, politisk sekreterare, M

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunstyrelseforvaltningen

Magnus Larsson, tf I'T-chef, kommunstyrelseforvaltningen

Justerandes sign

% Utdragsbestyrkande



tyres O kom,nm SAMMANTRADESPROTOKOLL 5 (45)

Kommunstyrelsen
2018-05-02

Franvarande

Helen Dwyer (C)

Jannice Rockstroh (S)

Carl Johan Katlson (S)

Katin Ljung (S)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

e | NS



