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1. INLEDNING

Nimnderna dr ansvariga for sina verksamheter och ska félja upp sin verksamhet och ekonomi.
Nimnderna ska godkdnna en delarsrapport per verksamhetsomrade per den 30 april och den 31 augusti.
Delérsrapporten upprittas av férvaltningens tjanstemin och ska innehalla en analys av verksamhetsmatt
och malindikatorer, ekonomiska prognoser och bedémning av maluppfyllelse f6r nimndens mal. Den ska
dven innehalla forslag pa atgirder som nimnden avser vidta vid avvikelser. Delarsrapporter behandlas i
nimnden och direfter i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Verksamhetsomrade 14 omfattar renhallning. Renhallningsverksamheten 4r indelad 1 dels en
driftverksamhet samt en utvecklingsverksamhet. Renhallningsverksamheten bestar av 6 drsanstillda
inklusive verksamhetsansvariga, tre handliggare samt en heltids avdelningschef delad med VA-

verksamheten.
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2. VIKTIGA HANDELSER

Det har paborijats en utveckling av verksamhetssystemet liksom férberedelser f6r utvecklad
tomningsregistrering. An har inget riksdagsbeslut fattats gillande dndrat insamlingsansvar for
torpackningar och tidningar, men i vintan pa ett beslut utreder renhallningsverksamheten olika alternativ
till kvartersnara insamling av forpackningar och tidningar for att pa sikt ge fler medborgare méjligheten
att kéllsortera avfall i nirheten till hemmet.



Error! No text of specified style in document.
3. UPPFOLJNING OCH ANALYS

1. MALUPPFYLLELSE

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar

Tyreso dr en av Sveriges mest

attraktiva boendekommuner

Nimndmal Bedémning Kommentar
Medborgarnas moijligheter att Delvis uppfyllt Ett 6kat intresse for
bidra till en héllbar och matavfallsinsamling bland

miljéanpassad avfallshantering
okar.

enbostadshus har kunnat utldsas
i och med 6vergangen till

behovshimtning av matavfallet.
Den mobila miljéstationen har
bérjat samla in farligt avfall och
uttjint smaelektronik fran
omraden som ligger langt ifran
Kretsloppscentralen, eller
omraden dar fa hushall har
tilleang till bil.

Indikator Mail
2018
55,50% | 57%

Bedomning

Renhillning - 50,00% 53,00% 55,00% Naira virde
Andel
enbostadshus som
ar anslutna till
matavfallsinsamling
Renhallning - 188 184 182 179
mingden (kg)
hushallsavfall per

invanare och ar

Kommentar: En pataglig 6kning i antal anmilningar till matavfallsinsamlingen har noterats efter det att
informationsbroschyrer skickades ut till icke anslutna enbostadshus. Milet om 57% kan fortfarande

uppnas vid verksamhetsarets slut.

Under perioden har mingden hushallsavfall minskat nagot. Mangderna hushallsavfall flukturerar
vanligtvis ndgot under dret, trenden f6r delarsperioden ar positiv.
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Mailomrade: God och langsiktig hushillning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal Bedomning Kommentar

Varje verksamhetsomrade ska Helt uppfyllt Verksamheten bedrivs effektivt
bedrtivas inom ramen for inom ramen for enhetens
tilldelade ekonomiska resurser ekonomiska resurser.

Indikator Utfall Utfall Utfall Utfall Mal 2018 Bedomning

2015 2016 2017 2018-04-
30

Ekonomiskt | -964,0 6 254,0 709,0 0,0 0,0 Virde uppnatt
resultat, Tkr

Kommentar: Verksamhetsomradet prognosticeras uppvisa ett nollresultat for helaret 2018.

Renhillningstaxan dr under 6versyn for att anpassas till nya tjanster. Taxan kommer dven att innebéra en
torenkling for foretag att limna sitt avfall pa Kretsloppscentralen, samt att de extrakostnader som tidigare
debiterats vid inlimning av dick pa filg och tryckimpregnerat trd tas bort. Detta underlattar bade f6r
kunden och for renhallningsverksamheten, da administrationen kring extrakostnaderna férvinner. Den
sammantagna bedémningen ér att verksamheten bedrivs inom ramen for tilldelade ekonomiska resurser.

Nimndmal Bed6mning Kommentar
Renhallningsverksamheten Delvis uppfyllt Under viren har det inforts en
priglas av effektivitet och sd kallad mobil miljstation,
service vilket 6kar servicen f6r hushall

utan bil eller som bor langt frin
Kretsloppscentralen, da de
littare kan limna ifran sig sitt
farliga avfall eller uttjinta
elprodukter.

Arbetet med férbereda
installation av
sopsugsanligeningen i Norra
Tyres6 centrum pagar for att pa
ett effektivt och hygieniskt sitt
kunna hantera avfallet fran den
nya stadsdel som vixer fram.
En informationsfilm har tagits
fram f6r att visa hur de sa
kallade tvafacks-bilarna fungerar
déd de himtar bide matavfall och
hushallsavfall samtidigt, men i
separata fack. Ytterligare en
informationsfilm har tagits fram
for att visa hur en slamtémning
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gar till. Filmerna har spridits i
kommunens sociala medier.
Den sammantagna
bedémningen ir att
verksamheten bidrar till
nimndmalets uppfyllelse.

Indikator Utfall  Utfall  2018- Mil Bedémning
2016 2017 04-30 2018

Medborgarundersokning 67

- N6jd Medborgar-

Index - Renhillning

(U07403)

Renhallning - andel 0,15% | 0,14% | 0,10% | 0,13%

reklamationer av

renhallningstjanster

Kommentar: Medborgarundersékningen genomférs vartannat ar och kommer att genomféras senare

under 2018.

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar
Verksamheterna 1 Tyreso
kommun utvecklas genom
innovativa och effektiva

processer

Nimndmal Bedomning Kommentar

Verksamheterna inom tekniska | Delvis uppfyllt. Arbetet med att ta fram en
kontoret utvecklas genom webbaserad kundportal for
innovativa och effektiva renhallningstjanster har tagit en
processer ny vindning da portalen ska

integreras med Artvise. Detta
frimst for att 6ka igenkinning
och orienterbarhet f6r kunden
som ska anvinda sig av
portalen.

Indikator Utfall Utfall Utfall 2018-04- = Mal Bedémning

2015 2016 2017 30 2018
Antal
identifierade
manuella
processer som
kan
digitaliseras
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Antal
kvalitetssakrade
processer

Kommentar:Renhallningsverksamheternas viktigaste processer r kvalitetssakrade.

Malomréade: Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar

Medarbetarna rekommenderar Inga nya resultat finns att
Tyres6 kommun som redovisa for perioden. Nista
arbetsgivare medarbetarundersokning

genomfors senare under dret.

Indikator Utfall Utfall Utfall Utfall Mal Bedomning
2015 2016 2017 2018-04- 2018

30

Andel av de
anstallda som
rekommenderar
Tyreso
kommun som
arbetsgivare

Kommentar: Inga nya resultat finns att redovisa for perioden. Nista medarbetarundersékning genomfors

senare under 4ret.

Strategiskt mal Bed6émning Kommentar
Medarbetarnas sjukfranvaro ar | Helt uppfyllt Medarbetarnas sjukfranvaro
ligre dn fyra procent. under perioden uppgar till 3,11

% s malet dr uppnitt.

Indikator Utfall Utfall Utfall 2018-04- Mal 2018 Bed6émning

2015 2016 2017 30
Den totala 0,99% 2,24% 1,07% 3,11% 4,00% Virde uppnatt
sjukfranvaron
inom
verksamhets-
omradet (%0)
Sjukfrinvaro | 0,99% 2,24% 1,07% 3,11% 3,11% Virde uppnatt
kort (< 60
dagar)
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Sjukfranvaro | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% Virde uppnatt
ling (= > 60
dagar)

Kommentar: Utfallet avser januari- mars 2018
Vision for Tyres6 kommun 2030

Den politiska ledningen har en vision for ar 2030; Tyreso ska vara den mest attraktiva kommunen i
Stockholmsregionen.

Sammanfattning av visionen:

Ar 2030 bor 60 000 invanare i Tyresd. I kommunen finns en blandning av olika boendeformer. Tyresé ir
sedan flera ar en av Sveriges bista skolkommuner. Kommunen ir vilméiende med sma sociala problem.
Aldreomsorgen har prioriterats sirskilt och det finns en variation av boendeformer vil anpassade till
ildres behov och efterfragan. Tyreso dr kint i hela landet for sitt framgangsrika niringsliv som ar rikt och
differentierat med stark entreprendrsanda. Kommunen arbetar utifran ett medborgarperspektiv. Gang-
och cykelnit dr vil utbyggt. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till savil Stockholm som
Nacka och Sodertérn. Det medvetna miljéarbetet har gett resultat. Kommunens ekonomi ér stabil och i

balans.

Titel ~ Status Kommentar

Taxor och avgifter Taxor och avgifter gis igenom
arligen 1 samband med beslut
om kommunplan.

Fortsitta utveckla Renhillningsverksamheten har

matavfallsinsamling for att fa ingatt i den regionala

storre tickningsgrad bland matavfallskampanjen "Sortera

flerfamiljshus och bland matresten" dir samtliga

verksamheter och foéretag kommuner 1 Stockholms lin

gemensamt for ut information
om matavfallsinsamling och
dess nyttor.
Renhallningsverksamheten tog i
samband med den regionala
kampanjen fram Tyreso-
specifika filmer med nyckeltal
om matavfallets samhillsnyttor,
filmerna spreds i sociala medier.
En filmkampanj pagar dven pa
ICA Kvantums och Willys
monitorer.

Broschyrer med information om
matavfallsinsamlingen har gatt
ut till cirka 500 enbostadshus
som hittills inte har anslutit sig,
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vilket gett effekt pa antalet
anmalningar 1 efterhand.
Renhallningsverksamheten var
delaktig i Tekniska kontorets
utstillning 1 centrum under mars
minad, dir information om
matavfallsinsamling delades ut
till medborgarna.

2. VERKSAMHETSMATT

Utfall 2015 Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018-04
Medborgarundersokning 67
- N6jd Medborgar-
Index - Renhillning
(U07403)
Renhallning - andel 0,15 % 0,14 % 0,10 % 0,13%

reklamationer av

renhallningstjanster
Renhallning - mingden | 188 184 180 179
(kg) hushallsavfall per

invanare och ar

Kommentar: Medborgarunderséknigen genomfors vartannat ar och kommer att genomforas senare
under 2018.
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4. SLUTSATSER OCH KONSEKVENSER

Verksamheten ligger i stort i fas med sina mal och uppdrag. Antalet anslutna till matavfallsinsamlingen
okar kontinuerligt, men i lingsammare takt dn berdknat. Samtidigt minskar mingden insamlat
hushallsavfall stadigt och andelen reklamationer pa utforda tjanster minskar. Tydliga samband kan ses
mellan minskade mingder hushallsavfall och antalet anslutna matavfallskunder.

Nya metoder for att na ut till medborgare behéver utvecklas for att 6ka insamlingsgraden av matavfall
samt forpackningar och tidningar, samtidigt som vi fortsatt ska minska mingden hushallsavfall som gar
till forbrinning.

Verksamheten ir generellt vil fungerande, men ir till stor del driftorienterad. En satsning pa proaktivt
och strategiskt arbete behovs.
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5. ATGARDER SOM NAMNDEN HAR VIDTAGIT ELLER

AVSER ATT VIDTA VID AVVIKELSER

Inga avvikelser har identifierats.
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6. EKONOMISK RAPPORT

Intikter T1 | Kostnader T1 Resultat T1 Prognos
2018 2018 2018 2018
Renhallmng admurustration -2294 -3343 -5637 0
Hushallsaviall 5075 -1802 3273 0
Growvaviall 580 -643 -63 0
Kretsloppscentralen 3352 -1768 1584 0
Batterunsamling 305 0 305 0
El-avfall 46 -64 -18 0
Farhgt avtall 156 -113 43 0
Slam, latrin ach fett 1128 -615 513 0
Totalt 8348 -8348 0 0
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