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Protokoll
Sida 18 (31)

§ 11 Redovisning och analys av avslag pa ansékningar
avseende sarskilt boende 2017

Dnr 4.1-390/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner redovisning och analys av
avslag pa ansdkningar om sérskilt boende 2017 i
forvaltningens tjansteutlatande.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat
2018-04-23.

Stadsdelsforvaltningarna sammanstéller arligen antalet
delegationsbeslut och domar inom &dldreomsorgen och rapporterar
uppgifterna till dldreforvaltningen. Aldreforvaltningen har i sin tur
i detta darende sammanstéllt uppgifterna om antalet
delegationsbeslut och domar rérande sérskilt boende under 2017.
Aldreforvaltningen anser i tjinsteutlatandet att beddmningen av
ritten till sarskilt boende utgar fran lagstiftning och stadens
riktlinjer samt att en individuell bedomning gors 1 varje enskilt
fall.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter och tjanstgorande erséttare Yvonne Riddervik (M) och
Johan Hjelm (L) samt med stod av ersittaryttranden fran Erik
Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung (C) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD) anmaler eget sarskilt
uttalande med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung (C).

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M) anmadler eget sirskilt
uttalande.

Ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) anmiler eget sirskilt uttalande.
Beslutsgiang

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslét utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.
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Sdrskilt uttalande frdan (KD) med stod av ersdittaryttrande frdan
©):

] arendet sammanstéller dldreforvaltningen uppgifter om antalet
delegationsbeslut och domar rorande sérskilt boende under 2017
och redovisas de frimsta skilen till att avslag ges, varfor den
enskilde bedoms att inte ha ett tillrdckligt stort behov av
omvardnad.

Viard- och omsorgsboende

Betridffande det stora antalet avslag till vard- och omsorgsboende i
stadsdelen Hégersten-Liljeholmen hinvisar stadsdelsférvaltningen
till att en del avslag kunde hérledas till att den enskilde fick sitt
behov tillgodosett i hemmet genom “Tryggt mottagande i
hemmet”. Antalet avslag var dock under aren 2015 och 2016
likasa niistan dubbelt fler i Higersten-Liljeholmen som i Alvsjo
och under dessa ar fanns inte ”Tryggt mottagande i hemmet”.

Det torde ddrmed inte rdcka som delforklaring.

Vi oroas starkt 6ver att domstolen i 34,8 procent av dverklagande
beslut bedomer att de dldre har omfattande behov och att stadens
bistdandshandldggare har gjort en annan bedémning.

Servicehus

Betriaffande avslagen och domar som meddelats och som gar mot
ndmndens beslut om plats pa servicehus vill vi framhalla
domstolarnas vanligaste motivering till bifall, nimligen alder,
omfattande hjdlpbehov, nedsatt fysisk hélsa och att den enskilde
inte kan tillforsikras skiilig levnadsniva. Aven hir gor
domstolarna i sexton procent en annan bedémning én stadens
bistandshandlidggare. Forvaltningen behover utreda detta
grundligt.

Att enskilda dldre soker till servicehus for att det nuvarande
boendet dr otillgidngligt, inte anpassat eller for stort pavisar med all
tydlighet behovet av icke-bistdndsbeddmda anpassade
dldreboenden.

Sammanfattningsvis ser vi i Stadshusalliansen ett stort behov av
en genomgripande och proaktiv information till stadens &ldre.
Maénga édldre tycks inte veta vilka olika mojligheter som finns
inom vilka ramar och for vilka alderskategorier, vilken hjélp den
dldre kan fa i det egna hemmet samt vilka boenden som finns och
vilka behov som ligger till grund for att kunna soka till de olika
boendeformerna.

For den édldre som 4r hemlos idag géller det att i en 16sning, ett
boende, helst idag. Det racker inte med att hdnvisa till att en
utredning pagar. Darfor tycker vi att det dr angeldget att staden
omgaende skapar en boendeform for stadens hemldsa dldre, gdrna
i samarbete med socialforvaltningen.”
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Sdrskilt uttalande fran (M):

”Stadsdelsforvaltningarna sammanstiller arligen antalet
delegationsbeslut och domar inom @ldreomsorgen.
Aldreforvaltningen har i detta drende sammanstillt uppgifterna om

antalet delegationsbeslut och domar rérande sérskilt boende under
2017.

Det ar en dyster ldsning. De framtradande skillnaderna mellan
stadsdelarna visar att besluten dr avhingiga var du bor i staden.
Det dr oacceptabelt och ovérdigt for en stad som Stockholm.
Bostadsadress ska inte avgora om du far plats pa ett boende eller
inte. I Hégersten — liljeholmen hade exempelvis 28 procent fatt
avslag pa sin ansdkan till ett vard- och omsorgsboende. Detta kan
jamforas med Skarpnick dér endast 5,8 procent fatt avslag pa sin
ansOkan till vard och omsorgsboende. Likasa &r avslagen skyhoga
for boende péa servicehusen, dir 78 procent fatt avslag i Hagersten-
Liljeholmen.

o I[stillet for ett vardlotteri dir din adress har betydelse for
om du far plats pa vard- och omsorgsboende, behover
ansvaret for bistindsbeddmningen lyftas fran stadsdelarna
till att ansvaret ar centralt i stadshuset. Handldggarna kan
trots en saddan fordandring fortsatt vara placerade och arbeta
lokalt, men besluten ska vara likvérdiga.

e Bistdndsbedomningen behdver 6vergripande reformeras.
Det behover utredas hur man kan dela upp
bistandsarbetarnas roller. Sa att du som &dldre kan fa
enskild hjalp med din bedéomning, fa sérskild
valfrihetsradgivning, och fa en sérskild
uppf6ljningskontakt, som kan finnas tillginglig for
omprovning av bistandsbeslut och gora enskilda besok.

e Dirutover anser Moderaterna att dldre 6ver 85 ar och som
onskar plats pa ett dldreboende ska fa den mgjligheten
genom en boendegaranti, som innebér att du antingen far
ett bistandsbedomt boende eller plats pa ett
trygghetsboende.

Trots att Karin Wanngérd (S) hade hog retorik i valrorelsen och
styrt sedan 2014, har avslagen Okat for varje &r, till nu ndrmare var
femte dldre som soker till vard- och omsorgsboende. Detta ar ett
allvarligt 16ftessvek fran Socialdemokraterna. Moderaterna i
Stockholm stad gar till val pa att reformera bistandsbedomningen,
och sidkerstélla att dldre far vard efter behov.”
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Sdrskilt uttalande fran (L):

” Vi vill forst och framst tacka forvaltningen for denna
redovisning. Det dr oerhort virdefullt att dylika redovisningar
genomfors varje ar. Detta mojliggor inte minst aggregerade
analyser av skillnader pa stadsdelsniva, dér antalet drenden for ett
enskilt &r kan vara sa 14gt att det blir svart att dra nagra
sdkerstillda slutsatser. (Vi noterar de synpunkter av metodkaraktar
som dldreforvaltningen anfor i sitt tjdnsteutldtande.)

Det som framfor allt &r slaende &r att avslagsnivaerna for
servicehus ar fortsatt hoga, att andelen avslag pa vard- och
omsorgsboende 6kat och inte minst de stora skillnader som finns
mellan olika stadsdelar. 17 procent av de sékande p&d Ostermalm
fick avslag pa ans6kan om servicehus, medan i Hagersten-
Liljeholmen var det 78 procent.

Vi liberaler menar att det inte dr acceptabelt att s4 manga &dldre
som uppenbarligen vill flytta till ett 4ldreboende ska behéva bo
kvar i sin bostad mot sin vilja, och att chanserna att fa flytta ar
beroende av i vilken stadsdel man bor. Kvarboende ska vara en
rattighet, inte ett tvang. I vart Stockholm ska alla dldre kénna sig
trygga med att det finns ett tryggt och bra boende den dag man vill
och behover flytta.

Vi ser dven att de dldre i ett fall av tre far rétt pa overklagan om
vard- och omsorgsboende. Méanga som anséker om vard- och
omsorgsboende ar svart sjuka och har svart att sjdlva virna sin
réitt. En alltfor strang bistdindsbedémning som kraver att man
overklagar for att fa riatt missgynnar dldre som inte har anhoriga
som har god kdnnedom om hur systemet fungerar.

Foretradare for majoriteten har kommenterat de héga
avslagsnivéerna i vissa stadsdelar, framfor allt Hagersten-
Liljeholmen, med att bostadsbestindet diir #r otillgéingligt. Aven
forvaltningen menar att otillgéngliga bostidder kan vara ett skal till
manga avslag. Vi menar att fragan bor studeras mera noggrant
innan denna forklaringsmekanism kan godtas fullt ut.

Anta att ovanligt ménga éldre i Hagersten-Liljeholmen bor i
otillgdngliga bostidder. Anta att den som bor i en otillgénglig
bostad dr mer bendgen att ansdka om sarskilt boende. I sa fall
skulle andelen dldre i Higersten-Liljeholmen som anséker om
sdrskilt boende vara hogre dn i staden som helhet.
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S4 ar det dock inte. Antalet ansdkningar om sérskilt boende
utgjorde for staden som helhet ca 12 procent av antalet personer
over 80 ar. For Hagersten-Liljeholmen var siffran 11 procent.
Bilden stimmer d&ven om man tittar enbart pé servicehus, och dven
om man ser pa hela befolkningen 65+.

Den enda kvarvarande forklaringsmekanismen skulle vara att de
aldre i Hagersten-Liljeholmen vore mycket friskare 4n i andra
stadsdelar. Varfor de skulle vara s& mycket friskare dn de dldre pd
Kungsholmen och Ostermalm eller i Bromma, socioekonomiskt
jamforbara stadsdelar med betydligt ldgre avslagsfrekvens, ar dock
oklart.

Att hanvisa till bostadsbestéandets otillgdnglighet 4r en bekvim
forklaringsmekanism av tva skil. Det forsta ar att man slipper
ifragasétta huruvida stadens riktlinjer tilldmpas likvérdigt av olika
stadsdelar, trots att det rader oerhdrda skillnader 1 bifallsfrekvens.
Det andra &r att om otrygghet i boende bara kan reduceras till
fragan om tillgdnglighet slipper man fragan om det sociala och
omsorgsmaéssiga innehéllet i boendet. Man kan lata de relativt dyra
servicehusen ldngsamt forfalla och ersétta dem, aldrig med nya
servicehus utan med billigare seniorboenden, som ar tillgdngliga
men inte erbjuder lika bra service och omsorg.

Vi vet att servicehusen leder till ett friskare dldrande och att det ur
savil det offentligas som den enskildes perspektiv dr en vinstafféar
att lata dldre som sa vill fa flytta till servicehus. Darfor vill
Liberalerna ocksé lata dldre 6ver 85 ar fi gora det. Om de nya
seniorboendena ger liknande effekter ar &n sa linge oklart.

Det bor sdgas att det naturligtvis inte ar méarkligt att en mycket
gammal person som sitter i en otillgidnglig bostad och é&r eller
riskerar att bli isolerad kénner oro och ensamhet och darfor vill
flytta till en tillgingligare bostad. Liberalernas ingéng ar att man
dé ocksa ska fa flytta, inte att man till varje pris och mot sin vilja
ska behdva bo kvar hemma. Liberalerna dr varma tillskyndare av
teknisk utveckling inom dldreomsorgen, men vilfardsteknik maste
innebéra fler mgjligheter, inte fler begrinsningar.

Det vi vander oss emot ir att det otillgingliga bostadsbestandet
anvands som en forklaring for de héga avslagsfrekvenserna och de
oerhorda skillnaderna mellan stadsdelarna. Forklaringen stavas
inte bostadsbestandet utan bistindsbedéomningen, som &r for
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stréng, for ojamlik, och hittills svar att paverka genom politiska
beslut.

Darfor maste beslut om avslag pa sérskilt boende flyttas upp till
politisk niva och tas av stadsdelsndmndernas sociala delegationer,
inte av tjdnsteméan. Detta som ett sitt for politiken att ta ansvar for
de riktlinjer som man beslutat om, och att sdkerstilla att nya
riktlinjer far genomslag i praktiken.

Vi lovar verka for ett nytt politiskt ledarskap i Stockholm som
under nista mandatperiod ger dldre ett 6kat sjdlvbestimmande
over sin boendesituation.”

Protokoll nr 6 fort vid
aldrenamndens sammantrade
tisdagen den 15 maj 2018
Utdragbestyrkande
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§ 12 Uppfdljning av stadens lex Sarah rapportering for
ar 2017

Dnr 4.1-385/2018

(Arendet gemensamt med socialnimnden)

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner for sin del redovisning av
inkomna lex Sarah-rapporter under aret 2017.

2. Aldrenimnden &verldmnar tjinsteutlatandet till
kommunfullméktige.

3. Arendet delges till stadsdelsnimnderna,
arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden for
kédnnedom.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-04-12.

Socialforvaltningen och dldreforvaltningen har genom en enkét till
samtliga berérda namnder f6ljt upp rapporterade missforhallanden
enligt bestimmelserna om lex Sarah under 2017. Totalt
rapporterades 268 missforhallanden under 2017. Av dessa
rapporter avsag 195 missforhallanden i nimndernas egen
verksamhet, 71 i enskild verksamhet och 2 i annan kommun.
Jamfort med 2016 har det totala antalet rapporter om
missforhallanden minskat bade vad géller rapportering fran egen
regi och enskild regi.

Forvaltningarna vill podngtera att arbetet enligt lex Sarah &r en del
1 det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet 4r att komma till ritta
med brister i den egna verksamheten och forhindra att liknande
missforhallanden uppkommer igen. Det dr darfor viktigt att
identifiera bakomliggande orsaker till missforhéllandet pa
systemniva.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledamoéter och tjdnstgorande erséttare Yvonne Riddervik (M) och

Utdragbestyrkande



