
 

 

 

Arbetsmarknadsförvaltningen Tjänsteutlåtande 

Dnr 2018-0165-4.5 

Sida 1 (3) 

2018-05-09 

Administrativa staben 

Arbetsmarknadsförvaltningen 

Administrativa staben 

 

12162 Stockholm Globen 

niklas.malmstrom@stockholm.se 

stockholm.se 

 

Handläggare Till 
Niklas Malmström 
Telefon: 08-508 35 550 
 

Arbetsmarknadsnämnden 
den 22 maj 2018 
 
Ärende 8 

Anmälan av beslut om rättelseanmaning utifrån 
utredning av Astar AB:s sfi-verksamhet i 
Stockholms stad 

 

Arbetsmarknadsförvaltningens förslag till beslut 

1. Arbetsmarknadsnämnden beslutar att godkänna anmälan. 

 

   

Arjun Bakshi  Bengt Jönsson 

arbetsmarknadsdirektör  avdelningschef 

Vuxenutbildning Stockholm 

   

 

Sammanfattning 

Arbetsmarknadsnämnden har ingått i ett ramavtal med Astar AB 

avseende kommunal vuxenutbildning. Med anledning av de brister 

som uppdagats har arbetsmarknadsförvaltningen den 2 maj 2018 

beslutat om och skickat ut en rättelseanmaning till Astar AB. 

 

Nämnden har genomfört en utredning ”Utredning av Astar AB:s 

SFI-verksamhet i Stockholms stad” (bilaga 1). Utredningen visar att 

det finns allvarliga brister i verksamheten som innebär att Astar inte 

bedriver verksamheten i enlighet med kraven i Ramavtalet inklusive 

upphandlingsdokumenten. Förutom bristerna i kvalitetssäkring och i 

skyldigheten att till nämnden anmäla allvarliga brister visar 

Utredningen att det föreligger allvarliga brister i den direkta 

utbildningsverksamheten. 

 

Med anledning av allvarliga brister i Astar AB:s utförande av SFI-

verksamheten har förvaltningschefen beslutat om att begära att 

Astar omedelbart vidtar rättelser av samtliga brister i förhållande till 

avtalet. Till dess samtliga rättelser har genomförts ska Astar utge 

vite. Om Astar inte genomfört samtliga rättelser den 30 maj 2018 

kan nämnden komma att säga upp ramavtalet med omedelbar 
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verkan. Vidare gäller fortsatt intagningsstopp av elever till dess att 

alla rättelser har skett. 

Bakgrund 

Mellan Astar och arbetsmarknadsnämnden gäller ramavtal avseende 

kommunal vuxenutbildning. Ramavtalet omfattar bland annat SFI 

studieväg 2 och SFI studieväg 3. Enligt Ramavtalet åtar sig Astar att 

tillhandahålla utbildningstjänster för vuxna i den omfattning och på 

de villkor som anges i Ramavtalet inklusive bilagor. Avtalstiden är 

från och med den 1 december 2016 till och med den 31 december 

2018, med möjlighet till förlängning som längst till och med den 30 

juni 2020. 

Ärendet 

Nämnden har vid upprepade tillfällen påtalat att Astar inte  

uppfyller flera väsentliga krav i avtalet avseende SFI-verksamheten. 

Bristerna har pågått under en längre tid. Astar har med anledning av 

nämndens påpekanden och krav på rättelse i september/oktober 

månad 2017 intygat och lämnat uppgifter om att bristerna var 

åtgärdade och att verksamheten fungerade enligt Ramavtalet. Trots 

detta har det visat sig att de allvarliga bristerna kvarstår och att 

Astars uppgifter var felaktiga i väsentligt hänseende. Detta visar att 

det finns allvarliga brister i Astars styrning och kontroll av 

verksamheten. Astar har åtagit sig att inneha en väl genomarbetad 

metod för kvalitetssäkring och omgående till nämnden rapportera 

identifierade brister av allvarlig karaktär som uppstår i 

verksamheten.  

 

Nämnden har genomfört en utredning ”Utredning av Astar AB:s 

SFI-verksamhet i Stockholms stad” (bilaga 1). Utredningen visar att 

det finns allvarliga brister i verksamheten som innebär att Astar inte 

bedriver verksamheten i enlighet med kraven i Ramavtalet inklusive 

upphandlingsdokumenten. Förutom bristerna i kvalitetssäkring och i 

skyldigheten att till nämnden anmäla allvarliga brister visar 

Utredningen att det föreligger allvarliga brister i den direkta 

utbildningsverksamheten. 

 

Med anledning av allvarliga brister i Astar AB:s utförande av SFI-

verksamheten har förvaltningschefen beslutat om att begära att 

Astar omedelbart vidtar rättelser av samtliga brister i förhållande till 

avtalet. Till dess samtliga rättelser har genomförts ska Astar utge 

vite. Om Astar inte genomfört samtliga rättelser den 30 maj 2018 

kan nämnden komma att säga upp ramavtalet med omedelbar 

verkan. Vidare gäller fortsatt intagningsstopp  av elever till dess att 

alla rättelser har skett. Beslutet är fattat av förvaltningschefen den 2 
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maj 2018 och återges i sin helhet i bilagan till detta 

anmälningsärende. 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom Vuxenutbildning Stockholm. 

Arbetsmarknadsförvaltningens förslag 

Arbetsmarknadsförvaltningen föreslår att arbetsmarknadsnämnden 

utifrån redogörelsen godkänner anmälan. 

Bilaga 

1. Rättelseanmaning till Astar AB, inklusive tillhörande 

utredning. 


