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Sammanfattning

En skrivelse inkommer till stadsdelsforvaltningen fran
ndmndledamoter for Moderaterna och Centerpartiet. Nimnden
beslutar att skicka skrivelsen till stadsdelsforvaltningen for
beredning. Mot bakgrund av forskning och verkliga exempel av hur
dldre riskerar ndringsbrist och undernéring 1 svensk dldreomsorg har
1 skrivelsen formulerats ett uppdrag till forvaltningen. Uppdraget dr
dels att utreda ett system med matviardar pa Sétra vard- och
omsorgsboende, dels att undersoka forekomsten av naringsbrist hos
de brukare som har kommunal hemtjanst. Utifran resultatet av
undersokningen inom den kommunala hemtjansten uppdras till
forvaltning att ocksa ta fram ett atgardsprogram. Forvaltningen ser
positivt pa forslaget om att inféra matvirdar pd Sétra vérd- och
omsorgsboende men anser ocksé att det redan idag finns etablerade
arbetssdtt och systematik i uppfoljningen av kost och
maltidssituationen for de dldre pa Sitra vard- och omsorgsboende.
Exempelvis finns en kostansvarig medarbetare pa varje avdelning.
Kontroll av néringsstatus ar hilso- och sjukvardsuppgifter som
inom Stockholms léns landsting faller inom primérvirdens uppdrag
och ansvarsomréde. Forvaltningen saknar darfor mandat att géra en
undersokning och besluta om atgardsprogram for de éldre i ordinért
boende. Forvaltning ser dock ett uppdrag i att sdkerstilla att
medarbetare i den kommunala hemtjdnsten har kompetens att
upptéicka och arbeta forebyggande kring kost och maltid.
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Bakgrund

En skrivelse inkommer till stadsdelsforvaltningen fran
ndmndledaméter for Moderaterna och Centerpartiet. Nimnden
beslutar att skicka skrivelsen till stadsdelsforvaltningen for
beredning.

Arendet

Skrivelsen Matvirdar pa dldreboenden inleds med en av
ndmndledamdternas personliga beréttelse om hur hans mor blev
undernérd pa det dldreboende dér hon vistades sin sista tid i livet.
Till skrivelsen finns dven bilagt artiklar ur Aftonbladet som
beskriver forskning och verkliga exempel fran dldreomsorgen i
Sverige vilka visar hur dldres behov av anpassning kring kosten inte
tillgodoses. Foljden har i dessa fall blivit underniring och
néringsbrist hos de dldre.

Utifrédn denna bakgrund formuleras i skrivelsen ett uppdrag till
forvaltningen 1 foljande punkter:

e Forvaltningen fér i uppdrag att utreda ett system med
matvérdar pa Sétra vard- och omsorgsboende.

e Forvaltningen ocksa undersoker de brukare som finns inom
den kommunala hemtjdnsten, om det dar finns brukare som
lider av néringsbrist.

e Forvaltning skall ocksa ta fram ett atgdrdsprogram om det
finns ndringsbrist bland vara brukare.

Arendets beredning
Arendet har beretts av verksamhetscontroller inom Avdelningen for
dldre, personer med funktionsnedséttning och socialpsykiatri.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pd forslaget om matvérdar och delar
uppfattningen att det dr av stor vikt att det finns arbetssétt kring
kosten och méltiden for de dldre pa Sitra vard- och omsorgsboende
som dr tillrdckliga for att sdkerstdlla att ingen dldre riskerar
underndring eller niringsbrist.

Kost och méltid pa Sétra vard- och omsorgsboende

Forvaltningens vard- och omsorgsboende i egen regi, Sétra vard-
och omsorgsboende, har ett systematiskt arbetssatt for att sékerstélla
en hog kvalitet pa kost och maltidssituationen for de dldre. Pa varje
avdelning finns en medarbetare som utsetts till kostansvarig.
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Dennes uppgift och ansvar ar att finga upp de dldres onskemal
kring kosten samt att ta ett sérskilt ansvar for de dldres
maltidssituation. I verksamheten genomfors dven regelbundna
maltidsobservationer diar medarbetare som getts sdrskild utbildning
for uppdraget observerar hur en maltid genomfors. Aspekter som
granskas ar till exempel huruvida méltidsmiljon &r stokig eller lugn,
om maten presenteras for de dldre och om de éldre tillfragas om vad
de vill ha innan det laggs upp pa tallriken. Att maltiden upplevs som
trevlig och rofylld ar viktigt for att forhindra och forebygga
uppkomsten av undernéring. En viktig aspekt i detta avseende &r
den tid som avsitts for maltiden. Pa Sétra vard- och omsorgsboende
serveras méltiderna vid samma tid for samtliga dldre. Det finns med
andra ord inget system som innebdr att de dldre dter 1 skift och
dérfor maste ldmna sin plats till nagon annan. Skulle de dldre bli
forsenade eller av andra anledningar inte kan passa den tid dé
maltiden serveras kan de ansluta nir de vill. De dldre far den tid pa
sig som de behover for att inta sin maltid. I verksamheten finns
regler om att ingen diskning eller undanplockning far paborjas av
personalen forrén de dldre har &tit fardigt. En hog andel av de éldre
som bor pa Sitra vard- och omsorgsboende har en demenssjukdom.
En framskriden demens innebér i manga fall forsdmringar i
ansiktsmimik vilket forsvarar matintag. Forvaltningen anser att det
finns en hog forstdelse for detta hos verksamhetens ledning och
medarbetare, och att maltidssituationen anpassas efter det.

P& Sétra vard- och omsorgsboende finns ocksé ett kostrad i vilket
kostansvariga och sérskilt utsedda medarbetare frén olika
yrkeskategorier finns representerade. Kostrddet sammantréder
regelbundet och arbetar med resultaten av méltidsobservationerna.
De beslutar om atgérder och aterfor sedan detta till respektive
avdelning.

Sétra vard- och omsorgsboendes leverantor av maltider, Fazer, gor
egna matningar av ndjdheten med maten tvd ganger per ar. De har
ocksa arrangerat tillfdllen d4 anhoriga till de dldre fatt smaka pa
maltider och getts mojlighet att 1imna synpunkter. Fazer erbjuder
olika matrétter att vélja mellan till varje maltid. De éldre har med
andra ord minst tva alternativ att vdlja mellan till varje méltid. For
att undvika matsvinn och for att hushalla med verksamhetens
resurser bestills emellertid méltiderna 1 forvég utifran onskemal.
For vissa av de dldre kan det vara svart att bestimma sig i forvag.
Medarbetarna pd Satra vard- och omsorgsboende hjilper i dessa fall
till med att vélja méltider for de dldre. Detta gors utifrdn kdnnedom
om vad de dldre foredrar och tycker om, samt om mgjligt 1 samrad
med anhoriga.
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Av skrivelsen som lamnats for beredning till forvaltningen framgar
att systemet med matvérdar ska syfta till att ta tillvara pa de boende
pa Sitra vard- och omsorgsboendes matonskemaél. Detta for att
sdkerstdlla att de dldre far den mat de tycker om, att de far mer dn
en rétt att vdlja mellan samt att de far den tid de behdver for att &ta.
Forvaltningen anser mot bakgrund av ovanstdende att de arbetssatt
som redan finns pa Sétra vard- och omsorgsboende sédkerstiller just
detta. P4 Satra vard- och omsorgsboende genomfor verksamheten
egna brukarundersokningar som i ar har kompletterats med fler
frdgor om just upplevelsen av kosten och maltidssituationen.
Forvaltningen invintar resultaten av denna brukarundersokning for
att se vad de dldre och deras anhoriga ser behov av for att hoja
ndjdheten med kosten och méltiden pd Satra vard- och
omsorgsboende. Utifran vad som framkommer kan rollen som
kostansvarig komma att forstarkas och/eller utvecklas.

Néringsbrist bland &aldre i ordinért boende

Forvaltningens medicinskt ansvarige sjukskoterska (MAS) foljer
regelbundet upp forekomsten av undernéring hos de som flyttar in
pa Sétra vard- och omsorgsboende. Av uppfoljningarna framgar att
det ofta sker en positiv utveckling avseende undernéringen for dldre
som flyttar frén ett ordinirt boende till Sétra vard- och
omsorgsboende. Mot bakgrund av MAS:ens uppfoljningar gor
forvaltningen antagandet att dldre i ordinért boende 16per en storre
risk att drabbas av underniring én dldre som bor pa Sitra vard- och
omsorgsboende.

Kontroll av néringsstatus dr exempel pa hilso- och
sjukvérdsuppgifter som 1 Stockholms lans landsting organiserats sa
att det faller inom primédrvardens uppdrag och ansvarsomréde.
Forvaltningen saknar dérfor mandat att géra en undersokning sa
som avses 1 uppdrags-punkt tva. Medarbetarna i hemtjansten kan
dock fylla en viktig roll i att uppticka eller uppméarksamma nér en
dldre person inte éter eller inte fér i sig tillrdckligt med néring.
Medarbetaren ska 1 en sddan situation formedla sina iakttagelser till
den dldres vardcentral. Det finns rutiner som beskriver detta inom
den kommunala hemtjédnsten.

For att kunna se tecken pa néringsbrist och for att kunna arbeta
forebyggande anser forvaltningen att medarbetarna i hemtjansten
behover kunskap och verktyg. Forvaltningen har tidigare utbildat
medarbetarna i den kommunala hemtjénsten i1 kost och néringsléra. I
verksamheten har sedan 2017 bedrivits ett projekt med fokus pa
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dessa fragor. Projektet syftar till att 6ka medarbetarnas kompetens i
hur de ur ett normkritiskt perspektiv kan gora béttre anpassningar av
erbjudanden om matlagningshjalp. Forhoppningen ar att detta ska
leda till en 6kad vilja hos den éldre att dta och ddrmed forebygga
undernidring och néiringsbrist.

Atgérder vid néringsbrist

Vid konstaterad naringsbrist hos en édldre pa Sétra vard- och
omsorgsboende upprittas en individuell handlingsplan. Da
néringsbrist hos en dldre i1 ordinért boende faller inom
primérvirdens uppdrag har forvaltningen inget mandat att uppritta
ett atgdrdsprogram for denna del av den dldre befolkningen.
Medarbetarna i den kommunala hemtjénsten har dock ett uppdrag
att samverka med primarvarden i de fall dir det initieras till det.

Forvaltningen tillsammans med stadsdelsndmnden traffar
regelbundet Stockholms léns landstings sjukvérdsstyrelse i
Stockholms stad och Eker6 for samradsmoten. Forvaltningen
foresldr att en punkt om uppfoljningen av primérvérdens arbete med
underndring och néringsbrist hos dldre fors till dagordningen for
nésta samrddsmote som halls 13 juni 2018.



