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Deltagande enhet i Stockholms stads
kvalitetsutmarkelse 2018

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden nominerar IT-enheten som deltagare i
Stockholms stads kvalitetsutmérkelse 2018

Jonas Eliasson
Forvaltningschef

Inga-Lill Hultin
Avdelningschef

Sammanfattning

Stockholms stads kvalitetsutmairkelse delas ut till verksamheter som
arbetar med verksamhetsutveckling. Det dr respektive
ndmnd/styrelse som godkénner vilka verksamheter som ska delta.
Kontoret foresldr att nimnden godkénner att IT-enheten deltar i
stadens kvalitetsutmérkelse 2018.

Bakgrund

Kvalitetsutmérkelsen &r Stockholms stads arliga pris for att
uppmaédrksamma, beléna och rikta ljuset pa framgangsrik
verksamhetsutveckling i staden. En prisutdelningsceremoni halls i
Stadshuset den 27 november 2018. Enheter deltar 1 olika klasser:
forskola, skola, dldreomsorg inklusive myndighetsbedomning,
socialtjénst samt stod och service till personer med
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funktionsnedséttning inklusive myndighetsbeddmning, samt en
klass for administrativa verksamheter, stadens bolag och tekniska
verksamheter.

Syftet med Stockholms stads kvalitetsprogram ér att fa till stdnd en
standig utveckling och forbattring av verksamheter som staden
finansierar. Genom systematiskt kvalitetsarbete ska med givna
resurser storsta mojliga nytta astadkommas bade for enskilda
medborgare och for staden. Kvalitetsutmirkelsen ska vara en
stimulans och uppmuntran 1 arbetet med kvalitetsutveckling.
Utmirkelsen ger ocksa staden mojlighet att lyfta fram goda
exempel. Det dr respektive ndmnd/styrelse som godkénner vilka
verksamheter som ska delta.

IT-enheten &r en bestdllarorganisation med ansvar for samordning
och koordinering av IT- och telefoniverksamheten. Enheten
ansvarar for strategi- och informationssikerhetsfragor och for att ta
fram strategier och riktlinjer for aktiviteter och utveckling inom IT-
omradet. Enheten dr systemforvaltare for vissa system och
sakerstiller att gemensamma IT-infrastrukturer och regelverk
anvénds och foljs vid upphandling och inférande av system.

Arendets beredning
Arendet har beretts internt inom trafikkontoret.

Trafikkontorets forslag

Kontoret foreslér att IT-enheten nomineras som deltagare i 2018 ars
kvalitetsutmarkelse.
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