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Skrivelse om stirkt bes6ksnaring och forbéittrat mottagande av kryssnings-
och firjeturister

Stockholm har en stor och viaxande turistindustri eller besoksnaring. Manga av
stadens besoksmal ar beldgna inom Ostermalms stadsdelsomr&de. Men inte bara
sjalva attraktionerna finns hir - for ménga besokare ar Ostermalm ocksé den
forsta kontakten med Stockholm. Genom farjor och kryssningsfartyg blir
Ostermalm fasaden for tusentals turister som besoker Stockholm.

Dessvarre mots besokarna inte alltid pa basta satt. Det finns stor
forbattringspotential for att fa batresendrerna att kdnna sig valkomna och hitta
vidare till andra mal i staden. Med ratt blandning av atgarder finns mojlighet att
bade fa kryssningsturisten att kdnna sig vialkommen till Stockholm och samtidigt
stimulera lokal naringsverksamhet. Besokarna kan exempelvis uppmuntras att
tillbringa tid och handla i stadsdelens affarer och restauranger genom att gora
det enklare att ta sig fram till fots.

Ndgra exempel pa insatser som kan komma ifraga ar forbattrade gangstrak:

. Turister som valjer att ga fran Frihamnen ska mdtas och ledsagas med
tydliga, positiva och valkomnande skyltar och turistinformation hela véagen in till
city (Vartavagen, Lidingovagen)

. Gangstrdk ska anpassas att uppmuntra promenad med sittplatser vid
lampliga platser langs vagen (Vartavagen, Lidingovagen)

Andra insatser kan vara att forenkla forsaljning och service till saval det lokala
ndringslivets som turisternas fromma:

. Uppmuntra etablering av enklare snabbmatstallen i bodar som godkants
och forsorjs avseende vatten, el, avlopp av staden. Tillfalliga bygglov om kortare
och/eller langre tid ldngs Vartavagen-Ladugardsgardet och Valhallavagen.
Undvik traditionella "food trucks”. Stall krav pa varuleveranslosningar utan
traditionella fordon

. Uppmuntra etablering av enklare, sasongsbetonade, forsaljningsstallen
och "showrooms” langs promenadstrak i bodar som godkénts staden



Aven om vi girna vill behalla besokare p& Ostermalm ar det klart att manga vill
ta sig vidare. Aven denna del av kommunikationerna bor underlattas:

. Undersok majligheten att etablera "bat-hallplats” vid Ariadne
hotell/Kryssningsterminalen och hanvisa resande sjovagen till/fran city
. Etablera lane-/hyrcykelstation vid Kryssningsterminalen

Ovanstdende ar nagra konkreta exempel pa dtgarder som skulle kunna héja
intrycket av Stockholm och Ostermalm for besokare, men det finns sdkert manga
fler.

Mot bakgrund av ovanstdende 6nskar vi att férvaltningen utreder mojligheten
att starka besoksnaringen med ovanstdende insatser.



