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Starkt besoksnaring och forbattrat mottagande
av kryssnings- och farjeturister

Svar pa skrivelse fran Tobias Sj6 m.fl. (M).
Forvaltningens forslag till beslut

1. Skrivelsen besvaras med forvaltningens tjénsteutlatande.
2. Skrivelsen samt svaret skickas vidare till trafikndmnden och

Stockholms Hamn AB.
Christina Klang Carolina Bjurling
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

I en skrivelse fran den 19 april 2018 framfor Tobias Sjo m.fl. (M)
forslag pa insatser for att stiarka besoksndringen och forbéttra
mottagandet av kryssnings- och farjeturister. Insatserna som
foreslas handlar bland annat om att forbéttra gangstraken genom
tydliga, positiva och vilkomnande skyltar och turistinformation,
samt genom fler sittplatser langs végen in till city. Dértill foreslés
insatser fOr att forenkla forsdljning och service, bland annat genom
att uppmuntra etablering av snabbmatstéllen, tillfdlliga bygglov och
enklare forséljningsstéllen lings promenadstrdken. Eftersom det i
huvudsak ar trafikndmnden, men dven Stockholms Hamn AB, som
ansvarar for de insatser som fOreslas i skrivelsen foreslar
forvaltningen att skrivelsen samt svaret skickas vidare till
trafikndmnden och Stockholms Hamn AB. Forvaltningen kommer
dven att lyfta forslagen 1 skrivelsen 1 den l16pande dialog med
trafikkontoret som forvaltningen har och skrivelsen kommer dartill
aven att lyftas i nimndens néringslivsrad. Forvaltningen foreslar att
skrivelsen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.
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Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens sammantride den 19 april 2018 ldmnade
Tobias Sj6 m.fl. (M) in en skrivelse om starkt besoksnaring och
forbattrat mottagande av kryssnings- och férjeturister.

Arendet

Sammanfattning av skrivelsen

I en skrivelse frdn den 19 april 2018 framfor Tobias Sj6 m.fl. (M)
forslag pa insatser som syftar till att stirka besoksniringen och
forbéttra mottagandet av kryssnings- och férjeturister.

Miénga av stadens besdksmél ir belidgna inom Ostermalms
stadsdelsomrdde. Genom de féarjor och kryssningsfartyg som angor
Frihamnen och Virtahamnen ir ocksa Ostermalm den forsta
kontakten med Stockholm for manga besokare och turister. I
skrivelsen framfors att besdkarna dessvérre inte alltid méts pa basta
satt. Tobias Sjo m.fl. (M) skriver att det med rétt blandning av
atgdrder finns mojlighet att bade fa batresenérerna och
kryssningsturisterna att kidnna sig vidlkomna till Stockholm och
samtidigt stimulera lokal néringsverksamhet.

Insatserna som foreslds handlar bland annat om att forbéttra
gangstraken genom tydliga, positiva och vidlkomnande skyltar och
turistinformation, samt genom fler sittplatser ldngs végen in till city.
Dartill foreslas insatser for att forenkla forsiljning och service,
bland annat genom att uppmuntra etablering av snabbmatstillen,
tillfalliga bygglov och enklare forséljningsstillen langs
promenadstraken. Tobias Sjo m.fl. (M) foreslar dven att
kommunikationerna underlittas genom att mojligheten att etablera
en bathdllplats vid kryssningsterminalen undersdks och att en 14ne-
/hyrcykelstation etableras.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom kvalitetsavdelningen i samrad med
parkmiljéavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Har foljer forst en redogorelse av de forutsdttningar som finns att
forhalla sig till vad géller redan planerad exploatering av
Virtahamnen och Frihamnen samt de ansvarsforhéllanden som
finns inom staden. Dérefter f6ljer jamstélldhetsanalys och
forvaltningens avslutande synpunkter och forslag.
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Planerad exploatering av Vartahamnen och Frihamnen

Béde for Véirtahamnen och Frihamnen finns exploateringsplaner.
Som en del av Norra Djurgardsstaden ska Vértahamnen och
Frihamnen utvecklas till en stadsdel med blandade funktioner dir
bostéder, kontor, parker, handel och service kommer att samsas med
befintlig farje- och kryssningsverksamhet. Virtahamnen och
Frihamnen planeras att bli Stockholms nya entré fran sjosidan dér
kajerna ska bli till promenadstrdk med bland annat butiker och
restauranger. Sodra Virtan ska byggas ithop med Gérdet och
Frihamnen. Byggstart i Sodra Virtan kan ske tidigast 2019.

Ansvarsfoérhallanden
Exploateringskontoret ansvarar for exploateringsplanerna.

De insatser som foreslés i skrivelsen som géller skyltar och
sittplatser utmed vigarna in till city, tillfalliga bygglov for
snabbmatstillen i bodar och etablering av lane-/hyrcykelstation
ligger alla inom trafikndmndens ansvarsomréde.

Vad giller forslaget om béthallplats ligger det inom Stockholms
Hamn AB:s ansvarsomrade.

Den del i den fysiska miljon vid Vartahamnen som
stadsdelsndmnden ansvarar for dr Finlandsparken. Infor Finlands
100-arsjubileum 2017 gjorde forvaltningen forbattringar i parken
genom att bland annat byta ut bénkar och skrapkorgar, rusta upp
gangvigarna, plantera nya vaxter samt beskéra trdd, buskage och
sly. Under hosten 2018 kommer en slédnt i Finlandsparken rustas
upp och planteras med oxbér. Finlandsparken ingéar dven i
exploateringsomradet for Véartahamnen och kommer att rustas upp 1
samband med att resten av omradet byggs. Stadsdelsnimnden har
déarutover dven hand om samverkan och kontakter i lokala
néringslivsfragor.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen bedomer att det for detta specifika drende inte
behover goras en jdmstdlldhetsanalys. Dock dr det viktigt att infor
genomforandet av eventuella insatser, planera dem ur ett
jamstilldhetsperspektiv eftersom béde kvinnor, mén, flickor och
pojkar berors.

Avslutande synpunkter och forslag
Forvaltningen haller med om att det finns forbattringspotential for
att bitreseniirerna ska kénna sig viilkomna till Ostermalm och
. Stockholm pé ett bittre sétt &n idag. Med rétt blandning av atgirder
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samtidigt stimulera lokal niringsverksamhet. Déarfor ar det positivt
att det finns exploateringsplaner som beskriver hur hamnarna och
omradet runtomkring ska utvecklas till att bli mer vdlkomnande
med bland annat nya promenadstrak, butiker, restauranger, bostiader
och kontor.

Det ar dock négra ar kvar innan exploateringsplanerna genomfors
och forvaltningen ser darfor att det skulle vara positivt med
tillfélliga insatser for att stirka omradet under tiden, bade sett ur
besokares och det lokala néringslivets perspektiv.

Eftersom det 1 huvudsak éar trafikndmnden, men dven Stockholms
Hamn AB, som ansvarar for de insatser som foreslas 1 skrivelsen
foreslar forvaltningen att skrivelsen samt svaret skickas vidare till
trafikndmnden och Stockholms Hamn AB. Forvaltningen kommer
dven att lyfta forslagen i skrivelsen i den 16pande dialog med
trafikkontoret som forvaltningen har och skrivelsen kommer dartill
aven att lyftas i nimndens néringslivsrad.

Sammanfattningsvis foreslar forvaltningen att skrivelsen besvaras
med forvaltningens tjénsteutldtande och att skrivelsen samt svaret
skickas vidare till trafikndmnden och Stockholms Hamn AB.

Bilaga
Skrivelse fran Tobias Sjo m.fl. (M) om stérkt besoksnéring och
forbattrat mottagande av kryssnings- och fdrjeturister.



