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Aterskapa dkta valfrihet inom hemtjansten

Av socialtjinstlagen (2001:453) foljer att insatserna inom socialtjdnsten ska vara av god
kvalitet och att utférandet ska ske med hjdlp av personal med lamplig utbildning och
erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras. |
slutdndan 4r det kommunen som ansvarar for kvaliteten, oavsett vem som &r utforare. Detta
maste ske genom ett &ndamalsenligt uppfoljningsarbete avseende utforarna.

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) ar en forfarandelagstiftning. LOV reglerar hur
en upphandlande myndighet ska gé till viga vid upphandling av tjdnster inom bland annat
socialtjdnsten. Ett valfrihetssystem ska annonseras I6pande i en nationell databas och
leverant6rer kan nér som helst under ett pagédende valfrihetssystem ansoka om att delta 1 detta.
For att bli godkédnd maste leverantéren uppfylla vissa i forfragningsunderlaget stillda krav.
Dérefter tecknar kommunen avtal med de leverantdrer som blivit godkénda.

Intentionerna med LOV har alldeles sékert varit goda, bade fran lagstiftarna och fran de
kommuner som har inf6rt systemet. Reformens intentioner var att valfriheten skulle bli storre,
kvaliteten hogre och verksamheterna mer effektiva.

I Tyresé kommun finns LOV bland annat inom hemtjansten. Dér dr samtliga utforare i
valfrihetssystemet icke-valsalternativ enligt ett turordningssystem. LOV kan medfora ett stort
antal utforare. Ddrmed stélls hoga krav pa kommunen att kvalitetssékra och folja upp att
verksamheterna svarar mot de krav som stélls i de ingangna avtalen. Eftersom bedomning av
nya anbud ska ske kontinuerligt krdvs ocksa att kommunen har kapacitet att 16pande bedoma
inkomna anbud och att dédrefter teckna avtal med nya utforare.

Nu har reformen levt tillrdckligt lange for att kunna utvdrderas. Nagon dversyn har, oss
veterligen, inte gjorts i Tyresd. Ddremot har flera forskningsstudier gjorts och dnnu fler
utvdrderingar har presenterats. Evidensen r tydlig, egentligen inga av intentionerna har
uppnatts.

Lagen har fatt stora ekonomiska konsekvenser, kostnaden f6r administration har skjutit i
hojden. Flera studier visar att mer skattepengar gér till administration och att mindre pengar
anvénds i verksamheterna efter reformen. Vid upphandlingsforfarande enligt LOV betalas
alltsa mer pengar till mindre omsorg #én vid andra upphandlingssystem.

Det kanske mest illavarslande med den forskning som finns att tillgé dr dndé att systemet
skapar en illusion av valfrihet, eller som en forskare vid Umea universitet uttryckte det: "LOV
skapar ofrihet och ger mardrommar”. Evidensen &r tydlig; LOV innebér visserligen
etableringsfrihet for foretagen, men omsorgen far inte storre mangfald, brukaren far svarare
att vilja och professionen blir utsatt.



2(2)

Tydliga effekter som konstateras dr att kommuner som har infort LOV betalar mer pengar for
mindre omsorg och sdmre valfrihet. Tidigare tillimpades Lagen om offentlig upphandling
(LOU) i Tyresd. Med LOU far brukaren storre inflytande 6ver sin omsorg, far littare att vilja
sin utforare och far storre professionellt stéd i bade utformning och val. Professionen hade en
béttre arbetsmiljo och mindre arbetsborda innan inférandet av LOV.

Forskningen om LOV dr tydlig: valfriheten blir simre for den enskilde och ger sdmre
ekonomiska forutsittningar for kommunen.

Med stod av vad som angetts ovan yrkas:

Att Tyres6 kommun snarast inleder ett arbete for att aterga till LOU f6r upphandling inom
hemtjénst och socialpsykiatriskt boendestdd 1 hemmiljo.

For den socialdemokratiska kommunfullméktigegruppen
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