SAMMANTRADESPROTOKOLL 6 (11)
Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden
2018-02-15

tyres6 kommun

UTDRAG

§3 Dar 2018/GAN 0026

Verksamhetsberittelse 2017

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimndens beslut

1. Verksamhetsberittelse 2017 for vetksamhetsomtide VO 6:
Gymnasieskola med m4l- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
vetksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och tiskhantetingsplan
godkinns.

2. Verksamhetsberittelse 2017 for verksamhetsomride VO 7
Vuzenutbildning med mél- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning
av verksambhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och tiskhanteringsplan
godkinns.

3. Verksamhetsberittelse 2017 for verksamhetsomride VO 8 Arbete och
integration med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och tiskhantetingsplan
godkinns.

Beskrivning av drendet

Utvecklingsforvaltningen har sammanseillt verksamhetsberittelse 2017 for
gymnasie- och arbetsmarknadsnimndens verksamhetsomriden, Gymnasieskola,
Vuxenutbildning och Arbete och integration. Verksamhetsberittelserna redogér
for uppfyllelsen av mal och uppdrag f6r 2017 i kommunplan och namndplan.
Verksamheten och dess kvalitet har f6ljts upp liksom det ekonomiska resultatet.
Dessutom redogéts for vidtagna itgirder for att hantera risker och resultatet
frin kontrollinsatser enligt riskhantetingsplanen.

Bilagor

Tjansteskrivelse - verksamhetsberittelse 2017.docx
Verksamhetsberittelse 2017 VO 6 Gymnasieskola.docx
Verksambhetsberittelse 2017 VO 7 Vuzenutbildningen.docx
Verksamhetsberittelse 2017 VO 8 Arbete och integration.docx
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Verksamhetsberittelse 2017 for Gymnasie- och
arbetsmarknadsnimndens verksamhetsomraden

Férslag till beslut

1. Verksamhetsberittelse 2017 fér verksamhetsomrade VO 6:
Gymnasieskola med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt tesultat och tiskhanteringsplan
godkinns.

2. Verksamhetsberittelse 2017 for vetksamhetsomride VO 7
Vuxenutbildning med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning
av verksambhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhantcringsplan
godkinns.

3. Verksamhetsberittelse 2017 fir verksamhetsomride VO 8 Arbete och
integration med m4l- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och n'skhantcringsplan

godkinns.
Utveck[ingsf('irvalmjngen
Iréne Hededal Frida Ryholt
Fotvaltningschef Utredare
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Beskrivning av drendet

Utvecklingsférvaltningen har sammanstillt verksamhetsberittelse 2017 for
gymoasie- och arbetsmarknadsnimndens verksamhetsomriden, Gymnasteskola,
Vuxenutbildning och Arbete och integration. Verksamhetsberittelserna redogor
for uppfyllelsen av mél och uppdrag f6r 2017 i kommunplan och namndplan.
Verksamheten och dess kvalitet har {6ljts upp liksom det ekonomiska resultatet.
Dessutom tedogors for vidtagna dtgarder £6r att hantera risker och resultatet
frin kontrollinsatser enligt riskhanteringsplanen.

Viktiga hindelser under 2017

Gymnasieskola

1 det sirskilda uppdraget: Implementering av framrtidens gymnasieskola med ny
profilering och nya arbetssitt, presenterades forstudien "Métesplats
kompassen" hosten 2017. Den visade att Tyresé gymnasiums lokaler kan
intymma fler verksamheter p4 en mindre yta 4n idag, vilket ocksi medfor ett
bittre resursutnyttjande. Beslut keing det fortsatta arbetet ir innu inte fattade.

Tyres6 gymnasium startade lisaret 17/18 yrkesintroduktion for
sprakintroduktionselever kopplat till bla. Bygg- och anligeningsprogrammet,
Fordons och transportprogrammet och Hantverksprogrammet. Syftet dr att
elever pa sprakintroduktion tidigt ska kunna utbilda sig mot ett yrke och f3 en
6kad motivation till studier. Tyres$ gymnasium har bytt profil tll ett
yrkesgymnasium.

For att minska avhoppen frin Tyresd gymnasium och f6r att elever pi
introduktionsprogram snabbare ska gi 6ver till nationella program samt att fler
avslutar sina gymnasiestudier p4 tre 4z, har lovskola for nyanlinda genomforts.

Second chance school, SCS, utvirderades och permanentades som en del av

"Iyresd gymnasium 2017 och en ny finansieringsmodell inférdes.

Vuxenutbildningen

Rittighetslagstiftningen tridde i kraft 2017. Der innebir att det frin arsskiftet
2017 4t en rittighet att g utbildningar inom kommunal vuxenutbildning {6r att
bli behérig till den utbildning eleven sékt.
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Vid halvirsskiftet 2017 inférdes en ny form av Studiestartstod dar syftet ar att
ge arbetslosa utan gymnasiekompetens bittre mojligheter att utbilda sig {6« att
pa s& vis kunna etablera sig pd arbetsmarknaden.

Det ar mycket storre Skning av antal elever inom Komvux dn {6rvintat, Vid
hogkonjunktur brukar elever inte vilja studier i lika stor utstrackning som vid
lagkonjunktur. Trots ridande hogkonjunktur har elevantalet pd Komvux inte
minskat.

Arbete och integration

Det aktuella virldsliget med manga minniskor pa flykt i Furopa paverkar
Tyresd kommun pé flera omrdden. Stort fokus ligger pd att ta emot nyanlinda
pé ett bra och héllbart sitt. Det dr mycket viktigt att hitta olika strategier for att

kunna £ tiliging till fler bostider.

Avdelningen deltar i tvéd ESF-projekt som syftar till att stédja fler personer ut sl
egen forsorjning. MIA - Mobilisering infor arbete, riktar sig till personer mellan
16 och 64 dr som stér lingt frin arbetsmarknaden och behéver mycket stéd.
Etableringscentrum —Riktar sig till nyanlinda och syftar till att skynda pi
etablerings och integrationsprocessen. Projekttiden ar 2018 och 2021. projekt
beviljades 46 mkr i samverkan med kommunerna Haninge, Nynishamn och
Tyreso.

Arbete och integration fick et uppdrag att ta fram en integrationsstrategi i
kommunplanen. Syftet med strategin 4r att utveckla och frnya samspel,
arbetssatt och projekt mellan och inom kommunens verksamheter, niringslivet,
bostadsmarknadens parter, féreningslivet och évriga civilsamhillet.
Integrationsstrategin r nu antagen i gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden.
Den ar skickad som ett drende till Kommunstyrelsen.

Sammanfattande slutsatser

Gymnasieskola

Gymnasiets Overgripande strategiska mdl ér att Tyreso ar en av Sveriges bista
skolkommuner. Bedémningen ar att mélet 1 hog grad ir uppfyllt. Tyresos
gymnasieelever har genom det gemensamma samverkansavtalet { Stockholms

lin méjlighet ate vilja pa nastan alla typer av gymnasieutbildningar som finns i
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landet. Andelen av folkbokférda Tyreséelever som tar examen inom 3 4r Skade
med 7 procentenheter frin foregiende 4r. Det ir 77 % av eleverna som it
folkbokftrda i Tyresd tar gymnasieexamen inom 3 4r (exkl. IM) Motsvarande
siffror for riket &r 75 % och fér Stockholms lin 71 %. Andelen for Tyresé
gymnasium som tar gymnasicexamen inom 3 r pi ligger den pa 61 procent
vilket ar en ckning med 8 procentenheter frin foregiende ir.

Flera av nimndmalen baseras pd elevenkitens indikatorer som handlar om
Tyresd gymnasium. 17 % av folkbokforda elever villjer Tyresé gymnasium.
Andel elever som anger att "Jag har fitt information och vigledning infér
studier och arbete efter gymnasiet” har dessvirre minskat frin 63 till 52 %. En
anledning kan vara att studie- och yrkesvigledningen gjort stora insatser frn en
milgrapp som inte svarar pi enkéten. Den upplevda studie- och arbetsron har
diremot ckat frin 56 tll 64 %. Andelen som kan rekommendera sin skola tll
andra ligger pd 61 procent, nigot mindre 4n tdigare 4r. Glidjande 4r att
andelsen som tar gymnasieexamen eller fir studiebevis har dkat frén 58 % 2016
till 64 procent 2017. Aven meritvirdet f&z Tyresd gymnasium har 6kat nagot.

Verksamhetsomridet gymnasie- och gymnasiesirskola limnar ett positivt
dverskott 2017. Tyresd gymnasium uppvisar ett underskott men som jimfért
med fSregdende ar har forbittrats med deygt tvd miljoner.

Vuxenutbildningen

Det strategiska milomridet att Tyreso 4t en av Sveriges bista skolkommuner
bedoms utifrin vuxenutbildningens verksamhet vara i hég grad uppfylle. C3L 4r
en modern skola med hg teknisk standard diir undervisningen utgar frin ett
vuxcnpedagogiske perspekdv. Under 2017 dkade antal elever som ansékte dll
C3L ovantat mycket och ansékningsliget inf6r 2018 visar att den trenden hiller
1 sig for viren 2018. Andel elever som uppnitt godkinda betyg pi
grundliggande nivé och gymnasial niva 4r 91,7 procent. Andelen godkinda
betyg har 6kat nigot under de senaste dren vilket kan ses som ett resultat av ett

mangdrigt arbete 61 att héja nivin.
Nimndmélet om att elevers delaktighet inom vuxenutbildningen ska &ka anses

vara i hog grad uppfyllt di elevenkiiten visar p att eleverna ir nojda med
inflytandet (80 %) och vet vem de ska kontakta om de har synpunkter och
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klagomdl (82%). Bida indikatorerna har en 6kande trend. 73 % sager att de har
triffat en studie- och yrkesvigledare vilket 4r mindre 4n tidigare ar. Trycket pa
vigledning har Skat i takt med 6kat elevantal. Kvillséppet har varit mycket
uppskattat.

Under 2017 hat framf6rallt ansékningar till SFX-utbildningarna ékat (+84%).
Den stora efterfrigan pi SFX och SFY -utbildningar i Tyresé samt Skade
statsbidrag éronmirkta fér yrkesutbildningar har bidragit till att inkomsterna
Skade och resultatet visar pa ett verskott.

Arbete och integration

Arets resultat visar att Centrum f6r atbete och integrations verksamheter 4r vil
anpassade efter behoven hos milgrupperna. Engagemanget hos personalen ir
stort och de At kreativa med att hitta individuella [8sningar f6r personerna de
stottar. For de unga i Tyreso finns nu en verksamhet med I'T/ medieintiktning
som lockar frimst unga arbetssdkande och fungerar genom att locka
ungdomarna att arbeta med projekt inom sina intresseomriden,

Satsningen pi En vig in tillsammans med Samordningsférbundet Ostra
Sédertden har fallit mycket vil ut och stor vikt liggs vid att uppritthalla
samarbete som handliggarna frin de samverkande myndigheterna har. 2017
kade samarbetet med Samordningsférbundet genom projektet Mobilisering
infor arbete (MIA). Projektet, som beviljades medel av Luropeiska
socialfonden, ESF, i oktober 2016, riktar sig till personer mellan 16 och 64 4r
som stdr sdrskilt lingt frin arbetsmarknaden.

En stor utmaning ér det antal nyanlinda med PUT som kommunen forvintas
bositta under 2018. Genom inhyrning frin privata hyresvirdar tillsammans med
dgardirektiven f6r Tyrest bostider beriknas samtliga kunna bosittas under
2018.

Inf6r 2017 beslutade kommunens ledningsgrupp att férdela om
schablonetsittningen sotn kommunen fir frin Migrationsverket.
Integrationsenheten fick kéta budgetldst under 2017 for att det sedan skulle
goras en utvirdering infdr 2018 hur mycket av verksamheten som di behévde
anslagsfinansieras. Underskottet blev - 1 684 Tkr.

tyres6 kommun
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Viktiga hindelser

1 VIKTIGA HANDELSER

I det siirskilda uppdraget: Implementering av framtidens gymnasieskola med ny profilering och nya
arbetssitt, presenterades férstudien "Métesplats kompassen" hdsten 2017. Den visade att Tyresd
gymnasiums lokaler kan intrymma fler verksamheter p en mindre yta 4n idag, vilket ocksé medfor ett
bittre resursutnyttjande. Beslut kring det fortsatta arbetet dr nnu inte fattade.

Marknadsféring av Tyresé gymnasium har gjorts for att 4 fler elever. "Ditt intresse - Ditt jobb" 4r det
motto som Tyresé gymnasium marknadsforts under i olika marknadsforingskanaler. En satsning p4
marknadsfSring av Tyresé gymnasium i sociala medier genomf6tdes och arbetet med en ny hemsida i
bérjan av 2018 startade under hésten.

Tyres6 gymnasium startade ldsiret 17/18 yrkesintroduktion som ir ett program inom
introduktionsprogrammen fér elever men svenska som andrasprik kopplat till bla. Bygg- och
anliggningsprogrammet, Fordons och transportprogrammet och Hantverksprogrammet. Syftet ar att
elever med svenska som andrasprik tidigt ska kunna utbilda sig mot ett yrke och 4 en 5kad motivation
till studier. For att minska avhoppen frin Tyres gymnasium och for att elever p4 introduktionsprogram
snabbare ska g &ver till nationella program samt att fler avslutar sina gymnasiestudier pé tre 4r, har
lovskola for nyanlinda genomforts. Elever som avslutar irskurs nio och har ett fital moment kvar innan
de blir behdriga pA ett nationellt program, har fatt méjlighet att f4 lisa upp sina betyg under sommaren.
Arbetet med sommarskola skedde i samverkan med barn- och utbildningsférvaltningen.

Second chance school, SCS, utvirderades, permanentades som en del av Tyresé gymnasium 2017 och en

ny finansierngsmodell infrdes. SCS ir en individuellt utformad yrkesutbildning fér ungdomar mellan 17-
24 ar med oavslutad gymnasieutbildning. Malet med verksamheten ir att ungdomarna efter genomgingen
utbildning ska komma vidare till arbete eller studier.



Uppf6ljning och analys av mil och resultat

2 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV MAL OCH RESULTAT

2.1 MALUPPFYLLELSE

Sammanfattning av visionen:

Ar 2030 bor 60 000 invanate i Tyresé. I kommunen finns en blandning av olika boendeformer. Tyresd 4r
sedan flera &r en av Sveriges bésta skolkommuner. Kommunen 4r vilmaende med smi sociala problem.
Aldreomsorgen har prioriterats sirskilt och det finns en variation av boendeformer vl anpassade till
dldres behov och efterfrigan. Tyresé dr kint i hela landet for sitt framgangsrika niringsliv som ir rikt och
differentierat med stark entreprendrsanda. Kommunen arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Gang-
och cykelnit dr vil utbyggt. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till savil Stockholm som

Nacka och S6dertérn. Det medvetna miljéarbetet har gett resultat. Kommunens ekonomi dr stabil och i
balans.

2.1.1 Livskvalité — Den attraktiva kommunen
STRATEGISKT MAL
Tyres6 &r en av Sveriges bésta skolkommuner

2

) 6g grad uppfyllt ? Oférindrad

Kommentar: Valfriheten ér stor och eleverna kan séka till Tyresos eget gymnasium, som erbjuder
ytkesprogram, men ocks till sévil fristiende som kommunala skolor i hela linet. I Stockholms lin rider
frisok till gymnasiet, vilket betyder att elever som séker till gymnasieskolot i andra kommuner blir
mottagna som forstahandssdkande dir. I Tyresd utnyttjas den méjligheten av cirka 80 procent av 16-17-
aringarna. Skolotna som valts av drygt 50% av Tyresdeleverna ir i fallande ordning Tyresé gymnasium,
Fredrika Bremergymnasiet, Varmdé gymnasium, Nacka gymnasium, Sjélins gymnasium i
Nacka/S6dermalm och Fryshusets gymnasium. Enskilt stérst ar Tyresé gymnasium med knappt 17% av
eleverna. Ett drygt hundratal gymnasieskolor har mellan en till fem elever fran Tyres. Syftet med
gymnasieskolans och gymnasiesirskolans utbildningar ir att forbereda eleven for framtida studier och
arbetsliv. 68 procent av ungdomarna i Tyresé kommun med malgruppstillhérighet sirskolan, viljer att
studera pi Tyresd gymnasiesirskola.

I statistiken f6r uppnidd examen oavsett tid nr Tyresdelever upp till 89 procent, vilket it ungefir samma
andel som for riket (90 %) och fér Stockholms Lin (88 %).



Uppféljning och analys av mal och resultat

NATIONELLA MAL

Elevers delaktighet, genom inflytande i sin utbildning, pa gymnasiet ska 6ka.

"ODelvis ppfyllt - | > Ofétindrad

Kommentar: Ungefir 5 av 10 anger att de kiinner sig delaktiga i sin utbildning och att samverkan mellan
elev och lirare sker enligt skolenkiten som genomférdes under vren 2017. De som kinner sig delaktiga
ger ett hogt betyg.

Gymnasieskola - andel elever | 519 5400% |100,00% | ONara | 7 Okad
(%) som anger att "Mina vitde
synpunkter tas tillvara pa ett

bra sitt p4 min skola”.

Oka.

obing

hog grad uppllt

Kommentar: Cirka 6 av 10 anger att de har kinnedom om kursmil och kunskapskrav enligt skolenkiiten
som genomférdes under viren 2017.

Indikator

ymnasieskola - andel elever
(%6) som anger att "Mina viirde Minskad
lirare har informerat mig om
vad som krivs fér att uppni
de olika betygen"

Kommentar: Ett allt for ligt viirde men ocksd en en enkitfriga som utifrin formulering kan ge upphov
till laga virden. Information om kursmil och kunskapskrav ska finnas for varje kurs som kopplas till vatje
elev p4 skolans lirplattform.



Uppféljning och analys av mil och resultat

Elevernas kunskapsresultat ska dka

OHelt uppfyllt

Kommentar: P4 Tyres6 gymnasium har meritvirdet har 6kat frdn 11,69 (2016) tll 12,29 (2017).

Indikator

Gymnasieskola - Meritvirdet | € 2 Okad
genomsnittligt ska oka uppnatt
meritvirde pi

Tyresé gymnasium

avseende slutbetyg

NAMNDMAL

Elevernas utbildnings- och yrkesval under och efter gymnasiet ska vara vil
underbyggda ddr méte med studie- och yrkesvégledare &r en viktig del.

Bedomuing

& hOg grad ullt Sin pEERE

Kommentar: Svarsfrekvensen var higre 2016, men 2015 och 2014 var svarsfrekvensen i samma niva
som 2017. Stora insatser med studie- och yrkesviigledning gérs till elevgrupper som inte deltar i enkiten.

Indikator

Gymnasieskola - andel 63,00% 52,00% @) Nira viirde N

elever (%) som anger att Minskad
"Jag har fitt information
och vigledning inf6r
studier och arbete efter
gymnasiet




Uppfdljning och analys av mal och resultat

Samtliga elever pa Tyres6 gymnasium upplever god studie- och arbetsro.

‘Bedomning

@1 hog grad uppfyllt

Kommentar: Enligt skolenkiten frin viren 2017 upplever 6 av 10 god studiero. Elevenkiten for 2017
redovisades i april 2017. Tyres6 gymnasium har genomfoért trygghetsenkiter med elever och lirare som
har analyserats och ett irgirdsprogram har tagits fram. Virdegrundsarbete ir inlagt vid ett flertal tillfillen
under lasiret sdsom foreldsningar, case och rollspel. Ordningsregler och nitkritiskt tinkande har
behandlats. Virdet har ¢kat frin 57 till 64 procent.

Indikator

tfal
2016

56,00% |

Gymnasieskola - andel
elever (%) pa Tyreso
gymnasium som upplever
god studie- och arbetsro
Kommentat:
Frigan dr central f6r att kunna uppna goda studieresultat och Tyres6 gymnasium har under 4ret aktivt
arbetat med ftigan.

Andel elever pa Tyresd gymnasium som fullféljer sin gymnasieutbildning efter fyra ar
ska dka.

Kommentar: For att 6ka elevernas kunskapsresultat genomférs mentors- och klasskonferenser.
Skolledningen fljer elevernas kunskapsutveckling genom att kontinuerligt samla in rapporter p4 elever
med F-varning, sammanstilla och sitta upp stodatgirder for elever och klasser. Eleverna ges stod p olika
sitt. 2017 har resultatet bland alla Tyresé elever ckat frin 76,9 till 78,1. Fér Tyresé gymnasium har det
Okat fran 58% till 64%.

Indikator

Gymnasieskola - Gymnasieelever
med examen eller studiebevis inom 4
ar, ligeskommun, andel (%o)
Kommentar:

Statistik for Tyres6 gymnasium: Virdet har 6kat med 6 procentenheter fran 2016.
Statistik Sver samtliga Tyreséelever: I statistiken for uppnidd examen oavsett tid nar Tyresdelever upp till
89 procent, vilket ér ungefir samma andel som £6r riket (90 %) och fér Stockholms lin (88 %).




Uppfdljning och analys av mél och resultat

Andel elever som kan rekommendera Tyres6 gymnasium till andra elever ska 6ka.

Gymnasieskola - Andel
elever pa Tyres6
gymnasium som anger att
de kan rekommendera min
skola till andra elever.
Kommentar:

Utfasningen av de aterstdende hogskoleférberedande programmen 2016-2018 kan ha paverkat
instillningen till skolan. P4 frigan om man kan rekommendera sitt gymnasiprogram till andra elever ar
virdet 73 % 2017.

2.1.2 God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter
STRATEGISKT MAL

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska
resurser

Bedomuing

; t upfyt

2 Oférandrad

Kommentar: Verksamhetsomradet gymnasie- och gymnasiesirskola limnar ett positivt évetskott 2017.
Tyresd gymnasium uppvisar ett underskott som jamfort med foregiende &r forbattrats med drygt 2
miljoner. Under 2017 genomfordes en utredning gillande elevpengen f6r individuella programmen, IM,
det konstaterades att TyresOs ersittning var lig i jimforelse med 6vriga Stockholmskommuner. En
upprikning gjordes av programpriserna for introduktionsprogrammen, vilket medférde ett ekonomiskt
tillskott till Tyresd gymnasium.

Indikator

Ekonomiskt resultat, Tkr -918 8 000 2295 0




Uppféljning och analys av mél och resultat

2.1.3 Attraktiv arbetsgivare
STRATEGISKT MAL

Medarbetarna rekommenderar Tyresé kommun som arbetsgivare.

Kommentar: Medarbetarenkiten genomférdes 2016. D4 gillde den tidigare organisationen inom
utvecklingsforvaltningen, Fér hela utvecklingsforvaltningen kan 54 procent rekommendera Tyresd som
arbetsgivare, jimfort med 51 procent for hela kommunen. Fér verksamhetsomridet kunde 69 %
rekommendera arbetsgivaten f6r bekanta 4r 2016.

Medarbetarnas sjukfranvaro &r lagre én fyra procent.

 Bedomuping

ODelvis uppfylit

> Oforindrad

Indikator
Sjukfrinvaron ligger runt fyra procent. Kommunens mal 4r att sjukfrdnvaron ska ligga under fyra procent.

Indikator

"Den totala sjukfrinvaron
inom verksamhetsomridet virde Oforandrad
(vo)

Kommentar:
Utfallet avser januari - november 2017

Sjukfranvaro kort (< 60 2,18% 2,41% 2,84% ONira 2 Okad
dagar) virde

Kommentar:
Utfallet avser januari - november 2017.

Sjukfrinvaro ling (= > 60 | 1,32% 1,02% 1,82% ©Nira 2 Okad
dagar) virde

Kommentar:
Utfallet avser januari - november 2017.
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2.2 UPPDRAG FRAN KOMMUN- OCH NAMNDPLAN

Konkurrensutsittning yresd kommun ingdr i det gemensamma gymnasiala
samverkansavtalet for Stockholms lin vilket medfér en
rittighet for elev att fritt vilja nationella program pa valfri skola
ilinet.

Ekologiska livsmedel Kommunen har sikrat upp att 20 procent av maten alltid 4r

| dr gjord gallande kall huvudkomponent. Med huvudkomponent

| av bikomponent.

ekologisk genom att ha det som ett ska-krav i upphandhng som |

menas del av matritt som utgdr matrattens bas exernpelw
och s3s, fisk och sis eller kottgryta For att ng malet 30 procent ,
ska Gvriga 10 procent tackas in genom bestalhlmgen som.

I varje nimndplan
behandlas aktiviteter
frain kommunala
funktionshinderridets
forslag till
Tillganglighetsplan for
2017-2019.

Fér verksamhetsomradet gymna51eskolan har tvi aktmteter
valts: Inkludering samt individuell anpassning av utbildningen.
Forstielse f6r minniskors skilda bakgrund priglar arbetet pa
Tyres6 gymnasium - alla minniskors lika virde ska vara
framtradande drag i arbetsmiljon. Ett utvecklande arbete
utifrin skolans likabehandlingsplan med attityder, studiero och
virdegrund, har pagitt under 4ret. Personalen har
kompetensutvecklats genom forelisningar och samtal foér att
kunna méta olika ménniskor i sitt arbete. Fokus har legat mot
Neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, NPF och
lisforstielse genom lislyftet. I dialog med elev utformas kurser
efter elevens forutsittningar och behov f6r att uppna
kursmélen.

Taxor och avgifter

Tyresé kommuns gyrrmasmelever erbjuds. kostnadsfritt ert e
terminskort for sko].tesor mom Ianet oavsett reslangd nl[
skolan. . : :

Stirka studie- och
yrkesvigledningen i syfte
att minska studieavbrott pa
gymnasiet.

Studieviigledningen har under Aret intensifierat arb etet mot
riskgrupper for studieavbrott. Forstarknmgen av studie- och
yrkesvigledare for introduktionsprogrammen och
gymnasiesirskolan har givit fler elever méjlighet att méta SYV
och f& ridgivning. Fortsatt hog andel elever pi Tyresd
gymnasium byter program/skola/inriktning. En analys pigir av
detta. Det genomférs gemensamma méten mellan studie- och
yrkesvigledarna pa grundskolan, gymnasiet och
vuxenutbildningen.

Implementera framtidens
gymnasium med ny

Implementering av framtidens gymnasieskola medny.
profilering och nya arbetssatt presenterades forst_udlen

profiledng och nytt "Motesplats kompassen" hosten 2017.

arbetssitt o
Utveckla bittre Forstudien "Mﬁtesplats kompassen visar att Tyres6
verksamhetslokaler f6r gymnasiums lokaler kan intymma fler verksamheter pi en
gymnasieutbildning i mindre yta dn idag, vilket ocksi medfér ett bittre

Tyresd

resursutnyttjande.
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2.3 KVALITETSGARANTIER

Féljande kvalitetsgarantier har gymnasiet

Eleven far en mentor som foljer utvecklingen och eleven far en individuell studieplan som féljs
upp en ging per ar.

Elevens studieresultat foljs upp, utvirderas och bedéms av eleven sjilv och lirare i samband med
utvecklingssamtalet

Eleven erbjuds mdjlighet att utvirdera varje kurs

Eleven planerar tillsammans med mentor prov och stdrre inlimningsarbeten gemensamt.

Om eleven dr under 18 4r fir f6rildrarna information om elevens kunskapsutveckling, Det sker
bide digitalt via lirplattformen V-klass och i samtal med lirare. Alla elever fir under hela
studietiden information om sin egen kunskapsutveckling.

Eleven tillsammans med mentor har framatsyftande utvecklingssamtal minst en ging pet termin.
Vardnadshavare ir vilkomna att delta om eleven #r under 18 &r.

Eleven tillsammans med mentor har framétsyftande utvecklingssamtal minst en ging per termin.
Vérdnadshavare ar vilkomna att delta om eleven 4r under 18 4r.

Alla kvalitetsgarantier 4r uppfyllda.
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3 VERKSAMHETSUPPDRAG

Tyres6 kommun ingir i det gemensamma gymnasiala samverkansavtalet f6r Stockholms lin vilket medfér
en rittighet for elev att fritt vilja nationella program pé valfri skola i linet. I Tyres6 utnyttjas den
mojligheten av drygt 80 procent. TyresSelever fullgor sin utbildning p4 6ver 150 olika gymnasieskolor
utanfér hemkommunen. Skolorna som valts av drygt 50% av Tyreséeleverna ar i fallande ordning Tyresod
gymnasium, Fredrika Bremergymnasiet, Virmdo gymnasium, Nacka gymnasium, Sjélins gymnasium i
Nacka/S6édermalm och Fryshusets gymnasium. Det finns ocksé elever som liser utanfor linet, frimst pa
gymnasieskolor med riksintag eller nationella idrottsutbildningar (NIU). Ett drygt hundratal
gymnasieskolor har mellan en till fem elever frin Tyresé. Tyres6 kommun stéttar 23 elever med
inackorderingstillige under 4ret 2017/2018.

En fullstindig gymnasieutbildning har blivit allt viktigare f6r unga vuxna och deras framtid. En slutférd
gymnasieutbildning dr pi ménga sitt en avgdrande faktor fér ungdomars etablering pa arbetsmarknaden
och for éverging till fortsatta studier. I utvecklingsférvaltningens uppfoljining av Gymnasielevers resultat
konstateras att andelen folkbokférda Tyreséelever som fullfSljer sin utbildning med examen inom tre 4t
forbittrats frin 2016 med 7 procentenheter uppgir till 77 procent for 2017. Motsvarande siffror for riket
ar 75 % och for Stockholms ldn 71 %. Detta avser elever som paborjat ett nationellt program, allts3 inte
de elever som péborjat ett introduktionsprogram. Det innebir att 23 procent av de folkbokférda eleverna
1 Tyreso inte slutférde sin utbildning inom tre 4r. Den andelen Gverstiger riket som helhet, men uppgir
ungefir till motsvarande andel som i Stockholms lin. P4 Tyres6é gymnasium uppgar andelen som slutfor
sin utbildning inom tre ar till 61 procent 2017 vilket 4t en dkning 8 procentenheter jamfért med 2016.

I statistiken fér uppnddd examen oavsett tid nir TyresGelever upp till 89 procent, vilket dr ungefir samma
andel som for riket (90 %) och {6t Stockholms lin (88 %). En av forklaringarna till varfor det tar lingre
tid for eleverna 1 Tyresd och i Stockholms lén att ta examen, kan i jimférelse med riket i Svrigt vara den
stora valfriheten och att det 4r enkelt att byta program och skola. Av Tyreséeleverna gir ca 80 procent pa
andra gymnasieskolor 4n kommunens egna,

Tyreso ingér i Sodertornsnitverket for gymnasiefragor. Milet med nétverket 4r att stirka det regionala
samarbetet inom gymnasieskolan, samt att bidra till att ungdomar i gymnasieldern fir méjlighet att vilja
en kvalitetsutbildning oavsett huvudman. Bland annat tas Sédertornsrapporten fram for att
uppmirksamma ett urval av nyckeltal samt visa pa trender och resultat inom gymnasieskolan i Sédertérn.

I det kommunala aktivitetsansvaret (KAA), och den skyldighet kommunen har att félja upp de ungdomar
mellan 16-20 4r som har fullgjort sin skolplikt men som inte kommit vidare i studier eller arbete, var 367
personer registrerade forsta halvaret 2017. Syftet med den uppfoljning som genomférs ir att erbjuda
hjilp och dtgirder till fortsatta studier eller arbete, fér de ungdomar som saknar sysselsittning. Elever
som gir pi ngot av introduktionsprogrammen ingir i kommunens aktivitetsansvar di ett
introduktionsprogram inte 4r ett nationellt program eller motsvarar ett sidant. Av de registrerade var
58% i arbete, studier eller annan sysselsittning, 12 % saknade sysselsittning och 29% var registrerade
under okind sysselsittning. Under 2017 genomférdes uppsokande verksamhet till ungdomarna som
registrerats under okand sysselsittning eller saknar sysselsittning,
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Vetksamhetens inriktning

Trots en ¢kning med 8% av totala antalet invinare i Tyres6 kommun mellan 4ren 2010-2015 minskade
antalet i gruppen 16-19 4r med 12%. Trenden med det sjunkande antalet gymnasieelever i Tyresd brots
2016 och kommer som lidnet i helhet under de nirmaste iren vara dkande.

Trender i nuvarande sokménster ér att ekonomiprogrammet och teknikprogrammet ir de
hoégskoleférberedande program som fortsitter 6ka. Naturbruk, vird- och omsotgs och industritekniska ar
yrkesprogram som Okar. Storst nedging ér hos bygg- och anliggningsprogrammet som minskat med
knappt 50 procent sedan 2011, trots att branschen spér en framtida kraftig arbetsbrist. Andra
yrkesprogram som ser ett minskat intresse 4r hantverksprogrammet och hotell- och turismprogramimet.
Estetiska och humanistiska programmen 4t de hogskoleférberedande program som minskar.

De nationella gymnasieinriktningar med flest antal TyresGelever ér i fallande ordning samhillsvetenskap-,
ekonomi-, naturvetenskap-, teknik- och estetiska programmet. Dessa program har sammanlagt valts av
over 60%, med samhillsvetenskapsprogrammet som det klart enskilt storsta programvalet med 18,5% av
Tyresoeleverna, i december 2017. Av yrkesprogrammen har el- och energiprogrammet valts av flest
Tyreséelever 6,8%, varav de flesta ocksd har valt att studera ps Tyresd gymnasium. Drygt 9% av
Tyresdeleverna liser pd nigon form av introduktionsprogram.

Tyresé gymnasium 4r det vanligaste gymnasiet bland Tyresoelever, det viljs av ca 17% av folkbokférda
eleverna.

Det stora mottagandet av nyanlinda under hésten 2015 syns i gymnasieskolorna dir antalet elever pi
sprakintroduktion hésten 2016 férdubblades jaimfoért med samma period f6r tvd 4r tidigare.

Gymnasiesirskolorna har cirka 1 100 elever totalt i linet. Utbudet ir ojimnt fordelat i regionen med ett
storre utbud geografiskt i sédra regionen och i Stockholms stad jamfért med norra regionen.

Tyrest gymnasium

Tyresé gymnasium har i uppdrag att fokusera pa yrkesforberedande- och introduktionsprogram. "Ditt
intresse - Ditt jobb" 4r det motto som Tyresé gymnasium marknadsférts under. Vid slutantagningen i
augusti 2017 hade gymnasiet fyllt alla erbjudna platser.

Utbildningarna bedrivs i nira samarbete med de branscher som skolan utbildar till. T samarbetet med
arbetsmarknaden har de senaste aren i inforts certifieringar inom tre program. EL-programmet har
samarbete med ETG, EL-/data-programmet har samarbete med Cisco och Byggprogrammet har
samarbete med BYN.

Skolan har yrkesutbildningar inom programmen: bygg och anliggning, el- och datorteknik, el- och energi,
fordon och transport, hantverk -frisor, hantverk -stylist samt hotell och turism. Det arbetsplatsférlagda
lirandet, APL, dr en naturlig del i samtliga yrkesutbildningar och en stor del av eleverna kom tack vare
redan etablerade foretagskontakter snabbt i arbete efter avslutad yrkesutbildning;
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Introduktionsprogrammen, fér de som inte uppnétt behérighet till nationella program erbjéds fem olika
program som alla syftar till gymnasie- eller anstillningsbarhet. Vatje 4r gir drygt 80% av eleverna vidare
till ett nationellt gymnasieprogram som kan jamféras med ett genomsnittet i Sverige pa 40%.

Insatser 2017 pa Tyres6 gymnasium som ska bidra till att minska den genomsnittliga studietiden och ¢ka
andelen elever med uppnidd examen:

* Kartliggning av elevers hogstadiekunskaper i engelska, matematik och svenska, fér att tidigt att
mota elever med bristande férkunskaper. Vid kartliggning har konstaterats att 30% inte klarade
nivi E 1 matematik, som de tidigare godkints pa.

¢ I flera fall dr det endast ett fital moment som saknas for elever frin grundskolan for att bli
behdriga till gymnasiet. Tyresd gymnasium genomfér sommarskola i samarbete med barn- och
utbildningsférvaltningen for att 6ka antalet behoriga.

¢ Elever med ett fital kurser kvar till gymnasieexamen fir lisa om kurser i engelska, matematik och

svenska pd dagtid och lisa individuella kurser p4 kvillstid.

* Rutiner har tagits fram kring férebyggande stodatgirder i kirnimnena och bittre uppféljning av
elever som trots 4tgarder riskerar att fi F i kurser.

* Elevhilsoteamets (EHT) samarbete med Specialpedagogiska myndigheten (SPSM).

® Tyresd gymnasium ingér i det férvaltningsévergripande tredriga projektet Problematisk
skolfrinvaro, med syfte att tidigt kunna beméta skolfranvaro.

Statistik frin Centrala studiemedelsnimnden, CSN, &ver samtliga Tyrescelever lasiret 16/17 visar att
Tyreso ir pa fjarde plats i linet 6ver andel elever med indraget studiebidrag. Utiftén ett riks- och
konsperspektiv utgdrs gruppen som fick indraget studiebidrag nistan till 2/3 av unga min. Tyreso
gymnasium har under den senaste tredrsperioden legat i toppen av riksstatistiken 6ver andelen elever som
under 4ret fatt sitt studiebidrag indraget under en period. Detta resultat kan paverkats av den noggranna
ménatliga uppféljning av nirvaro som gots pa Tyresd gymnasium. Sedan hésten 2017 ingr gymnasiet i
ett forvaltningsdvergripande projekt kring "Problematisk skolfrinvaro", tillsammans med grundskolan
och socialférvaltningen.

Andra hindelser p4 Tyres6 gymnasium:

e Tyreso gymnasium blev 2017 utsedd av Amnesty international till att vara en av 25 skolor i
Sverige som kan kalla sig en "En skola f6r minskliga rittigheter".

* Tyresé gymnasium har deltagit under GY-missan i oktober 2017 samt haft en egna missor i
Tyresd centrum och Port 73. Intresset var stort. Gymnasiesitskolan deltog i
Gymnasiesirskolemissan p4 Fryshuset under hésten 2017,

*  Under 2016-2018 fasas de 4terstiende hégskoleférberedande programmen ut, tvé klasser
(teknikprogrammet och samhillsprogrammet).

Tyresd gymnasium startade lisret 17/18 yrkesintroduktion som ir ett program inom
introduktionsprogrammen for elever med svenska som andrasprak. Utbildningen har tre yrkesinriktningar
bygg- och anliggning, frisér samt fordon. Syftet 4r att elever med svenska som andrasprik tidigt ska
kunna utbilda sig mot ett yrke och fa en 6kad motivation till studier. Insatser gérs for att stotta
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6vergingen mellan grundskolan och gymnasiet. Bland annat satsas det pd sommarskola mellan 9:an och
gymnasiet.

Forstaelse for minniskors skilda bakgrund priglar arbetet pa Tyres6 gymnasium - alla minniskors lika
virde ska vara framtridande drag i arbetsmiljén. Ett utvecklande arbete utifrdn skolans
likabehandlingsplan med attityder, studiero och virdegrund, har pigatt under 4ret. Personalen har
kompetensutvecklats genom forelisningar och samtal f6r att kunna méta olika minniskor i sitt arbete.
Fokus har legat mot Neuropsykiatriska funktionsnedsittningar, NPF och lasfrstielse genom laslyftet. I
dialog med elev utformas kurser efter elevens férutsittningar och behov f&r att uppné kursmalen.

Under 2017 genomfdrdes en utredning gillande elevpengen for introduktionsprogrammen, IM och det
konstaterades att Tyresos ersiittning var lig i jimforelse med &vriga Stockholmskommuner. En
upprikning gjordes av programptriserna for introduktionsprogrammen, vilket medférde ett ekonomiskt
tillskott till Tyresé gymnasium.

Ovriga hindelser inom verksamhetsomradet
Second chance school har efter utvirdering permanentats och en ny finansieringsmodell har inforts.

Férstudien "Mo6tesplats kompassen" presenterades hosten 2017. Den visade att Tyresé gymnasiums
lokaler kan inrymma fler verksamheter pa en mindre yta dn idag, vilket ocksi medfor ett battre
resutsutnyttjande. Beslut kring det fortsatta arbetet 4r dnnu inte fattade.

En organisatorisk férdndring genomférdes 1 januari 2017 och en gymnasie- och vuxenutbildningschef
anstilldes. Som en del i chefsuppdraget ingir att utveckla samverkan mellan gymnasiet och
vuxenutbildningen kring yrkesutbildningar, lirarresurser och samutnyttjande av lokaler.
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3.1 VERKSAMHETSMATT

- Utfall 2017
78,1

Gymnasieskola
Gymnasieelever med
examen eller studiebevis
inom 4 4r, hemkommun,
andel (%) (N17457) ‘
Gymnasieskola - : C66.2% L SBBOYEH e 64 00
Gymnasieelever med : e ; T e e
examen eller studiebevis
inom 4 4r, ligeskommun,
andel (%) (N17458)

Nyckeltal gymnasiet

Nyckeltal/verksamhetsmatt som har betydelse for ekonomin® =~

Utfall jan-dec
Nyckeltal/verksamhetsmatt Utfall 2015 Utfall 2016 2017
Gymnasieskola
Gymnasieelever | egen regi 492 523 521
- varav elev fran annan kommun (inkl TF) -155 -216 -215
Gymnasielever i annan regi 1482 1549 1581
Summa gymnasieskola (folkbokférda i Tyresd) 1819 1856 1887
Sarskola
Gymnasieelever i egen regi 39 37 35
- varav elev frédn annan kommun -18 -19 -21
Gymnasielever i annan regi 5 9 9
Summa gymnasieelever i sdrskola (folkhokférda i Tyresd) 26 7| 23
Totalt antal folkbokférda elever i Tyres6 1845 1883 1910
Totalt antal folkhokférda elever i Tyresd enligt budget 1937
Awvikelse mot budget -27




4 EKONOMI

-

4.1 RESULTATRAKNING PER VERKSAMHETSOMRADE

4.1.1 Verksamhet Gymnasiet

Resultatrdkning fér verksamhetsomrade gymnasiet bestillare exkl. namnd
och forval gem

 Uthli2015  Uthall2016  Utfall 2017

Anslag 197 958 205 881 202 691
Taxor och avgifter

Ovrigt 23030 29 921 34 440
Intikter (konto 2 pos) 220988 235 802 237131
Personalkostnader 2915 2993 2576
Kép av verksamheter 148 858 157857 162443
Interna kostnader 47 690 51488 58763
Lokalkostnader 7 862 638 449
Ovtigt 5600 5192 3850
Kostnader 212 925 218 168 228 081
Resultat 8 063 17 634 9050

Driftredovisning per verksamhet, myndighet/bestéllare inkl namnd och

forvalt gem

:V:erl-is'annh'e_t - S

 Uthllkostn
' - Avvikelse

Gymnasium 237131 228 081 9050
Sirgymnasium 9381 9113 268
Forvaltningsgemensamt 3066 2720 346
Totalt Gymnasiet 249 578 239 914 9 664




Bononi

Resultatrdkning fér verksamhetsomrade gymnasiet utférare

Belopp i tkr Utfall 2015 Utfall 2016 Utfall 2017

Anslag 54 366 62 960 61100
Taxor och avgifter 17 16 25
Ovrigt 3 868 7 627 4272
Intikter (konto 2 pos) 58 251 70 603 65 397
Personalkostnader 44 786 49 874 45 743
Kop av vetksamheter 51 178 19
Interna kostnader 3 966 3 537 3 562
Lokalkostnader 8 205 15 659 14 338
Ovrigt 10 224 10 974 9104
Kostnader 67 232 80 222 72766
Resultat -8 981 -9 619 -7 369

for verksamhetsomrade gymnasiet 2017

Resultatrn g

S T . ':3:ﬁ-tfalltin'tiikt. = Utfall k-o's'tn_.}
Vetksamhet . ,

20T 07 Avvikeke
Bestillare 249 578 239 914 9 664
Utforare 65 397 72 766 -7 369
Resultat totalt 2295

Kommentar

Verksamhetsomridet gymnasie- och gymnasiesitskola limnar ett positivt dverskott 2017. Tyres6
gymnasium uppvisar ett underskott som jimfort med foregiende 4r forbittrats med drygt 2 miljoner.
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5 UPPFOLJNING AV RISKHANTERINGSPLAN

Presenterade dtgirder i riskhanteringsplanen har genomférts under 4ret. Risker som identifierats i planen
har inte intriffat.

Gymnasieskolan
Kontrollinsatser Ansvat
Rektor och personal arbetar utifrdn den Uppfoljning av antalet Rektor pa Tytesd
elevantalet | Overgingsplan som arbetas fram mellan BoU | elever: gymnasium
inte okar och UTV. ' -vi nir ut till under bessk
p# grundskolor.
Rektor och personal arbetar med att gora -som besoker skolan under
Tyres6 Gymnasium kint som ett gymnasium | besoksdagar.
till vilket elever vill s6ka sig bland unga och | -som beséker oss via
vitdnadshavare. gymnasium.se.
-GY-ansokningar.
Tyres6 Gymnasium deltar under -uppféljning av
gymnasiemdssan och elevprognos.
gymnasiesitskolemissan och har Oppet hus
samt riktad marknadsforing i anslutning till
missan och i anslutning till GY-antagningen.
Risk Atgtirder Kontrollinsatser Ansvar
Svérigheter | Lirare och rektor f8ljer och analyserar Uppféljning av resultat och | Rektor pa Tyresd
attuppni | resultat och betyg, betyg i det systematiska gymnasium
milet Plan f6r att stodatgirder sitts in tidigt. kvalitetsarbetet.
dkade Atgirdsprogram uppriittas och foljs upp med | Betygs- och
kunskapste | elev och virdnadshavare. resultatuppfoljning i flera
sultat Elever kan f4 st6d av elevhilsan. ginger per ar.
Elever kan fa stéd hos speciallirare och ta del | Betygsstatistik frin
av specialpedagogiska insatset. Skolverket.
Flera resurstimmar i veckan erbjuds.
Extra obligatorisk undervisningstid varje
vecka for de elever som riskerar att ej bli
godkinda i kurs.
UtSkat mentorskap for ett fital elever.
Att unga Ta fram en handlingsplan Rapportering till SCB och | Iréne Hededal
inom det intern uppf6ljning
kommunala
aktivitetsan
svaret inte
fir den
hjilp de har
ritt till




Sammanfattande bedémning

6 SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Gymnasiets overgripande strategiska maél dr att Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommuner.
Bedomningen 4r att mélet i hog grad 4r uppfyllt. Tyresés gymnasieelever har genom det gemensamma
samverkansavtalet i Stockholms lin samt utdkade utomregionala samverkansavtal som skrivs d det blir
aktuellt, méjlighet att vilja pa nista alla typer av gymnasieutbildningar som finns i landet. Andelen av
folkbokforda Tyresoelever som tar examen inom 3 4r 6kade med 7 procentenheter frin foregiende ar.
Det dr 77 % av eleverna som ir folkbokforda i Tyreso tar gymnasieexamen inom 3 &r (exkl. IM)
Motsvarande siffror f6r riket 4r 75 % och fér Stockholms lin 71 %.

Tyres6 gymnasium viljs av ca 17 procent av eleverna. De nationella malen handlar om delaktighet och
inflytande p4 sin utbildning, ddr ungefir hilften av eleverna anser att de kan vara med och péverka.
Kinnedom om kursmél och kunskapskrav f6r betyg och bedémning ér det andra nationella malet, hir
siger drygt 6 av 10 att de har den kinnedomen. Tyresé gymnasium har éndrat sin profil mot ett
yrkesgymnasium och 61 procent av eleverna siger att de kan rekommendera skolan till andra elever.

Trenden 6kar gillande elevernas upplevelse av studie- och arbetsro, vid f6rra elevenkiten tyckte 6 av 10
att det var god studiero. Andelen som séger att de har triffat en studie- och yrkesvigledare har minskat
frin 63 till 52 procent. Detta behéver analysers ytterligare. Forstielse f6r manniskors skilda bakgrund
priglar arbetet pd Tyres6 gymnasium - alla minniskors lika virde ska vara framtridande drag i
arbetsmiljén. Ett utvecklande arbete utifrin skolans likabehandlingsplan med attityder, studiero och
virdegrund, har pagitt under 4ret. Personalen har kompetensutvecklats genom forelisningar och samtal
for att kunna méta olika minniskor i sitt arbete.

Gillande andel pa Tyresé gymnasium som tar gymnasieexamen inom 3 4r pi ligger den pi 61 procent
vilket 4r en Skning med 8 procentenheter frin foreghende 4r.. Minga elever borjar sin utbildning pA ett
introduktionsprogram eller byter program eller behéver av andra anledningar mer 4n tre &r pé sig for att
ni examen. P4 introduktionsprogrammen erbjéds fem olika program som alla syftar till ggmnasie- eller
anstillningsbarhet. Varje ar gar drygt 80% av eleverna vidare till ett nationellt gymnasieprogram som kan
jamforas med ett genomsnittet i Sverige pi 40%.

Tyresd gymnasium startade lasret 17/18 yrkesintroduktion som ir ett program inom
introduktionsprogrammen for elever med svenska som andrasprik. Programmet kopplar till bl.a. Bygg-
och anliggningsprogrammet, Fordons och transportprogrammet och Hantverksprogrammet. Syftet 4t att
elever med svenska som andrasprik tidigt ska kunna utbilda sig mot ett yrke och fi en 6kad motivation
till studier. Fér att minska avhoppen frin Tyresé gymnasium och for att elever pa introduktionsprogram
snabbare ska g 6ver till nationella program samt att fler avslutar sina gymnasiestudier pA tre ir, har
lovskola for nyanldnda genomforts. Elever som avslutar arskurs nio och har ett fital moment kvar innan
de blir behoriga pa ett nationellt program, har fatt méjlighet att fa lisa upp sina betyg undet sommaren.
Arbetet med sommarskola skedde i samverkan med barn- och utbildningsférvaltningen.

Verksamhetsomridet gymnasie- och gymnasiesirskola limnar ett positivt verskott 2017. Tyreso
gymnasium uppvisar ett underskott men som jimfort med foregiende 4r har forbittrats med drygt tva
miljoner. Sjukfranvaron ligger pa drygt fyra procent. Kommunens mél ér att sjukfrinvaron ska ligga
under 4 %



Sammanfattande bedémning

I det sirskilda uppdraget: Implementering av framtidens gymnasieskola med ny profilering och nya
arbetssitt, presenterades forstudien "Métesplats kompassen" hésten 2017, Den visade att Tyres6
gymnasiums lokaler kan inrymma fler verksamheter pa en mindre yta 4n idag, vilket ocksi medfor ett
bittre resursutnyttjande. Beslut kring det fortsatta arbetet 4r annu inte fattade.
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Viktiga hindelser

1 VIKTIGA HANDELSER

Rittighetslagstiftningen tridde i kraft 2017. Det innebir att det frin &rsskiftet 2017 4r en rittighet att gi
utbildningar inom kommunal vuxenutbildning for att bli behérig till den utbildning eleven sokt. C3L har
under 2017 antagit alla elever som sokt kurser med ovanstiende syfte. Det dock for tidigt att dra nigra
slutsatser eftersom C3L inte kunnat sikerstilla nigon direkt koppling till antalet ansékningar till hogre
utbildning. Lagstiftningen ar relativt ny och dnnu inte vilkind hos allmidnheten, vilket innebir att
efterfrigan senare kan oka ytterligare.

Vid halvdrsskiftet 2017 infdrdes en ny form av Studiestartstod dir syftet dr att ge arbetslosa utan
gymnasiekompetens bittre mojligheter att utbilda sig for att pa si vis kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden. Tyresé Komvux samarbetar kring Studiestartstodet med Arbetsférmedlingen, Haninge
Komvux och Nynishamn Komvux. Ett samverkansavtal har slutits och har presenterats for respektive
huvudmin.

Det ir mycket storre 6kning av antal elever inom Komvux dn férvintat. Vid hogkonjunktur brukar elever
inte vilja studier i lika stor utstrickning som vid ligkonjunktur. Trots ridande hégkonjunktur har
elevantalet p4 Komvux inte minskat. Elevantalet 6kar och fler personal anstills, lokalférsérjningen dr
dirfor i dagsliget 4r mycket anstringd. En 16sning pa situationen dr "Motesplats kompassen". Forstudien
presenterades hosten 2017. Den visade att Tyresé gymnasiums lokaler kan inrymma fler verksamheter pa
en mindre yta 4n idag, vilket ocksi medfor ett battre resursutnyttjande.



Uppféljning och analys av mal och resultat

2 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV MAL OCH RESULTAT

2.1 MALUPPFYLLELSE

Sammanfattning av visionen:

Ar 2030 bor 60 000 invanare i Tyresd. I kommunen finns en blandning av olika boendeformer. Tyresé ar
sedan flera 4r en av Sveriges bista skolkommuner. Kommunen ir vilmiende med sma sociala problem.
Aldreomsorgen har prioriterats sérskilt och det finns en variation av boendeformer vil anpassade till
ildres behov och efterfrigan. Tyresé dr kint i hela landet for sitt framgingsrika niringsliv som 4r rikt och
differentierat med stark entreprendrsanda. Kommunen arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Géng-
och cykelnit ir vil utbyggt. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till sivél Stockholm som
Nacka och Sédertdrn. Det medvetna miljoarbetet har gett resultat. Kommunens ekonomi dr stabil och 1
balans.

LIVSKVALITE — DEN ATTRAKTIVA KOMMUNEN
2.1.2 Livskvalité — den attraktiva kommunen
Strategiskt mal

Tyresd &r en av Sveriges bdsta skolkommuner

) =) hog pHE

Kommentat:

Under 2017 8kade antal elever som ansdkte till C3L ovintat mycket och ansékningsliget infér 2018 visar
att den trenden haller i sig for varen 2018. Vuxenutbildningen har de senaste 4ren i allt stérre utstréckning
inkluderas i integrationen av nyanlanda. Under 2017 har C3L ett fortsatt hogt elevantal som liser svenska
som andrasprik frin SFI-nivA (svenska for invandrare) till gymnasial niva. Under 2017 har framférallt
ansdkningar till SFX-utbildningarna okat (+84%). SFX ér ett samlingsnamn pa kommunala
vuxenutbildningar i svenska fér personer med utbildning och/eller yrkesbakgrund fran sina hemlinder.
Den stora efterfrigan pa SFX och SFY -utbildningar i Tyres6 samt ¢kade statsbidrag 6ronmirkta fér
yrkesutbildningar har bidragit till att inkomsterna kade och resultatet visar pi ett éverskott. SFY 4r en
utbildning i svenska som samtidigt forbereder for ett yrke eller en svensk yrkesutbildning. C3L ar en
modetn skola med hog teknisk standard dér undervisningen utgar frin ett vuxenpedagogiskt perspektiv.
Lokalerna ir anpassade for personer med funktionsvariationer och individuella anpassningar gors utifrin
elevers enskilda behov.



Uppfdljning och analys av mél och resultat

NATIONELLA MAL

Kunskaper

Det ir vuxenutbildningens ansvar att vatje elev i kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning for
vuxna och utbildning i svenska for invandrare samt motsvarande utbildningar fir st5d och undervisning
utifrin sina individuella utbildningsmal, behov och férutsittningar.

Bedomding ™ = 1 R Tend
OHelt uppfyllt ? Oférindrad

Kommentar: Utbildningen anpassas efter den studerandes behov och férutsittningar och kan dirfér
variera till bide lingd och innehall.

NAMNDMAL

Elevernas kunskapsresultat ska 6ka

3edomning

hog grad upp

forandrad ik

Kommentar: Andelen godkéinda betyg har inte forindrats frin foregiende Ar. En férklaring kan vara att
andelen godkinda betyg redan &r hog. Den aktivitet som startade 2017 for att Ska maluppfyllelsen har
dnnu inte hojt andelen godkinda. Anledningen kan vara att satsningen for eleven i praktiken kom iging
forst under hosten, dock inledde personalen det kollegiala lirandet fér kad maluppfyllelse redan under
viren 2017. I analysen av betygen frin viren framkomtner att andelen F minskar for
distansundervisningen. P4 SF1 4r alla godkénda eftersom eleven inte byter kurs forrin hen fatt kursbetyg.

Indikator

Vuxenutbildning - @ Niira virde
andel elever (%) som Oférindrad
uppnatt godkinda
betyg pa
grundliggande nivi
och gymnasial nivi




Uppfoljning och analys av mél och resultat

Elevers delaktighet inom vuxenutbildningen ska 6ka.

Y1 hog grad uppfyllt

Kommentar: Andel elever som anger att de ir néjda med inflytandet de har Gver undervisningen har
6kat med tvi procentenheter sedan foregiende 4r. Andel personer som angett att de vet vart de ska vinda
sig nir de har synpunkter eller klagomal har ocksé okat.

Studerandeteamet och Lirverkstaden har majliggjort for fler elever att f4 kompensatoriska hjilpmedel
och extra stéd och framférallt har eleven getts méjlighet att bli lyssnad till. C3L ser ett behov av att
fortsitta det kollegiala lirandet f6r att medvetandegdra lirare om elevens behov av anpassning,
Kursutvirderingarna med kreativa férslag har lett till nya arbetsformer i vissa kurser. En framgingsrik
vuxenutbildningen 4r i en stindig férindring genom samarbete och dialog. Elevers delaktighet ir en
forutsittning for att vuxenutbildningen ska 6ka méiluppfyllelsen p4 alla plan.

Indikator

Vuxenutbildning - 78,00% 78,00% | 80,00%
andel studerande som
anger att de dr nojda
med inflytandet de har
6ver undervisningen
Vuzenutbildning - 76,00% 76,00% | 82,00%
andel elever som L e e
anger att: "Jag vetvem |
jag kan kontakta om
jag har synpunkter
eller klagomal"

Elevernas utbildnings- och yrkesval inom vuxenutbildningen ska vara vil
underbyggda.

Bedomning
ODelvis uppfylit ¥ Minskad

Kommentar: Andel elever som siger att de har triffat en studie- och yrkesvigledare har minskat. Alla
elever ges mojlighet att triffa en studie- och yrkesvigledare men en del avstir. Satsningen pa kvillséppet
iTyresd centrum f6r att triffa en studie- och yrkesvégledare har under 4ret har dock varit mycket
efterfrigat. Trycket pd vigledning har 6kat i takt med 6kat elevantal. Utvecklingsarbetet under 2018 ir att
fa en bittre 6verging mellan SFI och grundliggande med en gemensam studieplan redan fran SFI
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Indikator

xenuild - andee ,0 % , Yo 7 '. ) 0 N ; "ad 2

som anger att: "Jag har triffat virde
en studie- och yrkesvigledare
p4 min skola"

2.1.3 God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter
STRATEGISKT MAL

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska
resurser

noskt
resultat, Tkr

Kommentar: Se under rubriken Ekonomi sidan 12 .



Uppféljning och analys av mal och resultat

2.1.4 Attraktiv arbetsgivare
STRATEGISKT MAL

Medarbetarna rekommenderar Tyresé kommun som arbetsgivare.

Bedomning end

@] hog grad uppfyllt g o nget virde anvct V

Kommentar: Medarbetarenkiten genomféedes 2016. Di gillde den tidigare organisationen inom
utvecklingsforvaltningen. For hela utvecklingsforvaltningen kan 54 procent rekommendera Tyresé som
arbetsgivare, jimfért med 51 procent for hela kommunen. Frin verksamhetsomréden visade statistiken
gillande 2016 att 61 procent kan rekommendera Tyresé kommun som arbetsgivare. Tar man med dem
som svatat att de delvis kan rekommendera kommunen som arbetsgivare blir siffran 93 %.

Indikator

e v e illa gen enkiit i 0 éi.t e

Ingen enkit
som rekommenderar genomfordes genomfordes
Tyres6 kommun som (gots (g61s
arbetsgivare vartannat 4r) vattannat 4x)

Medarbetarnas sjukfranvaro &r lagre &an fyra procent.

Bedomning

@JHelt uppfynt

Kommentar: Sjukfrinvaron ar lingre én fyra procent.

Indikator

it

Den totala sjukfrinvaron 3,08% 2,87% Under 4 %
inom

verksamhetsomrédet (%)

Sjukfranvaro kort (< 60 1,74% 1 0,88% 1,16% | Under4%
dagar) el el e e s
Sjukfranvaro ling (= > 1,44% 2,20% 1,71% Under 4 %
60 dagar)




Uppféljning och analys av mal och resultat

2.2 UPPDRAG FRAN KOMMUN- OCH NAMNDPLAN

Konurrensutsg & Under 2017 £6¢ att tillhandahdlla kurser ckaa enbred
méjlighet for Tyres6botna har C3L upphandlat en privat
leverant6r for distansutbildningar samt godkéint studier

hos annan anordnare genom interkommunal ersittning
(IKE).

Ekologiska livsmedel Ej aktuellt
I vatje nimndplan behandlas For verksamhetsomradet vuxenutbl.ldnmgen har tvi
aktiviteter frin kommunala aktiviteter valts; Datortrining samt individuell anpassning
funktionshinderridets forslag till av undervisningen.
Tillginglighetsplan f6r 2017- Aktiviteten datortrining genomférdes 2017, Den kommer
2019. dock inte fortsitta under 2018 pa grund av f3 fi deltagare.
Virdegrunden omfattar, minniskolivets okrinkbarhet,
individens frihet och integritet, alla minniskots lika virde,
jimstalldhet mellan kénen och solidaritet mellan
minniskor.C3L:s mél och intiktning ir att frimja
studerandes utveckling och lirande samt en livsling lust
att lira. Utbildningen anpassas efter den studerandes
behov och férutsittningar och kan ditfér variera till bide
lingd och innehall. Under de senaste tv4 4ren har
studerande frin stora delar av virlden pabérjat sina studier
pé skolan. Vuxenutbildningen i dag dr mangkulturell och
flexibel i sin struktur. Skolan ser att efterfrigan pi
yrkesutbildningar som snabbt leder till jobb 8kar och 4dven
efterfrigan p distansstudier kar. Flexibilitet 4r ett viktigt
ledord for att nd verksamhetens mal.
Fortbildning av personal (SPSM) och dmnesfortbildning,
foreldsningar, strukturerat kollegialt lirande.
Taxor och avgifter (V] 'Finns av nimnden en beslutad kopmnngsavglft, max 200

' f6t en heltidsstuderande. :

(<)

2.3 KVALITETSGARANTIER

Foljande kvalitetsgarantier hade C3L 2017

- Alla Tyres6bor kan fi studie- och yrkesvigledning pa C3L.

- Studerande p4 C3L fir en individuell studieplan.

- Vuxna Tyresobor kan pa C3L lisa sfi, grundliggande vuxenutbildning och gymnasiala imnen
som ger behorighet till hogre utbildningar. Om kurserna inte kan erbjudas pa C3L, fa man lisa
dem i samverkande grannkommun eller pa distans.

- For att sikerstilla undervisningens kvalitet genomfors 4rligen studerandeundersékningar.

Alla kvalitetsgarantier dr uppfyllda



Verksamhetsuppdrag

3 VERKSAMHETSUPPDRAG

Under 2017 6kade antal elever som ansdkte till C3L ovintat mycket och ansSkningsliget inf6r 2018 visar
att den trenden haller i sig for varen 2018. Historiskt brukar antalet anstkningar minska under pigiende
hégkonjunktur for att sedan 6ka vid lagkonjunktur. Antalet ansékningar visar pa ett trendbrott som delvis
kan forklaras med 6kningen av sékande till svenska som andrasprik men efterfrigan har dven 6kat inom
yrkesutbildningar och enstaka kurser som leder till hogre studier. Okningen beror bland annat p4 att
arbetsgivarna kedver att den arbetssokande har gymnasieexamen vilket 6kar efterfrigan pa enstaka kurser
fran elever som inte fullféljt sin gymnasieutbildning. En annan anledning kan vara
Rittighetslagstiftningen som tridde i kraft 2017, men dir 4r det dock for tidigt att dra nigra slutsatser
eftersom C3L inte kunnat sikerstilla ndgon direkt koppling. Lagstiftningen #r relativt ny och 4nnu inte
vilkind hos allminheten, vilket innebir att efterfrigan senare kan 6ka yttetligare.

C3L anordnar bland annat yrkesutbildningar f6r personal inom vard, férskola (barnskétare) och IT for
akademiker (SFX). Underskoterskeutbildningen har tvé olika spat, dir den ena kombineras med dmnet
svenska som andra sprik. Kombinationen yrke och svenska som andrasprak har varit mycket
framgéngsrik under 2017 och dérfor planerar C3L att starta en barnskotarutbildning i kombination med
svenska som andrasprik under hosten 2018. Val av yrkesutbildningar pa C3L ir en foljd av
Arbetsformedlingens rapporter om bristyrken. I rapporterna framkommer tydligt att bristen pa
kvalificerad arbetskraft ir stor inom dessa yrkeskategorier. Trepartssamarbetet med Haninge och
Nynishamn, men dven samarbetet med andra anordnare som NTT, ir ett led i att kunna erbjuda
Tyresébor ett allt bredare utbud av utbildningar och kurser.

De férandringar som sker pa arbetsmarknaden ska C3L snabbt kunna méta upp. C3L:s verksamhet bér
vara organiserad si att den kan leverera den kompetens som samhaillet, individen och arbetsgivarna
efterfragar. For att kunna matcha efterfrigan har skolledningen under 2017 successivt styst
verksamhetens behov av annan eller utvidgad kompetens genom utbildning av redan anstilld personal via
Lirarlyftet och genom nyanstillningar.

En annan utmaning ir att lokalférsorjningen i dagslaget 4r mycket anstringd men det forviantas 16sas i
samarbete med Tyresd gymnasium under 2018. Okningen medfér ocks att fler lirare kommer att
rekryteras, framfor allt lirare i svenska som andrasprik och yrkeslirare. Under 2018 kommer C3L
fortsitta att anpassa vetksamhetsutvecklingen s att den ska kunna tillhandhélla de utbildningar och
kurser som samhillet och individen efterfrigar. Det finns inget som tyder pa en minskning av efterfrigan
p4 utbildning under forsta halviret av 2018,

Vid halvarsskiftet 2017 inférdes en ny form av Studiestartstod dir syftet ér att ge arbetslésa utan
gymnasiekompetens bittre mojligheter att utbilda sig for att pa s4 vis kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden. Tyres KKomvux samarbetar kring Studiestartstddet med Arbetsférmedlingen, Haninge
Komvux och Nynishamn Komvux. Ett samverkansavtal har slutits och har presenterats for respektive
huvudmin. Andelen som under andra halvéret tagit del av stédet ir ligt hos alla tre anordnare. En
anledning som studie- och yrkesvigledare kommunicerat 4r att kvalificeringskraven for ritt till
studiestartstod dr svira att uppna fér den sokande. Studiestartsstdd som insats 4r si pass ny att den ér
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svér att analysera som helhet. Insatsen kommer att f8ljas upp tillsammans med Arbetsférmedlingen och
samarbetspartnerna under hela 2018.

Fran arsskiftet 2017 4r det en rittighet att gi utbildningar inom kommunal vuxenutbildning fér att bli
behérig till den utbildning eleven sékt. C3L har under 2017 antagit alla elever som sokt kurser med
ovanstiende syfte. Detta har varit méjligt med stdd av statsbidrag till Komvux. Bidraget har inte varit
riktat till Tyres6 Komvux men tillfallit verksamheten under 2017. Rittighetslagstiftningen kommer att
foljas upp under 2018. Ans6kningar till virens kurser visar pi en Skning av deltagare i enstaka kurser,
vilket kan komma visa sig vara en f6ljd av lagstiftningen.

Ett annat prioriterat omrade for 2017 var att intresset f6r Larlingsvux med inriktning sfi skulle ta fart.
Efterfrigan pa yrkesutbildningar i kombination med svenska som andrasprak har 6kat stort men inte
inom larling utan i kombination studier och APL, yrkesutbildningar. Alla tre samarbetskommuner har
samma erfarenhet. Varfor eleven viljer en mer studieinriktad yrkesutbildning 4r i dagsliget svér att
analysera men kommer att f6ljas upp i samverkan mellan kommunerna under 2018.

Vuxenutbildningen har de senaste aren i allt storre utstrickning inkluderas i integrationen av nyanlinda.
Under 2017 har C3L ett fortsatt hogt elevantal som liser svenska som andrasprak frin SFI-niv4 till
gymnasial nivd. En tydlig tendens ér att eleverna i storre utstriackning viljer yrkesutbildningar kombinerat
med dmnet svenska som andra sprik, dock ses en minskning inom yrkesutbildningar som inte
kombineras med svenska som andrasprik. Tydligaste indikatorna ir s6ktrycket till ekonomiassistent som
minskat ovintat mycket. Ett prioriterat omréade for 2017 var att intresset for Litlingsvux med inriktning
sfi skulle ta fart. Efterfrigan p4 yrkesutbildningar i kombination med svenska som andrasprik har som
tidigare nimnts 6kat stort men inte inom lirling utan i kombination studier och APL, yrkesutbildningar.
Alla tre samarbetskommuner har samma erfarenhet. Varfor eleven viljer en mer studieinriktad
yrkesutbildning 4r i dagslaget svér att analysera men kommer att f6ljas upp i samverkan mellan
kommunerna under 2018.

Under 2017 har framf6rallt ansSkningar till SEX-utbildningarna ékat (+84%). Den stora efterfrigan pa
SFX och SFY -utbildningar i Tyresd samt 6kade statsbidrag 6ronmiirkta fér yrkesutbildningar har bidragit
till att inkomsterna 6kade och resultatet visar pé ett verskott.
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3.1 VERKSAMHETSMATT

Vuxenutbildning - 820 832 903

Antal elever virtermin
* exkl. SFI och SFX
Vuxenutbildning - 850 876 T
Antal elever hosttermin | : ' e

* exkl. SFI och SFX B b s s S e e
Vuxenutbildning - 432 468 524
totalt antal elever pi
SFI
Vuxenutbildning - 117 12050 v S DBR
totalt antal elever p3 Sl ot e B

Vuxenutbildning - 541 563 538

Antal elever i gymnasial
yrkesutbildning
Vuxenutbildning - oL R e T e
Antal elever som Sk e R T e

genomfort
yrkesutbildning under
Aret. e Rrbinivges A
Vuxenutbildning - 75 73 48
Antal elever i YH-
utbildning
Vuzxenutbildning - D O e e DR
Antal elever som e ~ sl e B
genomfort YH-
utbildning




4 EKONOMI

Ekonomi [

Resultatrakning for verksamhetsomrade Vuxenutbildning

Belopp i tkr Utfall 2015 | Utfall 2016 |Utfall 2017
Anslag 26 379 26 885 25301
Taxor och avgifter 202 182 176
Ovrigt 16 778 18 384 24 601
Intéikter (konto 2 pos) 43 359 45 451 50 078
Personalkostnader 23615 23176 24 948
K&p av verksamheter 7 894 9 505 8172
Interna kostnader 3034 2078 2293
Lokalkostnader 4351 4099 3995
Ovrigt 4433 6175 5609
Kostnader 43 327 45033 45 017
Resultat 32 418 5061
Driftredovisning per verksamhet, anslag

Utfall intdkt | Utfall kostn
Verksamhet 2017 2017 Avvikelse
Forvaltningsgemensamt 1015 816
Gemensamt 1015 816 199
Grundldggande kurser {vht 470) 3214 3612
Gymnasiala kurser {vht 47211) 8239 5940
Gymnasiala yrkesutbildningar (vat 47212-47272) 18 296 15033
Yrkeshogskoleutbildningar  (vht 475) 2939 2118
Sarvux {vht 474) 251 49
Larling {vht 47280) 1325 1780
SFI {vht 4762,
4768) 15553 14 799
Uppdragsutbildning (vht 478) 261 1686
Totalt vuxenutbildning 50078 45 017 5061
Resultat 51093 45 833 5 260

Kommentar: Skolans resurser kommer frin kommunala medel som anslas arligen. En del av dessa

resurser dr indirekta vuxenutbildningsstatsbidrag riktade till kommunen. Andra resurser 4r direkta

statsbidrag till vuxenutbildningen som skolan 4rligen anséker om hos Skolverket eller andra myndigheter.



Brononi

Storre delen av verksamheterna SFX och SFY med minga elever frin andra kommuner bekostas genom
interkommunal ersittning. Detta méjliggor att Tyresoelever kan delta SFX-utbildningar med andra
yrkesinriktningar i andra kommuner. Yrkeshogskoleutbildningar bekostas med direkta statsbidrag frin
Myndigheten f6r yrkeshogskoleutbildning.

Férutsittningarna for vissa statsbidrag férindrades den 1 januari 2017 och de riktade statsbidragen 6t
yrkesvux villkorades och méste sokas ihop med andra kommuner.

Rittighetslagstiftningen har méjliggjort for Tyresborna att soka nya utbildningsvigar och ta del av det
livslanga lirandet. Lagstiftningen har inneburit att Tyresé Komvux har beviljat utbildningar i stérre
utstickning dn tidigare till kommunmedborgare, vilket resulterat i 6kade kostnader. Utdkade kostnader
har dock under véren balanserats av ékade externa intikter. Intikterna har ékat under viren da allt fler
elever frin annan kommun séker SFX-utbildningar och SFY-utbildningar i Tyres6 kommun.



Negativa elevavhopp
frin vuxenutbildningen,
vilket kan leda till
studiemisslyckande och
i forlingningen
férsimrade méjligheter
till egenfoérsdrjning,
Vidare kan negativa
elevavhopp leda till
minskat elevantal och
minskade resutset.

ar
Atgirder som vidtas
Studievigledning,
kartlaggning och/eller
intervijuer innan kurs,
elevstdd under kurstid.
Férlingning av kurstid.
Analyser p avhoppen
for distanskurser.
Atgirder som ska
vidtas
Minska avhoppen pa
distanskurser genom att
utveckla tydligare
tutiner internt och
gentemot elever.
Kvalitet inom
distansundervisning
och fortbildning kring
distanspedagogik, drivs
av forsteldrarna i C3L: s
pedagogiska
utvecklingsarbete
Samarbete med Ung i
Tyreso (for elever 16 -
24 4r med diffus och
komplex problematik)

Uppféljning av riskhanteringsplan

5 UPPFOLJNING AV RISKHANTERINGSPLAN

Analys av avhopp
under 2015-2016 tas
fram internt och
presenterars infor
nimnd

Rekto CL

Atgirder har vidtagits och arbetats med under Aret. Risken om minskade elevantal inforlivas inte.




Sammanfattande bedémning
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Det strategiska milomridet att Tyreso ir en av Sveriges bista skolkommuner bedéms utifeén
vuxenutbildningens verksamhet vara 1 hog grad uppfyllt. C3L 4r en modern skola med hdg teknisk
standard ddr undervisningen utgar frin ett vuxenpedagogiskt perspektiv. Under 2017 6kade antal elever
som ansokte till C3L ovantat mycket och ansckningsliget infér 2018 visar att den trenden héller i sig for
varen 2018. Antalet ansSkningar visar p4 ett trendbrott som delvis kan férklaras med Skningen av
sokande till svenska som andrasprik men efterfrigan har aven Skat inom yrkesutbildningar och enstaka
kurser som leder till hgre studier. SFX och SFY utbildningarna i Tyres6 ér vildigt populira. Lokalerna
pd vuxenutbildningen 4r anpassade for personer med funktionsvariationer och individuella anpassningar
gors utifrin elevers enskilda behov.

Det nationella malet 4r att det ir vuxenutbildningens ansvar att varje elev i kommunal vuxenutbildning,
sirskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare samt motsvarande utbildningar far
stéd och undervisning utifrin sina individuella utbildningsmal, behov och foérutsittningar.

Nimndmdlet att elevernas kunskapsresultat ska 6ka bedéms vara i hog grad uppfyllt. Andel elever (%)
som uppnitt godkinda betyg pa grundliggande nivi och gymnasial niv 4r 91,7 procent. Andelen
godkinda betyg har kat nagot under de senaste aren vilket kan ses som ett resultat av ett mingarigt
arbete for att héja nivan.

Nimndmalet om delaktigheten inom vuxenutbildningen ska 6ka anses vara i hog grad uppfyllt.
Indikatorerna som foljs upp utgir frin den studerandeenkit som gors genom Storsthlm. Detta baserat pa
de tvd indikatorer som har en positiv trend. Eleverna ir néjda med inflytandet ver undervisningen

(80 %) samt vet var de kan vinda sig nir de har synpunkter och klagomal (82%). Malet att Elevernas
utbildnings- och yrkesval inom vuxenutbildningen ska vara vil underbyggda bedéms som delvis uppfyllt.
Anledningen 4r att det dr nigot firre 4n tidigare som i studerandeenkiten siger att de triffat en studie-
och yrkesvigledare (73%).

Sjukfranvaron ér lingre 4n fyra procent. Senaste medarbetarenkiten som gjordes var 2016 vilket visar att
75 procent frin verksamhetsomradet kan rekommendera Tyresé kommun som arbetsgivare.

Utdkade kostnader i samband med bland annat rittighetslagstiftningen har under viren balanserats av
okade externa intdkter. Intikterna har ékat under viren da allt fler elever frén annan kommun séker SFX-
utbildningar och SFY-utbildningar i Tyresé kommun. Resultatet visar pi ett Gverskott.

Datortrining samt individuell anpassning av undervisningen har valt som aktiviteter frin
tillganglighetsplanen. Aktviteten datortrining genomférdes 2017. Den kommer dock inte fortsitta under
2018 pa grund av f fa deltagare. Virdegrunden omfattar, minniskolivets okrinkbarhet, individens frihet
och integritet, alla minniskors lika virde, jamstilldhet mellan kénen och solidaritet mellan minniskor.
C3L:s mél och inriktning ér att frimja studerandes utveckling och lirande samt en livsling lust att lira.
Utbildningen anpassas efter den studerandes behov och forutsittningar och kan dirfor variera till bade
lingd och innehall.



Utgava: Verksamh

Rapportperiod:

Otrganisation: Vg




Viktiga hindelser

INNEHALL
1 VIKTIGA HANDELSER 2
2 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV MAL OCH RESULTAT 3
2.1 Maluppfyllelse 3
2.1.1 Blomstrande néringsliv 3
2.1.2  God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter 5
2.1.3  Attraktiv arbetsgivare 6
2.2 Uppdrag frin kommun- och nimndplan 7
2.3 Kvalitetsgarantier 8
3 VERKSAMHETSUPPDRAG 9
3.1.1 Verksamhetsmatt 10
4 EKONOMI 11
4.1.1  Resultatrikning per verksamhetsomréde 11
4.1.2  Driftsredovisning per verksamhet 11
4.1.3 Kommentar 11
5 UPPFOLJNING AV RISKHANTERINGSPLAN 13

6 SAMMANFATTANDE BEDOMNING 14



Viktiga hindelser

1 VIKTIGA HAND_ELSF_R

Det aktuella virldslaget med manga manniskor pa flykt i Europa paverkar Tyresé kommun pi flera
omtiden. Stort fokus ligger pa att ta emot nyanlinda pa ett bra och hallbart sitt. Det 4r mycket viktigt att
hitta olika strategier fr att kunna fi tillging till fler bostidder. Férdelningen fér 2018 av nyanlinda till
kommunerna meddelas av Linsstyrelsen och innebir att Tyresd ska ta emot 160 personer med tillfilliga
och permanenta uppehillstillstind f6r bosittning.

Avdelningen deltar i tvd ESF-projekt som syftar till att stodja fler personer ut till egen forsétjning. MIA -
Mobilisering infér arbete, riktar sig till personer mellan 16 och 64 ar som stir lingt frin arbetsmarknaden
och behéver mycket stéd. I Haninge, Nynidshamn och Tyresé kommer 700 personer att kunna delta i
Samordningsforbundets Ostra Sédertden delprojekt MIA Ostra Sédertdrn under 2017-2020.

Den 5 oktober beviljade Europeiska socialfonden, ESF, kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyresd

46 mkr till varsitt etableringscentrum fot nyanlinda. Samordningsférbundet Ostra Sédertérn har
medverkat i arbetet med ans6kan, som dven Arbetsférmedlingen stir bakom, och deltar ocksa i projektet.
Etableringscentrum riktar sig till nyanldnda och syftar till att skynda pa etablerings och
integrationsprocessen. Projekttiden dr 2018 och 2021.

I varje etableringscentrum samverkar arbetsformedlare, jobbagent och virdkoordinator. Dessutom
kommer det att finnas en féreningssamordnare, vars roll blir att bygga broar mellan nyanlinda och
civilsamhillet. Dirutéver deltar ytterligare specialistkompetenset, som kommunerna samsas o, t.ex.
studie- och samhillsvigledare.

Arbete och integration fick ett uppdrag att ta fram en integrationsstrategi i kommunplanen. Syftet med
strategin dr att utveckla och férnya samspel, arbetssitt och projekt mellan och inom kommunens
verksamheter, niringslivet, bostadsmarknadens parter, foreningslivet och 6vriga civilsamhallet.
Integrationsstrategin dr nu antagen i gymnasie- och atbetsmarknadsnimnden. Den #r skickad som ett
arende till Kommunstyrelsen. Integrationsstrategin ska inga i1 planering och uppféljning pa nimndnivé
och verksamhetsnivd. Med integrationsstrategin som utgingspunkt ska nimnderna och verksamheterna
sjilva skapa nimndmdl, indikatorer och aktiviteter som tillhér respektive omride arbete och
sysselsittning, skola, sprik, fritid, bostad och delaktighet och paverkan. Uppféljning kommer vara en del
av styrprocessen.



Uppféljning och analys av mil och resultat

2 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV MAL OCH RESULTAT

2.1 MALUPPFYLLELSE

Sammanfattning av visionen:

Ar 2030 bor 60 000 invanare i Tyresd. I kommunen finns en blandning av olika boendeformer. Tyreso ir
sedan flera ar en av Sveriges bidsta skolkommuner. Kommunen ér vilmiende med smé sociala problem.
Aldreomsorgen har priotiterats sirskilt och det finns en variation av boendeformer vil anpassade till
aldres behov och efterfrigan. Tyres6 4r kint i hela landet for sitt framgangstika néringsliv som 4r rikt och
differentierat med stark entreprendrsanda. Kommunen arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Ging-
och cykelnit ir vil utbyggt. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till sivil Stockholm som
Nacka och Sodertérn. Det medvetna miljéarbetet har gett resultat. Kommunens ekonomi it stabil och i

balans.

2.1.1 Blomstrande néringsliv

STRATEGISKT MAL

Arbetslésheten i Tyresd &r bland de langsta i regionen och sysselséttningsgraden

T Inge viirde angivet .

Arbetscentrum - ande - Inget

av kommunens ingen Oférindrad | yiede virde angivet
ungdomar som varken statistik

studerar eller arbetar framtaget

(16-20 &) for dret.

Arbetslésa 16-64 ar, 320% | 340% |37 - A0kad | WNira | =Inget:
bade éppet och i e e L n s varde e Sard e npivet
arbetsmarknadsatgirder- | - i Bebicabeat e
andel ;

Kommentar: Sysselsittningsgraden ir fortsatt hog 1 Tyresé med lig arbetsloshet. De som fortafarande
har svar att komma ut i arbete 4r personer med funktionsnedsittning och nyanlinda. Tyresos
arbetsloshetssiffror ligger pA 3,7 procent jimfért med Stockholms lin som har 6,1 procent., riket har 7,5
procent 2017,



Uppfdljning och analys av mal och resultat

NAMNDMAL

Sdkerstiller inflytande och delaktighet for personer som har kontakt med Arbete och
integration

rend
Oforindrad

‘Bedsmning

OHeltuppiylle E

Kommentar: Enkit har tagits fram och delas ut och samlas in 16pande. Redovisning sker vid
arsuppfdljningen. Av de som svarat pd enkit har alla uttryckt att de har inflytande och kinner sig
delaktiga.

Indikator

Atrbetscentrum

- antal uppnitt Oférandrad
deltagare som
upplever att de
hat inflytande
och ir

delaktipa

Antal sommarjobb fér ungdomar ska 6ka

@1 hog grad uppfy -

Kommentar:

160 ungdomar fick sommatjobb sommaren 2017, en ékning med 54 ungdomar mot iret innan. I 4r har
aktiviteten varit att hitta nya arbetsplatser som vill anstilla ungdomar. Verksamheten har traffa chefer
inom kommunen for att f4 tillghng till fler kommunala sommatjobbsplatser. Information har getts till
niringslivet om méjligheten att anstilla med 50 % tickning av l6nekostnaden. I 4r har det funnits 21
platser inom #ldreomsorgen och 20 platser fér sommarlovsentreprendr utéver de platser som
ungdomarna sjilva hittar p arbetsmarknaden.

Indikator

A.rbetscnm -
Antal som fick
sommarjobb




Uppféljning och analys av mél och resultat

2.1.2 God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter
STRATEGISKT MAL

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska
resurser

‘Bedomning

ODelvis uppfylit

ng éir nvet e

Kommentar:

Infér 2017 beslutade kommunens ledningsgrupp att fordela om schablonersittningen som kommunen
far fran Migrationsverket. Tidigare 4r har kommunen valt att finansiera Integrationsenheten med dessa
pengar och inte givit nigot anslag fér verksamheten. Enligt beslut i kommundirektorens ledningsgrupp
fick Integrationsenheten kora budgetlést under 2017 f6r att det sedan skulle géras en utvirdering infor
2018 hur mycket av verksamheten som di behdvde anslagsfinansieras. Enligt lagen om
kommunmottagande har kommunen skyldighet att ta emot ett visst antal nyanlinda med permanent eller
tillfalligt uppehallstillstind. Det forutsitter att Integrationsenheten tilldelas bostider. D4 hyresnivierna pa
de bostider som erbjuds till de nyanlinda 4r higa klarar de flesta sig inte p4 sin etableringsersittning utan
miste sOka kompletterande f6rsrjningsstéd. Forsorjningsstodet tas frin den del av schablonersittningen
som Integrationsenheten fir. Inledningsvis 2017 prognostiserades det att integrationsenheten skulle gi
med 3 miljoner i férlust pa grund av minskad tilldelning av schablonen. D4 det har flyttat fler egenbosatta
till kommunen 4n beriknat s& gar delar av deras schablon till att ticka kostnaderna f6r dem som kommer

pé anvisning fran anliggningsboenden. Genom detta samt andra &tgirder blev underskottet endast
1 894 000 kronor.

Indikator

Ekonomiskt
resultat, Tkr
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tyTeS(.j korrrnm Kultur- och fritidsnimnden

UTDRAG

§2 Dnr 2018/KEN 0006 010

Verksamhetsberittelse kultur- och
fritidsndmnden 2017

Kultur- och fritidsndmndens beslut
~ Verksamhetsbetittelse 2017 fér vetksamhetsomtide 9 Bibliotek, kultur,
fritid och fritidsgdrdar med mél- och uppdragsuppfyllelse samt
uppfoljning av verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och
tiskhanteringsplan godkinns,

Beskrivning av &rendet
UtvecklingsfSrvaltningen hat sammanstillt en vetksamhetsbetittelse 2017 for
Kultur- och fritidsndimndens verksamhetsomeide 9 Bibliotek, kultur, fritid och
fritidsgdrdar. Verksamhetsberittelsen redogér for uppfyllelsen av mél och
uppdrag f6r 2017 i kommunplan och nimndplan. Vetksamheten och dess
kvalitet har f6ljts upp liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogors f6r
vidtagna dtgdrder for att hantera risker och tesultatet frdn kontrollinsatser enligt

riskhanteringsplanen.

Bllagor
Tjinsteskrivelse. Verksamhetsberittelse 2017 KFN pdf

Verksamhetsberittelse 2017 KEN.pdf

Justerandes sign o Utdragsbestytkanc_le
o) J&(g/ | Q\CW@MSJWCW



TJANSTESKRIVELSE

Tytesd kommun 2018-01-31
Utvecklingsférvaltningen {4
Karin Sundstrém
Utredare
08-5782 95 09
karin.sundstrom@tyreso.se
Diatienummer

20187KFN 0006

Kultut- och frididsnimnden

Verksamhetsberittelse 2017 for kultur- och
fritid_snéimndens verksamhetsomrade

Forslag till beslut

— Verksamhetsberittelse 2017 {6r verksamhetsomride 9 Bibliotek, kultur,

fritid och fritidsgirdar med mal- och uppdragsuppfyllelse samt
uppfolining av verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och
rskhanteringsplan godkinns.

Utvecklingsforvaltningen

-
Iténe Hededal
Forvaltningschef Utredare

Beskrivning av drendet

Utvecklingsférvaliningen har sammanstillt verksamhetsberattelse 2017 for
Kultur- och fritidsnamndens verksamhetsomede 9 Bibliotek, kultur, fritid och

tyresd konmmun
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fritidsgardar. Verksamhetsberittelsen redogdr f5r uppfyllelsen av mil och
uppdrag f6¢ 2017 i kommunplan och nimadplan. Vetksamheten och dess
kvalitet har foljts upp liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogdts {6t
vidtagna dtgirder for att hantera risker och resultatet frin kontrollinsatser enligt

riskhanteringsplanen.

Viktiga hdndelser under 2017

Under dret har alla avdelningar inom verksamhetsomtidet atbetat med att nd
nya mélgrupper genorn riktade satsaingar. Kultur och bibliotek hat under 2017
satsat pd uppsokande verksamhet framfor allt riktad mot mélgrupperna baro,
nyanlinda och dldre i form av besék pd forskolor och BVC, pop-up-bibliotek,
inbjudna grupper frin SFI och besok pi institutioner for dldre. En samordnare
for arbete med integration fdr nyanlinda har utsetts frin avdelningen ftitid och
friluft 1 syfte att stodja verksamheter att erbjuda fritidsaktiviteter, bide
kommunal verksamhet som foreningars verksamheter. Kulturskolan har under
dret fokuscrat pA att nd nya milgrupper och utvidgad geografisk niirvaro |
kommunen. Avgiftsfri verksamhet i flera kommundelat har genomf{étts med
hjalp av projektmedel frdn kulturridet. Satsningarna har lett till att elever natts
som annats inte deltar 1 kulturskolans ordinatie kursverksambhet.

Alla verksamheter har genomfort brukarenkitet f6r att 2 in synpunkter och
arbetet intiktas mot att ta tillvara dessa och utveckla verksamheterna.

Profilfritids, som dr fritidsverksamhet f6r 9-12 4ringar i fSreningsregi har

permanentats.

Flera stora projekteringsarbeten pigdr som ny ishall I Tyresé centrum, om- och
tillbyggnad av Firdala ridhus och en sporthall i anslutning till Fornuddens nya

skola.

Sammanfattande slutsatser
Verksamheterna inom bibliotek, kultur, fritid och fritidsgirdar hat nastan
uppfyllt alla mal. Det har inte kommit nigon ny mitning undet iret for SCB:s

tyreso konmmun
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medborgarundersékning, men 2016: drs resultat visar att kommunens idrotts-
och motionsanliggningar rankas hégt och Tyresé ligger Gver snittet bland
deltagande kommuner. Mittet {6r kultur ligget pi samma nivd som 2014. Antal
fysiska besSkare och aktiva lantagare pa biblioteken Skar jamfdtt med 2016.
Prenumeranterna av foreningsnytt och kulturnytt har 6kat. Andelen deltagare pd
fritidsgdrdarna som anser att de kan ta ansvar och bestimma vad som ska hinda
pa fritidsgirden/triffpunkten har minskat, men frigan stilldes nigot

annothunda.

Uppdragen forutom tvd har genomfétts inom planerad tid. Uppdraget om att
stimulera unga att rora sig édven utanfor det orpaniserade féreningslivet och
uppdraget om torp och kulturfastigheter kommer genomforas under 2018.
Vetksamhetsomridets ekonomi it i balans och redovisar ett verskott.
Sjukfrinvaron f6r verksamhetsomridet som helhet uppgir till 4 procent och

uppfyller kommunens mal.

Bibliotekets bestikare har 6kat 2017 jimfort med 2016. Flera programaktiviteter
i bibliotekets lokaler kan bla. vara en férklaring till 6kningen. Biblioteket har
ocks? arbetat aktivt med att nd nya mélgrupper och arbetat uppsokande. Flera
stérre arrangemang hat genomférts som, Tyresofestivalen, Kultur i
Héstmérkret, Kultue- och idrottsgalan och Nationaldagsfirande.

Brukarenkiter har genom{drts pi alla avdelningar. Synpunkterna har tagits

tillvara i verksamheterna.

Alla verksambheter hat aktivt arbetat med att nd nya mélgrupper. En samordnare
har utsett f6r att nd och etbjuda nyanlinda fritidsakdviteter. I{ulturskolan har
genomfort riktade aktiviteter under dret och natt nya mélgrupper. Detta arbete
behéver fortsitta under 2018. Atgirder for att utveckla aktiviteter f6r nyanlinda
och personer med funktionsvariationer behtver fortsitta, Namndens
verksamheter behdver akuvt delta 1 framtagandet av kommunens

integrationsstrategi.

Befolkningen i Tyrest Skar och verksamheterna inom kultur och frind behdver
utvecklas. Lokalt aktivitetsstSd berdknas &ka. Den framtagna
anldggningsforsdtjningsplanen behdver analyseras och beaktas i

tyresd kommun
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planetingsarbetet i kommunen. Priotiteringar ska géras av anldggningar 6«
kultur och fritid under 2018 i anslutning tll kommunens lokalférsdtjningsplan.

Arbetet med att utveckla Alby fortsitter. En nystart har gjorts under 2017 dar
projektet har strukturerats upp och delats upp i fyra delprojekt.

tyreso kormmun
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1 VIKTIGA HANDELSER

Under dret har alla avdelningar inom verksamhetsomradet arbetat med att na nya milgrupper genom
nktade satsningar. Kultur och bibliotek har under 2017 satsat p4 uppsdkande verksamhet framfér alic
riktad mot malgrupperna batn, nyanlinda och ildre i form av besdk pA forskolor och BVC, pop-up-
bibliotek, inbjudna grupper fiin SFI och besiik p institutioner for ildre. En samotdnate (6r atbete med
integration for nyanlinda har utsetts frin avdelningen fritid och friluft i syfte att stodja verksamheter att
ecbjuda fritidsaktivitetet, bide kommuaal verksammhet som foreningars verksamheter. Kulturskolan har
under dret fokuserat pa att nd nya mélgrupper och utvidgad geografisk narvato i kommunen. Avgifisfri
verksamhet | flera kommundelar har genomforts med hjilp av projektmedel fran kulturridet.
Satsningarna hat lett till att elever ntts som annars inte deltar i kulturskolans ordinarie kursverksamhet,

Alla verksamhetet har genomfort brukarenkitet f6r att f4 in synpunkter och arbetet inriktas mot att ta

tillvara dessa och utveckla verksamheterna.
Profilfritids, som 4r fritidsverksamhet for 9-12 drngar i foreningsregi har permanentats.

Flera stora projekteringsatbeten pagir som ny ishall i Tyresd centrum, om- och tillbyggnad av Firdala

ridhus och en sporthall { anslutning till Fornuddens nya skola.
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2 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV MAL OCH RESULTAT |

2.1 MALUPPFYLLELSE

D1 V U C (] V () 1

Strategiskt mal Bedémning Kommentar
Tyrest it en av Sveriges | 1 hoggrad uppfyllt -~ | T Statistiska centralbyfans matning Agjd-
mest attraktiva ' o medborgatmdex ligger Tyress index for -
boendekommuner | idrotts- och motxonsanlaggmngar samt -

fntldsmojhgheter hogre 4n genomsnittet. T
- ‘matmngen £ kultur blir ‘mitter détsamma
| som vid fbtta matmngen  dvs. Tyresd
ligger nigot under genomsnittet vid
jam fofelse med andra kommuner i sammia
storlek. Tyrest kofimun erbjudér minga
sm3 och stora évenemang inom
ku[turom.tadet och hat utvecklat utbudet
fér flefa malgrup per. Antalet bestkare pa
'( biblioteken har 6kat jimf51t med 2016.
Fritidsgirdarna atbetar ¢ att etbjuda
kostnadsiiia aktiviteter utifrin
ungdomamas nskemal. Utvecklingen av
Alby friluftsomrade fortsitter,

Nimndmil Bedbmning Kommentat

Tytes6bornas I hog grad uppfyllt - ‘Tyreséborna tycker att kommunens
uppfatining om véra .| idfotts- oth motlonsanlaggnmgai ar bra.
idtotts- och | Kommunens index 4t hogte in -
motionsanliggningar ska genomsnittet och alla andra kommunm
vara mycket positiv med samma storlek. SCB:s matmng
ocnomfordcq hosten 2016, Niista miitning
gors 2018. I ea Jamforelsc med bade alla
kommuner och med samma storlek hgget
Tyresé kommun hdgre dn genomsnittet.
'Tyresébomq har en relativt god tillging dll
idrotts- och mononsanlaggmngar Vid

| Kumla skola anlades sommaten 2017 en
ny mindre konstgtisplan samt liten

| multisportanlaggning.
Friidrottsanlaggningen vid Trolibickens IP
ir totalupprustad och ishallen,
Fontanahallen, har fart ett helt nytt
isaggregat. Trollbickshallen vid Kumla
skola dr renoverad och Trollbickens 1P:s

konstgtis utbytt,
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Bedomning | Trend . -

T UMall: - Uthall - -Mal
(20167 - 2017 - Fa0ay
67

Indikor.-..

] %ia "zidc ijrn

Bibliotek,
kultur ach
fritid -
medborgares
sammanstallda
betygsindex
avseende
faktora
idrotts- och
motions-
anliggningar
ojd
medborgar
index)

T yresd ska ha ett T hég grad uppfyll SCB:s medborgarundersékning som redovisar N8jd

kulturuthud som medborgarindex genomfdrs vartannat Ar. I den
tillfredsstiller senaste mitningen avseende 2016 ligger T'yrest nigot
medbotgarnas lokala under genomsnittet. Nista mitaing gors 2018.
behov Kulturenheten erbjudet smi och stérre evenemang

for olika dldrar, ibland 1 samarbete med freningar
och andra enheter. Evenemangen och aktiviteteroa
marknadsférs bade digitalt och i pappersform och i
samband med Kulturtimmen kan besdkare Hmna in
6nskemil om framtida evenemang. Under #ret har
kulturenheten arrangerat och genomfért
Medeltidsdagarna, Tyresofestivalen,
Nationaldagsfirande, 4tta utstillningar i Konsthallen
samt kulturveckan Kultur i héstmdrkeet.
Kulturskolan och fritidsgardar har genomf(6rt tva
cirkusskolor med ca 40 barn varje ging och anvint
Krusboda gymnastiksal, mélel it att skapa kutser
under viren 2018. Parkteater har anordnats.
Kulturskolan har haft verksamhet i samverkan med
fritidshemmen p Njupkirrs Stimmet och Bergfotens
skolor med stdd av projektmedel frin kulturridet.
Kulturskolan har haft en liraze som haft verksamhet
p# Kringlans fritidsgird under hésten -17.
Fritidsgirdsverksamheten har genomféit ett antal
oltka arrangemang under Aret f6r ungdomar i forsta

hand. _,J
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Hedémuing “Trend -

N':ir viir fﬁndrad

Kommunens tre
bibliotek ska vara
platser som besdks av
minga medborgare, inte
bara 1 syfte att lina
bocker utan dven for
andra aktiviteter och
syften

1 hog grad

Omning

uppfyllt

Komime

Antalet bestkare dkade under dret jimtdrt med
2016. Biblioteket i centium och i Trollbicken har
Skat medan Strand har minskat. Forvaltningens flytt
tll kontorslokaler bakom biblioteket i centrum
sedan Arsskiftet och fler vilbesokta
programaktiviteter bidrar till resultatet.

Bibliotek - | 221 552
aatal

fysiska

besékare

pa

biblioteken

216 691

225763

01
240 699

Okad

Virde
uppaitt

225763




En stor del av
kommunens
medborgare ska
utnytija bibliotekens
huvudtjinst, utlining
av bocker

Helt uppfyllt
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Beriknas genorn att man delar antalet aktiva lintagare
med antalet kommuninvinare. KBs (Kungliga
biblioteket) definition pi en aktiv lintagare lyder:
"Aktiva lintagare 4t de som under Aret utfért minst en
transaktion. Hir avscs sdvil privatpersoner som
institutioner. Med transaktion avses utldn, itetlimning,
omlén eller reservation".

Flera aktiviteter har genomférts for att locka
kommuninvinarna till {#sning, bland annat bokfrukost
och tjinsten "En personlig bibliotekarie". Tydlig
skyltning av bdcker gérs 1 samband med olika
aktiviteter och arrangemang och hogtider under 4ret.
En ny bylla finns dér besokarna fir personalens
boktips. Besdkare erbjuds att limna inkSpsforslag bade
via webbplatsen, e-post och vid besék i biblioteket eller
vid nigon av bibliotekets aktiviteter riktade mot olika
aldersgruppet.

Aterlimningslidor har inforts p alla tre biblioteken.

lintagare
pa
biblioteken

uppnitt

informationen till
{6reningar och
medborgate om
nimndens vetksamhet
och evenermang ska ni
fler mottagare

Delvis uppyt

Antalet prenumeranter av Fégeningsnytt har Skat under
aret, men rmdlet har inte uppnitts.

Det har skett en Skning av antalet prenumetaater av
Kulturnytt under dret och malet har uppnitts. Vid
biljettféreiljning via simplesignup stalls frigan om
kunden vill prenumerera pa Kulturnytt, tjinsten
marknadsférs ocksi vid olika arrangemang.




Fritid - antal 364
prenumeranter
av
nyhelshrevet

Féreningsnytt

Todilcator - - Ufall2015: UGl 2016 0 UGGl 2017 MALZ017 -
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Bedoraning:. Trend -
Nira virde Okad

Kultur - antal |-386
prenumeranter | - .
av

nyhetsbrevet

Kulturnytt

Ta66

1619

| Virde
| uppoitt

559 | Okad”

:Ninud

Fritidsgardarna ska skapa
férutsittningat f6r en
positv livsstil och ezt gott
livsmdnster bland
kommunens vogdomar
med fokus pi gruppen
13-16 4r och
funktionshindrade
medborgare 2017

Ib'g grad uppfytlt

Fritidsgirdarna/triffpunkterna bedriver i forsta
hand verksamhet som ungdomarna efterfrigar eller
som det finns direkta och konkreta Snskemil! frin
ungdomartna ska genomfédras pa
fritidsgirdarna/triffpunkterna, Ungdomatna
planerar och genomfdr ofta olika projekt eller
verksamheter pd fritidsgrdarna. I drets enkit si
stiilldes frigan pi foljande sitr. Jag far om jag vill
vara med och ta ansvar, och jag kan hjilpa till 1 fiket,
pa aktiviteter eller fixa saker pd fritidsgarden om jag
vill. 80 Y% svarar att man varit med o tagit ansvar
samt hjalpe till i fiket eller pd andra aktiviteter. Vi
kan ocksd se i enkiten att fasre vill vara med och
bestdrama ca 72% svarar att man vill vara med,

Britidsgirdar - andel
besdkare som instimimer
ph pastaendet "jag kan om
jag vill vara med och ta
ansvar och bestimma om
vad som ska hinda pa
fritidsgirden/traffpunkeen”

82,00%

Nira virde
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Malomti ctig hinshallning med éffektiva vei
Strategiskt mal Bedémning Kommentar

Vartje verksamhetsomride ska | Helt uppfyllt = | Verksamhetsomridet gér med ett plus pﬁ 6 2

bedrivas inom ramen 51 S m.lljoner kronor 2017 L

tilldelade ekonomiska resurser

Lkonomiskt | 2 392,0 A Inget
resultat, Tk uppnadtt virde
angivet

Hlom ! ol

Surategiskt mil Beddmning Kommentar

Medatbetarna rekommenderar |- ' * | Medarbetarénkiiten genomfdrdes 2016. D4 gillde

Tyresd kommun som ' -| den tidigare organisationen inom '

arbetsgivare ' utvecklingsforvaltningen. Fér hela

utvecklingsforvaltningen kan 54 procent

rckommendera Tyres6 som arbetsgivare, jimfde

med 51 procent tor hela kommunen.

| Medarbetarindex uppgar till 75 pa fritid, 64 pa
biblioteken, 80 pA fnudsgardama och 79 pé

kulturskolan. :

Den totala sjukfrinvaron inom
verksamhetsomridet uppgir till 4,32 procent,
villcet visar att milet ar uppfylle. Utfallet
{6reghiende 4t var 4,29 procent. Sjukfrinvaron 4r
hégst pa biblioteket beroende pi v
Mnptidssjukskrvna.

Medarbetarnas sjukfrinvaro 4r | Helt uppt
lagre @n fyra proceat,

Den totala Oforindrad

sjukfrinvaron
inom
verksamhets-
cmridet (Vo)
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Sjukfranvaro | 1,00% | 1,40% | 1,04% 1,39%
kort (< 60 '
dagar) ' :
Sjukfrinvaro | 2,35% 3,13% 3,25% 2,94%
laing (= > 60
dagar)

Kommentar:
Utfallet avser januati - november 2017

Utiftan den medarbetarenkat som genomfordes
2016 s anser 87 procent att man har den
sysselsittningsgrad man 6nskar. P4 kulturskolan
finns det naturliga frklatingar till att man har sma
tjdnster utifrdn sin profession och efterfrigan. Dir
kan man se att man dnskar met sysselsattning,

6g grad .

Sysselsattmngsgraden ar
uppfyllt

anpassad till de anstilldas
dnskemil

2.2 UPPDRAG FRAN KOMMUN- OCH NAMNDPLAN

Sarckilda uppdrag som ska genomfOras under mandaiperinden

vatje nimndplan ) maj deltog Tyresé kommun i Min fritid missa siktad till
bebandlas aktiviteter frin personer med funktionsnedsittning, Missan genomfSrdes i
kommunala Botkyrka. Dessutom organiserade fritid och friluft ett bestk till
funkdonshinderridets Beachpartyt pa Dalatd 61 ungdomar 12-21 4t som behéver
forslag ull extra stod.

Tillginglighetsplan {61 Ett projekt i samarbete med studiefrimjandet har genomfdrts i
2017-2019. syfte att gdra en inventeting av tillgdngligheten i kommunens
naturomriden fér personer med funktionsnedséttning. Gratis
naturguidningar genom{dts {6t personet med nedsatt
rérelseférmiga.

Under Tyresofestivalen framtridde drets vinnare frin
funkisfestivalen samt anpassade aktiviteter fanns f6¢
milgruppen ait delta i

Taxor och avgifter & Taxor ach avgifter inom fritids verksamheter sigs Gver 1
december och beslut togs i Kultur- och fritidsnimaden den 11
december 2017 om viss upprikning,

Genomféra den planerade | i3 En stytgrupp for projektet Attraktiva Alby 2.0 hat btldatq
Alby-utvecldingen bestiende av chefen fér utvecklingsfétvaltningen, chefen f5r
stadsbyggnadsférvaltningen samt chefen for tekniska koatoret,
En nuligessammanstillning har kartlagt vad som beslutats,
genomforts och férbrukats kopplat till Alby-utvecklingen sedan
projektets start 2012, Sammanstiliningen har utgjort underlag
till projektbestillningen f6r Attraktiva Alby 2.0 som faststilldes
av styrgruppen i slutet av 2017,

b
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{ I projektbestillningen specificeras projcktorganisationen samt
att projektet ska drivas som ett paraplyptojekt med fyra

delprojekt:

¢ Spir och leder

*  Kulwrfastigheter

¢ FBntréer till Alby

¢ Entré till Tyresta
Fyra nya groddammar invigdes i september, Nya sevirdhets-
och orenteringsskyltar har tagits fram. Naturskolan har ftt i
uppdrag att genomféra en férstudie dver alternativen for att
anligea en figelplattform.
Utveckla nigon form av @ Diskussioner pagr med Skandiafastigheter om utformmingen -
kulturhus i anshuning tll ~ .| av Tyresd centrum. L ' :
Tyresé centrum i nira h [
samverkan med andra
sktdrer

LEtablera en ny huvudentré | 63 En styrgrupp {6t projcktet Attraktiva Alby 2.0 har bildats,

frin Alby friluftsomride bestiende av chefen for utvecklingsférvaltningen, chefen for
tll Tyresta naturreservat stadsbyggnadsforvaltningen samt chefen f6r tekniska kontoret.
och nationalpark under 4t Etabletingen av en ny enteé dll Tyresta utgdr ett av fyra

2017. delptojekt som kommer drivas inom ramen fér projektet

Attraktiva Alby. En projektbestillning har tagits fram och
faststillles av styrgruppen.

Nimnduppdrag

Utreda och féresld projekt Uppdraget redovisades i Kultur- och fritidsnimaden den

som stimulerar nyanlinda 11 december 2017.
barn och ungdamar samt § 90 Utredning aktiviteter for nyanlanda barn och
flickor med ungdomar samt {lickor med invandrarbakgrund.

invandrarbakgruad att prova
pi alctiviteter som Tyresé
féreningsliv inom kultur och
idrott erbjuder.

Utreda och foresl aktiviteter | % Uppdraget fortsitter dven under 2018,
fér att stimulera fler unga il :

att réra sig dven efter det man
[Amnat det organiserade
foreningslivet

Biblioteket fir i uppdrag att &
arbeta mer uppsdkande fér att

Biblioteket har besékt Bjérkbackens dldreboende och
kommuaens pensionirsforeningar fr att beritta om

né nya malgrupper som utbudet av medier och aktiviteter. PA alla tre bibliotcken
normalt inte besSker vira finns numera spelhdror med bland flera sprikneutralz
bibliotek. spel som kan spelas oberoende av sprikkunskaper och
pé biblioteket i Tyrest Centrum erbjuds schack-drop-in
varje vecka i samarbete med Schackklubben. Flera
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-

stodiebesdk frin SFT och BVC har vatt inbokade under
hésten.

Utreda hur obemannade
bibliotek kan oka
tillgingligheten fér flera och
dessutom frigira
personalresutser fér
uppsokande verksamhet

"Utifrin den insamlade informationen dras slutsatserna att

| 6ppethillaade och att personalrésurser inte kan frigdras

| Fé1 redovisning se bilaga: - U
| Redovisning av uppdrag obemannade bibliotek, = .

Meréppetkan Oka tillgingligheten for fler genom utékat-

for uppstkande vetksamhet di Skningen av besékare
ocksd ger 6kat behovef av persorial.  * .

Utreda férutsittningar och
kostnader (investering och
drift) for ett Natur- och
kulturpedagogiskt centrurm i
Alby.

Uppdraget redovisades i kultur- och fritidsnimnden den
11 december 2017.

§ 85 Redovisning av uppdrag om natur- och
kulturpedagogiskt centrum.

Utreda hur Kulturskolan kan
utnyttja sina lokaler mer
effekrive (Aven p2 helgerna)
och i egen regi, eller i
samarbete med cxterna
zktorer, bredda sitt utbud.

| Kulturskolan hat under 4ret haft barndans p4 lordag,

personalkbren. Beesporty har haft dansundervisiing pa

samverkat med Tyresds personalfsrening om yoga och

hélget. 'Dans‘gruppen SoMad har trinat i danslokalen o
dven haft grupper {or ungdomar pi s6ndagskvillar.

Totp och kulturfastigheter

Uppdraget delredovisades p4 kultur- och fritidsnimnden
den 29 maj 2017, § 26 Nyttjandet av kommunigda
kulturfastigheter - Delrapport.

Uppdraget fortsitter 2018,

Entré biblioteket

Uppdraget redovisas 1 bilaga: Enté biblioteket.

Undersoka mojligheten ait
flytta biblioteket i Trollbicken
nirmare Alléplan,

Avdelningen har deltog i méte med Tyresd Bostider
kring fastigheter vid Trolibickens centram.

2.3 KVALITETSGARANTIER

Samtliga kvalitetsgarantier har uppfyllts.

2.4 VERKSAMHETSUPPDRAG

Under 2017 omorgaoiserades utvecklingsfatvaliningen och verksamhetsomridet tre avdelningar bildades
Kultur och bibliotek (delar av kulturavdelningen och biblioteket), Fritid och friluft (fritid och naturskolan
samt Kvarnhjulets) och Kulturskola och tritidsgacdar (inklusive Café Bonza).

Métesplaiser

Efterfrigan p4 métesplatser fér manga olika grupper har visat sig stot, t.ex. fét spontanidrott, bibliotek
och fritidsghrdar samt f6r malgruppen ildre. Att erbjuda angeligna métesplatser somn alla har tillging dll
oavsett bakgrund och férutsittningar 4r viktigt. M&tesplatser 4r en vikdg forutsittning i
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integrationsatbetet. Behoven av moderna lokaler fér biblioteken och aanan kulturverksamhet behver

analyseras. Vidare ses mojligheter med obemannade bibliotek &ver.

N4 nya milgrupper

Alla avdelningar inom verksamhetsomridet atbetar med uppsékande verksamhet och andra aktiviteter
for att nd nya milgrupper som annars inte hittar till oss. Kultur och bibliotek har under 2017 satsat p4
uppsdkande verksambet fram{or allt riktad mot mélgrupperna barn, nyanlinda och ildre i form av besék
pi frskolor och BVC, pop-up-bibliotek, inbjudna grupper fein SFI och besék pa institutioner for sldre.
Biblioteket erbjuder ocksA olika aktiviteter for att 8ka den digitala delaktigheten bland kommuninvanarna.
Arbetet med integration sett ur ett brett perspektiv for att forstirka kinslan av samhdrighet och

delaktighet.

En samordnare for atbete med integration f8r nyanlinda har utsetts frin avdelningen fritid och Friluft i
syfte att stédja verksamheter att erbjuda fritidsaktiviteter, bide kommunal verksamhet som féreningars

vetksamheter.

Naturskolan sjdsatte under december ett nytt naturterna som ett integrationsprojekt riktad till skolelever i

kommunen.

Kulturskolan har under &ret fokuserat pé att nd nya malgrupper och utvidgad geografisk nirvaro i
kommunen. Avgiftsfti verksamhet i flera kommundelar har genomférts med hjilp av projektmedel frin
kulturridet. Satsningarna har lett till att elever nitts som annars inte deltar i kulturskolans ordinarie

kursverksamhet

Kultur- och idrotisgalan

Eor att uppmirksamma Tyresé alla kultur- och idrottsféreningarna samt idrottare genomfor kultur- och
fritidsnimnden varje vér en kultur- och idrottsgala. I &r gick den av stapeln dea 17 mars med 230 gister.
Fértom utmirkelser som rets kulturférening och drets idrottsférening delades ytterligare nio priser och

stipendier ut.
Brukarenkiiter

Biblioteket har genomfort en brukarenkit och avdelningen tar tillvara synpunkter frin besékatna i arbeter
med att utveckla verksamheten. I enkiten framkom nskemal om olika aktivitcter som hokklubbat,
sprakkafé och mer organiserade pysselverksamhet £6r barn, vilket ocksa har erbjudits under hésten 2017,
och som ocks? genererat fler besokarc. Andra 6nskemal frin enkiten som genomforts Ar, mysigate
barnavdelning, bridspel f6r barn, méjlighet att lamna tillbaka bocker nir biblioteket dr stingt samt gratis
toabestk. Vikugt fér kommande verksamhetsar 4r att ytterligare se dver brukarnas méjlighet att enkett
framfbra synpunkter samt Aterkoppla att och pa vilket siitt nskemdlen har tagits tillvara.

En brukarundersékning fér foreningslivet i Tyreso har genomforts pa ndmndens uppdrag,
Undersdkningeas syfte dr att besvara hur foreningarna uppfattar kommunens service, anliggningarnas
kvalitet och tllgiinglighet samt det ekonomiska stédet till frimst barn- och ungdomsverksamheten.
Brukarundersékningen skickades ut till samtliga 75 féreningar, varav 53 foreningar svarade Resuliatet av
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undersékningen visar att personalen till hég grad ger ett trevligt bemétande och f6r en bra dialog med
foreningarna, att personalen #r litt att komma i kontakt med samt art féreningarna generellt sett Ar ngjda
med stddet frin kommunen, Resultatet visar vidare att féreningarna ir positivt instillda ll
anliggningarnas tillginglighet: det fors en bra dialog vid fordelning av tider, fotentngatna anser att de far
tider i de anliggaingar som 6nskas och att de dven far det antal tider som &nskas. Resultatet frin
undetsékningen visar vidare att informationen om ekonomiskt stéd anses vara litt att hitta och att

reglerna £Sr stod anses vara tydliga.

Inom fritidsgirdsverksamheten har en enkit i samverkan med Nacka nitverket (ett nationellt niitverk
med 7 olika kommuner) genomférts. Antal svarande i Tyres6 var 136 st och i nitverket ca 1400,

Fritidsgirdsenkiten miter fyra omriden, Tillginglighet, Bemétande, Trygghet och Delaktighet. Resultatet

visar nir det giller;

¢ Tillganglighet att ungdomar énskar mer dppet under fredagar tilt s6ndag och mindre tisdagar och

torsdagar.

¢ DBemotande s4 svarar 95% att man kinner sig vilkommen, 93 % att fritidsledare bryr sig om mig
och hur jag mér och 92% att fritidsledare agerar vid brik, mobbing eller trakasserier.

*  Teygghet si svatar 80 % att man aldrig kint sig ouygg utanfSt verksamheterna och 85% aldrig

inne pi verksamheterna.

*  Delaktighet sd svarar 83 % att niir ungdomar kommer med forslag pA aktiviteter s3 blir dem
genomfdrda, 80% svarar att man kan vara med och hjalpa till vid olika aktiviteter. P4 frigan om
man vill vara med o bestimma svatar 74% att man vill det och pa frigan om man vill vara med

och skapa verkszmhet/aktiviteter svarar 70% att man vill det

Enkiten har gett ett underlag utifrin de som redan besoker verksamheten, och infor kommande 4r
behéver fritidsgirdarna skapa férutsittningar for att ni de ungdomar som idag inte bescker
verksamheten, ta reda p# vilka dnskemal de har och vad som belidvs for att fler ska hita till

verksamheten.
Tritidsgardarna starka sidor 4
* Kinslan av upplevd trygghet inne pi verksamheterna
¢ Ledarnas bemétande av ungdomar
Ornraden att utveckla under 2018
*  Oppetiderna utifrin ungdomars daskemal
*  Utemilién fér att skapa trygghet

¢ Ar fd fler delakriga
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Kultur och bibliotek

Det fians en styrka [ att avdelningen samlat olika kompetenser bide inom kultur- ach biblioteksomridet,
Nya atbetsgrupper har tillkomimit och ndrade tillvigagingssitt genererar goda idéer. Arbetsgruppen som
planerar aktiviteter och arrangemang bestir av personal frin bade kultur och bibliotek.

I biblioteksplanen [5r Tyresd kommua stir det att biblioteket ska erbjuda aktiviteter med inriktaing pa
litteratur och lisning £6r barnfamiljer, dldre batn och unga. Aktiviteterna for de yngsta barnen dr mycket
vilbesdkta, precis som barnteatern, Bra verksamhet f6r skolbarnen har startats, framfr allt pé biblioteket
t Trollbicken men ocksd i centrum, medan den verksamheten har varit svirare att fa igdng pa biblioteket i
Strand. Malgruppen tondringar ir fortfarande svr att nd. De anviader biblioteket som studieplats men

visar inget stott intresse for avdelningens olika aktiviteter.

Konsthallen har under hésten 2017 haft en mycket uppskattad och vilbesskt utstillning {61 barn,
Verksamheten behdver ha stérre fokus pA barns och ungas upplevelser av konst och kultur men ockss

egna skapande.

Behoven av moderna lokaler f6r biblioteken och annan kulturverksamhet behéver analyseras. Vidare ses

méjligheter med obemannade bibliotek Sver.

Nationaldagsfirandet genom fSrdes 2017 i samarbete med Skandiafastigheter. Inbjudan till
medborgarceremonin skickades ut pA fyra olika sprak och antalet nya medborgare som deltog
medborgarceremonin var fler 4n tidigare 4r. Rutinerna kring ceremonin behover ses éver i samband med

att arrangemanget vaxer,

Tyresdfestivalen genomfordes i september. Festivalen var vilbesokt men organisationen kting
atrangemanget var resurskrivande och ett annorlunda uppligg planeras for 2018,

Avdelningen anvinder en mingd olika kanaler f5t marknadstéring, bide digitala och analoga. Semtidigt
har det visats att inforinationen att kommuninvinarna inte kiinner till de olika aktiviteter som arrangeras.
Arbetet med att ta fram en mer detaljerad kommunikationsplan baserad p4 malgruppsanpassad
marknadsforing kiinns angeligen. Ekonomiskt stéd har givits till ett projekt som syftar till att ge ut en

bok om Tyresés historia.

Biblioteket deltog i Tysammansdagen i Graningstingen 10/6 tillsammans med Pritidsgirdarna och
Kulturskolan, och Kultirenheten har haft flera artangemang under dret tillsammans med olika fGreningar,
béde kring Kulturtimmen och Tyreséfestivalen men ocksi kring Kultur 1 hgstmérkret.

Fritid och friluft

Idag har tyresdborna en relativt god tillpdng till motions- och idrottsanligpningar. Detta innebir ait
minga har méjlighet att motionera och idrotta. Kommunen vixer i antalet invinare vilket iven inncbir
att behovet av aktivitetsytor kommer att ka. Dessutom har kommunens fritidsanliggningar behov ay
upprustaing och utveckling och nya akriviteter behdver aya typer av anliggningar. [ ett led av detta
anlades det vid Kumla skola sommaren 2017 en ny mindre konstgrisplan samt liten
multisportantiggning. Friidrottsanliggningen vid Trollbickens ID ar toralupprustad och ishallen,
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Fontanahallen, har fate ett helt nytt isaggregat. 'L'rollbickshallen vid Kumla skola ir renoverad och
‘Trollbickens IP:s konstgris utbytt, Antalet fSreningsaktiva ungdomar (7-20 4t) har 6kat nigot sedan
2016, vilket ar rimligt eftersom befolkningen i fldersgruppen Skat i Tyress. Det ir ungefir lika manga
pojkar som flickor som #r féreningsaktiva, vilket 4r Gver genomsnittet [ Sverige (snittet i Sverige 4r ca 60

procent pojkar och 40 proceat flickor). ?

Under 2017 har profilfritids implementerats och permanentats. Profilfritids innebir att fritidsverksamhet
for 9-12 -dringar bedrivs i fSreningsregi. Avtal har skrivit med tre anordnace.

Foreldsning om svensk idrotts nya strategi 2025 genomfordes den 15 februari. Férelisningen
arrangetades i ett samarbete med Stockholms idrotrsférbund. Alla idrottsfSteningar var inbjudna och

totalt kor ca 85 deltagare.

Alby fiilufisomrade fortsitter att utvecklas med att fyra nya groddammar firdigstilldes, Fér att ytterligare
tillgdngliggdra natur fér fler invigdes det nya naturreservatet fér 2017 Klovberget den 2 juni. En
inventering av samlingen av lantbruksf3rernal fran Uddby gird har genomférts,

Den 4rliga promenadfestivalen genomférdes i ir under petioden 17-30 april 2017. Totalt fanns det ca 30

promenader att vilja mellan.

Den 12 augusti var det dags for 4rets slatrerdag. Drygt 70 deltagare kom och det bjsds pa slitterkurs,
aktiviteter f6r barn med Natursnokarna, signer- och sagor, levande musik, fika samt turer med hist- och

vagn.

Alla medborgare i Tyresé kommun, och d4 4ven personer med en funktionsnedsittning har ritt tili en
meningsfull fritid. Under 2017 har fritid och friluft genomférs flera aktiviteter for att simulera eller
underlitta fér personer med funktionsnedsitining att delta i féreningslivet. Den 11 maj deltog Tyress
kommun i Min fiitid missa riktad till peesoner med funktionsnedsittning, Missan gesomférdes i
Botkyrka. Dessutom otganiserade fritid och friluft ett besék 6l Beachpartyt i Haninge kommun.

Ett projekt i samarbete med studiefrimjandet har genomférts i syfte att gora en inventering av
tillgangligheten 1 kommunens naturomraden &t personer med funktionsnedsittning. Detta fét att 6ka
andelen personer med funktionsnedsittning som ir ute i naturen och utévar friluftsliv for bittre hilsa
och 8kat vilbefinnande. Resultatet av inventeringen kommer att presenteras undet viren 2018.Under
Tyresofestivalen framtridde 4rets vinnare frin funkisfestivalen samt anpassade aktiviteter fanns fér

milgrappen att delta 1.
Kultusskola och fritidsgdrdar

Kulturskolans har haft riktade satsningar 51 att ni nya milgrupper, Parallellt med detta har kulturskolans
kirnvetrksarnhet stitt stabilt. Riknar man in de riktade satsningatrna i statistiken nis 17 % av barnen i
Aldersgruppen 7-19 &r vilket 4r en Skning frin férra Aret. Bt annat viktigt omride under dret har varit agt
forbereda den digitala utvecklingen av kulturskolans nya anmilningssystem och nya lirplattform.

1 Centeumn 8¢ idrottsforskning
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Plattformen kommer anvindas frin irsskiftet 17/18. Demokrati och delaktighet ir viktiga ledord ¢
verksamhbeten. Genom samarbeten it mau sig att lyssna, ta hinsyn och viga. Man gor det i traditionella
sammanhang men ocks# i nya initiativ. T.ex. geaom "Annorlunda veckan", ett imnesévergtipande
projekt hat i Tyres och ett regionalt stort orkesterprojekt i samarbete med Nacka och Vitmdd kommun,
I det sistndmnda projektet upplever man bristen pa stor konsertsal som ett stort problem. Tyress har idag

ingen scen som rymmer 120 spelande barn.

Kulturskolan har under hésten blivit observerade genom Viga Visa och den rapporten visar pi féljande

starka sidor:
* kompetent personal och ledning,
* respektfulls forhiliningssitt mellan personal och ungdomar,
* mdjligheten f6r ungdomar att upptrida.
Omraden som behbver utvecklas:
* fler program med avancerad inriktning,
¢ dterkoppling till frildrar och ungdomar,
* utdka imnesovergripande verksamheter

¢ samt mer omvitldssamverkan

Kulturrddet har fatt i uppdrag att inratta ett kulturskolecentrum. Syftet med satsningen 4r att bidra till att
gora den kommunala kulturskolan met tillginglig och jimlik och skapa férutsittningar fér en nationell

strategi {6r den kommunala kulturskolan.

Delaktighet och fSrutsittningar ate planera aktiviteter ps Bergfotens fritidsgird beror pé besékatnas olika
funktionsvariationer. Viktigt att ledare ser det stora i det lilla, delaktighet kan upplevas genom att ha
&nskemal om akuviteter dir ledaten blir instrumentet 51 att kinna sig delaktig 1 genomfdrandet eller som

handledare.

Tyreso fritidsgirdar och Café Bonza har under aret genomfort et antal aktiviteter, dagkollo, sommarcafe,

skateparkscate, olika (6relisningar, minghkulturell vecka mm.
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2.4.1 VERKSAMHETSMATT

.- Uthalt 2017

" Uthl 2016

Uthall 2014 1

Fritid - antal
foreningsaktiva
ungdomar (7-204r)
-~ Varav flickor

- Varav pojkat

3070 3 589 3704
3258 3758 3 883

Medborgarundersdkning |~ - .69 67

- N&jd Region-Index -
Fritidsméjligheter
(UJ09408) o o
Medborgarunderstkning 68
- N&jd Medborgar-
Index - Idrott- och
motionsanldggningar
(U0%406)

Bibliotek - Antal : 5526 5704 5928 6050

Sppettimmar K ) . .
Bibliotek - antal fysiska 221 552 216 671 225763 240 699

bestkare pa biblioteken
Bibliotek - antal 97000 |- 96 779 93 972 106 051

webbesokare . . .
Bibliotek - antal utlin : 215 285 199 061 191 233 186 641
Kulturskolan - antal 1 402 1340 ) 1251 1264
elever . ' :

Kulturskolan - andel 17,00% 16,00% 14,50% 15,00%
elever i
kulturskolan/invanare
7-19 ar
Medborgarundersdkning C 60
- N&jd Medborgat- :
Index - Kultur (U09401)
Tritidsgdrdar -
ungdomars upplevelse
av inflytande i
verksamheten
Fritidsgirdar - 3822 - 3822 3753 4 810

Arsoppettimmar?

67

60

75,00% 82,00% 90,50% 82,40%

* Oppettimmarna pd fritidsgirdarna har 8kat eftersom dven Café Bonza riknas med.
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2.5 EKONOMI

2.5.1 RESULTATRAKNING PER VERKSAMHETSOMRADE

Resuliatedkning verksamhetsomrade 9 bibliotek, kultur, fritid och fritidsgdrdar

Anslag, kommunbidrag 120 357 124 824 109 997
Ovriga interna intikter o .5395 1 CLa429 [ o 4128
Taxor och avgifter 2704 2751 2330
Uthyraing av lokaler 3835 3824 - 4261
och anliggningar L R R
Qvrigt 1344 2 335 3 686
Incikter 133 635 138 163.| - 124 408
Personalkostnader " 34130 33 622. 35.039
Kép av verksamheter 16 083 14 812 92
Interna kostnader 15380 14 059 12274
Lokatkostnader 43 814 44 429 45 688
Bidrag 7220 8092 § 882
Media 1 604 1597 1393
Elkostnader 2253 2821 2244
Avskrivringar 1817 1749 1728
Ovrigt 8330 10 193 | 10 834.
Kostnader 130 631 131 374 118174
Resultat 3004 6789 6234

Resultatralning kultur och bibliotek

2 o
3 ODp

Anslag frén kommunfullmikiige 21179
Ovriga interna intikter . 369
Taxor och avgifter 165
Uthyrning av lokaler och anliggningar 4
Ovrigt 406
Intikter 22123
Personalkostnader 0955
Kép av verksamheter

Interna kostnader 379
Lokalkostnader 5230
Ovrigt bl a mediainkép 4791
Kostnader 20355
Resultat 1768
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Resultatrdkning fritid och frituft

Belop §

Anslag frin kommunfullmikege 66 544
Ovriga interna intikter 364
Taxor och avgifter 19
Uthyrning av lokaler och anliggningar D . .4 205
Ovrigt 1271
Intikter ) 72403
Personalkostnader 5237
Kop av verksamheter 80
Interna kostnader e 11682
Lokalkostnader 35 262
Bidrag till f6treningar , " 8618
Elkostnader 2720
Ovrigt ‘ o 5433
Kostnader 69 032
Resuliat o 3371
Resultatrikning kulturskola och fritidsgardar
Belopn !
Anslap frin kommunfullmiktige 22274
Ovtiga interna intikrer - - 3395
Taxor och avgifter 2152
Uthyroing av lokaler och anliggningar ' _ .52
Ovrigt 2008
Intikter .29 881
Personalkosinader ’ 19 847
Kop av verksamheter 12
Interna kostnader . 213
Lokalkostnader 5196
Ovrigt ' 3518
Kostnader 28 786
Resultat 1095
Kommentar

Verksamheten inom verksamhetsomridet omorganiserades 2017 och dirfér visas inte utfall fr 2015 och
2016 per avdelning utan endast gemensamt for hela verksamhetsomridet. Minskningen av
komununbidraget mellan 2016 och 2017 beror pa att kostnader fér simhallen flyttades fran

verksamhetsomridet.
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Avdelningen kultur och bibliotek redovisar ett &verskott pa 1 768 tkr. Overskottet framst av att
personalkostnaderna blev ligre an budgeterat med 640 tkr. Den ligre kostnaden beror p att biblioteket
hat tvi langtidssjukskrivningar som bemannas med vikatier och att glapp uppstod i samband med
tillsétrning av tjdnster under 4ret. Ovriga kostnader avviker med 992 thr dir kostnaden for
biblioteksdatasystemet och supportkostnaderna blev ligre n budgeterat.

Overskottet pa avdelningen fritid och friluft beror i forsta hand pi investeringar som har blivit f8rsenades

och dirmed har inte drifiskostnader fallit ut.

Avdelaingen fritid och friluft redovisar ett Sverskott pi 1 095 thr, Overskottet forklaras av framforalle.
kade intikter som inte budgeterats. Dessa intikter 4r bidrag frin Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhillesfrigor, Kulturridet, Arbetsformedlingen, Krsbodabadet samt ékade intikeer pa

frtidsklubben.
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'3 UPPFOLJNING AV RISKHANTERINGSPLAN
Fritid och friluft

Risk: Lokal eller anliggningshrist

Den framtagna anliggningsplanen har beaktats i den beslutade éversiktsplanen. I kommunens
lokalf5rsétjningsplan beslutades att prioritetingar och l3sningsforslag ska tas fram avseende anldggningar
inom kultur och fritid. En etableringsplan for konstgrasplaner och utegym ska tas fram.

Risk: Omodernt inpasseringssystem i hallarna vilker 5kar risken for obehériga i dessa

Fritid och friluft hat tagit fram en behovsbeskrivaing dver var nya digitala 13s ska installeras.
Behovsbeskrivningen 4r éverlamnad till fastighetskontoret. Beslut om inférandet har inte tagits.

Kulturskola och fritidsgardar

Risk: Att viinte bar lokaler i de olika delatna § kommunen f3r att skapa nya verksambheter

Tréffpuakten pi Ostra Tyresé ir ett rivoingskontrakt som lopte ut i december 2017 och en ny lokal har

inte kunnat ordnas.
Risk: Are vi inre nir de ungdomar som har storse behov
Verksamheten jobbar for att skapa nya verksamheter och locka nya besékare.

Risk: At vi inte hittar lramfSralle flickor med invandrarbakgrund och vad de énskar £t

vetksamhet.

Fritidsgirdarna har inte lyckats ni s& minga tjejer men av de som besdker oss har flera

iavandrarbakgrund.

Bibliotek

Risk: Antalet fysiska besék och antalet aktiva lintagare miéts digitalt via beséksriknare pd de tre
biblioteken och statistik frin biblioteksdatasystemet. Eventuellt deifistopp i nigot av de
systemen kan dventyra tillfstlitligheten.

Négra kortvariga driftstopp har intréffac som omedelbart har uppmirksammats ach atgicdats s ate
tillfoelitligheten inte Aventysats.
Risk: Antalet fisiska besik pd biblioteken minskatr.

Okat antal akuiviteter erbjuds, biblioteket i Tyresé ceatrum har méblerats om ach kompletterats med
yttetligate sittplatser. Oppettiderna 4r i stort sett desamma som féregiende 4r, frutom kring julhelgen di

biblioteket i centrum var 8ppet mer och filialerna stingda.
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Risk: Att resultatet { SCBrs undetsSkning pivetkas negative av orsaker som ligger utanfor det
cgna ansvarsomridet, att indikatorn NMI inte ger hefa bilden.

Aktiv marlnadsféting av avdelningens program och arrangemang hat genomfbrts.

Risk: nyanlinda familjer kan Kinna sig otcygga med atr fita barnen vara med f okinda
verksambeter med okinda fedare pd okiinda platser.

Nitverkande med andra avdelningar och enheter har pigar.

Risk: verksambheten kan sakna fSrebilder och representation, sd man fnte kiinner sig inkludesad,
TPagiende arbete med representation och dversitining.

Risk: avt vi inte ndr mdlgruppen nyanlinda med vir information.

Nigra av avdelningens informationsfoldrar Sversitts dll andra sprik.

Risk: tidshrist f6r personalen.

Antal aktiviteter anpassas till antalet anstillda och &vrig verksamhet.

Risk: tidsbrist f6r personalen. Bemanningen av biblioteken med nuvarande sppettidet
forutsdirer att en betydande del av petsonalens arbetstid anvinds till bemanning.

Altivitet; samvetka med féteningar i arbetet, involvera minniskor mot erséttning.
Risk: fonintsitter dndrat arbetssite f6r personalen for att vilia och kunna arbeta uppsékande.

Akdtiviteterna bypgde inledningsvis pi {nvillighet, de anstéllda som var mest intresserade var de som

bérjade och andra valde sedan att ansluta.
Risk: Kommuninvdnarna ifrdgasitter bibliotekets narvaro pd ovintade platser.

Ingen kritik mot biblioteket kting uppdraget har kommunicerats till avdelningen.
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Vetksamheterna inom bibliotek, kultur, fritid och fritidsgardar har ndstan uppfyllt alla mal. Det har inte
kommit nigon ny mitning under 4ret f6r SCB:s medborgarundersékning, men 2016:4rs resultat visar att
kommunens idrotts- och motionsanliggningar rankas hégt och Tyresd ligger Sver snittet bland
deltagande kommuner. Mittet f6r kultur ligger pi samma niva som 2014. Antal fysiska beskare och
aktiva lntagare pd biblioteken Skar jamfSrt med 2016. Prenumeranterna av freningsnytt och kulturnytt
har 6kat. Andelen deltagare pa fritidsgirdarna som anser att de kaa ta ansvar och bestimma vad som ska
hiinda pé fritidsgdrden/taffpunkten har minskat, men frigan stilldes nigot annotlunda,

Uppdragen forutom tvi har genomférts inom planerad tid. Uppdraget om att stimulera unga att rora sig
dven utanfor det organiserade féreningslivet och uppdtaget om torp och kulturfastigheter kommer
genomforas under 2018. Verksamhetsomradets ekonomi 4r i balans och redovisar ett Gverskott.
Sjukfranvaron f6r verksamhetsomrddet som helhet uppgir till 4 procent och uppfyller kommunens mal.

Bibliotekets besokare har Skat 2017 jimfért med 2018. Flera programaktiviteter i bibliotekets lokaler kan
bl.a. vara en férklaring till 6kningen. Biblioteket har ocksA arbetat aktivt med att ni nya milgrupper och
arbetat uppsikande. Ilera stdrre arrangemang har genomfdrts som, Tyreséfestivalen, Kultur i
Héstmorkret, Kultur- och idrottsgalan och Nationaldagsfirande.

Brukarenkiter har genomérts pd alla avdelningar. Synpunkterna har tagits tillvara i verksamheterna.

Alla verksamheter har akiivt arbetat med att nd nya mélgrupper. En samordnare har utsett fér att ni ach
erbjuda nyanlinda fritidsaktiviteter. Kulturskolan hat genom et riktade aktiviteter under dret och nigt
nya milgrupper. Detta arbete behéver fottsitta under 2016. Atgirder for att utveckla aktiviteter for
nyanldnda och personer med funktionsvariationer behéver fortsitta. Nimndens verksamheter behdver

aktivt delta i framtagandet av kommunens integrationsstrategi.

Befolkningen i Tyrest tkar och verksamheterna inom kultur och fritid behdver utvecklas. Lokalt
aktivitetsstod berdknas 6ka. Den framtagna anliggningsfSrsérjningsplanen behdver analyseras och
beaktas i planeringsarbetet i kommunen. Prioriteringar ska géras av anlaggningar fér kultur och fritid

under 2018 i zanslutning till kommunens lokalférsérjaingsplan.

Arbetet med att utveckla Alby fortsdtter. En nystatt har gjorts under 2017 dir projektet har strukturerats
upp och delats upp i fyra delprojekt.
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5 BILAGOR

Bilaga 1. Redovisning av uppdrag obemannade bibliotek

Biblioteket fick i nimnplanen fér 2017 i uppdrag av Kultut- och fritidsnimnden att utreda hur
obemannade bibliotek kan 6ka tiligingligheten f1 fler och dessutomn frigéra personalresutser for
uppstkande verksamhet. I uppdraget frin nimnden anvinds begreppet obemannade bibliotek, men i
bibliotekssammanhang anvinds istillet begreppet Merdppet. Vidare anvinds dirfér begreppen
Merdppet/Merdppna ocksd hir,

Biblioteket tog sig an uppdraget genom att gora ett studiebesdk pa Skdndals bibliotek som har infért
Mertdppet, lisa en rapport frin projekt Merdppet i J6nképings lin, delta ps ett atbetsméte for biblioteken
1 Stockholms ldn kring Merppet samt genom en minienkit samla in information frin andra bibliotek i
Stockhoelms lin som redan har startat MerGppet. Utifrin den insamlade informationen dras slutsatserna
att Merdppet kan dka tillginglighcten fér fler genom utékat Sppethillande och att personalresurser inte
kan frigbras for uppsbkande verksamhet d4 Gkningen av besskare ocksd ger 6kat behovet av personal.

Vad dc Meréppet?

Merdppet innebir att besokare ges mojlighet att anvinda biblioteket p4 kvillar och helger nir det inte
finns personal pa plats och biblioteket tidigare har vatit stingt, till exempel pa tidiga formiddagar innan
klockan 10 och p# vardagskvillar efter klockan 19, eller pa helger utéver l6rdagsdppettiden. P ett
Merdppet bibliotek kan besdkarna tina och terlimna bécker i automaterna, himta reservationer,
anvinda datorer och bibliotekets tradlsa internet, kopiatorn, lisa tidningar, studera och umgis. For att
kunna komma in i et Merdppet bibliotek ges besdkarna en sitskild behdrighet kopplad tll
bibliotekskortet, alternativt ett passerkort. De flesta Mer&ppna bibliotek ger bestkare dver 18 denna
behérighet, men tilliter ocksi att barn bestker biblioteket { vuxnas sillskap. Att tillhandahélla Meréppna
bibliotek bygger pd instillningen att besékarna nyttjar biblioteket och bestindet pi ett ansvarsfullt sitt.
Erfarenheter {rin andra platser visar att Mer6ppna bibliotek generellt sett inte fir mer utsatta for

skadegirelse eller stéld 4n bemannade.

Kan Merdppna bibliotek dka tillgingligheten?

Utifran den inszamlade informationen dras slutsatserna att Merdppet kan oka tillgingligheten for fler

genom utbkat ppethallande.

Innan inférandet av MerOppet var antalet Sppettimmar i genomsnitt 22 timmar per vecka fér de bibliotek
som svarat pi minienkiten. Antalet Sppettimmar for filialerna i Tyresé per vecka 4r idag 41 timmar per
vecka. Som utgingspunkt dr filialerna i Tyrest siledes bemannade fler timmar per vecka dn biblioteken

minienkiten.
Det totala antalet Gppettimmar inklusive bide Merdppen tid och bemannad tid efter inférandet 4r i

genomsnitt 94 timmar per vecka f6r biblictcken som svarat pa niinienkiten. Det totala antalet
éppettimmar inklusive bide Merdppen tid och bemannad tid skulle efter inférande pé filialeroa i Tyress
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uppskattningsvis bli cirka 98 timmar per vecka, Om tiden beriknas pa Merdppet under formiddagen frin
klockan 7 fram till bemanoat dppethillande och tn bemannat dppethdllande fram Gl Klockan 21 samt
Sppet pi sondagar frin klockan 7 dll 21,

De bibliotek t Stockholms lin som har svarat pa minienkiten uppger ocksa att de har fatt et dkat antal
besckare efter inférandet av Merdppet. Besdkssiffrorna redovisas inte i undersdkningen men en ékning
pa mellan 11 - 44% rapporteras. Den bessksstatistik som finns {61 biblioteket i Tyresd redogor bara fér
bemannad tid, férutom den statistik som genereras mellan klockan 9 till 10 pa fdrmiddagarna pi
biblioteket i Tyresé centrum som di har éppet med sjilvbe(jining.

Moderna levnadsvanor stiller andra krav pi tillginglighet. Minga kommuninvinaze atbetar mycket och
hinner inte alltid komma till biblioteken nir de har oppet. I bibliotckets brukarenkit uttrycker minga
dsikter kring fndrade och forlingda Sppettder. Tyresd kommun hat som ambition att det ska vara litt att
leva i Tyress och vara Tyresdbo. Ett sitt att modta medborgarnas énskemal och behov kan vara att
tillgangliggdra kommunens bibliotek p# tder di medbotgarna #r lediga. Ett Merdppet bibliotek innebir
att kommuninvénarna fir uwtékad tillgdng till biblioteket som fysisk mé&tesplats samt bibliotekets
faciliteter, vitket Skar tillgingligheten och sticker bibliotekets roll i lokalsamhillet. Bibliotekets lokaler kan
i hogre grad anvindas som moteslokal for bokcirklar, sprikcaféer, stickcaféer eller andra typer av wiffar
dir det finns behov av att sitta tillsammans och diskutera. Studenter far ocksi ékade mdjligheter att

utnyttja bibliotekets lokaler f6r sina studier.
Kan Merdppna bibliotek frigbra personalresurser for uppsélkande verksamhet?

Utifrdn den insamlade informationen dras slutsatsetna att petsonalresurser inte kan frigras for
uppsdkande verksamhet d4 Skningen av besékare ocksd ger Skat behovet ay personal.

I minienkiten som skickades ut till nagra Meréppna bibliotek i Stockholms lin uppgav inget bibliotek att
de kunnat frigdra personal. Ett bibliotek (Telefonplan) uppger att de istillet behévt tillsitia ytterligare en
tjanst efter inférander. Bibliotekspersonalen bide bemannar och underhaller lokalen och samlingarna
samtidigt. Okat antal besékssiffror och utléningssifiror ocksa innebir att personal i storre utstrickning

behdvs for att underhalla biblioteket,

[ rapporten frin arbetet med att inféra Merdppet i Jénkopings lin konstateras act en fordjupad analys av
bestksstatistiken bor goras efter inférandet av Meréppet. Med en kornbination av besoksstatistik bide
frin MerSppettid och bemannat 6ppethillande gir det att se nir biblioteket beséks mest, vilket kan £ till
féljd en Andring av den bemannade tiden [Gr all bidttre méta bestkatnas behov. Nigot som 1
torlingningen ocksi kan méjliggdra att personalresurser frigdrs till uppsékande verksamhet. 1
minjenkiten uppger ndgra bibliotek att de har valt att Ska den bemannade tiden istillet f6r att minska den

i samband med inférandet av MerSppet.
Killor:
Studiebesok pa Skdndals bibliotek i november 2016

Rapporten Meripfes: mer dn bara dppet fran projeke Meroppet i J6nkdpings lia beskriver tre biblioteks
arbete med att infora. De deltagande biblioteken var Bankeryd, Gnaosjé och Mullsjo.
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En minjenkit skickades i april 2017 ut till ndgra kommuner i Stockholms ldn som har startat Meroppet.
De bibliotek som svarade p frigorna var Bergshamra (Solna), Edsberg (Sollentuna), Rotebro
{Sollentuna), Skdndal (Stockhelm), Stocksund (Danderyd), Telefonplan (Stockholm) och Varsta

(Botkyrka).
Regionbibliotek Stockholm anordnade ett artbetsméte keing Mcrdppet 61 linets bibliotek pé bibliotcket i
Rotebro i apnl 2017

Bilaga 2. Redovisning av uppdrag Enté till biblioteket

Utvecklingstdrvaltningen fick i ndmnplanen (81 2017 i uppdrag av Kultur- och fritidsnimnden att
undetsika mojligheten att skapa en mer vilkomnaade catré via gatuplanet till huvudbiblioteket i Tyresé
centrum. Biblioteket tog sig an uppdraget genom méten med Skandiafastigheter och Fastighetsenheten
samt fOr Inspiration genom att géra studiebestk pa andra bibliotek och lisa en bok av Peita Trobick.
Utifian den insamlade informationen dras slursatsen att méjligheten att skapa en mer vilkomnande entré

via gatuplanet till huvudbiblioteket 1 Tyresd centrum dr god.

Moten har genom{brts med fastighetsagaren och fastighetsenheten f6r att utréna grinsdragning, Entén
till biblioteket i centrum tillhér centrumbyggnaden och fgs siledes av Skandiafastigheter. Fleta av
Skandiafastigheters hyresgister i Tyresd centrum anvinder bibliotekets entré for passage och som

lastintag,

Biblioteket beralar hyra {61 entrén och ansvarar {61 stidning frén trappan och uppit. Skandiafastigheter
skéter och betalar stidningen nedanfdr trappan. Biblioteket ansvarar 81 anslagstavlorna, och
aterlimningslddorna samt de fasta skyliningsmontratna, medan Kulrenheten skéter skyltningen 1 det

fristhende glasskipet vid rappan.

Entrén utgdr utrymningsvig £6r bibliotekets publika del och glasdérrarna som utgdr grans mellan
bibliotekets entté och &vtiga centrum stings nir brandlarmet utléses. Centrums viktare ansvarar (6r

bevakningen.

Biblioteket har stillt frigan om glasdérrarna som utgér grins mellan bibliotekets entré och ovriga
centrum kan avligsnas och Skandiafastigheter motsitter sig inte det. Hyresviirden pipekade dock att
nivaskillnaden mellan bibliotekels entrés tak och Gvriga centrum dr belydande och behover dtgirdas och

Sverlater till biblioteket att bekosta justeringen. Detsamnma giller golvet och viggarna.

Skandiafastigheter stiller sig positiva till en renovering av bibliotekets entté, och upplyser om ati ingen
sirskild hinsyn behover tas vid renovering eftersom Tyresé centrum inte at en kulturhistoriskt virdefull
byggnad. Daremot vill fastighetsigaren att en inredningsatkitekt fir uppdraget att ta fram ett forslag for
renoveringen som dverensstimmer med den 8vriga utformningen av Tyresé centrum, Renoveringen

bekostas av hyresgisten.
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Ett méte h8lls ocksd med Skandiafastigheter keing dea lekyta som ligger i en lokal i direkt anslutning till
bibliotekets entré. Biblioteket stillde frigan om lekytan och bibliotekets entré kunde bindas thop f6r att
pd s4 sitt locka besdkare tll bdda verksamheterna. Hyresvirden ska dtetkomma med en uppskatining av

hyreskostnad f6r utrymmet.

Mgjligheten att skapa en mer vilkomnande entré via gatuplanet till huvudbiblioteket i Tyresé ceatrum ir
god. Biblioteket betalar kostnaden for renovering,

Bilaga 3. BesGksstatistik pd bibliotcken per manad och per filial

Trolibicken 2015 2016 , 2017
bestk besdk person diff besdk person | diff
jan 4458 3303| -1155|  -26% 4451 1148  35%
feb 3864 3994 130 3% 4542 5481  14%
mars 4379 3772 607  -14% 4799 1027  27%
april 3543 4009 466 13% 3665 -344 -9%
‘maj 3046 3349 303 10% 3925 5760 17%
juni 1929 2071 142 7% 2147 76 4%
juli 1055 1003 52 5% 1026 23 2%
aug 1703 2138 435 26% 1967 -171 -8%
sep 3613 £103 490 14% 4143 40 1%
okt 3508 4366 858 24% 4703 337 8%
nov 3761 4357 596 16% 4665 308 7%
" dec 2878 2513 365]  -13% 3387 874]  35%
Ctot| . 37737 38978| 1241| 320%| 43420] . 44d2| 114%,
Strand 2015 2016 = 2007 .
besdk besdk person diff besdk person diff

. jan 2981 2736 -245 -8% 2794 58 2%
feb 2970 3692 722 24% 2873 -819{ -22%
mars 2884 2844 -40 -1% 3304 460|  16%
april 3196 3062 -134 -4% 2771 291  -10%
maj 2990 2724 -266 -9% 2539 -185 7%
juni 2016 2114 98 5% 1728 -386| -18%
juli 858 618 240  -28% 672 54 9%
aug 1395 2207 812 58% 1632 575|  -26%
sep 3081 2733 -348|  -11% 2629 -104 -4%
okt 3676 2687 989!  -27% 2711 24 1%
nov 2954 2782 172 -6% 2944 162 6%
dec 2770 3672 902  33% 2336 -1336] -36%
tot| 31771 31871| . 100| 031%( 28933 -2038] -9.2%
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Huvudbiblioteket -
Tyresd centrum 2015 2016 - ‘ (2017
bestk besdk person diff besék person diff
jan| 13869 13869 0 0% 15400 1531  11%
- feb| 13812 13812 0 0% 15123 1311 9%
mars| 15559  12904| -2655(  -17% 16691 3787|  29%
april| 12554 13365 811 6% 12836 529 -4%
 maj| 12089 11262 797 7% 13212 1950  17%
o juni| 11761) 11225 536 -5% 11847 622 6%
Cjuli] 11004 9147 -1857| -17% 9652 505 6%
aug|  10925| 13105 2180 20% 13050 -55 0%
_sep| 15588|  13414] -2174|  -14% 14520 1106 8%
_okt| 15316| 14421 -895 -6% 15661 1240 9%
nov| 12835 13803 968 2% 17045 3242  23%
dec| 14587| 14587 0 0% 13293  -1294 -9%
. tot] 159869 154914] 4955| -3,10%| - 168330 13416|. 8,7%.
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Verksamhetsberittelse 2017 for
Byggnadsnamnden

Byggnadsnamndens beslut
- Verksamhetsberittelse f6r verksamhetsomrade 15 2017 med mat- och
uppdragsuppfyllelse samt uppfolyning av verksambhet, kvaliter och

ckonomiskt tesultat godkinos.

Beskrivning av drendet
Stadshyggnadsfiraliingen har sammanstillt verksamhetsberittelse 2017 for
byggnadsnimndens verksamhetsomrade 15. Verksamhetsberittelsen redogdr

for upptylielsen av mil och uppdrag f6r 2017 i kommunplan och niimndplan.

Verksamhieten och dess kvalitet har f6ljts upp liksom det ckonomiska resuluatet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TJANSTESKRIVELSE
Tyresd kommun 2018-02-13

Stadsbyggnadstorvalmingen 1{2)
Andréa Strdm
Stabschef

Andreastrom{@@tyreso.se

Diaricnummer
BNS-2018-62

Bvggnadsnimnden

Verksamhetsberidttelse 2017 for
Byggnadsndmndens verksamhetsomrade 15

Forslag till beslut

1. Verksamhetsberiteelse (51 verksamhersomicide 15 2017 med mil- och
uppdragsupplyllelse samt uppféljning av verksambert, kvaliter och

ckonomiske resultat godkiinns.

{ Ihe

ra Iopparberg pMaran Fahlman

érvaltningschef Avdclningschef

Beskrivning av arendet

Stadsbyggnadstérvaliningen har ssmmanstallt verksamhersberitielse 2017 fér
byggnadsnimadeas verksamhesomride 15, Verksamhetsberittelsen redogor
for uppflyllelsen av mil och uppdrag f6r 2017 § kommuaplan och ndmndplan.

Verksamheten och dess kvalitet har €5ljts upp liksom det ekonomiska resulrater.

Viktiga hindelser under 2017

Stadsbyggandsforvaliningen ligger yuerligare ett iatensive &r bakom sig och

detsamma giller bygglovenheten, T februart bérade en oy handliggare och

tyresd kommun



sedan den 1 mars ir avdelningschefen dilbaka frin torildraledighet. Undec
viiren sa en handliggare upp sig. Under sommaren rekevterades tvd nya
handliggare som till sluzet av dret har kommit in mycket bra § handliggningen,
rutiner och enherens kultur, De tre handliggare som rekryterades i slutet av
2016 gick under viren 2017 uibildningen "Bygglov i praktiken” pi KTIH e
dagar i veckan varannac vecka. Detea paverkade handliggningstiderna negativt

under varen men har visat sig ge resultat under hosten.

Vi har pAbdrjat en Gversyn av véra mallar och rutiner som ctt ted i arbetet med
att eftektivisera verksamheten. Det har bland annat innebutdr att vi har tagit
fram en helt ay rutin {6r granskning och férdelning av drenden och vi har
Klasspraksgranskat vira vanligaste mallar tillsarmmans med {drvaliningens
kommunikatorer f5r att ge en biittre kundupplevelse. Acet har uill stor del
priglats av virt arbetssitt med fordelning av drenden. Vi har under dret satsat
pd personalhilsa genom att minska antal drenden per handliggare, detta har i sin
tur lete till Skade viintetider féir den sékande. Detta har ansetts helr nddvindige
tor ate minska arbersbelastningen fér handliggarena tills vi fare alla handtaggare

pa plats efter rekryteringar, intoduktion och utbildningar.

Sammanfattande slutsatser

Forvaliningen bedémde vid drets stasi au bygglovsintikteraa f5r 2017 troligevis
skulle bli ligre dn foregiende dr, en {oljd av fi stora bygelov under Aret. I'6r ett
nollresuleat hade kriives 5,8 mkr i bygglovsintikeer, utfallet blev 880 tkr ligre
vilket [orklarar underskoteer for drer. Foregiende ac hade bygglov ctt posiriv

resultat om 830 thr did intikter (6r et stort bygglov boktordes pd stuter av 2016.

Bade anraler ansdkningar ach beslur har ékat de senaste aren. Detia har skett
med samma ungefiz medarbetarantal vilket har fatw upp produktionen pet
drsarbetare samtidige som vi har behdllit relative korm handliggningstider, dock
finns risk tor ate kvaliteten gar ner och arbetsmilidn (81 handliggarna blir
anstringd. Rekryrering har varit en stor fraga under aret och konjunkturen i

branschen r till arbewstagarens fordel.
Trots det Skade anealet drenden uppfylls malen £6: handliggningstiderna,

Treaden som visar pi lingre handliggningstider framférallt vad giller utskick av
kompletteringsbrev ser vi ska minska under 2018,

tyresd kommun
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Verksamhetsberattelse 2017

Nimnderna éir ansvariga fér sina verksamheter och ska folja upp sin verksamhet och ekonomi.
Nimnderna ska godkdnna en delirsrapport per verksamhetsomrade per den 30 apiil och den 31
augusti. Deldrsrapporten upprittas av forvaliningens finstemin och ska innehilla utfall f6r
vetksamhetsmitt och malindikatorer, ekonomiska prognoser och bedémning av miluppfyllelse £6¢
nimndens mil. Den ska dven innehalla férslag pa atgirder som niimnden avser vidta vid avvikelser.

Delirsrappocter behandlas 1 nimnden och direfter i kommunstyrelsen och kommunfullmiktge.

1 Viktiga handelser

Stadsbyggandstorvaltningen ligger ytterligare etc intensivt &r bakom sig och detsamma giller
bygglovenheten. T februari bbrjade en ny handliggate och sedan den 1 mars Ar avdelningschefen
tillbaka frin férildraledighet. Under varen sa en handlaggare upp sig. Under sommaren rekryterades
tvd nya handliggare som till slutct av dret har kommit in mycket bra i handliggningen, rutiner och
enhetens kultur. De tre handliggare som rekeyterades i slutet av 2016 gick under varen 2017
utbildningen "Bygglov i praktiken" pa KTH tre dagar i veckan varannan vecka. Detta paverkade

handliggningstiderna negativt under viren men har visat sig ge resultat under hésten.

Vihar pdborjat en Gversyn av viira mallar och rutiner som ett led § acbetet med att effektivisera
verksamheten. Det har bland annat inneburit att vi har tagit fram en helt ny rutin f6r granskning och
fdrdelning av drenden och vi har klarspriksgranskat vira vanligaste mallar tillsammans med
forvaliningens kommunikatorer f6r att ge en bittre kundupplevelse. Aret har till stor del priiglats av
virt arbetssitt med fordelning av drenden. Vi har under Aret satsat pa personalhiilsa genom att minska
antal érenden per handliggate, detta har i sin tur lett til] Skade vintetider f6r den sékande. Detta har
ansetts helt nédvindigt for att minska arbetsbelastningen f&r handlipgarena tills vi fatt alla
handliiggare pi plats efter rekryteringar, introduktion och utbildningar.

Sedan 1 somias har bygglovchefen varit pi f6rildraledighet. Arbetsuppgifterna har ticktes upp av

avdeluingschefen och en handliggare som fick verksamhetsansvar.

Under det fjirde kvartalet nir vi blev fulltaliga sinir som pd en person och vi tillslut kom ikapp med
irendemingden kunde vi borja arbetet med att ta fram en ny frdelningsrutin av inkommande
arenden med fokus pi sékanden och littare atc komma i kontakt med handliggaren. Det ska bli
mycket intressant att folja uovecklingen med detta under 2018,

Under hsten bytte vi verksambhetssystem frin Bygpreda till Vision bla. {8t att bitire majliggora
kopplingar till andra system inom férvaliningen. Detta ledde il att vi kom efter 1 arendchanteringen

tillfilligt. Nya rutiner fér detta r nu pé plats och en projektgrupp arbetar fr act gora det nya systemet
dnnu cficktivare. Arbetet foresitter under 2018,

Under 2016 torindrade bygglovkoordinatorerna sitt arbetssite genom atl schemaldgga sina olika
arbetsmoment i block pa fasta tider. Detta 1 kombination med begrinsade telefontider och lopande
cftektiviseringar av arbetsflodet resulterade i att koordinatorerna hinner med arbetsuppgifter som har
slipat efter under lingt tid. Under 2017 har bygglovkoordinatorernas arbetssitt vidareutvecklats och
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en hogre effektivitet uppnitts som har lett ull att jinsten som byggnadsnimndens sekreterare har
kunnat incymmas inom bygglovkeordinatorernas arbete.

I samband med att stadsbyggmadsforvaliningen dvergir till E-ackiv har nya rutiner skrivits fram fdr ate
méta de dndrade arkivprocesserna. En koordinator har dven Svergatt till att arbeta 100 % som
arkivarie fér att méta de nya kraven som stélls pa verksamheten.

Under minga &r har hanteringen av drenden gillande obligatorisk ventilationskontroll inte gjorts pd
forvalmingen. Fot att [6sa simuationen har tid avsatts i staben och en av bygglovskoordinatorerna gick
en OVEK-utbildning under varen. Undet sommaren 2017 arbetade koordinatorerna intensivt med

OV K-bevakningen och sedan mitten av januari 2018 hanteras bevakningen 16pande.

Arbetet med namnsittning av vigar och platser i kommunen ir sedan i viras placerat hos en ansvarig
koordinator. Infor beslut i byggnadsnimnden arbetar ansvarig koordinator 61 att ta fram namn som
{6rankras med kommunens invinare, inte minst barn och unga.

Att 8ka servicegraden till medborgarna genom art digitalisera stora delac av férvaltningens arbete var
ett viktigt mil under 2017. it nytt ritningsarkiv publicerades pi webben vilket innebar att
medborgare kan hitta ritningar direkt pd nitet sjilva. Forvaltmingen bytte dven verksamhetssystem till

Vision fér att bittre majliggéra kopplingar till andra system som forvalmingen arbetar ined.

2 Uppfoljning och analys

Bade antalet ansékningar och beslut har &kac de senaste dren. Detra har skett med samma
medatbetarantal vilket kat produktionen per Arsarbetare, samtidigt som vi hax behallit korta
handliggningstider. Dock finns det risk for att kvaliteten gér ner och arbetsmiljdn £t handliggarna

blir anstrangd. Att rekeytera fler medarbetare har dirfér varit prioriterat under aret.

Trots det dkade antalet drenden och nyrekryteringar ir handliggningstiderna bra. Trenden som visar
p lingre tider [br utskick av kompletteringsbrev har hillit i sig under 4ret. Det kan fdrklaras genom
den 6kade drendemingden i kombination med att vi har haft vakanscr, dels p grund av
foeildratedighet och en lingre sjukskrivning men framfor allt pd grund av att samunanlagt fyra
individer har slutat de rvi senaste aren. Mycket td gir till rekrytering och att utbilda de nya
handliggarna. Det gbr att den ryggsiick vi drog p4 oss under 2016 tagit lingre tid atc kornma ikapp

med in vad vi beriknat,

Fér 2017 valde byggnadsnimnden att fokusera pi omradena kompetensutveckling och effektivitet,
dirfér dr det glidjande att s att andelen elektroniska ansokningar har 8kat fran 19 % 2016 tli 41 %
2017

Mal och uppdrag

Strategiskt malomrdde

Medborgarfokus - varje Tyresbo i centrum

Tyresé kommun arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Det innefattar hég servicekiinsha, god

nabarhet, gott bemétande och stor lyhérdhet gentemot medbotgarna - bide som myndighet och
4



serviccorganisation. Kommunen har en fristiende tillsynsorganisation £6r att trygga kvaliteten och
stimulera verksamhetsutvecklingen. Vir samordnade satsning pd e-tjinster forenklar medborgarens
vardag och ger en snabbare drendehantering. Vi beaktar dven tillginglighctsaspektet {6t att underlitta
£6r personer med funktionsnedsittning. De gemensamma forhéllningssitt som ska genomsyra vara
kontakter med medborgarna ir:

¢ Medborgarperspektiv: Tyresd kommun har ett uttalat medborgatperspektiv med stor
scrvicekiinsla och lyhérdhet gentemot enskilda invinare.

¢ Valfohet Tyresé kommun erbjuder olika alternativ f&r att ge medborgarna ékade
valmdijligheter.

®  Respekt: Tyresé kommun visar tolerans och respekt f6r den enskilde individen och
miinniskors lika virde,

e Nirhet: Tyresd kommun ska bidra till et samhille diir beslut sa lingt som méijligt fattas av
eller nidra minniskor sjilva.

* Tillginglighet: Tyres kommun ska vara tillginglio som atbetsplats och som
serviceotganisation &t alla.

Strategiskt mal

Tyresdborna &r ndjda med den kommunala servicen

Neimndmal

Servicen ska forbitiras genom arbete med effektivisering och kompetensutveckling pa
bygglovsenheten

Bakgrund: En enkit skickas kontinuerligt ut till de sékande efter att ett beslut i deras drende tagits.
Denna enkit skickades till en b&rjan ut tillsammans med Stockholm Business Alliance (SBA) £6r att
mbta foretagen néjdher med kommunernas service inom olika omriden daribland
bygglovverksamheten. 2015 dndrades enkiten tll att ocksa galla privatpetsoner och samarbete med
Sveriges kommuner och landsting (SKL) startades. Enkiten behandlar 6 omraden som iir viktiga i
myndighetsutévning och service. Dessa sex omriden ir: - Bemounde - Tillganglighet - Effektiviter -
Information - Ratessikerhet - Kompetens.

Indikator

Titel Utfall 2015 | Utkall 2016 | Utfall 2017-10-01 | MAY 2017

Niijd_l(jl_ﬁ'(l-l:nde'x'—'zEﬁ_‘gktivitel R - A 467 e 440 St 70, e

Néjd Kund-Index - Kompetens 67 62 54 70

‘Nojd Kund-Tridex =‘totalt >~ " o = 63~ 567 49 IR (TR

Andel elektroniska ansékningar t.o.m. 1524 21 %% 41 9% 30%

2017-12-31

Nyckeltal

Titel Utfall Utfall Utlall Utfall
2014 2015 2016 2017

Attefalliirenden - Handliggningstider miits varje minad - { 0,7- . {28 <133 4
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(antal veckor) ) : : - s

Bygglov - Handliiggningstider miits varje minad (antal 2,4 3,0 3.8 4

veckor)

Bygglov - Kownpletteringsbrevutskick (antal dagar) - '} 6 - . {67 .+ - 16 .. |26 "

Titel Udlall 2014 | Utfall 2015 | Utfall 2016 § Utfall
2017

Arsarbetare. . .. - . . - 107 0010039 10,65 7| 1L36

AnsSkningar/anmilningar 614 733 668 681

AREAL delegafionsbeiat S L R

Antnl uiim'mlbeslut. | ' 33 '22- ‘ - 41 7

Antal dverklagade beslut - .-~ .- 0 .7 ] i16 o6 L f 8 e 28 0

Antal éverklagade beslut som stir sig i Gverprvning | 77 % 90 % 50 % 83%

Kommentar;
Att oka servicegraden till medborgama genom att digitalisera stora delar av forvaliingens arbete var ett
viktigt mal under 2017,

Namnden (oljer upp NKI-mitning tr privatpersoner och foretag vid tertialboksluten. NKI totalr for
2016 var 36. Svarsfrekvensen var 48 %. For 2017 it NKT totale 49 f6r januari tom september,
Svarsfrelorensen dr 63 Y%. Helarssiffrorna for NKI 2017 bor vi ha framme vid T'L 2018 och di riknar

vi med nagot bittre siffror d vii slutet av 2017 var nistintill fullbemannade.

Bygglovenheten har haft stor omsittaing under senare ar vilket dr den storsta forklaringen ull
siffrorna. Vi har hela tiden haft bra handiiggningstider, hog kvalitet pi besluten och hég ritessdkerhet.
[Tandliggningstiden okar marginellt f6r varje ar och derra syns i kundndjdheten. Man kan se hur
drendemingd men framférallt fattade beslut okar varje ir pd i princip samma handliggarantal. Detta
resulterar i nigot lingee handliggningstider och handliggningstider r den faktor som piverkar NKI i
storst utstrickning. Skulle vi ha méjlighet att 6ka personalantalet med antal beslut s dr méjligheten
ocksé bittre att dka kundndjdheten 1 samma skala,

DA vi dr en relativt liten enhet si ar vi ocksd mer kiinsliga [6r personaltérindringar. Inom en
tvidrsperiod har vi haft en personalomsittning pa over 70 %. Detta hae ocksi resulterat i att vi har
dndrat i rutinen £8r hur vl fordelar arenden. Andringen har bestdte i att vi har granskat inkommande
drenden anonymt (for sbkanden) och férst nir vi har kommit ner i antal &renden som kints
hanterbart for handliggaren har denne tagit ett nytc drende. Detta har lett till ate antalet dagar dlls
komplettetingsbrevet skickats ut okat ull 26. Ingen handliggare fir ha mer dn 30 drenden pigaende
samtidigt och de har fatt drendet till sig forst nir det varit komplett. Detta har resulterat 1 viss
frustration frin sokanden som girna sete att de fat en handldggare direke vilket ocksd speglas 1 NKI-
siffrorna. Denna fndring kinde vi oss dock trungna att videa for att skapa en hillbar arbetssituation
fér handliggarna och vi har sett under aret att detta har varit en bra taktik ur personalsynpunkt.
Under shutet av dret har vi glidjande nog kommit ikapp med drendemingden och rutinen for hur vi
fordelar drenden har kunnat aterga ll att sékanden [Ar personlig kontakt med handliagpare direls.

&




Efter att senaste NKI-mitningen gjorts har tvii handlaggare anstillts och kommit in bra i
handliggningen. Den nya rutinen F6r handlaggning har ocksi satt sig bittre hos 6vriga handliggare.
Prognosen £or heliret de att siffrorna kommer se bitre ut nir vi har facit i aprl {11). Vi behaller
dirfor milet om effektivitet tll 2018 och ser att vart digitaliseringsarbete ska ge resultat. Effcktivitet
ir den parameter som viktas hogst av sdkande.

Kommentar Elektroniska anstkningar:
Viser en stadig 6kning i antaler elektroniska ansdkningar, Vi satte ett hégt mil i borjan av Aret och vi
nidde nistan malet. Insatser i form av terkommande annonsering pa hemsida och i lokaltidningen

samt rabatterat pris £6¢ elektroniska ansSkningar har gete resultat.

Strategiskt malomrade

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Tyresd kommun har en lingsiktigt stabil ckonomi med fokus pa kommande generationer. [y en
lingsiktigt stabil ekonomi &r det nddvindigt att ha vissa Sverskott (5 att méta behov av investeringar,
underhall, utbyggnad, ullvixt och kommunens pensionsitaganden mot vira medarbetare.
Kommunens arbete priglas av effektivitet, enkelhet och ett tydligt fokus pa ndjda medborgare. En
striivan dr att samordna resutser och se tll gemensamma behov som kommunen och medarbetarna
har. Tyresé konunun visar respekt for skattebetalarna - Tyreséborna - genom att striiva efter
kostnadseftekeivitet och arbetsmetoder som ger bista majliga resultat. Den kommunala

utdebiteringen ska hillas pé lagsta mdjliga nivd f&r act mojlipgéra god och langsiktig hushillning 1
kommunen.

Strategiskt mal

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska
resurser

Indikator

Titel Utfall 2014 | Utfall 2015 | Uifall 2016 | Utfall 2017 | Ma12017
Ekonomiske resultat, Tkr.| -77,0 . [ -988,0 +836,0 . - }-9180° |0
Kommentar:

Férvaliningen bedémde vid drets start att bygglovsintikterna f6r 2017 troligevis skulle bl kigre in
foregiende ar, en foljid av fa stora bygglov under dret. For ett nollresultat hade kriivis 5,8 ke i
bypelovsintikier, utfallet blev 830 tkr ligre vilket forklarar underskottet £6r dret. Féregiende &r hade

bygglov ett positve resultat om 830 thr da intiikter {61 ett stort bygglov bokfardes pi sluter av 2016.

Enheten har under 2017 haft ew dkat s16d frin [Brvaliningens Stab vilket har underdidttae arbetet for
bygelovshandliggarna. Det med{ér att enheten per 2017 tagit nagot stérre kostnader (51 Staben in
budgeterat. Ovriga kostnader har vatit ca. 140 thr lipgre in budgeterac vilket frimst beror pi liga
kundtorluster samt Fgre konsultkostnader fin budgeterat,



Strategiski mdlomrade

Attraktiv arbetsgivare

Tyresd kommun praglas av en god service till medborgarna. Fér detta kidvs motiverade och
kompetenta chefler och medarbetare samt ett kreative och gott arbersklimat. Tyresé ska stacka sin
profil som ateraktiv arbetsgivare for att kunna rekrytera och behdlla kompetent personal. Tyresd
erbjuder minga vigar in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande arbetsuppgitter 1 en
utvecklande miljé, god arbetsmiljé, goda méjligheter tll utveckling av karridren samt
konkurrenskraftiga 16net.

Strategiskt mal
Medarbetarna rekommenderar Tyresé kommun som arbetsgivare.

Indikator

Titel Utfall Utlall Utfall Mal
2015 2016 2017 2017

Andel av de anstillda 5011nek01nmende1ar Tyreso C187,0% [94,0% | Inget - o[- o

komiiun som arbetsgivare - - o ey {NEde - |

Kommentar:

Det finns inte aigot virde for heliret 2017. En ny undersdkning kommer att genomféras av HR-
avdelningen under hésten 2018. Stadsbyggnadstsrvaltningen ska stindigt arbeta f6r att alla ska ha de
bista forutsittningarna att gora ett bra jobb. Forvaltningen arbetar hirt f6r att kunna erbjuda
attraktiva villkor och maijlighet till kurser, lokaler, studieresor etc. f6r att pi si vis kunna behilla

kompetent personal. V1 fister aven stor vikt vid interna karriarmdjligheter.
P F Jig

Medarbetarnas sjukfranvaro dr lagre &n fyra procent.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Utfall Mal
2014 2015 2016 2017 2017

Den totala SJukl'rnnvamn fnom - - 10.27% . 4,24%  |3.94% ‘1,36 %"i__ 4,0%

verksamhetsomridet, kovttid (%) : o e e e

Indikator

Kommentar:

Sjukskrivningstalen dr 1.36% korttid, 10,93% lingtid. Enheten har hatt lag sjukfrinvaro om man
viknat bort en lngtidssjukskriven individ. Om man bortser fran den personen klarar enheten malet
pi 4 % med god marginal. Aktiviteter kopplade till arbetsmiljd prioriteras. Bla. har ny rutin t6r
fordelning av drenden och drendemiingd per handliggare anvints under 4rec som ska fordela
arbetsbelastningen pi ett mer hillbary st Viarberar ocksi aktive med en handlingsplan for
arbetsmilién med hyilp av konsult. Staben har stirkts upp med en bygglovsassistent som arbetar pa 50

Y foe ate stétea handliggama i deras arbete, bland annat med att skriva kompletteringsbrev, besvara
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frigor fran medborgare och forbereda drenden infdr expedicring, Syftet med detta dr att minska
handliggarnas administrativa athete och pi si sitt minska arbetsbordan,

Sysselséttningsgraden &r anpassad till de anstélidas énskemal.

Indikator

Titel Utfall 2016 | Utfall 2016 (Tyresd
(SBF) kommun)

Aundel av de anstillda som anser att sysselsaltnmgsgl uden hr - 85 %
anpassad efter deras tnskemAl : -'

Nej jag vill arbeta mer 7 | 72 %

Nej jag villarbeta mindre - -0 00 T TR 30400

Kommentar:

Under 2017 har inget nytt virde tagits fram cfrerssom medarbetarundersOkningen gogs vartannat ir.
Forvaltningen arbetar kontinuverligt 5r att ka medarbetarnas mojligheter till flexibla atbetstider som
gir att kombinera med det individuella livspussler. Detta har blivit en sarskilt vikug friga da en stor
del av verksamhetens medarbetare fr i tamiljebildande dlder och vill kunna ta ut delar av sin

torildealedighet pa 50 %, vilket 4r ett dnskemdl som férvalmingen vill kunna méta.

Séarskilda uppdrag

Scrskilda uppdrag som ska genomfiras wnder mandatperioden

» | varje namndplan behandlas aktiviteter fran kommunala funktionshinderradets
forslag till Tillganglighetsplan fér 2017-2019,

Kommentar:

Tiorvaltningen bevakar att reglerna om dllginglighet enligt plan- och bygglagen efterfoljs. Det gérs vid
byggsamrid och t samband med att bygglov ges. Tva handlggare har utsetts for ate driva
tillginglighetstrigorna framit och fér att hilla kontakten med funkdonshinderradet,

¢ Taxor och avgifter

Alla nimader ska Arligen se dver sina 1axor och avgifrer i syfte aw avgiftsintikierna ska bidra till
verksamheternas finansiering.

Kommeniar:

[©6r 2017 hojdes taxan for vanligt fSrekommande drenden didr vi sete att vilagt ner met tid 4n vad
intdkten kunnat ticka. Beslut om en generell 10-procentig hdjning av Plan- och bygglovtasan, som

dven inuchaller taxa for mit- och kartverksamheten, togs under 2017 och wiidde i kraft den 1 januari
2018,




3 Slutsatser och konsekvenser

Bade antalet ansdkningar och beslut har 6kat de senaste dren. Detta har skett med samma ungelir
medarbetarantal vilket har fitt upp produktionen per drsarbetare samtidigt som vi har behallit relativt
korta handliggningstder, dock finns risk f6r att kvaliteten gir ner och arbetsmiljén for handliggarna
blir anstringd. Rekrytering har varit en stor friga under irer och konjunkmuren i branschen ér «ll
arbetstagarens fordel.

Trots det 6kade antalet drenden uppfylls milen for handligeningstiderna. Trenden som visar pd
lingre handliggningstider framforallt vad giiller utskick av kompletteringsbrev ser vi ska minska under
2018. Det kan forklaras genotm den okade drendemingden 1 kombination med att vi har hafc
vakanser, dels pd geund av foraldraledighet och en lingre sjukskrivning men framfor alir pd grund av
att vl personer slutade under 2016 och yrterligare tvd personer slutade under Aret.

Mycket tid gar till handledning och att utbilda de nya handliggarna. Det gor att den ryggsick vi drog
pA oss under 2016 hat tagit tid ate jobba ikapp. Fér 2017 valde byggnadsnimnden att fokusera pi
omtidena kompetensutveckling och effektivitet, dirfér ir det glidjande att se att andelen elektroniska
ansOkningar fortsitier att Ska.

Under viren har e-arkiver kommit pd plats och i april beslutade byggnadsnamnden att vi efter
scanning och kvalitetskoniroll kan gallra alla inkommande pappershandlingar med undantag av
signerade dokument. Byggnadsnimnden beslutade ocksa atr vi kan betrakta den digitala akten som
vir otiginalakt. Dessa tvi beslutspunkter innebar att frin och med vecka 20 2017 handlades alla
drenden digitale fram till dess att Arendet ska expedicras.

Fér att hantera gamla drenden som ska arkiveras kommer staben att behova ha en exta tjanst pa plats
undet resten av dret som scannar och arkiverar de gamla handlingarna. Under varen 2017 har staben
fortsatt att prioritera framtagandet olika rutiner f6r att pd si siet minska verksamhetens utsatthet vid
personalforindringar. Eftersom staben arbetar med minga olika arbetsuppgifter i olika system och

for olika enheter har detia varit ert vikdgt utvecklingsomride dven under hela iret.

Forvaliningen arbetar intensivt f6r att innovation och verksamhetsutveckling ska vara en natwrlig del av det
15pande arbetet och nfigot som prioriteras inom alla verksamhetsdelar. Fram till maj 2018 pigdr ett
intensivl arbete fér att stdlla om férvaltningens arbete och verksamhetssystem for att méta de krav den nya
lagstifiningen GDPR (General data protection regulation) stiller. Den nya lagstifiningen kriiver att vi gér
igenom alla lagrade personuppgifter, bade digitalt och 1 pappersfonm, och fattar beslut om vilka uppgifter
som ska kvarstd och vad som ska gallras. Inom staben har en sérskild GDPR-ansvarig utsetts for att arbeta
tillsammans med kommunens jurist och samordnare,

Under de kommande fem aren behéver bypplovsverksamheten Oka effekuviteten f&r att fortsitta
hilla en hag kvaliter, kunna omfbrdela resurser ach 6r ate dagens anslag ska rdcka dven kommande
de. Fore led 1 det dr ate enheten idag arberar akdve med atr digitalisera bygglovsprocessen. En del av det
utveckla den digitala hanteringen av drenden. [ en viixande kommun torde det dock vara svirc att dver

ud klara att halla kvalité och handliggningstider pd den niva dir vi vill ligga, och samudigt vara en
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attraktiv arbetsgivare utan att fi en héjning av anslaget som r anpassat till vad vi vill uppna. Under
nista mandatperiod beddéms dirfor att bygglovsverksamheten behéver fi utékade anslag

4 Verksamhetsmatt

Byggnadsnamnden f6ljer varje méinad upp antal drenden, antal beslut, handliggningstider, andelen
kompletta drenden, andelen elektroniska ansokningar, dagar innan vi skickar kompletteringsbrev,
andelen drenden som klarar tio veckors handliggningstid, ekonomi, &verklagade drenden och
faststillda domar i hogre instanser, rittssikerhet i beslut fattade av hégre instans och beslut fattade pa
delegation. Nimnden f6ljer halvarsvis upp NKI-miitning for privatpersoner och féretag,

Statistik verksamtietshorattelse 2017; 000

Bakprundsdata® i 0

120162015 |

Arsarbetare . . 11,36 10,65 1039 107
Ansokningar/anmalningar o681 il iieea | 77331 L (614
Antal delegationsbeslut 1361 1325 944 | 618
Antal nimndbeslut L AL R kA
Antal dverklagade beslut 25 R s O R U
HandlFpgningstider=lovi{veckor) & i mmmm i 7014
Tid frin komplett drende till beslut - madel SR EX il E) 2,4
Tid frin komplett drende till beslut - median 2,9 24 1|56 1
Tid frdn ansckan till expediering - medel 15,8 9 5 8RR RS 8
Tid fr&n ansdkan till expediering - median o121 CR (X
Handlaggningstider=attefall (Veckor)t 0 0 oz 0160 20150 2014
Tid frin komplett drende till beslut - medel e 33 e S0
Tid fr3n komplett drende till beslut - median (s 1 e oe
Tid frAn anmlan till expediering - medel 17,4 13,4 CRY
Tid frdn anmalan till expediering - median il 9,1 6,1 2,7

Komplettenngstirev/(dagar) = &

i FL 20170 2016 R0 T4
Tid frAn ansdkan till beg&ran om komplettering L 26 116 ol (LA S el 57

Mittbygge (namndmal 2007-50%) 0 0 0

Andel drenden inkomna via mittbygge.se B e
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Plats Bollmora
Besluiande Se narvarohsta
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Justeringens plats

och tid Stadsbyggnadstérvalmingen 2018-02-26

Parageaier 9-16

Sekreterare
Ordiérande
Justerande :
Lcmmrt_]énsson\/
ANSLAG / BEVIS
Protokollet dr justerat. Justeringen har tllkionagivies genom anslag.
+f > o s o
Obsenvera atr anslagstiden inte ar samima sak som éverklagandetiden.
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Dawm da anslaget tas ned 2018-03-21
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Helen Dwvyer (C)
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Tony Thorén (L)
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Barbro Nordlof (S)
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Mactin Fahlman, chef kart- och bygglovavdelningen, stadsbyggnadstérvaitningen

Franvarande
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Danicl Thorsell (C)
Noel Pedand (M)
Arn Odlund (V)
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§ 11 Dne BNS-2018-66/200

Internkontrollplan for byggnadsnimnden 2018

Byggnadsnimndens beslut

- Byggnadsnimnden godkdnner handlingsplanca fér
internkontroll f6r 2018

Beskrivning av drendet

Enligt kommunens redovisningsreglemente 4t varje nimad ansvarig for den
interna koatrollen inom sitt ansvarsomride. I reglementet framgir att nimaden
drligen ska anta en handlingsplan for innevarande 4rs granskning. 1
internkontrollen ingdr att analysera vilka risker som finns och videa atgirder och

riktlinjer f6r att s lngt som méjligt eliminera dessa.
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TJANSTESKRIVELSE
Tyresé komnun 2018-02-12

Stadsbypgnadsférvalmingen
1{3)

Dnr: BNS-2018-66

Byggnadsnimnden

Internkontrollplan fér byggnadsnamnden 2018

Forslag till beslut

Byggnadsnimnden godkinner handlingsplanen fér internkontroll f6r 2018.

=

Martin Fahlman

Avdelningschef kart- och bygglov

Sammanfattning
Enligt kommunens redovisningsreglemente dr vatje nimnd ansvarig 6t den interna kontrollen inom sitt
ansvarsomride. I reglementet framgar att nimnden dcligen ska anta en handlingsplan (&t innevarande ars

granskning,

Iinternkontrollen ingdr att analysera vilka risker som finns och vidra atgirder och riktlinjer 6t art si

lingt som méjligt eliminera dessa.
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Analys av risker
For bygglovsverksamheten dr handliggningstider, rittssikerhet, kundnéjdhet och ekonomi de viktigaste

mitten pd kvaliter. Nedan analyseras risker och kontrollitgirder inom de olika omridena:
Handliggningstider

Rivker
Att kraven enligt PBL pi tio veckors handliggningstid inte uppnis.

Koutrolldtpirder
Mitning av handliggningstider varje minad samt redovisning av resultatet vid varje

nimndmate,

Ansearig

Nimndsekreterare och enhetschef.

Rittssikerhet
Risker

Att nimndens beslut inte hiller vid en Gverprovning.

Kontrolidigirder

Lépande utvirdering av beslut frin éverprévande myndigheter samt redovisning vid vatje nimndméte.
Ansvarig

Enhetschef tillsammans med handliggarna.

Kundnégjdhet

Riiker

Att bygglovssdkande inte ér ndjda med nimndens verksamhet.
Kontrollitgdrder

Matning av kundndjdheten med en enkiitundersdkning. Jimférelse med resuleat frin ovriga kemmuner i

Sverige. Redovisning { nimnaden.

Ansvarig

Enhetschef i samarbete med bygglovsalliansen
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Ekonomi

Risker

Stort underskott i nimndens ekonomiska resultat,

Kontrollatgirder

Analys och redovisning av enhetens ekonomiska resuleat vid varje nimndméte.

Ansearig

Controller och enherschef

tyreso kommun




- ],n,-l,] ] SAMMANTRADESPROTOKOLL
meso kO m " DESPROTOKO 2{14)

Datum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga delragare

Justeringens plars
och tid

Paragrafer

Sekreterare

Ordtorande

Justerande

Byggnadsnimnden
2018-02-21

2018-02-21
19:00-19:50
Bollmora

Se nirvarolista

Se nirvarolista

Stadsbyggnadsfc")r\‘almingen 2018-02-26

9-16

f\glu[ﬂ Henmng\son,

z‘mh

Lenmrt_]omson

Qrgan
Sammantridesdatum
Darum di anstaget sitts upp
Datum dd anslaget tas ned

Férvaringsplats £6r protokollet

Underskrift

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ir justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Observera att anslagstiden inte 4r sarma sak som overklagandetiden.

Bygenadsnimnden

2018-02-21

2018-02-27

2018-03-21

Samhiillsbyggnads férvalmingen

YA

juln Uhrdin

K&

f Utdragsbestyrkande
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Bygenadsnimaden
2018-02-21

Narvarolista

Beslutande

Annika Henningsson (M)
[Helen Dwyer (C)
Lennart Jénsson (S)
Mikael Onegird (M)
Tony Thorén (L)

Janis Salts (KD)

Barbro Nordléf (S)
Tommy Blomster (S)
Johan Rydén (MP)

Ersittare

Jan-Ake Svensson (M)

LEva von Vogelsang (M)

Thomas Sundblad (1), §§ 9-12 och 15-16
Ann-Christine Jansson {s)

Anders Bergérus (S)

Ovriga
Julia Uhrdin, sckreterare, stadsbyggnndsffjn»'altningm
Hanna Wikstrém, verksambetsansvarig bygglovenheten, stadsbygenads forvalimingen

Martin Fahlman, chef kart- och bygglovavdelningen, stadsbyggnadsférvaliingen

Franvarande
ULt Perbo (KD)
Daniel Thorsell (C)
Noel Perland (MP)
Ann Odlund V)
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Kommunledningsutskottet
2018-03-21

Datum 2018-03-21

Tid 13:00-14:00

Plats Bollmora

Beslutande Se nérvarolista

Ovtiga deltagare Se nitvarolista

Justeringens plats

och dd Kommunkansliet 2018-04-03

Paragrafer 4162

Sekreterare /%{%% %/ d W

Hl]lew Elvhage

=

Ordfdrande

%red;:ik mﬁ

Justerande Z@?’/}f @Mﬁ};%

In&/ Gemicloglu

ANSLAG / BEVIS

Protokollet dr justerat. Justeringen hat tillkéinnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte 4t samma sak som &verklagandetiden.

Otgan Kommunledningsutskottet
Sammantridésdatum 2018-03-21

Datum di anslaget sitts upp 2018-04-05

Datum di anslaget tas ned 2018-04-27

Fotvatingsplats for protokollet  Kommunkansliets atkiv plan 6

Underskrift %/&/ % W

“Hillevi Elvhage
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 4 (30)
Kommunlednings utskottet
2018-03-21

Nérvarolista

Beslutande

Fredtik Sawestgh! (M), ordfsrande
Mats Lindblom (L), Lie vice ordférande
Anita Mattsson (3), 2:¢ vice ordférande
Ultica Riis-Pedersen (©)

Anna Lund KDy |

Matie Akesdotter (MP)

Inger Gemicioglu (V), tjinstgérande ersdttare for Ktistjan Vaigur (S)

Ersittare

Dick Bengtson M)
Mats Latsson (L)
Helen Dwyer ©
Matika Marklund KDy

Ovriga

Bo Renman, kommundirektér, kommunstyrels efétvaltningen

Torstein Tysklind, ckonomichef, kommunstyrelsefc’ir{raltningen, §§ 41-48
Britt-Marie Lundbetg-Bjstk chef tekniska kontoret och medbotgarfolus,
konnnumstyr’elseférvaltxﬁngen

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelse_fﬁrvalmingen

Utban Petrén, i't—chef, kommunstyrelseférvaltnimgen

Sara Koppatberg, _stadsbyggnadscheﬁ stadsbyggnadsférvaltningen
Monika Latsson, fﬁ:valtrﬁngschef, batn- och utbﬂdnil_]gsféirvaltningen
Kristin Nogrh om, utredare, kommunstyrelseférvaltnh]gen, §§ 41-54
Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, konmunstyrelseférvalnﬁugen
Franvarande

Ktistjan Vaigur ()

Jannice Rockstroh )

Anders Linder ©S)
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