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§ 14 Uppfoljning av vard- och omsorgsboende,
hemtjanst, servicehus och dagverksamhet 2017

Dnr 4.1-93/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutlatande
och 6verlamnar det till kommunstyrelsen med
rekommendation att dverldmna drendet till
kommunfullmaiktige.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-02-23.

All dldreomsorg inom Stockholms stad som giller vard- och
omsorgsboenden, hemtjinst, servicehus och dagverksamhet 6ljs
upp enligt en stadsgemensam mall. Syftet &r att f6lja upp
verksamheternas f6ljsamhet till avtal, uppdrag och
kommunfullméktiges mal for en god och sdker vard och omsorg.
Det sammantagna resultatet fran 2018 ars verksamhetsupp-
foljningar visar generellt att verksamheterna har god foljsamhet
mot lagar, foreskrifter samt avtal/ uppdragsbeskrivning och
ddarmed forutsdttningar att bedriva en god och sidker vard och
omsorg.

Det finns dock nagra generella utvecklingsomridden som flertalet
av verksamheterna behdver forbéttra. Detta géller framfor allt
hélso- och sjukvardsdokumentation och social dokumentation
samt kompetensutvecklingsplaner for personalen. Ett annat
utvecklingsomrade r arbetet med riskanalys och egenkontroller
dér det ska finnas sammanfattade bedomning och analys av
resultaten samt beskrivning av vidtagna atgarder.

Arets resultat av utbildningsgraden inom hemtjénsten visar ocksé
att kompetensutveckling inom hemtjinsten dr ett prioriterat
omrade som hemtjanstutférarna behdver inrikta sig pa.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av 6vriga
ledamoter samt med stod av ersidttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiiler ett
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gemensamt sdrskilt uttalande med stéd av erséttaryttrande fréan
Alfred Askeljung (C).

Beslutsgiang
Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stéd av
ersdttaryttrande fran (C):

”Betriffande uppfoljningen av vard- och omsorgsboende,
hemtjénst, servicehus och dagverksamhet 2017 kan vi konstatera
att dldreomsorgen i Stockholms stad for narvarande inte utvecklas
1 positiv riktning. Tvéartom ger uppfoljningen en bild av att det
mesta ar sig lik eller har blivit aningen sdmre.

En god foljsamhet mot lagar, foreskrifter och avtal/uppdrags-
beskrivning dr en forutsittning for att kunna bedriva en rattssdker
dldreomsorg av hog kvalitet. Det dr orovickande att fler
verksamheter under 2017 uppvisar bristande hélso- och
sjukvardsdokumentation samt social dokumentation dn under
2016. Samma sak kan konstateras betridffande
kompetensutveckling for all personal, det har inte blivit battre,
tviartom. Att 33 procent av 169 hemtjénstenheter inte nar upp till
kraven om minst 50 procent utbildad personal ir inte acceptabelt.
Det dr av storsta vikt att hemtjanstutforare utbildar den personal de
anstiller. Eftersom en sa stor andel av dldreomsorgen utfors av
privata aktorer maste vi ater papeka att det enligt oss &r orétt att
stadens skattemedel i form av kompetensutvecklingsmedel inom
bland annat d4ldreomsorgen enbart gar till anstéllda i stadens egen
regi.

Sett i ljuset av de enorma utmaningar som Stockholms stad star
infor betraffande dldreomsorgen, med néstan en fordubbling av
aldersgruppen 80 plus fram till &r 2040, fran 35 000 personer till
72 000 personer, miste dldrenimnden redan idag bemdda sig om
att skapa forutsittningar for att bedriva en hogkvalitativ
dldreomsorg pa ett sa effektivt sdtt som mojligt och dar
forebyggande insatser dr en naturlig del inom verksamheten.”

Utdragbestyrkande
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§ 15 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Dnr 1.1.3-100/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutlatande
med forslag till ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat
2018-02-12.

Enligt SOSFS 2011:9 ska vardgivaren eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska ansvara for att det
finns ett ledningssystem for verksamheten for att sdkerstilla och
forbattra kvaliteten.

Med stod av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda,
kontrollera, f6lja upp, utvirdera och forbéttra verksamheten.
Ledningssystemet ska anvéndas for att systematiskt och
fortlopande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet.
Aldrenimnden ansvarar for att det finns ett ledningssystem som #r
anpassat utifran Stockholms Trygghetsjour. Stockholms
Trygghetsjour ar en kommundvergripande operativ dygnet runt
verksamhet och omfattas av forfattningen i egenskap av
vérdgivare. Aldreforvaltningen foreslar att dldrenimnden godkéinner
forslaget pa ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledamoter samt med stod av ersittaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsgiang

Ordféranden Torun Boucher (V) finner att néamnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



