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Ersittarna: Maria Elena Gonzales (V), Erik Vallstrom (Fi) och

Johan Hjelm (L)

Tjanstgorande ersittare: -

Nérvarande tjdnstemén:

Forvaltningschefen Ann-Christine Hansson, avdelningscheferna

Annelie Svensson och Lisbeth Hagman, strategerna Anette
Stromberg och Elisabeth Landstrom, samt ndmndsekreteraren

Barbara Ahlmark.

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018

Protokoll
Sida 3 (51)

I sammantrédet deltar ocksa borgarrddssekreteraren vid
dldreroteln Lina Hultman och den politiska sekreteraren vid
Kristdemokraternas kansli Mejke Runstrom.

§ 1 Genomgang av narvaro

Ordforanden Torun Boucher (V) 6ppnar sammantrédet.

Noteras nédrvarande ledaméter och erséttare.

Ordféranden Torun Boucher (V) informerar om att
kommunfullmiktige har den 19 mars 2018 beslutat att vilja
Michaela Hollis (KD) till en ny vice ordforande i dldrendmnden

och varmt vialkomnar henne.

Michaela Hollis (KD) presenterar sig for nimnden.

§ 2 Val av justerare

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD) utses att tillsammans med
ordféranden Torun Boucher (V) justera dagens protokoll.

§ 3 Anmalan om protokollsjustering

Anmidls att dldrendmndens protokoll frdn sammantriade

den 20 februari 2018 har justerats den 28 februari 2018 och
att dldrendmndens protokoll fran extra sammantriade

den 6 mars 2018 har justerats den 12 mars 2018.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden lidgger anmilan med godkinnande till
handlingarna.
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§ 4 Anmalan av ovriga fragor samt faststillande av
dagordning

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M) anméler en friga angiende
stadens senaste IT-problem.

§ 5 Inkomna skrivelser fran namndens ledamoéter och
ersattare

En skrivelse ”Granskning av kvaliteten pa Stockholms stads
kommunala vard- och omsorgsboenden” daterad 2018-03-27, dnr
1.6-373/2018, har ldmnats in av ledamoten Dennis Wedin m.fl.
(M), vice ordforanden Michaela Hollis (KD) och ledamoten Ann-
Katrin Aslund (L) med instimmande av ersittaryttrande frén
Alfred Askeljung (C).

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden dverldmnar skrivelsen dnr 1.6-373/2018
till dldreférvaltningen for beredning.

§ 6 Forvaltningschefens information

Forvaltningschefen Ann-Christine Hansson informerar om en
anmalan till Inspektion for Vard och Omsorg (IVO) som har gatt
efter en utredning enligt Lex Sarah i samband med en allvarlig
hindelse pé ett dldreboende 1 Vasastan den 22 november 2017.
Aldreboendet har brustit i arbetsrutiner och fick kritik frn
Norrmalms stadsdelsndmnd. Héndelsen beskrivs 1 det senaste
numret av tidningen "Mitt 1 Vasastan” (nr 10).

Aldrenimnden kommer att f4 information om det viintade beslutet
fran IVO.

Strategen Anette Stromberg presenterar arbete med
handlingsplanen for att forbattra arbetssituation for
socialsekreterare och bistandshandldggare som drendet § 16

handlar om och hon besvarar fragor frdn ndmndens politiker.

Ordforanden Torun Boucher (V) tackar for presentationen.
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§ 7 Underlag for budget 2019 med inriktning for 2020
och 2021

Dnr 1.2.1-132/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och dverldmnar det till kommunstyrelsen.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-03-13.

Under respektive inriktningsmal:
Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

- Et ekonomiskt hallbart Stockholm

- Ett demokratiskt hallbart Stockholm
anges de strategiska satsningarna i1 punktform foér hur nimnden
bidrar till kommunfullméktiges inriktningsméal under
trearsperioden 2019-2021.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V), ledamoten Mirja Rdihd m.fl. (S)
och ledamoten Eivor Karlsson m.fl. (MP) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) yrkar bifall till
ett gemensamt forslag till beslut med stdd av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att det finns tva forslag till
beslut: férvaltningens forslag som stodjes av (V), (S) och (MP)
samt ett gemensamt forslag till beslut fran (KD), (M) och (L)

med instimmande av erséttaryttrande fran (C).
Protokoll nr 4 fort vid

adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
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Ordforande stéller de bada forslagen till beslut mot varandra och
finner att nimnden besldt utan omrdstning enligt forvaltningens
forslag till beslut som stoddes av (V), (S) och (MP).

Reservation frdan (KD), (M) och (L) med stod av ersiittaryttrande
firdn (C):

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) reserverar sig
med stdd av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung (C) mot
ndmndens beslut till forméan for ett gemensamt forslag till beslut
enligt f6ljande:

”Vi gemensamt yrkar att dldrendmnden beslutar
- Att delvis godkénna forvaltningens forslag

- Att darutover anfora foljande:
Allianspartierna i Stockholms stadshus vill skapa forutsittningarna
for en dldreomsorg med mycket hog kvalitet. Vi tanker fortsitta
verka for att valfriheten inom dldreomsorgen édr god och att de
dldres behov av olika boendeformer é&r tillgodosett. En méngfald
av aktorer inom véalfarden okar kvaliteten, utvecklar
verksamheterna, utvidgar arbetsmarknaden for omsorgspersonalen
och skapar valfrihet for den enskilde. Valfriheten skapar alternativ
som ser till den enskildes behov och ér tillgéngliga for alla.

Darfor vill vi uttrycka var oro over att den socialdemokratiskt
ledda majoriteten haller fast vid en politisk kurs som utgér ett hot
mot méangfalden och valfriheten i vélfarden. Inom dldreomsorgen
hotas den fria etableringsritten, vilket endast kan leda till en
urholkning av méngfalden och allvarligt forsvarar smaforetagande
1 kvinnodominerade branscher. Socialdemokraternas hirda retorik
kring fristdende utforare inom savil det pedagogiska omradet som
inom dldreomsorgen inger oro for forutsittningarna att framover
kunna bedriva dessa verksamheter i fristdende regi, en oro som
starks av de regelbundet aterkommande kommunaliseringarna av
valfungerande och uppskattade fristdende verksamheter.

Mot bakgrund av de kommunaliseringar som redan har
genomforts eller aviserats runt om i staden gar det inte att finna
ndgot annat motiv for de dversyner och inskrdnkningar av
vélfungerande fristdende verksamheter som den rodgronrosa
majoriteten vidtar. Det dr en politik som inte dverensstimmer med
stockholmarnas 6nskemal om 6kad valfrihet och som undergriaver
drivkrafter for fornyelse 1 vélfarden.
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Planering dldreboenden

Ett vinsttak for foretag i1 vélfardssektorn skulle drabba Stockholm
stads dldreomsorg sérskilt.

Hiér ar 47 procent, 3 010 av totalt 6 380 vard- och
omsorgsboendeplatser, i dldreomsorgen i fristdende regi. Av
Stockholms stads hemtjénstutforare ar langt mer dn halften
fristdende. Reepaluutredningen skulle vara ett hart slag mot éldres
valmojligheter, och dessutom som sagt drabba en
kvinnodominerad bransch dir 82 procent av de anstillda inom
vard- och omsorgsbranschen dr kvinnor. Vinstermajoriteten &r
alldeles for otydlig med hur den ser pa forslaget pa vinsttak, vilket
bara 6kar oron for omsorgens privata aktorer.

I sammanhanget vill vi 4ven betona vikten av att planering av
dldreboenden och dess placering i staden sékerstiller att boenden
finns 1 samtliga stadsdelar, dven i innerstaden. Dessutom &r det
viktigt att inte ldgga ner ett boende innan boendeplatser finns
sdkerstdllda pa annat boende.

Alliansens samtliga partier vill infora sa kallade
dldreboendegarantier for personer 6ver 85 ar. Detta for att oka
tryggheten och minska oron for stadens éldre. Alla som &r 85 ar
eller dldre och som sa onskar ska beredas plats pa stadens
dldreboenden. Risken ér stor att de berdkningar som ligger till
grund for den boendeplaneringen inte haller for att uppna dessa
garantier.

Vi saknar en redogorelse for antalet platser pa stadens servicehus,
vilket r en relevant uppgift bade i redovisningen av antalet platser
under “det sdrskilda boendet” och under ”"Boendeplanering 2019
med utblick mot 2040”.

Informationen om vilka insatser stadens dldre kan fa skall vara
utforlig, lattillgédnglig och proaktiv.

Den ska dven innefatta information om de olika profilboendena 1
staden.

Stimulansmedel for 6kad bemanning

Som forvaltningen mycket riktigt pdpekar betalas de statliga
stimulansmedlen for 6kad bemanning inom dldreomsorgen for
sista gdngen ut ar 2018. Det dr viktigt att nimnden under aret
planerar for att avsitta medel for att fortsatt driva de lyckade
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delarna inom denna satsning, som involverar ca 350 anstillda
inom dldreomsorgen i staden.

Hemtjdnst i utveckling

Hemtjénsten har utvecklats fran att vara till stora delar inriktad pa
hjélp 1 hushallet till att bli en alltmer kvalificerad tjinst som ger
vard och omsorg till ibland svért sjuka personer i deras hem och
som forutsitter bdde medicinsk- och omsorgskompetens hos
personalen.

Utgangspunkten i1 en bra hemtjanstverksamhet ska vara att
omsorgen bygger pa den dldres behov och pa en bra relation
mellan den dldre och personalen hos utforaren. Den dldre ska ha
valfrihet att vdlja bade utforare av beviljad hemtjinst och
innehéllet i sjdlva tjdnsten. Personalen ska ha hog kompetens och
kunskap om den éldres livssituation och dnskemal, sé att
omsorgen blir flexibel, ges med inlevelse och professionellt
kunnande for den dldres dkade vilbefinnande.

Det dr viktigt att noggrant folja konsekvenserna av kraven i de
kommande nya forfragningsunderlagen for att sdkerstélla att
resultatet verkligen blir en kvalitetsh6jning och inte enbart en
begransning i antalet privata utforare. Vi saknar i drendet dessutom
en beskrivning av mélet om kontinuiteten i hemtjinsten, ett mal
som dr utomordentligt viktigt for en hemtjanst av god kvalitet.

Vid den planerade utvecklingen av systemstodet -
berdkningsunderlaget for tidsberdkning av hemtjédnstinsatser,
fordndring av utformningen av mallar for bestillning respektive
genomforandeplan samt utveckling av rapporter — vill vi att bade
professionen inom hemtjinstféretagen och brukare finns med som
referenser. Vi vill att férvaltningen initierar en enkdt till
hemtjénstutovare samt till berérda dldre for att ta del av deras
synpunkter kring framforallt berdkningsunderlaget av de olika
insatserna.

Anhdérigstod

Att ge alla anhoriga “en bra livssituation och mdjlighet att forma
sina egna liv”” kan 1 manga fall innebéra att de anhoriga behdver
avlastas och f& mojligheter att dgna sig at utbildning eller
forsorjning. En politik f6r anhoriga méste darfor utga ifran att
anhdriga sjdlva tar ett helhetsgrepp pa vilket ansvar for omsorgen
det ar rimligt att de tar, och vilket ansvar som bor aligga det

allménna.
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Utdragbestyrkande



Stockholms
stad

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018

Protokoll
Sida 9 (51)

Det ar forvanande att stadens Program for stod till anhoriga 1
princip helt saknar ett jamstélldhetsperspektiv, i synnerhet med
tanke pa att Stockholms styrande majoritet har véldigt hdga
ambitioner pé jamstidlldhetsomradet. Programmet tar sin
utgangspunkt 1 att stodja den anhoriga omsorgsgivaren i denna
roll, vilket &r en i sig lovvérd ambition. Skulle programmet
tydligare paverkas av insikten om den ojimnstillda fordelningen
av omsorgsgivande hos personer i arbetsfor alder skulle
programmet i storre utstrackning hjilpa dessa att balansera detta
med ett vardagsliv i utbildning eller arbete.

Utbildning och kompetensforsorjning

Framtidens 6kade krav pd bdde omfing och innehall i en
hogkvalitativ dldreomsorg gér hand i hand med behov av
satsningar pa kompetensutveckling. Vi konstaterar att
dldreforvaltningen delar den synen. Inte minst inom hemtjénsten
kommer behovet av nyrekrytering, utbildning och
kompetensutveckling att vara stort. Det ar viktigt att
kompetensutveckling for chefer inom dldreomsorgen samordnas
med en organisatorisk oversyn betrdffande antalet anstdllda en
chef har till uppgift att leda. Vi vill att utbildningen av personal
kring problematiken av vald i néra relationer ska finnas kvar.”

Utdragbestyrkande
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§ 8 Remiss "Modernisering av sociala system”

Remiss fran kommunstyrelsen, KS dnr 159-1912/2017, for
yttrande senast den 29 mars 2018

Dnr 1.6-989/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa
remissen av forslag "Modernisering av sociala system”.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-03-05.

Kommunstyrelsen har till bl.a. dldrendimnden remitterat
stadsledningskontorets forslag "Modernisering av sociala system”
for yttrande senast den 29 mars 2018.

Uppdraget om moderniseringen av sociala system tillkom 1
stadens budget 2016. Uppdraget tilldelades stadsledningskontoret
som genomforde en behovsanalys 1 samverkan med stadsdels-
forvaltningar, fackforvaltningar och brukarorganisationer.
Behovsanalysen visade pa stora utvecklingsbehov inom sociala
system som resulterade i utvirderingen av fyra scenarion som
mojliga tillvigagangssitt. I slutrapporten rekommenderas scenario
3, som innebdr att sociala system ersétts med olika system och
verktyg som integreras i stadens miljo och dvriga plattformar.

Aldreforvaltningen instimmer i stadsledningskontorets
beddmningar och stiller sig positiv till den foreslagna strategin
och projektplanen. Aldreférvaltningen betonar vikten av
utbildning och support for alla anvdndare vid implementeringen av
de nya systemen och att det finns en utbildningsmiljo 1 det
framtida systemet. Vidare patalar forvaltningen vikten av en tydlig
organisation och klara ansvarsomraden for en framtida forvaltning
av de sociala systemen.

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
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Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter och tjénstgorande erséttare samt med stod av
erséttaryttrande fran Alfred Askeljung (C) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att ndmnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Protokoll nr 4 fort vid
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§ 9 Remiss av aldreombudsmannens arsrapport 2017

Remiss fran kommunstyrelsen, KS dnr 152-1814/2017, for
yttrande senast den 26 mars 2018

Dnr 1.6-84/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa
remissen ’Aldreombudsmannens arsrapport 2017

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-03-05.

Stockholms stads dldreombudsman har tagit fram en rapport 2017
till kommunfullméktige om fragor om éldres levnadsvillkor som
ombudsmannen bedomer att kommunfullméktige behover ha
kdnnedom om. Kommunstyrelsen har skickat rapporten pé remiss.

Rapporten beskriver malsdttningar, utmaningar och
utvecklingsbehov bland stadens service till dldre medborgare.
Rapporten belyser 1 huvudsak behovet av forebyggande och
hélsofrdmjande arbete, ett behov som blir allt mer aktuellt jimte
den demografiska utvecklingen. Som framgar i rapporten ar det
inte en heltdckande redogorelse av stadens forebyggande arbete.
Rapporten beskriver dven sirskilda behov hos vissa sarbara
grupper sdsom éldre med psykisk ohélsa, missbruks- och/eller
hemldshetsproblematik, som ar valdsutsatta, HBTQ-personer och
dldre som lever med HIV.

Aldreférvaltningen beddmer att rapporten tar upp olika delar av
vad som dr viktigt att ha 1 beaktande i arbetet med att sdkerstilla
att staden dr en trygg stad att aldras i. Flera av dessa fragor ér
saddant som forvaltningen och/eller stadens dvriga verksamhet har
som pagaende uppdrag.
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Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter samt med stod av ersittaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att ndmnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

”Aldreombudsmannens rapport 2017 ir ett genomarbetat och
informativt dokument som skildrar hur Stockholms stads
dldreomsorg mar for tillfillet. En genomldsning av materialet
bekréftar den bild som vi i alliansen har av stadens dldreomsorg,
nidmligen att den fungerar hyfsat bra, men att Stockholm kan
mycket battre. Vi vill hér belysa nigra for oss viktiga
utvecklingsomrdden som sammanfaller med de iakttagelser som
dldreombudsmannen gjort.

Som éldreombudsmannen mycket riktigt pdpekar star
dldreomsorgen infor ett paradigmskifte. Vi maste flytta fokus frén
vard till forebyggande och hilsofrdmjande insatser. Det innebar att
informationen till de dldre om vilka aktiviteter som staden
erbjuder 1 syfte att ge dessa personer mojlighet att forbéttra sin
hélsa maste utvecklas avsevirt. Det saknas stadsdelsindelad
statistik for att systematiskt kunna utvérdera traffpunkter och
dagverksambheter i staden. Likasd mdste stadens 6ppna
verksamheter oavsett regiform foljas upp och utvirderas. En
oversyn av ledsagning, som mojliggdr for ménga &ldre att ta sig
till olika traffpunkter, méste snarast goras dver hela staden.
Ledsagning i detta syfte och medf6ljande inom ramen for
hemtjénst dr tva helt olika saker. Vi nds av signaler att antalet
ledsagningstimmar minskat over hela staden, vilket 4r mycket
oroande.

Stadens riktlinjer kring mat och maltider efterlevs inte alltid. Det
ar fortfarande alltfor vanligt att d4ldre med hemtjanst erbjuds
matlddor. I forsta hand skall de dldre alltid erbjudas att fi maten
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lagad hemma. Aldreombudsmannen papekade dven nigra
forbattringsomraden betrédffande de av alliansen &r 2007 inforda
fixartjanster, dar personer 75 ar och éldre arligen erbjuds sex
timmar avgiftsfri hjélp med praktiska géromal i hemmet. Dessa
tjénster erbjuds 1 forsta hand for att forebygga fallolyckor.
Forutsittningarna ir inte likartade dver staden, vilket maste
atgirdas. Fixarna ska alltid kunna uppvisa legitimation, det &r for
oss en sjdlvklarhet i ljuset av de ménga brott som begéds mot &ldre i
hemmet.

Maénga éldre tackar nej till en plats pa ett boende de sokt till.
Forvisso kan en av flera forklaringar vara att dldre behover den
trygghet som det innebér att veta att det finns plats om behovet
uppstér, men det finns ingen kartliggning pa omradet. Detta maste
goras snarast for att fa en verklighetsforankrad bild 6ver icke-
verkstéllda beslut och dldres otrygghet.

Fortfarande ar riktlinjerna for handlaggning av bisténd till
personer som &r 65 ar eller dldre inte likvérdig 6ver hela staden.
Det behovs en dversyn av tillimpningen i hela staden.

Likasa ska anhorigstodet over hela staden ses Gver for att
garantera att anhdriga oavsett var de bor i staden ska f4 mdjlighet
till hjalp och avlastning.

Aldreombudsmannen belyser p4 ett fortjinstfullt sitt situationen
for de mest sarbara grupperna bland stadens dldre. Arbetet med
dessa grupper har manga forbattringsomraden, sdsom ett forbattrat
uppsokande arbete bland dessa dldre, som ofta inte sjdlva tar en
forsta kontakt med myndigheter. I synnerhet giller detta
véldsutsatta personer eller sddana som har ett begynnande
missbruk eller psykisk ohilsa. En aterkommande
kompetensutveckling av samtlig personal som kommer i1 kontakt
med dessa grupper ér angeldgen. Det giller dven betridffande édldre
HBTQ-personer. Eftersom en sa stor andel av dldreomsorgen
utfors av privata aktorer méste vi dter papeka att det enligt oss dr
ordtt att stadens skattemedel 1 form av kompetensutvecklings-
medel inom bland annat dldreomsorgen enbart gar till anstéllda i
stadens egen regi.

Bade kvinnor och mén dricker alkohol hogre upp i aldrarna.
Okningen av antalet ildre kvinnor som avled av alkoholrelaterade
orsaker har mer &n fordubblats mellan 2001 och 2015. Detta ar
allvarligt. Det dr darfor inte acceptabelt att Stockholms stads
program for alkohol-, narkotika-, dopnings-, och tobakspolitiken

Utdragbestyrkande
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2018-2021 inte dgnar denna grupp s& mycket som en bokstav om
forebyggande och behandlande insatser utan endast konstaterar att
malgruppen finns.”
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§ 10 Remiss ”"Stockholms stads program for alkohol-,
narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken 2018-2021”

Remiss fran kommunstyrelsen, KS dnr 154-2048/2017, for
yttrande senast den 30 mars 2018

Dnr 1.6-89/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och dverldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa
remissen ~’Stockholms stads program for alkohol-,
narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken 2018-2021".

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-02-19.

Kommunstyrelsen har till bl.a. dldrendimnden remitterat forslag till
remissen ~’Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-,
dopnings- och tobakspolitiken 2018-2021" {6r yttrande senast den
30 mars 2018.

Socialndmnden och utbildningsndmnden fick i budget 2017 1
uppdrag att revidera Stockholms stads program for alkohol-,
narkotika-, dopnings-, och tobakspolitiken (ANDT-program).
Programmet syftar till att lyfta fram utvecklingsomriden for
staden i ANDT-relaterade fragor, med det dvergripande malet att
Stockholm ska vara en stad fri fran narkotika och dopning, med
minskade medicinska och sociala skador orsakade av alkohol samt
med ett minskat tobaksbruk. Insatser for att skydda barn och unga
mot eget och andras bruk av ANDT utgér grunden i programmet.
Mottagare av programmet dr stadens medarbetare som arbetar med
och for stadens invanare. Programmet omfattar stadens alla
ndmnder och bolag.

Aldreférvaltningen anser att stadens reviderade ANDT-program r
ett betydelsefullt underlag for hur staden ska arbeta med dessa
fragor, dock behover malgruppen éldre tydliggoras i storre
omfattning &n vad som ndmns 1 programmet.

Utdragbestyrkande
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Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter samt med stod av ersittaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att namnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

”Det foreliggande ANT-programmet ar bitvis véldigt Gvergripande
och hénvisar till att alla nimnder och bolag ska bryta ner
programmet till sina omraden. Det &r en lovvird strivan.

Dock, denna ambition falnar direkt och betankligt nér det géller
dldre. Dessa omndmns forvisso som mélgrupp i inledningen av
programmet, men nir det kommer till delmal och forslag péa
aktiviteter finns inget skrivet om alkohol och &ldre.

Béde kvinnor och min dricker alkohol hogre upp i dldrarna.
Okningen av antalet dldre kvinnor som avled av alkoholrelaterade
orsaker har mer &n fordubblats mellan 2001 och 2015. Detta &r
utomordentligt allvarligt. Det ar déarfor allvarligt att Stockholms
stads program for alkohol-, narkotika-, dopnings-, och
tobakspolitiken 2018-2021 inte dgnar denna grupp s& mycket som
en bokstav om forebyggande och behandlande insatser utan endast
konstaterar att malgruppen finns.

Vi vill dérfor att programmet kompletteras med bade delmal och
aktiviteter betrdffande dldre och alkohol.”

Utdragbestyrkande
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§ 11 Remiss av motion (2017:70) av Jonas Naddebo
m.fl. (C) om mer kultur for dldre

Remiss fran kommunstyrelsen, KS dnr 106-1857/2017, for
yttrande senast den 21 mars 2018

Dnr 1.6-88/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och dverldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa
remissen av motion frdn Jonas Naddebo m.fl. (C) om mer
kultur for éldre.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-02-05.

Kommunstyrelsen har till bl.a. dldrendmnden remitterat motion
frén Jonas Naddebo m.fl. (C) om mer kultur for dldre for yttrande
senast den 28 mars 2018.

Jonas Naddebo (C), Christina Linderholm (C) och Johan Filldin
(C) har skrivit en motion om att 6ka dldres tillgang till kultur
genom nirmare samarbete mellan det civila samhaéllet och stadens
dldreomsorg. Upplagget bygger pa att dldreboenden tar del av
kostnadsfria kulturgérningar i utbyte mot kostnadsfri
lokalutlaning.

Aldreforvaltningen &r positiv till ett 6kat samarbete med
kultursektorn men &r tveksam till motionérernas forslag dé det kan
bli storande med musikrepetitioner for de boende.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamoter samt med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan

omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.
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§ 12 Central entreprenadavtal avseende Arsta vard-
och omsorgsboende

Stdllningstagande om forlingning av pagdaende avtal

Dnr 5.1.3-685/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och beslutar i enlighet med forvaltningens forslag att inte
forldnga det centrala entreprenadavtalet avseende Arsta-
vérd och omsorgsboende, inklusive Skedvikens
gruppboende och Slidndans dagverksamhet.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-03-05.

Efter beslut av kommunfullméktige den 17 oktober 2016 har
ansvaret for genomforande av bland annat centrala
entreprenadupphandlingar av vard- och omsorgsboenden, inom
stadens valfrihetssystem, flyttats fran kommunstyrelsen till
dldrendmnden.

Aldrenimnden beslutade den 15 november 2016 om delegation
och rutiner kring det 6verflyttade ansvaret (dnr 510-697/2106).
Av beslutet och géllande delegationsforteckning framgér att
dldrendmnden delegerat till forvaltningschef att bl.a. forlinga
avtal.

Arsta vard- och omsorgsboende, inklusive Skedvikens
gruppboende och Sldndans dagverksamhet, ingick 1 en central
entreprenadupphandling 2011. Den nuvarande avtalsperioden
16per till och med den 31 januari 2019, men kan forldngas 1
ytterligare tva &r.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd beslutade den 14
december 2017 att overlata at dldreférvaltningen att fatta beslut

L om forldngning av avtalet. Da en stadsdelsndmnd inte bedoms
Protokoll nr 4 fort vid

adldrenamndens sammantrade

tisdagen den 27 mars 2018
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kunna Gverlata ett sddant beslut till en fackforvaltning, behover
dldrendmnden besluta om forlingning av avtalet.

D4 det finns ett beslut om att Arsta vard- och omsorgsboende ska
rivas under senare delen av 2019, anser dldreférvaltningen att det
centrala entreprenadavtalet mellan staden och Norlandia Care
Kosmo AB inte bor forldngas till den 31 januari 2021.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter samt med stod av ersittaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordforanden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att namnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

“Beslutsgéngen 1 detta drende har blivit fel, vilket
dldreforvaltningen mycket riktigt papekar. Stadsdelsndmnden
Enskede-Arsta-Vantér kan inte dverlata till ldrenimnden att fatta
beslut i detta drende enligt deras forslag. Det dr emot tidigare
beslut om delegation och rutiner betriffande avtalshanteringen.
Det ar viktigt att stadens stadsdelsforvaltningar har en tillrdcklig
kunskap om det nya forfarandet fran 2016 kring upphandlingar
och delegeringar. Annars riskerar dldre 1 onddan att drabbas.

Den byggnad som Arsta vérd- och omsorgsboende inryms i
kommer att rivas under senare delen av 2019, vi vill betona att
informationen till de nuvarande boende om vad som véntar dem
madste prioriteras hogt, de skall erbjudas valfri annan plats och
erbjudas all den hjélp 1 processen som de behover.”

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018

Protokoll
Sida 21 (51)

§ 13 Central entreprenadupphandling av vard- och
omsorgsboenden 2019

Forslag till vard- och omsorgsboenden att inga kommande central
upphandling av entreprenaddrift

Dnr 5.1.2-125/2018

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till vérd-
och omsorgsboendena Martensgirden samt
Guldbrollopshemmet att inga 1 central
entreprenadupphandling 2019 i enlighet med vad som
anges nedan samt 1 forvaltningens tjansteutlitande.

2. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullmaiktige att besluta att ge dldrenimnden 1
uppdrag att ansvara for genomforande av
centralupphandling av entreprenaddrift for vard- och
omsorgsboendena Martensgarden samt
Guldbrollopshemmet i enlighet med vad som anges i detta
drende samt i1 forvaltningens tjansteutlatande.

3. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullméktige att besluta att dldrendamnden far
justera antalet boenden om det under arbetet med
upphandlingen visar sig vara uppenbart oldmpligt att
inkludera boendet, eller om nagot ytterligare boende ska
laggas till 1 upphandlingen.

4. Under forutsittning att kommunfullmiktige beslutar i
enlighet med punkt 2, uppdrar dldrenidmnden till
dldreforvaltningen att genomfora upphandlingen i enlighet
med forvaltningens delegationsforteckning.

5. Aldrenimnden anfor dirutdver foljande:

I detta drende foreslés tva vard- och omsorgsboenden ingd 1 en
central entreprenadupphandling 2019. En av boendena drivs idag
av en entreprendr och en som intraprenad. S6dermalms
stadsdelsndmnd har beslutat att rekommendera upphandling av
Guldbrdllpshemmet och Enskede Arsta Vantdr har beslutat att
rekommendera upphandling av Mértensgéarden.

Utdragbestyrkande
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Utdver dessa boenden finns ytterligare tre vard- och
omsorgsboenden vars avtal inte kan forldngas ytterligare utan
16per ut 2019-10 31 men som inte ingar i detta beslut. Dessa ar
Magdalenagarden pd S6dermalm samt Alstromerhemmet pa
Kungsholmen dér respektive stadsdelsnimnd beslutat att inte pé
nytt upphandla driften efter att avtalet 16per ut, samt
Kristallgdrden i Alvsjo dir nimnden beslutat att rekommendera
dldrendmnden att inkludera boendet i upphandlingen.
Aldrenimnden har valt att inte folja Alvsjd stadsdelsnimnds
rekommendation infor denna upphandling, och foreslér alltsa inte
nagot beslut om upphandling av Kristallgarden 1 detta drende,
varfor vi motiverar som nedan.

Alvsjd Stadsdelsforvaltnings tjinstemannaforslag till beslut var att
inte genomfora en ny upphandling av Kristallgardens vard- och
omsorgsboende nir entreprenadavtalet 16per ut. Aldrenimnden
anser att Alvsjo stadsdelsforvaltnings motivering ir vil
genomtiinkt. Aldrenimndens majoritet stoder dirmed det
ursprungliga forslaget till beslut. I och med att det dven var Alvsjo
stadsdelsforvaltnings forslag till beslut kdnner vi oss ocksé trygga
med det stillningstagandet.

De argument som lyfts av Alvsjd stadsdelsforvaltning #r frimst ett
helhetsperspektiv for dldreomsorgen i Alvsjd. Kristallgirdens
vard- och omsorgsboende med 45 ligenheter och Alvsjo
servicehus med 60 lagenheter, som drivs 1 egen regi idag, r
relativt smé verksamheter som ligger i samma byggnad. Det finns
stora samordningseffekter vad géller personalbemanning, lokaler
och kompetens och det gor verksamheterna mindre sarbara. Det
finns dven andra samordningseffekter med t.ex. hemtjdnst och
stadsdelens aktivitetscenter — vilket sammantaget stirker
dldreomsorgen i Alvsjo.

I stadsdelsndmndens motivtext framfors en 6nskan till
dldrendmnden att utforma upphandlingen pa ett sddant sétt att dven
mindre aktorer har mojlighet att delta genom att inte ha for hoga
kvalificeringskrav, ha en tillrdckligt lang anbudstid, alternativt
reservera kontraktet for mindre aktorer. Ingenting av detta gar rent
praktiskt att genomfora inom ramen for den centralupphandling
som beslutas om i detta drende, utan skulle krdva en helt annan
forberedelseprocess.

(S) och (V) med instimmande av (Fi) i Alvsjo stadsdelsnimnd
konstaterar i sin reservation att de delar forvaltningens syn att det
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mest fordelaktiga, ur bade brukar-, verksamhets- och ekonomiskt
perspektiv, dr att Kristallgdrdens vard och omsorgsboende inte
upphandlas pa nytt. Aldrenimndens majoritet instimmer i detta.”

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande daterat
2018-03-05.

Stockholms stad inforde ett valfrihetssystem for vard- och
omsorgsboenden den 1 juli 2008. Kommunfullmiktige beslutade
1 samband med detta att vard- och omsorgsboenden, i
forekommande fall, ska upphandlas genom centrala entreprenad-
upphandlingar.

Efter beslut av kommunfullméktige den 17 oktober 2016 har
ansvaret for genomforande av bland annat centrala
entreprenadupphandlingar av vard- och omsorgsboenden, inom
stadens valfrihetssystem, flyttats fran kommunstyrelsen till
dldrendmnden. Detta innebdr dock ingen fordndring avseende
beslut om vilka vard- och omsorgsboenden som ska ingé i en
central entreprenadupphandling, da saddant beslut dven
fortsdttningsvis ska faststdllas av kommunfullméktige.

I detta drende foreslas tre vard- och omsorgsboenden inga i en
central entreprenadupphandling 2019. Dessa ar
Guldbrdllopshemmet p& Sédermalm, Kristallgirden i Alvsjo samt
Mirtensgarden i Enskede-Arsta-Vantor. Tva av boendena drivs
idag av entreprendr och den tredje som intraprenad efter central
upphandling som genomfordes 2010. Avtalen kan inte forldngas
ytterligare utan 16per ut 2019-10-31.

Upphandlingsprocessen behover paborjas snarast efter
kommunfullmiktiges beslut, som forvintas under varen 2018,
genom att arbetet med att ta fram upphandlingsdokument paborjas.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V), ledamoten Mirja Rdihd m.fl. (S)
och ledamoten Eivor Karlsson m.fl. (MP) yrkar bifall till ett
gemensamt forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) yrkar bifall till ett

gemensamt forslag till beslut med stdd av ersittaryttrande Alfred
Askeljung (C).
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Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att det finns tva forslag till
beslut: majoritetens gemensamma forslag till beslut fran (V), (S)
och (MP) och ett gemensamt forslag till beslut fran oppositionens
partier: (KD), (M) och (L) med stod av erséttaryttrande fran (C).

Ordforanden stéller bada forslagen mot varandra och finner att
ndmnden beslot utan omrostning enligt (V), (S) och (MP)
gemensamma forslag till beslut.

Reservation fran (KD), (M) och (L) med ett stid fidn
ersittaryttrande fran (C):

Vice ordforanden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) reserverar sig
med stod av ersdttaryttrande fran Alfred Askeljung (C) mot
ndmndens beslut till forman for sitt gemensamma forslag till
beslut enligt foljande:

Vi yrkar att dldrendmnden beslutar
- att avsld majoritetens forslag till beslut
- att delvis godkdnna forvaltningens forslag till beslut
- att darutover anfora:

I detta drende har dldrendmnden att ta stéllning till kommande
central upphandling av entreprenaddrift av tre vard- och
omsorgsboende, ndmligen Guldbrollopshemmet pa S6dermalm,
Maértensgirden i Enskede-Arsta-Vantor samt Kristallgirden i
Alvsjo.

Dérutover finns tvd boenden som vi i alliansen vill ska omfattas av
denna centrala entreprenadupphandling, ndmligen
Magdalenagarden pd S6dermalm och Alstromerhemmet pa
Kungsholmen. Dessa har den rédgronrosa majoriteten beslutat att
aterta i kommunal regi.

Vara allianskollegor i S6dermalms stadsdelsndmnd och
Kungsholmens stadsdelsndmnd reserverade sig mot beslutet om
egen regi. Vi ansluter oss till deras reservation.

I Alvsjd stadsdelsnimnd vann ett gemensamt forslag till beslut
fran oppositionens och Miljopartiets bifall i namnden. Forslaget
innebdr att dven Kristallgarden upphandlas centralt. Det nu
foreliggande forslag till beslut frdn majoriteten i1 dldrendmnden
innebdr att den gér emot det lokala beslutet av stadsdelsndmnden
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och emot dldreforvaltningens forslag, vilket 4r mycket
anmarkningsvirt. Vi motsétter oss detta forslag & det kraftigaste,
vi har sett nog av aterkommunaliseringar 1 Stockholm.

Beslut om att upphandla offentlig verksamhet maste alltid fattas
med de enskilda dldre i centrum. Det &r i deras intresse med
verksamhet av god kvalitet med langsiktiga forutséttningar,
seridsa och ansvarstagande utforare, en mangfald av alternativ och
arbetssitt samt mdjligheter till effektivisering for att kunna
tillhandahélla mer vilfard for pengarna som ska ligga bakom
beslut om driftsformer inom valfarden.

Viér instéllning &r att seridsa utférare som levererar tjanster med
bra kvalitet normalt ska ges chansen att konkurrera om den
fortsatta driften genom att verksamheter som legat pé entreprenad
upphandlas igen nér avtalet 10per ut. Stadsdelsforvaltningarna gor
beddmningen att entreprendren i bada fallen uppfyller stéllda krav
enligt avtal. Darfor ska de nuvarande entreprendrerna erbjudas
mojligheten att konkurrera om fortsatt drift.

Det finns séllan goda skil {or drift i kommunal regi nir det géller
denna sorts verksamheter. Det mesta talar for att fristdende aktorer
gor det bide bittre och billigare. Valmgjlighet gynnar
verksamhetsutveckling. Vi tycker istéllet att staden ska
koncentrera sin verksambhet till sddant som ar det offentligas
uppgifter, kravstéillning, uppf6ljning och myndighetsutovning 1
stllet for att utoka sin egenregi.

Den rédgronrosa majoriteten har under mandatperioden
aterkommunaliserat ett antal dldreboenden och andra offentliga
verksamheter, ofta under férevindningen att man vill ”f béttre
kontroll” pa verksamheten. Det finns dock ingenting som tyder pa
att kvaliteten har okat. Tvértom har privata utforare ofta béttre
resultat pA manga kvalitetsmatt &dn stadens egen regi-verksamhet.
Magdalenagarden och Alstromerhemmet &r populéra dldreboenden
och for de boendes skull bor driften upphandlas igen.

For oss ar kvalitet och valfrihet det viktiga. Fragan om huruvida
stadsdelsndmnder bor ldgga ett egen regi-anbud far dirfor avgoras
frén fall till fall. Att 14gga ett anbud &r, som forvaltningen
redovisar, forenat med kostnader savil for att ta fram ett anbud
som de kostnader som kommer vid ett eventuellt atertagande.”
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§ 14 Uppfodljning av vard- och omsorgsboende,
hemtjanst, servicehus och dagverksamhet 2017

Dnr 4.1-93/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
och overldmnar det till kommunstyrelsen med
rekommendation att 6verldmna drendet till
kommunfullmaktige.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-02-23.

All dldreomsorg inom Stockholms stad som géller vard- och
omsorgsboenden, hemtjinst, servicehus och dagverksamhet foljs
upp enligt en stadsgemensam mall. Syftet ar att f6lja upp
verksamheternas foljsamhet till avtal, uppdrag och
kommunfullmiktiges mal for en god och sidker vard och omsorg.
Det sammantagna resultatet fran 2018 ars verksamhetsupp-
foljningar visar generellt att verksamheterna har god foljsamhet
mot lagar, foreskrifter samt avtal/ uppdragsbeskrivning och
ddarmed forutsittningar att bedriva en god och siker vard och
omsorg.

Det finns dock négra generella utvecklingsomraden som flertalet
av verksamheterna behover forbéttra. Detta géller framfor allt
hilso- och sjukvardsdokumentation och social dokumentation
samt kompetensutvecklingsplaner for personalen. Ett annat
utvecklingsomrade dr arbetet med riskanalys och egenkontroller
dér det ska finnas sammanfattade bedomning och analys av
resultaten samt beskrivning av vidtagna atgérder.

Arets resultat av utbildningsgraden inom hemtjinsten visar ocksa
att kompetensutveckling inom hemtjinsten &r ett prioriterat
omrdde som hemtjanstutforarna behover inrikta sig pa.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av vriga
ledamoter samt med stod av ersattaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett
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gemensamt sdrskilt uttalande med stod av ersittaryttrande frén
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sirskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

“Betréffande uppfoljningen av vard- och omsorgsboende,
hemtjanst, servicehus och dagverksamhet 2017 kan vi konstatera
att dldreomsorgen i Stockholms stad for nirvarande inte utvecklas
1 positiv riktning. Tvirtom ger uppfoljningen en bild av att det
mesta dr sig lik eller har blivit aningen sdamre.

En god foljsamhet mot lagar, foreskrifter och avtal/uppdrags-
beskrivning &r en forutsittning for att kunna bedriva en rittssiker
dldreomsorg av hog kvalitet. Det dr orovéckande att fler
verksamheter under 2017 uppvisar bristande hilso- och
sjukvardsdokumentation samt social dokumentation 4n under
2016. Samma sak kan konstateras betridffande
kompetensutveckling for all personal, det har inte blivit béttre,
tvirtom. Att 33 procent av 169 hemtjénstenheter inte nir upp till
kraven om minst 50 procent utbildad personal dr inte acceptabelt.
Det ér av storsta vikt att hemtjanstutforare utbildar den personal de
anstiller. Eftersom en sa stor andel av dldreomsorgen utfors av
privata aktorer méste vi ater papeka att det enligt oss dr orétt att
stadens skattemedel 1 form av kompetensutvecklingsmedel inom
bland annat dldreomsorgen enbart gér till anstillda i stadens egen
regi.

Sett 1 ljuset av de enorma utmaningar som Stockholms stad stéar
infor betraffande dldreomsorgen, med néstan en fordubbling av
aldersgruppen 80 plus fram till ar 2040, fran 35 000 personer till
72 000 personer, maste dldrendmnden redan idag bemdda sig om
att skapa forutsittningar for att bedriva en hogkvalitativ
dldreomsorg pé ett sa effektivt sitt som mdjligt och dér
forebyggande insatser dr en naturlig del inom verksamheten.”
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§ 15 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Dnr 1.1.3-100/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
med forslag till ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-02-12.

Enligt SOSFS 2011:9 ska vardgivaren eller den som bedriver
socialtjdnst eller verksamhet enligt LSS ska ansvara for att det
finns ett ledningssystem for verksamheten for att sékerstilla och
forbéttra kvaliteten.

Med stdd av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda,
kontrollera, f6lja upp, utvdrdera och forbittra verksamheten.
Ledningssystemet ska anvindas fOr att systematiskt och
fortlopande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet.
Aldrenimnden ansvarar for att det finns ett ledningssystem som ér
anpassat utifran Stockholms Trygghetsjour. Stockholms
Trygghetsjour dr en kommundvergripande operativ dygnet runt
verksamhet och omfattas av forfattningen 1 egenskap av
véardgivare. Aldrefrvaltningen foreslér att dldrenimnden godkénner
forslaget pa ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledaméter samt med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.
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§ 16 Revidering av Stockholms stads handlingsplan
for att forbattra arbetssituationen for socialsekreterare
och bistandshandlaggare for aren 2016-2018

Dnr 3.5-286/2018

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner tjinsteutldtandet om
revideringen av Stockholms stads handlingsplan for att
forbattra arbetssituationen for socialsekreterare och
bistdndshandldggare for dren 2016-2018.

2. Aldrendmnden 6verldmnar drendet till
stadsdelsndmnderna.

3. Aldrenimnden foreslar dirutdver att kommunstyrelsen
foreslar kommunfullméktige en fortsatt handlingsplan till
och med ar 2021, med utgangspunkt i den reviderade
handlingsplanen och det som anfors nedan.

4. Dirutover anfor dldrendmnden foljande:

”Stadens socialsekreterare och bistdndshandldggare ska ha goda
forutséttningar att arbeta 1 enlighet med professionellt kunnande,
yrkesetik och lagstiftningens intentioner, sé att vara verksamheter
kan halla hog kvalitet i sina tjanster till stockholmarna. Efter flera
ars strukturerat arbete med atgérder enligt en samordnad strategi i
staden ser vi nu tecken pé en ljusning. Arbetssituationen borjar
vénda till det béttre frin ett allvarligt lage med hog
personalomsittning dér kvalitet, kontinuitet och arbetsmiljo blev
lidande.

Halvtidsuppf6ljningen av handlingsplanen visar glddjande nog en
forsiktig optimism hos medarbetare och chefer. Det dr tydligt att
ett utvecklingsarbete pigar runt om i staden. Liknande intryck har
vi fétt frdn dialogsamtalen med ndrmare 500 socialsekreterare,
bistandshandldggare och chefer. Fakta talar ocksa sitt tydliga
sprék. Antalet socialsekreterare, bistindshandldggare och chefer
har okat, liksom det administrativa stodet. Personalomséttningen
och antalet konsulter har minskat, vilket bidrar till en stabilare
personalsituation. Satsningen pé forbéttrad introduktion av
nyanstélld personal har varit en viktig faktor.
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Samtidigt som uttrycken for optimism och framtidstro blir
tydligare &r vi 6vertygade om att mer behdver goras for att
forbattra arbetssituationen sa att den motsvarar de hoga mal som
staden har. Som framgér av den reviderade handlingsplanen
behover arbetet fortsitta, si att den begynnande positiva
utvecklingen stabiliseras och fortsitter. Tid behovs ocksé for att
sdkra att nya arbetssétt inarbetas i1 ordinarie verksamhet. Enligt
budget for ar 2018 ska kommunstyrelsen, socialndmnden och
dldrendmnden gemensamt besluta om hur arbetet for att forbattra
arbetssituationen ska fortsétta nir handlingsplanen 16per ut. Vi
foreslar darfor att kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige
att forlinga handlingsplanen till och med ar 2021, dels for att
fullfolja arbetet enligt den reviderade handlingsplanen och
fordjupa nagra omraden och dels for att implementera arbetet i
stadsdelsndamnderna, socialndimnden och dldrendmnden.

En framgéangsfaktor i arbetet med handlingsplanen har varit
delaktighet fran stadens medarbetare och chefer i
stadsdelsforvaltningarna. I det fortsatta arbetet 4r det dédrfor av stor
vikt att de inspel och forslag som kom upp under dialogcaféerna
tas till vara i de lokala styrgrupperna, och att en beddmning gors
av hur de kan anvéndas. For att bibehélla medarbetardelaktigheten
behover respektive arbetsgrupp dterkommande fa

aterkoppling pé vad som gors.

Bistandshandliggarnas yrkesroll och arbetssituation

I det fortsatta arbetet med handlingsplanen finns dven behov av att
lyfta frigan om bistdndshandldggarnas yrkesroll, status och
titulatur inom savél dldreomsorg som socialpsykiatri och
funktionshindersomsorg. Liksom 1 den 6vriga socialtjdnsten
behover bistdndshandldggarnas forutsittningar att dgna sig at det
sociala arbetet forbattras. Med en rimlig drendeméngd 1
forhallande till uppdraget och okad tillgéng till administrativt stod
skulle bistandshandldggarna till exempel ha mer tid for
klientkontakt, forebyggande arbete och samverkan kring den &ldre.

Vidare forvéntas bistdndshandldggarna arbeta med alla éldre
oavsett problematik. Aldre med till exempel missbruksproblematik
har dock samma ritt till specialiserat stdd som personer som dnnu
inte fyllt 65 &r. Det finns dérfor ett stort behov av att utveckla
samhandléggningen och samverkan mellan olika delar av
socialtjénsten.
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Idag har bistdndshandldggarna dven samma utbildning, arbetar i
samma lagrum och bedriver ett lika ett kvalificerat arbete som
socialsekreterarna i den ovriga socialtjansten. Det finns darfor ett
behov av att 6ka likstélligheten mellan bistdndshandldggare och
socialsekreterare 1 fraga om till exempel arbetsvardering och
titulatur.

Ekonomiskt bistind

I den halvtidsuppfoljning som gjorts av arbetet med
handlingsplanen framkommer att socialsekreterare som arbetar
inom ekonomiskt bistdnd dr mindre ndjda med sin arbetssituation
an andra grupper. Det finns en forestillning om att arbetet inom
ekonomiskt bistdnd &r mindre kvalificerat én andra
myndighetsutdvande delar av socialtjdnsten. Dartill ser manga det
som ett genomgaingsarbete, vilket bidrar till 6kad
personalomséttning och en hog andel nyexaminerade och oerfarna
socialsekreterare. Ett sitt att motverka detta &r att hoja statusen
och erkdnna att det ar ett kvalificerat socialt arbete. Det ar viktigt
dven for socialsekreterare inom ekonomiskt bistand att kunna
bedriva socialt arbete, och forutséttningarna for det behover
forbéttras liksom 1 den dvriga socialtjdnsten. Vi anser darfor att ett
sarskilt fokus for arbetet med handlingsplanen under kommande ar
behover vara omradet ekonomiskt bistand, inte minst for att hela
tiden stdrka arbetet med att stockholmare ska fa det stod de har ratt
till pd ett lattillgdngligt sétt.

Chefernas situation

Fran chefshall har framforts behovet av att uppmérksamma arbetet
med chefernas arbetssituation, utover 6kat administrativt stod och
det mycket uppskattade ledarutvecklingsprogrammet. Inom ramen
for den forldngda handlingsplanen vill vi dérfor ytterligare
fokusera pa behov hos cheferna. Inom dldreomsorgen finns
exempelvis ett uppdrag i budget 2018 att stodja berdrda ndimnders
arbete med hur ledningsorganisationen kan framja det nérvarande
ledarskapet.

En sammanhillen socialtjinst

Socialtjédnsten har under de senaste 20 aren gatt mot att bli allt mer
specialiserad, med mer eller mindre tydliga grinsdragningar
mellan verksamhetsomraden och inriktningar pa tjanster. |
grunden &r detta ndgot positivt i den allt mer komplexa och
kunskapsintensiva omvérld vi har, da en specialisering ger
forutsattningar for 6kad spetskompetens. Gransdragningarna kan
dock innebira hinder for enskilda brukare som riskerar att bollas
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mellan olika enheter, alternativt att de behdver ha ett stort antal
parallella kontakter. Har ser vi ett behov av en utveckling mot en
mer sammanhallen socialtjdnst som i storre utstrackning samlar
resurserna for den enskilde individen. Det innebar 6kad
samhandldggning for personer med komplexa problem, mer
samverkan och samarbete internt och externt samt att se over hur
det sociala arbetet &r organiserat. Har behover arbetet enligt
handlingsplanen ga hand i hand med det uppdrag som finns 1 2018
ars budget om att socialndmnden 1 samarbete med dldrendmnden
ska se dver det sociala arbetets organisering.

Uppfoljning och kommunikation

Uppfdljningen av det fortsatta arbetet dr av strategisk betydelse,
inte minst av arbetet i de lokala styrgrupperna som ansvarar for
implementeringen i stadsdelsndmnderna. Det dr dérfor bra att det
nu finns forslag pa konkreta métbara delmal for de olika
utvecklingsomrddena i1 handlingsplanen. Dérutéver behover
uppfoljningen dven redovisas per verksamhetsomrade, sé att
effekten for socialsekreterare och bistandshandlaggare blir tydlig.
En viktig del i implementerings- och uppfoljningsarbetet ar
kommunikation till och dialog med medarbetare. Genom att ta
fram en kommunikationsplan med tydliga aktiviteter for arbetet
med handlingsplanen och de resultat som det leder till kan fler
medarbetare goras delaktiga i1 fordndringsarbetet och bidra till den
positiva kdnsla som nu borjar skonjas.”

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-02-13.

I Stockholms stads budget for 2015 fick kommunstyrelsen 1
uppdrag att i samverkan med socialnimnden och dldrendmnden ta
fram en stadsovergripande handlingsplan for att forbéttra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistdndshandléggare.
Socialforvaltningen har tillsammans med dldreférvaltningen och
stadsledningskontoret tagit fram en handlingsplan for att forbéattra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistindshandlaggare 1
Stockholms stad. Planen antogs i dldre- respektive socialndmnden
i februari 2016.

I detta drende ldmnas en reviderad version av handlingsplanen.
Andringarna har gjorts utifrin inspel, synpunkter och erfarenheter
fran medarbetare, chefer och andra berorda som har forts fram
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under implementeringsarbetets gang, t.ex. vid de dialogcaféer som
har hallits 1 staden under 2017.

De omrdden som éndringarna framforallt beror ar
omvérldsbevakning, det centrala stodet som erbjuds
stadsdelsforvaltningarna, stadens arbete med mottagandet av
socionomstudenter under verksamhetsforlagd utbildning,
foljeforskning, kommunikation samt uppdrag i budget for 2018.
Arbetet med att implementera handlingsplanen pagér under 2016-
2018. Under aret ska kommunstyrelsen, socialndmnden och
dldrendmnden gemensamt besluta om hur arbetet for att forbattra
arbetssituationen ska fortsdtta nar handlingsplanen 16per ut.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V), ledamoten Mirja Rdihd m.fl. (S)
och ledamoten Eivor Karlsson m.fl. (MP) yrkar bifall till ett
gemensamt forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) yrkar bifall till

forvaltningens forslag till beslut med stod av erséttaryttrande
Alfred Askeljung (C).

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD) och ledamoten Dennis
Wedin m.fl. (M) anméler ett gemensamt sarskilt uttalande med
stod av ersittaryttrande Alfred Askeljung (C).

Ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) anmiler eget sirskilt uttalande.

Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att det finns tva forslag till
beslut: majoritetens gemensamma forslag till beslut fran (V), (S)
och (MP) och forvaltningens forslag till beslut som stodjes av
(KD), (M) och (L) samt av ersittaryttrande fran (C).

Ordforanden stéller bada forslagen mot varandra och finner att
ndmnden beslot utan omrostning enligt (V), (S) och (MP):s
gemensamma forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD) och (M) samt med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

”En bra arbetssituation inom stadens socialtjinst, inklusive
dldreomsorgen, dir personalen har mojlighet att védxa i yrket och
utveckla sin kompetens, dr avgorande om kvalitet och
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likvardighet ska uppnas. Det ér viktigt att arbetet med att forbéttra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandlaggare
fortsatt bedrivs med ett hogt tempo och att de fordndringar som
forutskickades 1 handlingsplanen inte rinner ut i sanden.

Vi vill fortsatt patala vikten av att bistdindsbeddmare har
mojligheter att utvecklas och gora karridr inom sitt yrkesomrade,
annars kommer staden att forlora viktigt och kompetent

personal. Storre mojligheter till kompetensutveckling ar viktigt for
att gora Stockholms stad till en attraktiv arbetsgivare for
yrkesgruppen.

Motet med den enskilde maste sta i centrum. Pappersarbetet maste
minska. Det &r bra att handlingsplanen lyfter mojligheter att
anstdlla administratorer for att avlasta personal och chefer.
Forandringar som syftar till 6kad kvalitet och réttssidkerhet i hogre
grad maste genomforas utan att det leder till betungande krav pa
administration.

Vid dagens sammantrdde tar nimnden stédllning till ett drende om
modernisering av stadens sociala system, en fordndring som ar
efterlingtad. Aldreomsorgen ir beroende av att det forindrings-
arbetet bedrivs enligt tidsplan, nytdnkande, inom angivna
budgetramar och mycket néra slutanvindarna. Det &r 1 hogsta grad
en fraga som berdr arbetssituationen for de anstéllda.”

Sdrskilt uttalande frdn (L):

”En bra arbetssituation inom stadens socialtjénst, inklusive
dldreomsorgen, dér personalen har mojlighet att vidxa 1 yrket och
utveckla sin kompetens, dr avgérande om kvalitet och likvardighet
ska uppnds. Det ér viktigt att arbetet med att forbéttra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandléggare
fortsatt bedrivs med ett hogt tempo och att de fordndringar som
forutskickades 1 handlingsplanen inte rinner ut i sanden. Vi vill hir
berdra nagra punkter av sirskild betydelse for dldreomsorgen.

Lonerna for bistdndshandlidggare maste dkas uthalligt. Vi vill
fortsatt patala vikten av att bistindsbedomare kan fa mdojlighet att
specialisera sig, exempelvis inom en viss funktionsnedséttning.
Detta okar rattssdkerheten och likvirdigheten 1 medborgarens
mote med socialtjdnsten, samtidigt som stdrre mojligheter till
kompetensutveckling gor arbetsplatsen mer attraktiv.
Handlingsplanen méste ocksa berdra frdgan om karridrtjénster av
typen forste bistdndshandlédggare.
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Motet med den enskilde maste std i centrum. Pappersarbetet méste
minska. Det dr bra att handlingsplanen lyfter mojligheter att
anstélla administratorer for att avlasta personal och

chefer. Sist och slutligen maste fordndringar som syftar till 6kad
kvalitet och réttssékerhet i hogre grad genomforas utan att det
leder till betungande krav pa administration.

Vid dagens sammantrdde tar nimnden stillning till ett &rende om
modernisering av stadens sociala system, en forandring som ar
efterlingtad. Aldreomsorgen ir beroende av att det forindrings-
arbetet bedrivs enligt tidsplan, nytdnkande, inom angivna
budgetramar och mycket nira slutanvindarna. Det ar i hogsta grad
en fraga som berdr arbetssituationen for de anstéllda.”
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§ 17 Fordelning av stimulansbidrag for ar 2018

Dnr 3.4-42/2018

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till
fordelning av stimulansmedel for 6kad bemanning inom
dldreomsorgen 2018 motsvarande 152,8 mnkr.

2. Aldrenimnden delegerar till forvaltningschefen ritten att
pa ndmndens vignar besluta om eventuell fordelning av
stimulansmedel som inte rekvirerats.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-03-07.

Regeringen har gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att administrera,
fordela medel och 16pande f6lja upp en tillféllig satsning pé en
okad bemanning inom dldreomsorgen under aren 2015 — 2018.
For aret 2018 har Stockholm stad tilldelats 152,8 mnkr att
rekvirera. I Stockholms stad har dldrendmnden fétt uppdraget att
administrera och fordela stimulansmedlen till stadens
verksamheter inom dldreomsorg.

Samtliga utforare inom Stockholms stads dldreomsorg, oavsett
regiform och verksamhet, har erbjudits mojlighet att anséka om
stimulansmedel for 6kad bemanning. Totalt har 267 ans6kningar
motsvarande ca 350 mnkr inkommit. Forvaltningens forslag
baserar sig pad samma fordelningsprincip som tidigare dr. Detta
innebér en fordelning som baserar sig pa verksamheternas volym,
dvs. antalet platser i boenden eller antalet brukare 1 hemtjdnsten.
Enligt forvaltningens forslag fordelas 152,8 mnkr till 229
verksamheter inklusive ansokningar inom av ndmnden prioriterade
omréden.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamoter samt med stod av ersattaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.
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Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sdrskilt uttalande med stod av ersittaryttrande frén
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

I drendet §18 redovisas hur de 154,6 miljoner kronor som
Stockholms stad erhéll 1 statliga stimulansmedel beviljades till 240
verksamheter for 6kad bemanning inom dldreomsorgen.

Av ndmnda belopp gick 17 miljoner kronor till prioriterade
omradena dietister, psykisk ohilsa, tryggt mottagande i hemmet
och okad sysselsittningsgrad for deltidsanstillda.

Redovisningen ger bland annat vid handen att - rdknat i
arsarbetare - sa har de privata utforare fatt ett tillskott pa 229,1
arsarbetare och egen regi ett tillskott pa 165 drsarbetare.

I drendet §17 foreslar dldreforvaltningen fordelningen av
stimulansmedel pa 152,8 miljoner kronor for 6kad bemanning
inom dldreomsorgen for ar 2018. Vi har inget att erinra 1 sjdlva
arendet.

Dock - som forvaltningen mycket riktigt pdpekar - betalas de
statliga stimulansmedlen for 6kad bemanning inom éldreomsorgen
for sista gadngen ut ar 2018. Det dr viktigt att nimnden under aret
planerar for att fortsatt driva de lyckade delarna inom denna
satsning.”

Utdragbestyrkande
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Protokoll
Sida 38 (51)

§ 18 Redovisning av stimulansmedel for 6kad
bemanning inom aldreomsorgen for ar 2017

Dnr 3.4-73/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens redovisning av
stimulansmedel for 6kad bemanning inom dldreomsorgen
under &r 2017.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-02-27.

Regeringen har gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att administrera,
fordela medel och Iopande f6lja upp en tillfallig satsning pa en
okad bemanning inom dldreomsorgen under dren 2015 —2018. Ar
2017 erholl Stockholms stad 154,6 mnkr i statliga stimulansmedel
for 6kad bemanning. De kommuner som erhallit stimulansmedel
ska arligen aterrapportera till Socialstyrelsen hur medlen anvénts.
Vidare ska stimulansmedel som inte forbrukats inom given tid,
eller som inte anvénts enligt villkoren, aterbetalas.

I Stockholms stad administreras stimulansmedlen av
dldrendmnden. Efter beslut i dldrendmnden den 21 mars 2017
beviljades 240 verksamheter inom stadens dldreomsorg
stimulansmedel for 6kad bemanning. Ca 17 mnkr fordelades till
fyra prioriterade omraden; dietister, psykisk ohilsa, samt projekten
tryggt mottagande 1 hemmet och utdkad sysselsdttningsgrad for
deltidsanstéllda.

Av redovisningarna frén verksamheterna framgér att under
mitméanaden november 2017 finansierades personalutdkningar
motsvarande ca 394 arsarbetare av stimulansmedlen. Den utdkade
bemanningen har haft flera positiva effekter for brukarna, inte
minst vad giller 6kade mgjligheter till sociala och individuella
aktiviteter. Vidare framgar av redovisningar att den utdkade
bemanningen ocksa haft positiva effekter pa personalens
arbetsmiljo.

Till skillnad fran tidigare ar har samtliga stimulansmedel
forbrukats 2017. Endast ett fatal verksamheter har forbrukat nagot

Utdragbestyrkande
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adldrenamndens sammantrade
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Protokoll
Sida 39 (51)

mindre dn vad de beviljats men dessa medel har omfordelats till
andra sokande verksamheter.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamdter samt med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett
gemensamt sdrskilt uttalande med stod av ersittaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sidrskilt uttalande frdan (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande frdan (C):

I drendet §18 redovisas hur de 154,6 miljoner kronor som
Stockholms stad erhéll 1 statliga stimulansmedel beviljades till 240
verksamheter for 6kad bemanning inom dldreomsorgen. Av
ndmnda belopp gick 17 miljoner kronor till prioriterade omrédena
dietister, psykisk ohilsa, tryggt mottagande i hemmet och 6kad
sysselséttningsgrad for deltidsanstéllda.

Redovisningen ger bland annat vid handen att - rdknat i
arsarbetare - sa har de privata utforare fatt ett tillskott pa 229,1
arsarbetare och egen regi ett tillskott pa 165 arsarbetare.

I drendet §17 foreslar forvaltningen fordelningen av
stimulansmedel pa 152,8 miljoner kronor for 6kad bemanning
inom dldreomsorgen for ar 2018. Vi har inget att erinra i sjdlva
arendet. ,

Dock - som forvaltningen mycket riktigt pdpekar - betalas de
statliga stimulansmedlen for 6kad bemanning inom éldreomsorgen
for sista gangen ut ar 2018. Det dr viktigt att nimnden under aret
planerar for att fortsatt driva de lyckade delarna inom denna
satsning.”

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
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Protokoll
Sida 40 (51)

§ 19 Skrivelse om behov av revidering av riktlinjer for
bidrag till ideella organisationer inom stadens
aldreomsorg

Svar pd skrivelse fran vice ordf. Erik Slottner, led. Dennis Wedin
m.fl. (M); tjg. ers. Johan Hjelm (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran Alfred Askeljung (C)

Dnr 1.6-81/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
som svar pa skrivelsen om behov av revidering av riktlinjer
for bidrag till ideella organisationer.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-01-31.

Erik Slottner (KD), Dennis Wedin (M), Johan Hjelm (L), Alfred
Askeljung (C) foreslér i en skrivelse revidering av riktlinjer for
bidrag till ideella organisationer. Skribenterna anser dessutom att
skillnaderna mellan lokalkostnaderna &r stora och att det inte dr
rimligt. Dartill foreslas att en tydligare redovisning av
bidragsfinansieringen bor genomforas och att riktlinjerna utformas
sd att organisationer som erbjuder aktiviteter helger och under
sommaren premieras.

Aldreférvaltningen anfor att i Stockholm rader det brist pa lokaler
som dr ldmpade for mindre foreningar och deras aktiviteter for
dldre. Aldreforvaltningen anser att det ér viktigt att beakta, att utan
lokal kan organisationerna inte erbjuda nagra aktiviteter for dldre.
Aktiviteter som erbjuds dr anpassade till malgruppen och enligt
onskemal frdn medlemmarna.

Vid ans6kningarna om bidrag hosten 2017, gillande verksamheter
ar 2018, var det forsta gdngen de nya riktlinjerna 1ag till grund for
ansokningsprocessen och beslut.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamoter samt med stod av ersattaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande
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Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att ndmnden besl6t utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

“Forvaltningen visar 1 sitt svar pd var skrivelse tydligt att den inte
har for avsikt att revidera riktlinjerna for bidrag till ideella
organisationer med att sétta ett tak for hyreskostnaden 1
forhallande till verksamhetens omfattning. Inte heller finns
ansatsen att de foreningar som erbjuder verksamhet for stadens
dldre under sommaren och pa helger ska premieras.

Vi kan konstatera att var oro ddrmed inte har minskat.

Bidrag till ideella organisationer omfattar stora summor och vi
anser fortsatt att en battre styrning och uppfoljning av de
verksamheter som far bidrag maste verkstillas.”

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
Utdragbestyrkande
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§tgc oims Sida 42 (51)

§ 20 Rapportering av ej verkstallda beslut enligt
4 kap. 1§ socialtjanstlagen for kvartal 4 ar 2017

Dnr 4.1-553/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden &verlimnar forvaltningens anméilan med
sammanstéllning av stadsdelsndmndernas rapportering av
ej verkstéllda beslut for kvartal 4 ar 2017 till
kommunfullmaktige.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-03-02.

Sedan ar 2006 dr kommunerna enligt socialtjénstlagen skyldiga
att kvartalsvis rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1§
socialtjdnstlagen som inte verkstéllts inom tre ménader.
Rapportering ska ske till tillsynsmyndigheten Inspektionen for
Vérd och Omsorg (IVO) samt kommunens revisorer.
Socialndmnden ska ldimna en statistikrapport till kommunfull-
méktige over de beslut som har rapporterats som ej verkstéllda.

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som de fjorton
stadsdelsndmnderna har rapporterats till IVO, revisionskontoret
och dldreforvaltningen avseende kvartal 4 &r 2017. Vid periodens
slut, den 31 december, fanns totalt 122 beslut som var fortsatt ej
verkstéllda. Majoriteten av besluten avser permanent sirskilt
boende dér den enskilde har tackat nej till erbjudande om plats.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledaméter samt med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
Utdragbestyrkande
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Protokoll
Sida 43 (51)

§ 21 Redovisning av brukarundersokning inom
aldreomsorgen 2018

Dnr 4.1-142/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden lidgger anmilan till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2018-02-26.

Pé regeringens uppdrag har Socialstyrelsen for femte éret i rad
genomfort den nationella brukarundersokningen Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen? Syftet med undersokningen &r att
kartldgga de dldres uppfattning om dldreomsorgen. Det
overgripande malet dr att stodja nationella aktdrer, ansvariga
huvudmén och utforare i arbetet med att frimja en god vérd och
omsorg for den enskilde.

Arets resultat for Stockholms stad visar att de flesta ér fortsatt
ndjda med stodet fran dldreomsorgen och det dr f4 som svarat att
de dr missndjda. Hogst betyg far de fragor som &r kopplade till
personalen samt trygghet med dldreomsorgen. Majoriteten av de
aldre uppger att de far ett gott bemdtande och att de har fortroende
for de flesta 1 personalen. Vid jamforelse mellan &ren kan man se
att det endast dr marginella skillnader i resultaten 6ver tid. Vid
ndrmare analys framgar dock att det finns vissa skillnader.
Exempelvis att den svarandes upplevda hilsotillstdnd spelar in nér
det géller hur n6jd man ér.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamdter samt med stod av erséttaryttrande fran Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Michaela Hollis (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande
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Sidrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

”Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag for femte aret i rad
genomfort den nationella brukarundersékningen ”Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen?”’.

Arets resultat for Stockholms stad visar att de flesta av stadens
dldre ar fortsatt n6jda med dldreomsorgens stod. Majoriteten av de
aldre uppger att de far ett gott bemdtande och att de har fortroende
for de flesta i1 personalen, vilket &r ett gott betyg for alla anstéllda
som dag ut och dag in arbetar i stadens dldreomsorg. Vi hoppas att
deras chefer delger dem det goda resultatet.

Brukarundersokningen tydliggor att dldre dr mer n6jda med
verksamheter som drivs av privata aktorer 4n med verksamheterna
i kommunal regi. Oavsett om det handlar om éldreboenden eller
hemtjénst. Det tydliggor inte bara att arbetet med att virna och
utveckla valfriheten 1 Stockholm stad ar viktigt ur ett
dldreperspektiv, utan dven att styrningen av stadens egna
verksamheter behover bli mer effektiv och kvalitetsfokuserad.”

Utdragbestyrkande
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Protokoll
Sida 45 (51)

§ 22 Anmailan av ekonomisk manadsrapport med
prognos for januari-februari 2018

Dnr 1.2.2-131/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner anméilan av ménadsrapporten for
perioden januari-februari 2018 och lagger den till
handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlatande daterat
2017-03-05.

Némndens budget for &r 2018 uppgar till 218,2 mnkr i kostnader

och 40,4 mnkr i intdkter. Detta motsvarar en nettobudget om 177,8
mnkr.

Det ekonomiska ldget ser stabilt ut. Prognosen for aret visar inga
differenser i jimforelse med nimndens budgetram och ger dirmed
ett prognostiserat nollresultat. Det finns dock vissa mindre
differenser inom respektive avdelning.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamdéter och tjidnstgorande ersittare samt med stod av
erséttaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande
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§ 23 Anmalan av delegationsbeslut enligt arendegrupp
2.11.1-2.11.2 i delegationsforteckning

Dnr 5.1.1-395/2017

Foreligger delegationsbeslut frdn den 14 februari 2018 enligt
arendegrupp 2.11.1-2.11.2 (upphandling i hemtjénst enligt LOV) i
delegationsforteckningen.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden ligger anmilan till handlingarna.

Utdragbestyrkande
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§ 24 Anmalan av protokoll fran kommunstyrelsens
pensionarsrad (KPR) sammantrade den 20 mars 2018

Foreligger protokoll fran kommunstyrelsens pensionérsrads (KPR)
sammantridde den 20 mars 2018.
Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden lidgger anmilan till handlingarna.

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
Utdragbestyrkande
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§ 25 Anmalan av protokoll fran kommunstyrelsens rad
for funktionshinderfragor fran sammantrade den 5
februari 2018 och den 19 mars 2018

Foreligger protokollet fran den 5 februari 2018.

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden ligger anmilan av protokollet
fran den 5 februari 2018 till handlingarna.

2. Betriffande protokollet frdn den 19 mars 2018 utgar

paragrafen i den delen for att protokollet har dnnu ej
anmalts.

Utdragbestyrkande
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§ 26 Anmadlan av protokoll fran det gemensamma for
socialnamnden, aldrenamnden och
overformyndarnamnden rad for funktionshinderfragor
fran sammantraden den 15 februari 2018 och den 22

mars 2018

Foreligger ett protokoll fran sammantriadet den 15 februari 2018.

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden ligger anmilan av protokollet fran den
15 februari 2018 till handlingarna.

2. Betriaffande protokollet frdn den 22 mars 2018 utgar
paragrafen i den delen for att inget protokoll har d&nnu
anmalts.

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
Utdragbestyrkande
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§ 27 Anmalan av postlistan for 1-28 februari 2018

Foreligger dldreforvaltningens postlista for tiden
1-28 februari 2018.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden ligger anmiilan till handlingarna.

Protokoll nr 4 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 27 mars 2018
Utdragbestyrkande
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§ 28 Ovriga fragor

Ledamoten Dennis Wedin m.fl. (M) tar upp storningar i stadens
service AldreDirekt som forekom forra ménaden i samband med
tillfalliga problem i stadens datasystem.

Avdelningschefen Annelie Svensson informerar om storningar pa
Stockholms Trygghetsjour som féranleddes av detta tillfélliga IT-
problem och aterkommer till nista nimndsammantrade med

information om hur IT-stdrningar paverkade arbete pa Aldre
Direkt.

Inga Ovriga fragor anméls.

Ordforanden Torun Boucher (V) avslutar sammantride.

Vid protokollet

Barbara Ahlmark, namndsekreterare

Utdragbestyrkande



