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Sammanfattning

I tjansteutlatandet redovisas uppfoljningen av de framkomlighets-
atgdrder som har genomforts tillsammans med trafikforvaltningen
och kollektivtrafikoperatoren Keolis pa stombusslinje 2 och 3.

Foljande fokusomraden har ingatt 1 arbetet: forbéttrad regularitet,
forbattrad 6vervakning av felparkerade fordon, Gversyn av
servicevirdar pa hallplatser, 6kad prioritering 1 gaturummet samt

Trafikkontoret prioritering i trafiksignaler.
Trafikplanering

Fleminggatan 4 Uppfdljningen visar forhallandevis sma effekter av de genomforda

Box 8311

104 20 Stockholm atgirderna. Den storsta anledningen till resultatet &r troligen att det
Telefon 08-508 262 36 o o . .

Vel 08.808 272,00 pagar flera gatuarbeten och andra byggnationer i staden som
johanna.eriksson@stockholm.se paverkar stombussarnas framkomlighet. Aven andra externa
trafikkontoret@stockholm.se . o . 0 1+ -

Org nr 212000-0142 hindelser har paverkat framkomligheten pé linje 2 och 3 under

stockholm.se
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varen 2017 vilket har forsvéarat uppfoljningen av effekterna av de
genomforda atgédrderna.

Slutsatsen dr andé att dtgdrderna har haft en gynnsam inverkan
eftersom de har motverkat den generella tendensen med léngre
kortider. For att uppna ett battre resultat kravs kraftfullare atgiarder
an de forhallandevis begrinsade trimningsdtgirder som genom-
fordes for linje 2 och 3 1 detta projekt. En forutséttning for att na
malet dr dven att de planerade atgérderna genomfors och fungerar.
Regularitetsklockan fungerade tyvérr inte under uppf6ljnings-
perioden vilket paverkade maluppfyllelsen. Resultatet visar dven
vikten av att se Over hur de trafikstorande arbetenas paverkan pa
kollektivtrafiken kan minimeras.

Flera av de genomforda atgarderna okar dven framkomligheten for
Ovriga busslinjer som trafikerar de berorda strickorna. Alla atgérder
som innebdr att bussar kan hélla en jimn hastighet utan onddiga
inbromsningar 6kar kollektivtrafikens attraktivitet eftersom resorna
blir bekviamare, dven om restiden inte blir kortare.

Bakgrund

Ar 2016 antog stadens trafiknimnd och trafikférvaltningens
trafikndmnd en gemensam handlingsplan -”Handlingsplan for
stombusslinje 1-4”. Planen géllande perioden 2012-2016 syftade till
att genomfora atgarder som forbattrar framkomligheten for
innerstadens stombussar och som pa kort sikt kan bidra till att
ndrma sig hastighetsmalet i stadens framkomlighetsstrategi och i
stomnétsplanen. Med erfarenhet frin liknande projekt pa stombuss 1
och 4 har trafikkontoret genomfort framkomlighetsatgéarder pa
stombuss 2 och 3 1 enlighet med genomforandebeslut i
trafikndmnden 2016-03-10. Projektet har genomforts 1 samarbete
med trafikforvaltningen och kollektivtrafikoperatoren Keolis.

Framkomlighetsatgarder pa stombusslinje 2 och 3
Syfte och mal

Syftet med projektet var att 6ka framkomligheten for stombuss 2
och 3. I genomf6randebeslutet for projektet formulerades att
atgdrderna forvintades leda till:

e att spridningen mellan bussarna blir jdmnare sa att
véntetiden minskar, restidspalitligheten dkar och trangseln
minskar

e att restiden minskar med cirka 10 % pa de strickor som inte
berors av Slussens ombyggnad
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Genomforda atgarder

Foljande fokusomraden har ingatt 1 arbetet: forbéttrad regularitet,
forbattrad overvakning av felparkerade fordon, 6versyn av
servicevérdar pa hallplatser, 6kad prioritering 1 gaturummet samt
prioritering i trafiksignaler. Hallplatsavstand &r en viktig faktor nar
det handlar om att 6ka medelhastigheten men en sddan atgérd
kraver en omfattande utredning som inte har varit mojlig att
genomfora inom projektets tidsram.

Forbittrad regularitet

Systemet grundar sig pa bussars ldgesinformation i forhéllande till
varandra och mojliggér anpassning av hastigheten for att undvika
busstockning. Tidigare forsok har visat mycket positiva effekter pa
resendrernas restid och véntetid samt inneburit en jdmnare
beldggning av resenérer i fordonen. Forsoken visar pé tydliga
fordelar med att fokusera pé god regularitet, dvs. ett jimnt flode,
istéllet for en strikt tidtabellsstyrning. Forarna far stod via den
regularitetsklocka som ingdr i BussPC-utrustningen och vid
trafikledningen finns en sérskild resurs som bevakar regulariteten.

Utrustningen har under uppfoljningsperioden haft en del tekniska
problem som bland annat har inneburit att regularitetsklockan har
visat felaktiga eller orimliga varden. Den uppdaterade systemvaran
som skulle dtgérda problemen togs i bruk forst efter utvéirderings-
periodens slut och av det skilet har rutinerna och utfallet under
utvirderingsperioden inte foréndrats i forhallande till foregdende ar.

Forbittrad overvakning av felparkerade fordon

Stadens parkeringsvakter har i uppdrag att bevaka héllplatser och
busskorfilt. Under sommarhalvaret anvander parkeringsvakterna
motorcyklar och mopeder som gor det mojligt att snabbt anldnda till
platser med framkomlighetsproblem. Keolis och trafikkontoret
traffar parkeringsbolagen kontinuerligt och rapporterar problem-
strdckor med fokus pd stombusslinjerna. Sérskild bevakning gjordes
pa de platser dér projektet har genomfort atgarder. I Gvrigt ar
omfattningen densamma som under de senaste aren.

Oversyn av serviceviirdar vid hallplatser

Servicevérdar har 1 ett antal &r anvénts for att bland annat paskynda
pastigningen vid hallplatser med méinga resendrer. For linje 2 finns
viardar 1 normalfallet vid Odenplan och Slussen och for linje 3 finns
de i normalfallet vid Skanstull, S:t Eriksplan, Karlbergsvigen och
Slussen samt Karolinska vid behov. Servicevdrdarna dr mobila och
kan med kort varsel omplaceras for att mdta behov pé andra platser,

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 110 yj]ket dven géller de servicevirdar som betjdnar andra linjer. Keolis
the text that you want to appear here.
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gjorde en Oversyn av servicevirdarna men sag ingen anledning till
att foriandra eller att utoka. Atgirden ar dirfor densamma som under
de senaste aren.

Prioritering i gaturummet

Sammanfattningsvis bestéar gatudtgdrderna av cirka 800 meter nya
busskorfilt, cirka 500 meter pé linje 2 och cirka 300 meter pa linje
3. Andra étgdrder som har genomforts dr bland annat vajningsplikt
fran angrénsande gator och forldngning av lastzoner for att
forhindra dubbelparkeringar etc.

Prioritering i trafiksignaler

Genom det sa kallade pribussystemet anpassas en trafiksignal nir en
stombuss ndrmar sig, i forsta hand genom att signalen fér forldngd
grontid sé att bussen hinner passera innan signalen slar om till rott.
Utrustningen underhalls regelbundet. Tva korsningar, vid
Tegelbacken och Stadshusbron—Klarastrandsleden, har tidigare inte
haft bussprioritering men har nu forsetts med detta.

Pa Torsgatan 1 korsningen med Karlbergsvigen har signalpriori-
teringen i den norrgéende riktningen forbattrats. I 6vrigt har vissa
justeringar av befintlig bussprioritering i nadgra korsningar genom-
forts for att forkorta bussarnas vintetid. Aven grontiden har
justerats i en del korsningar ldngst busslinjerna.

Extern paverkan

For att en uppfoljning av effekterna av de genomforda dtgirderna
ska bli rittvisande dr det viktigt att de yttre faktorerna ar s lika som
mojligt under utvarderings- och jaimforelseperioden. Tyvirr har
flera externa hindelser haft paverkan pa framkomligheten pa linje 2
och 3 under véaren 2017.

Efter inforandet av tringselskatt pa Essingeleden i januari 2016
minskade trafikvolymerna generellt i Stockholm med cirka 5 %.
Detta har troligen haft en gynnsam paverkan pé kortiderna under
uppfoljningens jimforelseperiod varen 2016. Trafikkontorets
trafikflodesmétningar fran oktober 2017 visar att biltrafiken i
citykdrnan har 6kat med drygt 4 % jamfort med 2016. Detta
stimmer overens med Keolis erfarenheter som tyder pd att
framkomligheten successivt har forsdmrats fran hosten 2016.

D:\Files\insynSverige\work\176\2018-04-19\Dagordning\Arendedokument\10.docx



Stockholms Trafikkontoret Tjansteutlatande
stad Trafikplanering Dnr T2018-00887
Sida 5 (10)

Keolis for statistik i sitt avvikelsesystem &ver de rapporter
bussforarna lamnar nar de upplever framkomlighetsproblem. Den
visar att antalet rapporter har 6kat med nérmare 30 % véaren 2017 i
forhéllande till varen 2016.

Extern paverkan - linje 2

Projektet for ombyggnad av Slussen med avstingning av bland
annat Katarinavigen har medfort dndrad korvag for savil
busstrafiken som for dvrig trafik. Strackan mellan Kungstrddgérden
och Ersta sjukhus ingér dérfor inte i bedomningen av effekten av
framkomlighetsatgirderna péd den totala linjestrackningen, men
bilisternas dndrade beteenden kan ha paverkat framkomligheten pa
andra platser.

I anslutning till Norrmalmstorg har framkomligheten forsamrats av
flera orsaker. Det har bl.a. varit en del arbeten pa Kungstradgards-
gatan och det har dven varit svart att korsa Hamngatan eftersom
manga fordon som svianger hoger fran Hamngatan till Norrlands-
gatan har blivit stdende sé att de blockerar busskorfiltet. Detta beror
pa att bilvolymerna runt Norrmalmstorg har dkat eftersom trafiken
har tagit andra vigar pa grund av Klarabergsgatans avstdngning. I
samma korsning har det dven pagatt omfattande arbeten med
sparvig City. I stéllet for det planerade busskorfaltet pd Norrlands-
gatan har det blivit en avsmalning vid korsningen med Smalands-
gatan vilket har orsakats av ett gatuarbete. Busskorfiltet kunde tas 1
bruk forst efter utvarderingsperiodens slut.

Det genomfordes en del atgérder pa Birger Jarlsgatan men dessa
ledde inte till 6kad framkomlighet for busstrafiken. En trolig orsak
till det uteblivna resultatet ar att biltrafiken pd den berdrda strickan
har 6kat mycket kraftigt enligt trafikkontorets méitningar. Under
ungefdr halva utvérderingsperioden véren 2017 pagick det dven
arbeten med anldggande av farthinder mellan hallplatserna
Stureplan och Eriksbergsgatan. Det har d&ven genomforts arbeten
med gasledningar i slutet av utvirderingsperioden. I anslutning till
hotell Kung Carl vid korsningen med Kungsgatan har trafik-
situationen varit stokig pa grund av ménga taxibilar.
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Extern piverkan - linje 3

Projektet for ombyggnad av Slussen med avstdngning av bland
annat Katarinavdgen har medfort &ndrad korvig for savil
busstrafiken som for 6vrig trafik. Strackan mellan Tegelbacken och
Asdgatan ingdr dirfor inte i beddmningen av effekten av
framkomlighetsatgérderna pa den totala linjestrackningen,

men bilisternas dndrade beteenden kan ha paverkat
framkomligheten pé andra platser.

Koértiden mellan Torsplan och Thorax har paverkats negativt av ett
kulvertbygge 6ver Solnaviagen och pa samma striacka har
Trafikverket Oppnat en tidigare stingd avfart fran Essingeleden. P4
Ringvigen har det pagétt ledningsarbeten pa strackan Eriksdal -
Skanstull som har medfort att busstrafikens reserverade korfalt har
varit avstangt.

Ekonomi - utfall

Projektet samfinansieras mellan trafikkontoret, trafikférvaltningen
och Keolis. Kostnader for extern projektledning och uppfoljning
delas lika mellan trafikkontoret, trafikférvaltningen och Keolis.
Kostnader for gatuatgarder och projektering/byggledning delas lika
mellan trafikkontoret och trafikforvaltningen.

Kostnaden for trafikkontoret berdknades till cirka 3,5 miljoner kr
och vid beviljad finansiering genom stadsmiljoavtalet till 2,5
miljoner kronor. Projektet beviljades finansiering genom
stadsmiljoavtalet. Utfallet for trafikkontorets kostnader blev totalt
cirka 1,8 miljoner kronor.

Resultat och maluppfyllelse

I projektet stdlldes hoga mal avseende minskad spridning mellan
bussar, restidsminskning och hastighetsokning. Mot bakgrund av
de, 1 jamforelse med pilotprojektet for linje 4, forhallandevis
begrinsade atgirderna kan konstateras att mélen for restid och
hastighet inte har varit realistiska. Inte heller spridningen mellan
bussarna fordndrades eftersom det tekniska stodet for att kunna
forbattra regulariteten inte var pa plats forrén efter utvarderings-
periodens slut. I bilagda rapporter beskrivs de dtgidrder som
genomforts och effekt pa hastighet, kortid och trafikstatid mer
utforligt.
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Resultat och maluppfyllelse - linje 2

I anslutning till flera av atgidrderna har kortiderna endast forandrats
med enstaka sekunder och det dr dérfor svart att dra nagon slutsats
om vilken verkan de har haft. Eftersom kortiderna generellt for
hela linjestrackningen har blivit lingre sd innebér oférdndrade
kortider en relativ forbattring och det kan tolkas som att atgarderna
har gett en viss effekt.

Nya busskorfalt har inforts pA Hamngatan och Birger Jarlsgatan. 1
normala fall kan det forvéntas att reserverade korfalt ger
busstrafiken kortare kortider, men de har i stillet blivit langre. P& de
berdrda strickorna har det varit framkomlighetsproblem pa grund
av atgirder som inte ar kopplade till detta projekt, se foregaende
avsnitt om extern paverkan. Det kan dven vara sa att ovrig trafik
inte foljer anvisningarna eller att den blockerar bussarna vid infart
till eller utfart fran de reserverade falten.

I vissa fall kan det dven vara svért att hinna uppfatta skyltningen 1
tid. Vid en jamforelse med de goda resultat som motsvarande
atgdrder inneburit for linje 4 bor beaktas att dir inférdes 3,5 km nya
reserverade korfalt medan det pa linje 2 inférdes endast cirka 0,5
km. Stomlinje 4 trafikerar gator som 1 storre utstrickning har fyra
korfalt medan stomlinje 2 och 3 generellt trafikerar smalare gator
vilket medfor att inforandet av busskorfalt dr svarare att genomfora.

Resultat och maluppfyllelse - linje 3

Nya busskorfalt har inforts pa Ringviagen, Renstiernas gata,
Vasabron, S:t Eriksgatan och Torsgatan. P4 Ringvégen har kortiden
blivit langre och det beror troligen pé det gatuarbete som beskrivs 1
foregdende avsnitt och slutsatsen bor darfor inte vara att atgérden
har varit verkningslos. Nar det géller det nya busskorfiltet pa
Renstiernas gata efter Folkungagatan fram till Asdgatan gér det inte
att redovisa nagot resultat eftersom korvégen har fordandrats pa
grund av Slussens ombyggnad.

Korfaltet pd Vasabron har resulterat i att kdrtiden minskat med 7 %
péa eftermiddagen men pa morgonen har det 1 stéllet blivit en viss
okning. P4 S:t Eriksgatan har kortiden mellan héllplatserna
Kronobergsgatan och Fleminggatan minskat marginellt pa
morgonen och med 14 sekunder (9 %) pa eftermiddagen.
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Den storsta forbéttringen har uppmétts pa Torsgatan dar
kortidsminskningen pa berdrd stricka dr 51 sekunder (41 %) pé
morgonen och 28 sekunder (20 %) pé eftermiddagen. Forbattringen
gynnar dven ovriga busslinjer pa strackan.

P& Hantverkargatan har flera atgarder genomforts. Kortiden utefter
gatan har endast dndrats marginellt. Orsaken till att det inte gar att
notera nagon forbéttrad framkomlighet kan vara att atgdrderna har
varit forhallandevis begrinsade och att andra faktorer, sdsom dkad
tringsel, har haft motsatt verkan. Som tidigare ndmnts infordes 3,5
km nya reserverade korfilt pa linje 4 medan det pa linje 3 endast
inférdes cirka 0,3 km reserverade korfalt.

Slutsats och fortsatt arbete

Med hénsyn till den allmédnna forsdmringen av framkomligheten i
innerstaden som framgar av Keolis noteringar for innerstadslinjerna
samt trafikkontorets trafikflodesmétningar ar slutsatsen att
atgirderna har haft en gynnsam inverkan eftersom de har motverkat
den generella tendensen med léngre kortider. Flera av de
genomforda dtgirderna okar dven framkomligheten for dvriga
busslinjer som trafikerar de berdrda strackorna.

Alla atgirder som innebér att bussar kan halla en jamn hastighet
utan onddiga inbromsningar okar kollektivtrafikens attraktivitet
eftersom resorna blir bekvimare dven om restiden inte blir kortare.
Av det skilet kan reserverade korfalt, foretrade i korsningar och
prioritet 1 trafiksignaler ge god effekt for busstrafikens
framkomlighet.

For att det ska gé att 4stadkomma en 6kad framkomlighet som
kommer 1 ndrheten av de uppsatta malen behovs kraftfullare
atgdrder dn de forhdllandevis begriansade trimningsatgdrder som
genomfordes for linje 2 och 3 1 detta projekt.

Gatuarbeten liksom om- och nybyggnad kring linjerna hindrar ofta
busstrafiken eftersom reserverade korfilt inte kan anvéndas och
skapar trdnga sektioner. Storande trafikarbeten kommer dock att
fortsitta att ske i staden sa arbetet méste riktas in pd att minska
storningarna 1 sa stor utstrackning som mojligt.

I detta projekt har till exempel arbeten vid Norrmalmstorg medfort
att framkomlighetsforbattrande dtgirder inte har kunnat genomf6ras
innan eftermétningen vilket har gjort att resultatet pa strackan blivit
langre kortider istéllet for kortare.
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For att sikerstilla stombussarnas framkomlighet kommer
trafikkontoret att fortsétta arbetet med att samordna trafikstérande
arbeten for att minska de negativa konsekvenserna for busstrafiken.
Okat fokus pa stombussarna kommer att behdvas i detta arbete.

Hallplatstiden upptar c:a 25 % av den totala restiden. Medel-
héllplatstiden &r beroende av antalet resenérer och varierar mellan
15 sekunder och till 6ver 1,5 minut. Redan idag anvénder Keolis
extra personal vid hallplatser med manga resenérer for att medge
pastigning i flera dorrar, men det kan vara vért att ytterligare studera
de rutiner och regler som styr passagerarflodet vid av- och
pastigning.

Den totala héllplatstiden &r 4ven beroende av hur minga hallplatser
linjen har. I pilotprojektet for linje 4 konstaterades att restiden
minskade med farre héllplatser. Stomnitsplanen anger att hllplatser
bor placeras med 500 meters mellanrum men i verkligheten har linje
2 medelavstidndet 375 meter och linje 3 medelavstindet 415
meter.Staden har 1dmnat skrivelser till Naringsdepartementet for att
mojliggdra kameradvervakning av kollektivtrafikkorfalt pd bussarna
vilket inte dr lagligt 1 dag. Forslaget kraver ett flertal lagéndringar
for att mojliggora mer effektiva dvervakningsmetoder.

Busskorfilten respekteras inte alltid och hindrar bussarnas
framkomlighet vilket skulle kunna underléttas med
kameradvervakning frdn bussarna. Den dvervakning som sker av
busskorfalten idag bestar av parkeringsovervakning som, 4ven om
den ir forstérkt, inte kan vara heltickande. Overvakningen kan
endast komma &t feluppstillda fordon men inte de bilister som trots
forbud kor 1 de reserverade korfdlten dé det dr en polisiér fraga.

Kombinationen av bristande respekt for trafikregler och en
skyltning som ibland kan vara svar att uppticka gor att
busskorfilten ménga ganger inte far den framkomlighet de ar
avsedda till att medfora. En tydlig indikation pa detta ar det som
noterades pa Skeppsbron nér dvrig trafik stingdes av 1 samband
med Slussens ombyggnad. Dar minskade bussarnas kortid kraftigt
trots att de dven tidigare hade egna korfalt.

Enligt handlingsplanen for stombuss 2017-21 ska en fordjupad
oversyn genomforas pd innerstadens stombusslinjer dér storre
framkomlighetsatgérder &n 1 detta arbete ska studeras for att fa
onskade effekter. Forslag pa atgirder for stombusslinje 1 och 4 har
tagits fram och ska projekteras under 2018. Arbetet med
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for stombusslinje 2 och 3 dr vérdefullt underlag i det fortsatt arbetet.
Det ér till exempel intressant att fordjupa sig 1 informationen fran
strackor med lang trafikstétid.

Trafikkontorets forslag
Trafikndmnden godkénner slutredovisning av framkomlighets-
atgirder pa stombusslinje 2 och 3.

Slut
Bilagor
1. Framkomlighetsétgirder pa linje 2 och 3. Slutredovisning
Bilaga 1
2. Framkomlighetsétgirder pa linje 2 och 3. Slutredovisning
Bilaga 2
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