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Beskrivning av drendet

Infor 2017 prévades en ny metod for langsiktig behovsanalys 1 forvaltningarna.
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Behovsanalyserna har ett femarsperspektiv och beskriver hur verksamheterna
behéver utvecklas for att mota framtidens behov. Analyserna var en del av
underlaget for det strategiska arbetet med kommunplan 2015-2018 med budget
for 2018 samt for nimndernas planeringsarbete f6r 2018 och framover.
Behovsanalyserna ar kopplade till kommunens omvirldsanalys, mal, vision samt

verksamhetsutveckling.

[nfér mandatperioden 2019-2022 har forvaltningarna gjort en uppféljning av
2017 drs behovsanalys, med en analys och prioritering av vilka forindringar som

kommer att paverka verksamhetsomridet framover.

Kommunstyrelseforvaltningen 6verlimnar analysen till ekonomiavdelningen for
vidare hantering inom ramen fér utarbetande av kommunplanen infor
mandatperioden 2019-2022.

Behovsanalys

Kommunstyrelseforvaltningen har tagit fram behovsanalyser for

verksamhetsutveckling inom namndens verksamhetsomraden.

Uppfoljning av behovsanalysen 2017

Beslut om férindrat insamlingsansvar av forpackningar och tidningar har dnnu
inte fattats 1 Sveriges Riksdag. Detta medfor att laget tortfarande ar avvaktande
frin bide kommuner och Férpacknings- och tidningsinsamlingen (FTT AB) och
befintligt system med atervinningsstationer kvarstar. Samtidigt utreder
Renhallningsenheten olika méjligheter till 6kad fastighetsnara insamling och
materialdtervinning 1 kommunen. Exempelvis har fallfrukt borjat samlas in
separat pa Kretsloppscentralen for att sedan komma till nytta som biogas och
biogodsel istallet for att forbriannas eller komposteras. Dessutom har en stor
andel villahushdll och flerbostadshus anslutit sig till matavfallsinsamlingen under

aret.
Utveckling av verksamhetssystemet har pagatt under 2017, bland annat har

strukturen tor en digital kundportal arbetats fram f6r att mojliggora att

abonnenterna sjilva kan logga in och utritta vissa drenden digitalt pa egen hand.
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Kommande forandringar som paverkar forutsattningarna for
verksamhetsomradet

e Nationella mél och krav pd okat resursutnyttjande stiller 1 sin tur krav
pa separat mottagning/insamling av fler fraktioner i kommunen, sévil
kvartersnira som pd Kretsloppscentralen.

e Ett eventuellt ansvar for insamlingen av tidningar och férpackningar
kan komma att tillfalla Renhallningsenheten. Detta skulle kriva inves-
teringar 1 fler stationsligen och nya behillarlésningar for att gora
dtervinningsstationerna mer tillgangliga och anvindarvinliga for
medborgarna. Om ett forindrat insamlingsansvar f6r tidningar och
forpackningar skulle trida i kraft under perioden uppstir behov av
nyanstillning for att stirka upp enheten 1 arbetet med
implementeringen, driften och entreprenader.

e Utveckling av verksamhetssystemet fortsitter, vilket syftar till att
underlitta administrativt f6r enheten. Renhéllningsenhetens avsikt ar
att under verksamhetsaret lansera den kundportal som arbetades fram
under forra dret.

e Fortsatt utveckling av samarbetet mellan Renhallningsenheten och
Stadsbyggnadsforvaltningen for att torbattra avfallshanteringen och
ge mojlighet till 6kad killsortering vid ny- och ombyggnationer.

e En arbetsmiljéinventering pagir 1 kommunen for att eliminera
trafiksdkerhetsrisker och arbetsmiljéproblem i samband med
avfallshimtning. Inventeringen mynnar i vissa fall ut i anvisade
platser for avfallshimtning, i de fall hamtvagen inte uppfyller
Arbetsmiljoverkets krav.

Beskrivning av verksamhetsomradet

Kommunens renhéllningsverksamhet ansvarar for att samla in, transportera och
behandla hushillens avfall enligt gillande lagstiftning och pa miljémassigt bista
sitt. Renhéllningsenheten ansvarar dven for att uppritta kommunala féreskrifter
for hantering av hushillens avfall samt att se 6ver avfallshanteringen i stads-
planeringen. Verksamheten ansvarar aven for att minska avfallsmingderna och
att bidra till 6kad kunskap om atervinning och resursutnyttjande hos

kommuninvinama.
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Omvarlds- och konsekvensanalys

Avfallsbranschen har pé senare dr utvecklats med 6kad tonvikt pa fore-
byggande, ateranvindning, dtervinning och andra former av utvinning av
material eller energi 1 strivan efter att komma narmare ett kretsloppssambhalle
och en cirkuldr ekonomi. I takt med att nya behandlingstekniker av olika
material utvecklas och nya fraktioner kan behandlas inom rimliga avstind kan

Renhéllningsenheten verka for okat resursutnyttjande.

Insamlingsansvaret f6r férpackningar- och tidningar kan komma att behéva
integreras 1 Renhéllningsenhetens verksamhetsomride inom en femiarsperiod.
Ett riksdagsbeslut om insamlingsansvaret vintades under 2016, men har av
olika skal forsenats och kan istillet bli aktuellt under 2019. Beslut om forindrat
insamlingsansvar skulle innebitra stor férindring av avfallsverksamheten 1 alla
Sveriges kommuner. For Tyresds del innebir det att en helt ny delverksamhet
inom Renhiéllningsenheten maste skapas for att leda och utveckla medborgarnas
killsorteringsméijligheter. Nya driftsfrigor kommer att bli aktuella, samtidigt
som verksamheten utgdr bestillare och avtalspart gentemot
insamlingsentreprencrer och behandlingsanliggningar. Behovet av 6kade
personella resurser dr tydligt om denna forindring skulle trida 1 kraft, bide
infor, under och efter évertagandet av ansvaret. Aven gott regionalt samarbete,
framst gillande logistiska 16sningar, kommer att vara av stor vikt for att gora
verksamheterna ekonomiskt och miljomassigt effektiva. Val fungerande
tekniklosningar £6r insamling och transport kan vara avgérande for att 6ka

mangderna av atervunnet material i kommunen.

Renhallningsenheten kommer under 2018 fortsitta att utveckla verksamhets-
systemet EDP Future och dess kundportal. Milet dr att kunden exempelvis kan
komma 4t kundspecifik information nir som helst pa dygnet och frin olika
platser och enheter. Kunderna kommer mer lattillgingligt att kunna skapa sig
en 6versiktlig bild av sina fakturor och tomningar samt eventuella avvikelser
och pa ett enklare sitt gora bestillningar eller fordndringar av sina
abonnemang. Arbetsbelastningen f6r Renhillningsenheten och Servicecenter
forvintas minska 1 och med inférandet av kundportalen, vilket kommer
underlatta 1 verksamhetens dagliga drift. Detta medfér dé att
Renhallningsenheten kan rikta mer tid och resurser at avfallstérebyggande

dtgarder och aktiviteter med dnnu storre miljéfokus. Samtidigt kravs det
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personella resurser f6r att utveckla kampanjer och sprida information om

kundportalen samt att utveckla den till att omfatta fler tjinster for kunden.

Arbetsmiljoverkets fokus pa himtpersonalens arbetsmiljé kommer mycket san-
nolikt att kvarstd, om inte forstirkas ytterligare. Trenden gar mot mer kvarters-
nira insamling med gemensamma insamlingsplatser, dé allt farre vigar
uppfyller utrymmeskraven for vad som kan anses vara trafiksikert och
arbetsmiljomassigt godkinda. Detta understryker vikten av att
Renhillningsenheten uppratthéller ett fordjupat samarbete med
Stadsbyggnadsférvaltningen for att sikerstilla att utrymmen och 16sningar for
avfallshantering kommer in tidigt i planprocessen. For att frimja 6kad
dtervinning av olika fraktioner dr det ocksa betydelsefullt att avfallshanteringen

far ta plats 1 samhillsplaneringen och vid nyexploatering.

For att avlasta Kretsloppscentralen och 6ka tillgingligheten for medborgare i
kommunens vistra del utreder Renhallningsenheten olika mojligheter till att
investera i och etablera si kallade mini-dtervinningscentraler i kvartersnira

ligen och 1 fler kommundelat.

Den fysiska utbyggnaden av Norra Tyreso centrums (NTC) sopsugssystem och
avfallsterminal kommer att fortsatta under 2018. Sopsugsanliggningen 1 dess
permanenta lige f6rvintas dock tas 1 drift ndgot senare dn de forsta kvarterens
planerade inflyttning. Detta beror delvis pa att avfallsterminalen kommer att
anliggas 1 samma byggnad som den nya ishallen som planeras intill simhallen.
Till £6ljd av detta arbetar renhallningsenheten med en temporir
sopsugsanliggning med en terminal placerad 1 ett tillfilligt lage for att avfallet

frain N'TCs forsta kvarter ska kunna tas omhand pé ett lampligt sitt.

Befolkningsutveckling och prognoser

Kommunens befolknings- och bebyggelseutveckling innebir dven att avfalls-
mingderna totalt sett kommer att 6ka. Verksamheten expanderar till foljd av
detta, vilket férutom storre investeringsbehov och en ¢kad kostnadsmassa, aven

medfor att resurserna for drift och underhill ocksd behover forstirkas.
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Behov inom verksamhetsomradet

For att uppfylla de 6kade insamlingsmadlen £6r dtervunna f6tpackningar och

tidningar behéver fler ytor tillskapas f6r insamling av de berérda materialslagen.

Oka resursutnyttjandet genom att separera fler fraktioner som
till exempel kommunplast (all plast som inte omfattas av
producentansvar), textilier och gips pa Kretsloppscentralen.
Fortsatt behov av samarbete mellan Renhéllningen och
Stadsbyggnadsforvaltingen for att forbattra avfallshanteringen
och ge mojlighet till 6kad killsortering vid ny- och
ombyggnationer.

Behov av nyanstallning av personal finns i och med
renhéllningens utékade verksamhetsomride och ¢kade
driftarenden samt fokus pd att ansluta fler villor, flerbostadshus
och verksamheter till matavfallavfallsinsamlingen.

For att 6ka resursutnyttjandet dd det giller bide férpackningar
och matavfall krivs f&rstitkta informationsinsatser samt nya
spridningskanaler for att nd ut med information om miljényttan

med killsortering.

Forandringsbehov

Renhillningsenheten kommer att satsa pd och prioritera:

o Attutveckla fastighetsnira insamling for 6kad atervinningsgrad.
Behovet av att utveckla och frimja olika 16sningar for fastighetsnéra
insamling dr tydligt, ett exempel dr att inféra en sd kallad mobil
miljostation som tar emot sméelektronik och farligt avfall fran
hushallen, sa att kunderna sjilva inte behéver dka till
Kretsloppscentralen.

e Att utreda mojligheterna till forbittrat resursutnyttjande av fler
fraktioner och pi olika sitt utveckla Kretsloppscentralen. Att forbittra
dispositionen pé Kretsloppscentralen tillskapar ytor for insamling av
fler fraktioner samt att trafikflodet pd anldggningen optimeras.

e Informationsinsatser i olika former fér att sprida kunskap om avfall,

aterbruk och étervinning hos medborgarna.
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Renhallningsenheten planerar att bibehélla:
e nuvarande verksamhetssystem och utveckla de administrativa
hjilpmedlen, sisom internetbaserad kundportal for att 6ka abonnent-

och medborgarnyttan.

Renhallningsenheten planerar att frigbra resurser genom att:
¢ Renhallningsenheter har under 2017 limnat 6ver ett storre driftansvar
pa renhillningsentreprendren, i synnerhet vid drift och skétsel av
Kretsloppscentralen. Effekten av detta frigbr successivt resurser for

renhallningsenhetens 6vriga I6pande verksambhet.

Prioriterade utvecklingsomraden

Renhéllningsenheten har fér avsikt att prioritera fastighetsnira insamling i olika
former, samt utreda mojligheter till forbéttrad logistik och
insamlingsméjlicheter pd Kretsloppscentralen for att bidra till att kommunen

ska kunna mota sina visioner och mal.

Beslut om taxor och avgifter

Gillande Renhallningstaxa ar senast reviderad genom beslut om kommunplan 1
juni 2017. Ny taxa, dir i synnerhet avgifter for sopsugsanliggningen 1 N'TC ska
antas, behandlas 1 samband med kommunplan 2019 vid fullmaktige 14 juni

2018. Den nya taxan forvintas trida i kraft 1 januari 2019.
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