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Datum
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Handlaggare Till
Peter Ahlstrom Idrottsnamnden
Telefon: 08-508 28 438

Behovet av forstarkt trygghetsarbete i stadens
simhallar
Svar pa skrivelse fran Bo Sundin m.fl. (M)

Forvaltningens forslag till beslut

Marina Hogland Robert Skold
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Bo Sundin m.fl. (M) har ldmnat in en skrivelse till idrottsndmnden
med anledning av de senaste arens 0kade antal anmailda tillbud pa
idrottsanldggningarna. I skrivelsen stiller de fem frdgor som
besvaras i detta tjansteutlatande.

Skrivelsen

Bo Sundin m.fl. (M) har ldmnat in en skrivelse till idrottsnimnden
med anledning av de senaste drens 0kade antal anmailda tillbud pé
idrottsanldggningarna. I skrivelsen stiller de fem fragor som
besvaras i detta tjdnsteutlatande.

1. Vad dr enligt forvaltningen anledningen till att antalet tillbud
oOkat kraftigt de senaste aren?

2. Vilka aktiva atgirder kan vidtas for att sidkerstilla minniskors
ritt att bada utan att bli sexuellt trakasserade eller utsatta for
hot, vald eller ordningsstdrningar i stadens badanldggningar?

3. Hur kan staden skaffa sig systematisk kunskap om dessa brott
sa att vi kan folja upp att de atgérder vi vidtar leder till 6nskat
resultat?

4. Hur ser forvaltningen pé risken for att morkertal existerar nér
det géller ofredanden, ordningsstorningar, hot och vald pa
stadens simhallar?

5. Hur ser lagesbilden ut géllande polisanmélningar for stadens
simhallar och idrottsanldggningar?
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Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningen for idrottsverksamhet i samrad
med utvecklingsavdelningen och forvaltningschefens stab.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen har analyserat forra arets anmalningar i
incidentrapporteringssystemet KIA. Det gjordes totalt 120
tillbudsanmalningar under 2017. Av dessa utgjorde 42 anmélningar
(35 procent) trygghetsminskningar for dvriga besokare beroende pé
en eller flera andra besokares agerande. Hir finns sexuella
ofredanden, slagsmaél eller fysiskt vdld, hot och aggressivt beteende.
48 anmaélningar (40 procent) kan kopplas till sjukdom, olycksfall
eller drunkningstillbud medan 30 anmélningar (25 procent) berodde
pa tekniska fel, skador pd anldggning, brand eller brandlarm samt
skadegorelse.

Nedan foljer svar pa fragorna.
1. Vad dr enligt forvaltningen anledningen till att antalet tillbud
okat kraftigt de senaste dren?

Forvaltningen anser att 6kningen har sin forklaring i det nya
incidentrapporteringssystemet. Staden inforde ett nytt
rapporteringssystem, KIA, under 2016. KIA ger mojlighet att
rapportera mer detaljerat om olika tillbud, men dven potentiella
tillbud for att kunna férebygga odnskade hindelser. De atta
héndelsetyperna ér olycksfall, egendom/sékerhet, tillbud, kvalitet,
riskobservationer, miljo, fardolycksfall och arbetssjukdom.

Overgéngen innebar en lingre utbildningsprocess for fler anvindare
och rapportorer till systemet. Det var alltsé fler medarbetare som
fick mojlighet att rapportera tillbud eller observationer. Infor 2017
var KIA helt implementerat och anmélningarna 6kade som en direkt
foljd av det.

Forvaltningens beddmning &r att det 4r antalet anmélda incidenter
som Okat, inte det faktiska antalet incidenter.

2. Vilka aktiva dtgdrder kan vidtas for att sdkerstdlla mdnniskors
rdtt att bada utan att bli sexuellt trakasserade eller utsatta for
hot, vald eller ordningsstorningar i stadens badanldggningar?

Forvaltningen har ett mycket aktivt trygghets- och sékerhetsarbete
pa idrottsanldggningarna. Det har pagatt i manga ar men utvecklas
standigt. Exempel pd insatser for att 6ka tryggheten pa
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skyltning, informationsinsatser, separering av bubbelpooler, 6kad
rondering av personal,

3. Hur kan staden skaffa sig systematisk kunskap om dessa brott
sd att vi kan folja upp att de dtgdrder vi vidtar leder till onskat
resultat?

Staden samlar anmélningar om observationer och tillbud i KIA.
Savil idrottsforvaltningen som stadsledningskontoret foljer och
analyserar de data som samlas dar. KIA ger betydligt bittre
mojlighet att analysera rapporterna én tidigare.

Forvaltningen vill samtidigt understryka att den absolut bésta
atgirden for okad trygghet ar fordndrat beteende hos de besokare
som pa olika sétt stor ordningen.

4. Hur ser forvaltningen pd risken for att morkertal existerar ndr
det gdller ofredanden, ordningsstorningar, hot och vald pd
stadens simhallar?

Forvaltningens personal ska rapportera alla sidana
ordningsstorningar och/eller brott. Personalen utbildas i att hantera
hot och véldssituationer. Hiandelser f6ljs regelbundet upp pa
personalmdten. Om det sker ndgot mellan besdkare utan att
personalen uppmérksammas om det kan vi fOrstas inte rapportera
det.

5. Hur ser ldgesbilden ut gdllande polisanmdlningar for stadens
simhallar och idrottsanldggningar?

Forvaltningen gor dterkommande polisanmilningar, men inte pa en
anmarkningsvird niva. Det fors ingen statistik pa gjorda
polisanmélningar. Daremot noteras det manuellt i
incidentrapporteringssystemet om polisanmélan dr gjord av
forvaltningen. Praxis dr att anméla en gdng for mycket &n en gang
for lite. Vi uppmanar utsatta besokare att polisanmaéla héndelsen de
varit med om. Dessa anmélningar har vi ingen detaljerad kinnedom
om eller statistik dver.
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Bilaga
Skrivelse angdende behovet av forstarkt trygghetsarbete i stadens
simhallar av Bo Sundin m.fl. (M)
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