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Sammanfattning

Granskningen avser ungdomsérenden med allvarligt missbruk,
kriminalitet och socialt nedbrytande beteende vid Kungsholmen,
Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta och Ostermalms stadsdels-
forvaltningar. De sammanfattande synpunkterna redovisas nedan
utifrén nigra kvalitetsomraden som ingdr i socialstyrelsens
definition av god kvalitet.

Trygghet och sikerhet

Stadsdelsforvaltningarna i inner- och ytterstaden skiljde sig ét, pa sé
sitt att drendena i innerstaden generellt inbegrep mer missbruk och
normbrytande beteende, jimfort med ytterstadens drenden dér mer-
parten av drendena préglades av allvarlig kriminalitet och missbruk.

Utifran ett likstillighetsperspektiv framkom brister i granskningen.
Den generella grinsen for nir 6ppenvérdslosningar pé hemmaplan
eller vid ppna institutioner inte langre bedoms tillréckliga for att
skydda ungdomen syntes vara olika mellan de aktuella stadsdels-
forvaltningarna. Vid framfor allt Rinkeby-Kista erbjods
ungdomarna vérd i 5ppna former under langre tid.

Stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden hanterar avsevért storre
volymer av allvarliga beteendeproblem hos ungdomar dn vad
stadsdelsforvaltningarna i innerstaden gér. En mojlig tolkning
utifrén detta Ar att ungdomars allvarliga beteendeproblem i hogre
grad normaliseras och att handléggningen i stadsdelsforvaltningarna
i ytterstaden dérmed har en hogre toleransniva jamfort med
handliggningen vid stadsdelsforvaltningarna i innerstaden.

Socialsekreterarna vid stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden
hanterar ungefir lika ménga drenden per tjénst som vid
stadsdelsforvaltningarna i innerstaden. Farre drenden per
handldggare vid stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden skulle
rimligtvis innebéra bittre forutsittningar i handlaggningen.

Det radde dverlag god ordning betréffande utredningstider och som
regel fanns relevanta dokument och beslut i handldggningen av
ungdomarnas #drenden, framfor allt vid Rinkeby-Kista.

Sjélvbestimmande och integritet

I samtliga granskade drenden var ungdomen delaktig och fick fora
fram sina egna synpunkter vid ménga tillfallen under drende-
processen. Ett ytterligare positivt resultat &r att det férekom
omfattande motivationsarbete i merparten av drendena. Det ar
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tydligt att barns delaktighet varit en prioriterad fraga och att
kvaliteten i handldggningen stirks av dessa satsningar.

Helhetssyn och samordning

[ de granskade 4rendena forekom mycket samverkan med polis och
Framtid Stockholm géllande de ungdomar som begick brott och
hade missbruksproblem, vilket #r positivt. Sociala insatsgrupper
(SIG) var aktuellt i f& drenden, med undantag for Rinkeby-Kista dér
fler &n hilften av ungdomarna var fsremal for SIG-samverkan.

I materialet aterfanns fi samordnade individuella planer (SIP), de f&
som éterfanns var vid Kungsholmen och Ostermalm. En niirmare
samverkan mellan socialtjdnst, barnpsykiatri och habilitering &r
sannolikt nddvandig for att ge ritt anpassningar och insatser till
ungdomar som lever med psykisk ohilsa eller neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar.

Kunskapsbaserad verksamhet

BedSmningsinstrument forekom i 1ag grad i det granskade
materialet, Rinkeby-Kista hade flest drenden dir SAVRY' hade
anvints vilket visar pa en god struktur i utredningsarbetet. For att
hoja kvaliteten &r det viktigt att instrument som SAVRY och
ADAD? implementeras i verksamheterna eftersom de ger bittre
traffsdkerhet och hogre kvalitet i utredningarna.’ For att identifiera
barn och ungdomar med hog risk i 4ldern 6-12 &r rekommenderas
dven att EARL 20B/21G* anvinds, framfor allt vid Rinkeby-Kista
och Spanga-Tensta stadsdelsforvaltningar.

Tillgéinglighet och effektivitet

De insatser som fanns tillgéngliga vid de granskade forvaltningarna
var sadana som har stéd i forskning avseende ungdomar med
antisocialt beteende.” En aterkommande reflektion i de mest
allvarliga drendena vid Rinkeby-Kista och Spénga-Tensta var dock
att insatser som MST® hade svart att ni och motivera ungdomarna
eftersom ungdomarna kommit 1angt i en destruktiv utveckling. Det
blir tydligt att insatserna méste ges tidigare, att socialtjdnsten maste
ha verktyg for att identifiera tidiga varningssignaler och erbjuda
omfattande st6d innan beteendena blivit befista.

! SAVRY, Structured Assessment of Violence Risk in Youth

> ADAD, Adolecent Drug Abuse Diagnosis

? Astrom (2016) Att bedoma behov — utredningar av ungdomar som begatt
kriminella handlingar

*EARL, Early Assessment Risk List

* Séderholm Carpelan m.fl. (2008) Insatser for unga lagdvertrédare

® MST, Multi-Systemisk Terapi
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Inledning

Stockholms stads socialtjénstinspektSrer har till uppgift att granska
stadens verksamheter inom individ- och familjeomsorgen, med
avseende pé kvalitet och réttssikerhet for den enskilde. Arbetet
utgar fran lagstiftning, forordningar och foreskrifter liksom stadens
riktlinjer inom omradet. Granskningar genomfors utifran en
framtagen granskningsmodell som bygger pa de kvalitetskriterier
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting (SKL) tagit
fram.” Uppdraget har ett generellt brukarperspektiv. En rsrapport
avges till socialnimnden och kommunstyrelsen.

Att bevaka likstilligheten ver staden samt sprida goda exempel #r
en viktig del av granskningarna, i syfte att stodja verksamheternas
utvecklings- och kvalitetsarbete. Jimstilldhet mellan kénen och
barnperspektiv ska i méjligaste man belysas och lyftas fram.

Bakgrunden till aktuellt granskningstema #r ett Snskemal fran
Stockholm stadsledningskontor om att se &ver hur socialtjdnsten i
staden hanterar ungdomar dar det foreligger allvarlig oro med
anledning av den unges beteende.

Granskningsmetod

God kvalitet inom socialtjinsten

3 kap 3 § Socialtjanstlagen (SoL) anger att ”Insatser inom
socialtjdnsten skall vara av god kvalitet. Fér utforande ay uppgifter
inom socialtjénsten skall det finnas personal med lamplig utbildning
och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och
fortlspande utvecklas och sikras”.

Enligt Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landstings
definition &r god kvalitet nir tjénsterna svarar mot de mal som
beslutats, samt nir tjinsterna
- bygger pé respekt f6r ménniskors sjélvbestimmande och
integritet
- utgr frdn en helhetssyn, 4r samordnade och priglas av
kontinuitet
- &r kunskapsbaserade och effektivt utférda
- drtillgéngliga

” Handbok for utveckling av indikatorer, For god vard och omsorg,
Socialstyrelsen 2014.
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- #r trygga och siikra, och priglas av rittssikerhet i
myndighetsut('jvningen8

Granskningsmodell

Planeringen av genomforandet har skett med utgangspunkt fran
socialtjanstinspektdrernas granskningsmodell. Modellen innehéller
sju omraden: utgdngspunkter, avgransning, faser i
granskningsarbetet, frigestillningar, genomftrande, analys samt
uppf6ljning.

Malgrupp, avgransning och urval

Granskningen omfattar Kungsholmen, Rinkeby-Kista, Spanga-
Tensta och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Granskningen
genomfdrdes under perioden september till november 2017 och
inleddes med ett mote med avdelningschef och enhetschef vid
respektive forvaltning. Vid samtliga stadsdelsforvaltningar togs
listor fram ur verksamhetssystemet avseende samtliga aktuella
ungdomsirenden i dldern 13-21 é&r, fran tidsperioden 2016 samt
forsta halvaret 2017. Enheterna sammanstéllde ocksé egna listor
som avstimningar gjordes mot. Granskningen genomfordes i de
digitala akterna.

Malsittningen var att slumpvis vélja ut 15 drenden per
stadsdelsforvaltning utifran kriteriet allvarlig oro p.g.a. den unges
eget beteende pd grund av kriminalitet, missbruk eller annat socialt
nedbrytande beteende. Detta mal uppnéddes i allra hogsta grad vid
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta men vid Kungsholmen och
Ostermalm &terfanns endast 13 respektive 11 drenden. Det skiljde
sig vidare mellan stadsdelsforvaltningarna i inner- och ytterstaden
pé s sitt att drendena i innerstaden generellt inbegrep mer missbruk
och normbrytande beteende 4n allvarlig kriminalitet, jamfort med
ytterstadens dér merparten av drendena préglades av allvarlig
kriminalitet och missbruk.

Som komplement till aktgranskningen genomftrdes dven en
intervju med ledning och personal vid de aktuella enheterna, med
fokus pa handlidggningsrutiner och forhéllningssitt samt utmaningar
och méjligheter i arbetet med malgruppen.
Socialtjinstinspektérerna tog vidare del av enheternas
verksamhetsplaner, verksamhetsberittelser och andra styr- och
uppfdljningsdokument. Resultatet aterkopplas till berdrda chefer
och personal vid respektive forvaltning och uppféljning kommer att
ske under 2018.

$http://www.socialstyrelsen.se/indikatorer/godvardochomsorgisocialtjansten
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Granskningsresultaten redovisas forst avseende
stadsdelsforvaltningarna i innerstaden och dérefter i ytterstaden.
bilaga éterfinns jamforande statistik for samtliga
stadsdelsforvaltningar.

Utgangspunkter for barn och
ungdomsvarden

Barns réattigheter och férildraansvar

Enligt artikel 6 i barnkonventionen framgér att varje barn har ritt
till omvérdnad och att fa vixa upp under trygga forhallanden. Barn
som &r i behov av stod och skydd ska fa det som behovs. Principen
om barnets bista finns savil inom barnkonventionen, Sol. och
LVU-lagstiftningen. Barnets bista ska enligt Socialtjinstlagen
beaktas i alla drenden som ror barn och vara avgsrande vid beslut
och atgirder som r6r vérd- eller behandlingsinsatser som avser
barn.’

Vérdnadshavare har enligt foériildrabalken ansvar for barnets
personliga forhallanden och ska se till att barnets behov blir
tillgodosedda. Barn har ritt till omvérdnad, trygghet, en god fostran
och har ritt till att leva under stabila forhallanden. '°
Vérdnadshavare har ansvar for att se till att barnets behov blir
tillgodosedda, men kan ibland behdva stod. Samhallet har en viktig
uppgift att komplettera vardnadshavare som efterfragar stod under
barnets uppvéxt. Btt tidigt och generellt foréldrastod kan forebygga
framtida sociala problem hos barnet.'!

Socialtjanstens ansvar

Socialtjénsten har ett sdrskilt ansvar att ge stod och skydd till barn
som lever i utsatthet enligt socialtjdnstlagen. Frivillighet och respekt
for den enskildes integritet och sjdlvbestimmande #r grunden i
socialtjénstens arbete, som ska striva efter att i samarbete med
familjen ge barnet trygga forutsittningar.

Kommunen &r skyldig att tillhandahélla olika former av 6ppna
insatser for att méta barns, ungdomars och vardnadshavares olika
behov. Stadsdelsforvaltningarna i Stockholms stad erbjuder bland
annat familjebehandling, MST'? och olika former av individuellt
stod f6r mélgruppen ungdomar. Framtid Stockholm vinder sig till

*SoL 1 kap 2 §

' Foraldrabalk 1949:381 6 kap. 1-2 § §, § 2a.
" Prop. 2012/13:10 S 24

"2 MST, Multi-Systemisk Terapi
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gruppen ungdomar med missbruksproblem med ett varierat utbud
av insatser. Olika former av &ppna insatser som ndmns i
SocialtjIeins’tlagen13 ar kontaktperson, kontaktfamilj, sérskilt
kvalificerad kontaktperson (SKKP). Placering utanfor hemmet kan
ske i jour- eller familjehem, vid stddboenden eller hem for vard
eller boende (HVB) eller vid Statens institutionsstyrelse (SIS).

Nér insatser ges av andra huvudmin dr en viktig form for
samverkan en samordnad individuell plan (SIP), som samordnar
socialtjinstens och hélso- och sjukvardens insatser.'*

Lagen om vard av unga (LVU)

Om det pa grund av brister i hemmiljon eller den unges eget
beteende foreligger pataglig risk fér den unges hilsa och utveckling,
men samtycke till behovliga vardinsatser saknas, kan socialtjénsten
ge insatser med stéd av LVU. Insatser med stod av LVU kan ges till
barn under 18 ar och fram till och med 21 ar vad giller
beteendefallen. Rekvisiten som avses i beteendefallen handlar om
missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet
eller annat socialt nedbrytande beteende.

Missbruk omfattar olika slags beroendeframkallande medel och
forarbetena till LVU klargor att det kan foreligga fara for den unges
hilsa och utveckling redan i borjan av utvecklingen mot ett
beroende.

Brottslig verksamhet avser att ungdomen begar upprepade brott som
inte #r av bagatellmissig karaktdr, eller att ungdomen begér enstaka
brott av allvarligare karaktir. Kriminaliteten ska ge uttryck for en
bristande anpassning till samhéllslivet som innebir att den unge har
ett vardbehov.

Socialt nedbrytande beteende innebér att ungdomens beteende
avviker fran samhillets grundldggande normer pa ett sitt som
sammantaget innebér en pataglig risk for ungdomens hélsa och
utveckling. Detta kan exempelvis gélla ungdomar i borjan av en
kriminell utveckling, som har antisocialt umgénge, vistas i
olampliga miljoer, vagabonderar, saknar skolgéng och héllbara
vuxenkontakter eller ungdomar som pé olika sitt visar stora
svérigheter att f5lja regler och normer.'®

13 SoL 3 kap 6b§

' Proposition 2008/09:193

' Lag (1990:52) med sarskilda bestimmelser om vérd av unga Svensk
forfattningssamling 1990:52

1R A 2000 ref. 33



Ungdomar med kriminellt beteende och missbruksproblem —
tilldmpning av LVU

10 (37)

Vad vérden ska innehalla och var den unge ska bo avgérs utifrin
den unges vardbehov men vérden ska alltid inledas utanfor det egna
hemmet."’

Vard kan ges till en person 18-20 ar bade enligt LVM- eller LVU-
lagstiftningen, utifrn vad som #r mest lampligt.

Unga lag6vertradare

Ambitionen &r att ungdomarna s8 1angt det 4r mojligt ska hallas
utanfor kriminalvarden och frihetsberdvande insatser.'®
Socialtjinsten har hela ansvaret for att atgérder vidtas for barn och
unga som begr brott som inte fyllt 15 &r. Daremot for ungdomar
15-20 ar delas ansvaret mellan socialtjénsten, polis, aklagare och
domstol och i allvarligare fall dven pa kriminalvéirden. Inom
pafdljdssystemet finns méjlighet att doma till ungdomspafdljder.
Ungdomstjénst eller ungdomsvard kan bli pafsljd istillet for boter.
Sluten ungdomsvérd kan tilldémas ungdomar som begétt sa
allvarliga brott att frihetsberévande #r aktuellt. Sociala
insatsgrupper (SIG) finns for att insatser ska samordnas pa
individnivd utifrén en atgérdsplan for att barn och unga ska
forhindras att utveckla en kriminell livsstil.

Kartldggnings- och riskbedémningsinstrument

Vid utredningar av barn och unga bor instrument anvindas for att
pé ett enhetligt sitt beddma vilka risker och skydd som foreligger
och &ven gora en riskbedomning for den unges fortsatta utveckling.
Ett forskningsbaserat bedomningsinstrument ger bittre triffsikerhet
&n traditionella utredningar." Lédmpliga instrument f6r gruppen
ungdomar med missbruk, kriminalitet eller annat allvarligt socialt
nedbrytande beteende #r bland annat:

Structured Assessment of Violence Risk in Youth (SAVRY) ér ett
strukturerat risk- och behovsbedsmningsinstrument for pojkar och
flickor i dldern 12-18 ar. SAVRY innefattar sex skyddsfaktorer och
24 riskfaktorer och ger underlag for att bedoma risk for fortsatt
véldshandlingar och stéd i att planera insatser.?’

Early Assessment Risk List (EARL 20B for pojkar, EARL 21G for
flickor) &r ett beslutsstdd for att beddma risk for fortsatt allvarligt

" Prop. 1979/80:1 s 18

'® Prop. 2005/06:165 s. 43

' Astrom (2016) Att bedoma behoy — utredningar av ungdomar som begétt
kriminella handlingar

*Tbid
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normbrytande beteende hos barn under 13 ar. EARL 20 B innefattar
20 riskfaktoromraden for pojkar och 21 for flickor.?!

Adolescent Drug Abuse Diagnosis (ADAD) &r en strukturerad,
standardiserad screening-intervju for flickor och pojkar 13-21 ar
med missbruk och social problematik. ADAD innefattar nio
livsomraden och syftar till att ge underlag vid utredning,
behandlingsplanering och uppfdljning.22

Evidensbaserad STrukturerad bEdémning av Risk och
skyddsfaktorer (ESTER) &r ett instrument som innefattar 19
faktorer, och anvinds som stdd for bedémning av flickor och pojkar
0-18 &r med normbrytande beteende.”

Stadens riktlinjer rekommenderar att framfor allt SAVRY och
ADAD anvinds och bada finns tillgéngliga i
verksamhetssystemet.24

Bakgrundsstatistik

Totalt inkom 21 907 anmélningar till Stockholms stad 2016
avseende barn. Av dessa anmilningar ledde 55% till att utredning
inleddes av socialtjiansten. Nedan éterfinns fordelning for de
granskade stadsdelsforvaltningarna. Ett barn kan ha flera

anmélningar.
Totalt Aktualiserad Ingen Andel

(inkl. i atgard | aktualiserade i %

pagaende

utredningar)
Kungsholmen 692 28b 433 36,8

S ] —— e

R g T T T R S Sl TR
Spanga-Tensta 1.827 e o el B 58,6
Ostermaim | 628 - iR illsens 36,9
Hela staden 21 907 12138 9588 55,4

Uttaget ur Parainfo 13 mars 2017

2016 omhéndertogs totalt 63 barn och ungdomar med stod av LVU
i Stockholms stad utifran eget beteende, i vissa fall kombinerat med
brister i miljon. Placeringar, vilket inkluderar alla placeringar enligt
LVU, gjordes vid 386 tillfallen. Nedan aterfinns fordelning vad

2 angstrom (2003) Att beddma risk for aterfall bland antisociala unga

22 §ocialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och beroendevérd

2 Andershed (2015) Att forbittra praktiskt evidensbaserat socialt arbete med
ungdomar med normbrytande beteende, genom strukturerad bedémning

2 Socialforvaltningen (2014) Riktlinjer for handléggning och dokumentation av
barn- och ungdomsarenden inom Individ och familjeomsorgen
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géller ans6kningar och omedelbara omhindertaganden enligt LVU
avseende de granskade stadsdelsforvaltningarna.

LVU-grund, unika barn i respektive grupp 2016 Kalla: Crystal rapport
Ansokan: Ansokan: Placering Omedelbart
Eget Miljo+Eget (11§) omhéndertagande
beteende beteende (68)
(39) (2,3§§)

 Kungsholmen 2 S 0 g 4
Rinkeby-Kista 2 2 41 13
Spanga-Tensta 8 1 27 14
Ostermalm 4 0 8 : 9
Totalt Stockholms stad 52 1 386 199
Granskningsresultat

Kungsholmens

stadsdelsférvaltning

Fakta, organisation och verksamhet
Kungsholmen hade en befolkningsméingd den 31 december 2016 pa
69 748 personer, varav 1 430 var mellan 16-19 &r. 97,6% var
behdriga till gymnasieskolan 2016. De Oppet arbetslsa den 31
oktober 2016 var 1,6% av den sammanlagda befolkningen. 21,1%
var fodda i utlandet eller var inrikes fodda med tva fordldrar som
var utrikesfodda. Medelinkomsten for inkomsttagare 16 ér och ldre
2015 var 418 800 och 0,5% av befolkningen uppbar 2016
ekonomiskt bistdnd vid Kungsholmens stadsdelsnimnd.

Kungsholmens stadsdelsférvaltning har en familjeenhet med
mottagningsgrupp, barngrupp och ungdomsgrupp som leds av en
enhetschef och tva bitridande enhetschefer. Ungdomsgruppen
ansvarar for dldersgruppen 12-20 &r och bestar av en bitridande
enhetschef, fyra socialsekreterare och delar administrativt stéd med
hela familjeenheten.

Varje socialsekreterare ansvarar for cirka 16 drenden vilket
inkluderar savél utrednings- som insatsirenden.
Medhandldggarskap tillkommer utéver detta.

Aktgranskning

Vid Kungsholmens stadsdelsférvaltning omfattade granskningen
totalt 13 personakter, sju flickor och sex pojkar. Det innebar en
konsférdelning p& 54 procent flickor och 46 procent pojkar.
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Aldersfordelningen var tre ungdomar 13-15 ar, 4tta 16-18 &r och tva
var 19-20 &r. Sju ungdomar hade tva vérdnadshavare, fyra hade en
och resterande tva ungdomar var myndiga.

I alla #renden aterfanns ett aktuellt beslutsunderlag och tidsgrédnsen
om fyra manader hélls i alla utom en utredning.

Missbruk, kriminalitet och socialt nedbrytande beteende
Totalt 13
Flickor ungdomar
Missbruk narkotika och/ eller

lakemedelsmissbruk 2 5 iz

Missbruk av alkohol forekom i hdgre grad hos flickor &dn
hos pojkar. 12 av de sammanlagt 13 granskade drendena
hade ett missbruk av narkotika. Den dominerande drogen
var cannabis, i vissa fall i kombination med
centralstimulantia eller ldkemedel.

Totalt 13
Kriminalitet FIickor ungdomar

Snatteri/swid

Olaga hot

_--—
Langning

Tillgrepp av fortskaffningsmedel

Vald mot tjansteman ; . 0
SRS

Sexualbrott 0

Nio av de sammanlagt tretton ungdomarna var foremal for
polisens uppmérksamhet pd grund av en eller flera

kriminella handlingar.
Annat socialt nedbrytande Totalt 13
beteende ungdomar

Aggressw/véldsam _ 4

Olampliga miljer och antisocialt
umgange

, T il sl 5

e T R SRR
Vnderande 2 2
BT
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Ungdomarna vid Kungsholmen hade i hogre grad
normbrytande beteende 4n kriminalitet. I det granskade
materialet framkom att alla utom en pojke hade betydande
skolproblem. Ungdomens véldsamhet tog sig framst uttryck
i vildsamma utbrott mot 6vriga familjen. Sammanlagt nio
ungdomar hade problem med psykisk ohilsa varav sex var
flickor och tre pojkar. 54 % av ungdomarna hade en
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning. Tre ungdomar hade
upplevt vald i hemmet.

Tidigare kdinnedom

Ménga ungdomar var kénda sedan tidigare av socialtjénsten
som barn- eller ungdomsérende. Sju av tretton ungdomar
hade fétt insatser fran socialtjénsten tidigare. Tva ungdomar
hade inte tidigare varit aktuella.

Insatser

Totalt 13
Oppenvard ungdomar

Famlljebehandllng

MST EinsT T S s 9

Ungdomsbehandlare eller

strukturerat behandlingsprogram 1 3 A

"SI eiigl Sol Bl EVIF T T T T T R e

Kontakt Framtid Stockholm/

beroendevarden eete] Ao e ol e A )

Ungdomsvard/Ungdomstjianst ; 2 : 2

LVU i hemmet 0]
Totalt 13

Dygnetruntvard ungdomar

SIS§12

'HVB/Stodboende e K e SR 4

Jourhem/Familiehem 1 i

I de granskade drendena foreslogs insats i 12 drenden, en ungdom
kan ha fatt flera insatser. De flesta fick en 6ppenvérdsinsats och
vanligast var en kontakt vid Framtid Stockholm. Flera ungdomar
fick familjebehandling och personligt std. Fem ungdomar fick
dygnetruntvard.

Beddémningsinstrument

Vid Kungsholmens ungdomsenhet anvindes
bedémningsinstrumenten ADAD avseende tv flickor, AUDIT?® for
en flicka och ESTER for en pojke. Sammanlagt tre SIP-m&ten

» AUDIT, Alcohol Use Disorders Identification Test
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aterfanns i dokumentationen och en ungdom fick en SIG-
samordnare som insats.

Samverkan

Det férekom samverkan, framforallt med Framtid Stockholm. I sex
srenden hade socialtjinsten samverkat med skolan, oftast som en
del i utredningsarbetet. I endast ett drende var samverkan med polis
synlig i dokumentationen.

LVU-beslut
R e i T
ungdomar
LVU § 6 0
Ansokan LVU §302,3 1 1
SiI5§12 0
LVU i hemmet 0

Doémd till sluten
ungdomsvard (LSU) 0

I ett drende gjordes en ansdkan om vard med stod av LVU. En
LVM-utredning genomfordes avseende en ungdom i samband med
att drendet overfordes till vuxenenheten.

Delaktighet och motivationsarbete

I dokumentationen framkom att alla ungdomar gjordes delaktiga i
samband med utredningsarbetet och &ven vid val av insatser och
uppfoljningar. Ett omfattande motivationsarbete forekom i sa gott
som alla drenden.

Intervju Kungsholmen

Vid intervjun uppgavs att det inte fanns nagot
kvalitetsledningssystem som &r forankrat i arbetsgruppen.
Verksamhetsuppfoljning sker frimst inom ramen for
verksamhetsplaneringen. Enheten har arbetat med att 8ka barns
delaktighet med hjdlp av Maskrosbarn®®.

Ungdomar med allvarligare beteendeproblem &r ingen stor
malgrupp vid Kungsholmen. Allvarligt missbruk eller véld beskrivs
som faktorer dir insatser med stod av LVU kan bli aktuella, dock
uppges att det finns en hog ribba for att LVU ska anvindas och
placering inom SIS behovs séllan. Oftast finns tillrackliga
forutsittningar for frivilliga insatser, ppna institutionsplaceringar
eller stodboenden. Méanga av ungdomarna vid Kungsholmen har ett
handlingskraftigt, resursstarkt nétverk som kan mobiliseras och som

26 \faskrosbarn, anhdrigorganisation for barn till missbrukande och/eller psykiskt
sjuka foréldrar.
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samarbetar med socialtjinsten. Manga av ungdomarna har
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. Vad giller insatser
beskrivs att mer intensiva hemmaplansldsningar for
missbruksproblem saknas. Enheten anvénder inte MST.

Styrkor och utvecklingsomraden vid Kungsholmen
Nedan foljer en kortfattad sammanfattning av de styrkor och
utvecklingsomraden som framkommit vid Kungsholmens
stadsdelsforvaltning. Ett mer utvecklat resonemang &terfinns i
socialtjénstinspektorernas analys.

Styrkor
e Gediget utredningsarbete
¢ Relevanta bedémningar
e Hog delaktighet och motivationsarbete

Utvecklingsomraden
e Kvalitetsledningssystem nedbrutet pa enhetsniva behdvs
e Oka anvindandet av bedémningsinstrument
e Oka samverkan och andelen SIP

Granskningsresultat Ostermalm
stadsdelsforvaltning

Fakta, organisation och verksamhet

Ostermalm hade en befolkningsmangd den 31 december 2016 pa 73
522 personer, varav 1 940 var mellan 16-19 4r. 96,8% var behériga
till gymnasieskolan 2016. De &ppet arbetslésa den 31 oktober 2016
var 1,5% av den sammanlagda befolkningen. 21,5% var fodda i
utlandet eller var inrikes fodda med tva forildrar som var
utrikesfodda. Medelinkomsten for inkomsttagare 16 &r och dldre var
2015 460 800 och 0,4% av befolkningen uppbar ekonomiskt
bistand 2016 vid Ostermalms stadsdelsnimnd.

Ostermalms stadsdelsforvaltning har en familjeenhet som utreder
barn och ungdomar 0-20 &r. Enheten bestér av atta socialsekreterare
och en metodstddjare och leds av en enhetschef.

Varje socialsekreterare ansvarar for cirka 16 drenden inklusive
insatsidrenden. Medhandldggarskap tillkommer utdver detta.
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Aktgranskning

Vid Ostermalms stadsdelsforvaltning omfattade granskningen totalt
11 personakter, sju flickor och fyra pojkar. Det innebar en
konsfordelning pa 64 procent flickor och 36 procent pojkar.

Aldersfordelningen var sju ungdomar 13-15 &r, fyra 16-18 ar och
ingen var 19-20 &r. Sju ungdomar hade tva vardnadshavare, fyra
hade en.

I alla drenden aterfanns en aktuell utredning och tidsgréansen om
fyra ménader holls i atta av elva drenden.

Missbruk, kriminalitet och socialt nedbgtande beteende

Totalt 11
Flickor ungdomar
Missbruk narkotika och eller

lakemedelsmissbruk 3 3 6

I sex av de sammanlagt elva granskade drendena hade
ungdomen ett missbruk av narkotika, den dominerande drogen
var cannabis, i ett fall i kombination med likemedel.

P [P P -
Flickor ungdomar
T e R e T
Snatteri/Stold 5 il 6
P e R Rl | R
Olaga hot 4 1 5
Frmistinere o ousesalipen |- o olisbamir |
Langning : i : : 0
LA

Tillgrepp av fortskaffningsmedel 2 2
T T S Y
Vald mot tjansteman : ; 0
B oo Bt

1 1

Sexualbrott

Nistan alla ungdomar var féremal for polisens uppmérksamhet
pa grund av en eller flera kriminella handlingar.

Totalt 1
Annat socialt nedbrytande beteende | Flickor Pojkar | ungdom

1
1g
Skolproblem 10

6 4 |
R R e R e el
Normbrytande beteende P e e e | T
R S e
Olampliga miljper och antisocialt

umgéange % 2 9
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Vagabonderande = e E
Sjalvskadebeteende 1 1

Ungdomarna vid Ostermalm hade i hog grad ett normbrytande
beteende i storre omfattning #n kriminalitet. Ungdomens
valdsamhet tog sig frimst uttryck i valdsamma utbrott mot
ovriga familjen. Sammanlagt nio ungdomar hade problem med
psykisk ohélsa varav sex var flickor och tre pojkar. 55 % av
ungdomarna hade en neuropsykiatrisk funktionsnedsittning
och samma andel hade enligt dokumentationen upplevt vald.

Tidigare kinnedom

Ménga ungdomar var kiinda sedan tidigare av socialtjinsten som
barndrende eller ungdomsirende. Sex ungdomar hade tidigare fatt
insatser av socialtjinsten. Tv4 ungdomar hade inte tidigare varit
aktuella.

Insatser

7 Totalt 11
Oppenvard ungdomar
Familjebehandling 3 =2 5
MST , HEi o resinte
Ungdomsbehandiare eller
strukturerat behanrdlingsprograbm =l 1
SKKP enligt LVU eller SoL T e e S St o
Kontakt Framtid Stockholm/
beroendevarden e i |l ‘ 1 SR
Ungdomstianst /lUngdomsvard 1 1 o
LVU i hemmet 1 1
Totalt 11
Dygnetruntvard ungdomar
§12 i Sk RS e e |
Jourhem/ Familiehem 1 |

De flesta fick en 6ppenvardsinsats och vanligast var
familjebehandling, en ungdom kan ha fatt flera insatser.
Merparten av flickorna blev placerade och flest vid HVB
eller stddboende.

Beddmningsinstrument

Vid Ostermalms familjeenhet anviindes SAVRY avseende
en pojke. Sammanlagt tre SIP-méten aterfanns i
dokumentationen.

Samverkan
Det férekom enligt dokumentationen mest samverkan med
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Framtid Stockholm, barnpsykiatrin och skolan. Samverkan

med polis férekom ocksa till viss del.

LVU-beslut

R
LVU §6 5 adland fazeleaiilie:
Ansokan LVU § 302,3 4 4
SIS § 12 0
LVU i hemmet 1 il
Démd till LSU 0

I sex drenden gjordes ett akut omhéndertagande enligt LVU § 6. I
sammanlagt fyra drenden som alla gillde flickor anstkte
socialtjansten om LVU, i tvd drenden enligt §§2 och 3 och i tva

enligt §3.

Delaktighet och motivationsarbete

[ dokumentationen framkom att alla ungdomar gjordes delaktiga i
samband med utredningsarbetet och &ven vid val av insatser och
uppfoljningar. Ett omfattande motivationsarbete férekom i sa gott
som alla drenden.

Intervju Ostermalm

Kvalitetsledningssystemet finns tillgéngligt for handlaggarna i en
gemensam digital mapp, ddr rutiner, mallar och goda exempel finns
sparade. Verksamhetsuppfoljning sker via verksamhetsplanering
och utdver detta har bland annat egna aktgranskningar genomforts
av metodutvecklare och socialsekreterare. Enheten har samarbetat
med Maskrosbarn kring barns delaktighet och planerar att
genomfbra en mitning av barns upplevelse av delaktigheten.

Ungdomar med allvarligare antisociala beteendeproblem &r ingen
stor malgrupp. Placering pé SIS é&r ytterst sillan aktuellt.
Ungdomarna har sillan tillréckligt med beteendeproblem for att
MST ska vara tillampligt.

Angaende nir insatser med stod av LVU kan vara aktuellt beskrivs
att flera olika faktorer ska foreligga: att det finns hog oro som €j
minskar trots massiva insatser. Enheten beskriver att fler flickor 4n
pojkar har omhindertagits och att missbruk, vagabonderande och
kriminellt umginge oftast funnits med i bilden. Mdnga ungdomar
har neuropsykiatriska funktionsnedsittningar och ett utitagerande
beteende i hemmet men ingen “utdtriktad” kriminalitet. Enheten
beskriver att manga forildrar dr resursstarka; de stéller krav, ligger
pa och ansdker utifrdn egna agendor.
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Enheten beskriver att det finns utrymme att arbeta motiverande och
relationsskapande, och att utredningen dirigenom bidrar till
fordndringsprocessen med den unges deltagande i fokus.

Styrkor och utvecklingsomraden vid Ostermalm
Styrkor

¢ Relevanta bedomningar

e Hog delaktighet och motivationsarbete

¢ Fordndringsprocessen i utredningen tas tillvara

Utvecklingsomraden
e Oka anvindandet av bedémningsinstrument
e Oka samverkan och andelen SIP
e Halla utredningstiderna

Granskningsresultat Rinkeby-
Kista stadsdelsforvaltning

Fakta, organisation och verksamhet
Rinkeby-Kista hade en befolkningsméngd den 31 december 2016 pa
43 273 personer, varav 2 568 var mellan 16-19 &r. 76,6% var
behdriga till gymnasieskolan 2016. De &ppet arbetslsa den 31
oktober 2016 var 6,8% av den sammanlagda befolkningen. 81,9%
var fodda i utlandet eller var inrikes fodd med tva forildrar som var
utrikesfédda. Medelinkomsten for inkomsttagare 16 ar och dldre var
2015 226 600 och ar 2016 uppbar 7,7% av befolkningen
ekonomiskt bistdnd vid Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings ungdomsenhet ansvarar for
aldersgruppen 13-20 ar. Det finns tre team och till enheten hor dven
en mottagningsgrupp som ansvarar fr handliggningen av
anmilningar och ansokningar for 0-20 &r som inkommer till
stadsdelsforvaltningen. Vid enheten finns dven en samordnare for
sociala insatsgrupper 12-19 &r. Enheten leds av en enhetschef och
sévil teamen som mottagningsgruppen har en bitridande
enhetschef. Det finns en administrativ assistent och en administrator
pé enheten.

Sammanlagt arbetar 17 socialsekreterare vid teamen och
bemanningen vid mottagningsgruppen #r sex socialsekreterare.

Varje socialsekreterare ansvarar for cirka 16 drenden, inklusive
insatsdrenden. Medhandldggarskap tillkommer utéver detta.
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Aktgranskning

Vid Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning omfattade granskningen
totalt 15 personakter, fyra flickor och elva pojkar. Det innebar en
konsfordelning pa 27 procent flickor och 73 procent pojkar.

Aldersfordelningen var sex ungdomar 13-15 &r, sju 16-18 dr och tva
var 19-20 &r. Sju ungdomar hade tvé vardnadshavare, sex hade en
och resterande tva ungdomar var myndiga.

I alla srenden aterfanns en aktuell utredning och tidsgrénsen om
fyra ménader hélls i alla utom en utredning.

Missbruk, kriminalitet och socialt nedbrytande beteende
Totalt 15
Flickor ungdomar

Missbruk narkotika och/eller
lakemedelsmissbruk 3 10 i3

I 13 av de sammanlagt 15 granskade drendena hade ungdomen
ett missbruk av narkotika och den dominerande drogen var
cannabis, ibland i kombination med Tramadol.

Totalt 15
Kriminalitet Flickor Pojkar | ungdomar

Snatteri/Stéld :

4 1 15
Sk R T R PR
Olaga hot 3 10 13
Rl o A R R o IR i
Langning 7 7
e e s b e

1 6 3

Tillgrepp av fortskaffningsmedel

Vald mot tjansteman

Sexualbrott 1 1 2
Alla ungdomar var foremal for polisens uppméarksamhet pé

grund av en eller flera kriminella handlingar. Varje ungdom
var missténkt for minst tre kriminella handlingar.

Totalt 15
Annat socialt nedbrytande beteende Flickor ungdomar
blem y : 4 MR i 15
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Narmbrytane beteende
Prostitution : Fe
Olémpliga miljéer och antisocialt
umgan

e

Sjalvskadebeteende

Samtliga ungdomar i det granskade materialet vid Rinkeby-Kista hade
stora skolproblem. Det férekom #ven en hog grad av normbrytande
beteende bland ungdomarna, de befann sig i oldmpliga miljéer och
hade antisocialt umgginge. S gott som alla ungdomar hade problem
med aggressivitet och var valdsamma enligt dokumentationen. Nistan
halften av ungdomarna férde ett vagabonderande liv Det gick &ven att
ldsa om prostitution hos tre av de fyra flickorna. Atta av 15 led av
psykisk ohilsa, varav tva flickor och sex pojkar. Nastan hilften av
ungdomarna hade upplevt vald i hemmet. 27 % av ungdomarna hade
en neuropsykiatrisk diagnos, varav hilften flickor och hilften pojkar.

Tidigare kdinnedom

Merparten av ungdomarna hade ett tidigare barnérende sivél som
ungdomsérende och 12 hade fatt insatser fran socialtjénsten tidigare.
Tre ungdomar hade inte tidigare varit aktuella.

Insatser

4 Totalt 15
Oppenvard Flickor ungdomar

'SKKP enligt LVU eller Sol

[
1
W

JnaCaER s Unddomevdrd o

Totalt 15
Dygnetruntvard Flickor Pojkar| ungdomar
3 4 7

SIS

¥
&

Jourhem/ familijehem 1 5 6

I det granskade materialet foreslogs insatser i samtliga 15 drenden, i
ménga fall flera insatser. De flesta erbjods Oppenvardsinsats och
vanligast var MST i kombination med ungdomspedagog. Négra
pojkar fick insats i form av SKKP enligt savil SoL som LVU och tva
ungdomar dven beslut om ungdomsvard. Ett fatal fick kontakt med
Framtid Stockholm. I dokumentationen gick det att utlisa att tva
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flickor och tre pojkar hade beslut om LVU i hemmet.

Beslut om dygnetruntvérd fanns for 11 av 15 ungdomar, varav tre av
fyra flickor och &tta av elva pojkar. Den vanligaste placeringsformen
var §12 placering pa SIS-institution och framforallt vanligast for
flickorna. Jourhem eller familjehem forekom i sex drenden.

I négra drenden avseende pojkar aterfanns beslut om bisténd till en
utlandsresa. Syftet med bistandet var att den unge skulle vistas under
en period av varierande langd i landet dér foréldrarna hade
ursprungsanknytning.

Bedoémningsinstrument

Beddmningsinstrumentet SAVRY anvéndes avseende sex ungdomar,
varav en flicka. Sammanlagt atta SIG aterfanns i dokumentationen,
alla riktades till pojkar.

Samverkan

Det forekom enligt dokumentationen omfattande samverkan med
framforallt polis, Framtid Stockholm och skola. Det forekom ocksa
mycket samverkan med utforare och andra funktioner inom den egna
forvaltningen.

LVU-beslut

e | e
OB e - g e
Anst}kan ENUS 3029 . . S 3 e 5 gz 8
SIS§12 3| EE Y e
LVU i hemmet < b
D6md till LSU 1 1

I de granskade #rendena beslutades i sex fall om ett akut
omhindertagande enligt LVU § 6. Atta anskningar enligt LVU
utifrén eget beteende. En pojke blev foremél for LSU.

Delaktighet och motivationsarbete
I dokumentationen framkom att alla ungdomar gjordes delaktiga och
att ett omfattande motivationsarbete forekom i samtliga drenden.

Intervju Rinkeby-Kista

Det finns ett kvalitetsledningssystem som inte dr uppdaterat och &r
inte heller forankrat hos medarbetarna pa enheten.
Verksamhetsuppfoljning sker genom egen statistik, uppfoljning av
processer och insatsers resultat.
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Ungdomsgruppen hanterar ménga tunga #renden som rér antisocialt
beteende och missbruk, dér ungdomarna har en egen avancerad
problematik i kombination med foréldrar som sjilva har stora
svarigheter. MST och ungdomspedagog anvinds i hég grad.
Foréldrarna har ofta ett stort behov av stéd och de fungerar bittre s&
lange MST finns med, men foréldrarna tappar ofta drivkraften nr
insatsen avslutas.

Enheten beskriver att stor kraft och tid liggs ned p4 att motivera
ungdomarna. De beskriver dock att ungdomar med allvarligare
antisociala beteendeproblem #r svara att motivera eftersom
kriminaliteten och missbruket ger stérre vinster 4n vad socialtjénsten
kan erbjuda. Ménga av ungdomarna uppfattas ha i grunden for svéra
livsdden och att det inte &r realistiskt att sikta p4 att ungdomen ska fa
ett “vanligt liv”. Istillet kan malséttningen vara att ungdomen inte ska
missbruka lika mycket.

Insatser med st6d av LVU anvinds nédr egna insatser inte ger resultat
och oron eskalerar. SIS-placeringar anvénds framfor allt i syfte att
tillfalligt stoppa upp och skapa férutsittningar for fortsatt vard i
Oppnare former. Nagra ungdomar har insatser i hemmet med LVU
som ram. I nigra fall har socialtjénsten gett bistand till resekostnad s&
att ungdomen fatt aka till sitt hemland, med avsikt att forhindra en
negativ utveckling.

Styrkor och utvecklingsomraden vid Rinkeby-Kista
Styrkor
e Rittssiker dokumentation, gediget utredningsarbete samt
verksamhetsuppf6ljning
e Hog delaktighet och motivationsarbete
e Hogst andel SAVRY och SIG

Utvecklingsomraden
e Tidig screening och tidiga insatser behovs
o Sikerstill att ungdomar med hég risk skyddas
¢ Manga komplexa, tunga drenden forutsitter en ligre
drendebelastning

Granskningsresultat Spanga-
Tensta stadsdelsférvaltning

Fakta, organisation och verksamhet
Spanga-Tensta hade en befolkningsméngd den 31 december 2016 pa
38 236 personer, varav 2 279 var mellan 16-19 4r. 83,8% var behoriga
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till gymnasieskolan 2016. De 8ppet arbetslosa den 31 oktober 2016
var 5,4% av den sammanlagda befolkningen. 58,1% var fodda i
utlandet eller var inrikes f6dd med tva fordldrar som var utrikesfodda.
Medelinkomsten for inkomsttagare 16 &r och &ldre var 2015 286 600
och &r 2016 uppbar 6,2% av befolkningen ekonomiskt bistdnd vid
Spanga-Tensta stadsdelsndmnd.

Enheten for barn och ungdom vid Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
ansvarar for aldersgruppen upp till 20 ar. Enheten leds av en
enhetschef. Ungdomsgruppen bestar av sammanlagt 12
socialsekreterare och dr uppdelad pa tvd grupper med en bitriidande
enhetschef vid varje. Till enheten hor &ven tva samordnare och
administrativt stod.

Varje socialsekreterare handligger vardera cirka 16 drenden, vilket
inkluderar savil utrednings som insatsérenden. Medhandlaggarskap
tillkommer ut6ver detta.

Aktgranskning

Vid Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning omfattade granskningen totalt
15 personakter, tva flickor och tretton pojkar. Det innebar en
konsfordelning pa 13 procent flickor och 87 procent pojkar.

Aldersfsrdelningen var tre ungdomar 13-15 &r och tolv 16-18 &r. Nio
ungdomar hade tva vérdnadshavare och resterande sex hade en.

I alla drenden utom ett aterfanns en utredning och tidsgrdnsen om fyra
manader holls i alla utom tre utredningar.

Missbruk/Kriminalitet och socialt nedbritande beteende
Missbruk alkohol

Totalt 15
do ;
Missbruk narkotika och/eller

lakemedelsmissbruk 2 8 10

I tio av de sammanlagt 15 granskade drendena hade ungdomen ett
missbruk av narkotika och den dominerande drogen var cannabis, i
vissa fall i kombination med Tramadol.

Snatteri/Stold 2
Olaga hot : _ =il

‘Ran
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Ymﬁl’ﬁﬂﬁ av fortskaffningsmedel
--—
Vald mot tjansteman , 1 2 , 3
| R e R
Sexualbrott 2 2

Alla ungdomar var foremal for polisens
uppmérksamhet pd grund av en eller flera kriminella
handlingar. Varje ungdom var misstinkt for minst tva
kriminella handlingar.

Totalt 15
Annat socialt nedbrytande beteende Flickor ungdomar

roblem 2

—--_
Normbrytande beteende
_-_

Olémpliga miljéer och antisocialt umgange 2 12 14

Sjalvskadebeteende 1 1

Samtliga ungdomar i det granskade materialet vid Spanga-Tensta hade
stora skolproblem. S4 gott som alla vistades i olimpliga miljoer, hade
ett antisocialt umgénge och uppvisade ett normbrytande beteende.
Sammanlagt tio ungdomar hade problem med aggressivitet och var
véldsamma enligt dokumentationen. Fem av 15 ungdomar led av
psykisk ohélsa och sex stycken hade upplevt vald. Neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning var aktuellt hos 47% av ungdomarna, varav en
flicka och sex pojkar.

Tidigare kdinnedom

Naéstan alla ungdomar var kénda sedan tidigare av socialtjéinsten som
barn- eller ungdomsérende, varav elva tidigare fatt insatser. En
ungdom hade inte tidigare varit aktuell inom socialtjansten.

Insatser

Totalt 15
Oppenvard Flickor ungdomar

SKKP enligt LVU eller SoL
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Ungdmstjénst /Ungdomsvard

Totalt 15
Dygnetruntvard Flickor ungdomar
3 ;

Sogiz 1 b

Jourhem/ Familiehem 0

I det granskade materialet foreslogs insatser i samtliga 15 drenden, en
ungdom kan ha fitt flera insatser. Dygnetruntvard var aktuellt for 8 av
15 ungdomar. Ett fatal fick kontakt med Framtid Stockholm.

Bedomningsinstrument
Beddmningsinstrumentet ADAD hade anvints i ett drende avseende
en pojke. SIG forekom i fyra pojkérenden.

Samverkan

Det forekom enligt dokumentationen omfattande samverkan med
framforallt polis, skola och andra funktioner inom socialtjénsten.
Omfattande samverkan aterfanns ocksa avseende olika utforare.

LVU-beslut
Totalt 15
Flickor Pojkar ungdomar

Ansokan LVU § 302,3

I de granskade drendena beslutades i sex fall om ett akut
omhiéndertagande enligt LVU § 6. Sammanlagt gjordes sex LVU-
ansokningar utifrin eget beteende. En pojke blev féremal for LSU.

Tva ungdomar som var féremél for LVU-vard avvek och hdll sig
borta under 1ang tid. I bigge fallen 6vervigdes att avsluta varden
med hinvisning till detta, efter att ungdomen varit avviken ungefir
sex ménader.

Delaktighet och motivationsarbete
I dokumentationen framkom att alla ungdomar gjordes delaktiga
och att ett omfattande motivationsarbete genomfdrdes.
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Intervju Spanga-Tensta

Det finns ett kvalitetsledningssystem som stér infor att revideras.
Verksamhetsuppfoljning sker via verksamhetsplaneringen dér bl.a.
mél kring kriminella ungdomar och SIG finns. Enheten planerar att
genomfGra en malgruppsinventering samt att koppla detta till vilka
insatser som behdvs.

Ungdomar med missbruk och antisocialt beteende #r en vanlig
maélgrupp och den egna 6ppenvérden anvinds i hog grad, men &ven
ink6pt vard och placeringar. Det finns 6nskemal om mer
evidensbaserade insatser och titare uppfljning om de egna
insatsernas effekter. Personalen reflekterar Gver risken for
avtrubbning och vikten av att inte hoja ribban for dldre tondringars
beteenden. Vidare efterfrdgas forskning pa kriminalitetsomradet, att
kunna identifiera tidigt och forebygga. P4 grund av
personalomsittningen har inte SAVRY och ADAD funnits i
verksamheten men det &r planerat att utbildningar ska ske 2018.
Finns det en pataglig risk for ungdomen sjilv eller andra méste
socialtjénsten skydda men tvangsvard undviks sa linge som mdjligt
och upplevelsen &r att §12-hem kan forvirra situationen.
Ungdomarna kan fungera bra i strukturen som institutionsvarden
ger men det faller sedan vid hemkomst. I de riktigt allvarliga
drendena upplevs att det inte finns nigra bra alternativ utan att man
viljer mellan pest och kolera.

Samverkan med framfGr allt polisen beskrivs som vilfungerande.
Mer tid och utrymme for varje drende skulle behovas for att
forbittra arbetet med malgruppen.

Styrkor och utvecklingsomraden vid Spanga-Tensta
Styrkor
e Kuvalitetsledningssystem nedbrutet pé enhetsniva finns
e Vilfungerande samverkansrutiner
e Hog delaktighet och motivationsarbete

Utvecklingsomraden
e Oka anvindandet av beddmningsinstrument
e Sikerstill att ungdomar med hog risk skyddas
* Mainga komplexa, tunga drenden forutsitter en ligre
drendebelastning
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Det 4r tydligt att socialtjinstens arbete med ungdomar som har
allvarligare missbruks- och beteendeproblem ér ett krdvande
uppdrag, framfor allt i stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden. En
grundliggande forutsdttning for att forstd ungdomars sociala
problem &r det faktum att samhéllsstrukturerna ger olika
forutsittningar for manniskor. De satsningar som for ndrvarande
genomfors for en socialt héllbar stad &r nddvindiga. Medel fran
stadens sociala investeringsfond for stérkt tidigt stod i samverkan dr
ocksa en viktig forutsittning for att mojliggora goda uppvaxtvillkor
i stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden.

“De Skande skillnaderna utgdr en stor utmaning for Stockholm pa
flera sitt. Forskning har visat hur véxande sociala skillnader bidrar
till den sociala oro som under senare &r blossat upp i sévél
Stockholm som i andra stider. Stider som Stockholm befinner sig
pé detta sétt i ett spdnningsfélt mellan att & ena sidan vara motorer
for utveckling, och & andra sidan riskera att bli slagfalt for sociala
konflikter.””’

Jamstilldhetsanalys

Vid stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden forekom en avsevirt
storre andel pojkar én flickor i det granskade materialet. Detta
beddms bero pa att ménga av drendena vid stadsdelsforvaltningarna
i ytterstaden préglades av kriminalitet och faktum &r att unga mén
begéar mer brott, framfor allt valdsrelaterade brott, &n unga

kvinnor.2®

[ drendena vid stadsdelsforvaltningarna i innerstaden, som i lagre
grad gillde kriminalitet och mer handlade om missbruk och annat
normbrytande beteende var konsfordelningen jamnare. Vid
Ostermalms stadsdelsforvaltning fanns fler flickor i
granskningsmaterialet, vid intervjun framkom att enheten ocksé
upplevt att det funnits fler flickor med allvarligare beteendeproblem
under senare verksamhetsér.

Forskning visar att den sociala barnavarden aterspeglar traditionella
forestédllningar om kon®’ samt att LVU tillimpas olika beroende pé

27 gkillnadernas Stockholm, kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm,
2015.

2 Brottsforebyggande Radet (2014) Gérningspersoners kén och &lder vid
misshandel, hot, rin och sexualbrott

2 Socialstyrelsen (2005) Jamstélld socialtjénst? K&nsperspektiv pa socialtjdnsten
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kon®. Utifrén detta ar det angeléget att de subjektiva forestillningar
och kénsstereotyper som sannolikt finns savil hos socialtjanst som
hos forvaltningsdomstolar synliggérs och problematiseras.

Trygghet och sakerhet

Utifrén ett likstéllighetsperspektiv framkom brister i granskningen.
Den generella grinsen for nir 6ppenvérdslosningar pd hemmaplan
eller vid 6ppna institutioner inte lingre beddms tillréckliga for att
skydda ungdomen syntes vara olika mellan de aktuella
stadsdelsforvaltningarna. Socialtjénstinspektérerna uppfattar en
tendens att ungdomar vid stadsdelsférvaltningarna i innerstaden
placerats pd ldst institution eller HVB i ett tidigare skede &n
ungdomar i stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden. Vid framfor allt
Rinkeby-Kista erbjéds ungdomarna vard i 6ppna former under
langre tid. En tydlig skillnad syns till exempel avseende hur manga
barn i granskningen som hade LVU-vard i hemmet eller i form av
Jourhem, dir Rinkeby-Kista tydligt avviker frén ovriga
forvaltningar.

Stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden hanterar avsevirt storre
volymer av allvarliga beteendeproblem hos ungdomar &n vad
stadsdelsforvaltningarna i innerstaden gor. En mojlig tolkning
utifrdn detta &r att ungdomars allvarliga beteendeproblem i hogre
grad normaliseras och att handliggningen i stadsdelsforvaltningarna
i ytterstaden dérmed har en hdgre toleransniva jamfort med
handléggningen vid stadsdelsforvaltningarna i innerstaden. Vid en
av intervjuerna sitter personalen ord pa detta:

“Det finns ju en risk att det blir normaliserat, nér vi har 12-aringar
som springer ute finns risken att vi inte reagerar lika starkt nir 16-
aringar springer ute”.

Vid flera av intervjuerna framkommer bristande tilltro och déliga
erfarenheter av SIS-placeringars resultat. Malgruppen 4r tung,
ménga ungdomar som placeras inom SIS aterfaller i brott och
forskning visar pa att institutionsvird medfr omfattande risker.>!
Placering vid last institution r den mest ingripande och
integritetskrinkande dtgérden varfor det ar forstaeligt att andra
vardinsatser anvinds i forsta hand.

Samtidigt rérde flera drenden, vid framfor allt Rinkeby-Kista,
ungdomar som var djupt indragna i gingkriminalitet, bar skyddsvist
och anvénde vapen. Ungdomarna uppfyllde ménga riskfaktorer for

%% Schlytter (1999) Kén och juridik i socialt arbete
*! Andersson Vogel (2012) Sarskilda ungdomshem och vardkedjor
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fortsatt antisocialt beteende och hade fa skyddande faktorer. De
hade utvecklat antisociala virderingar, begick upprepade véaldsbrott
och ran. I materialet ingick ungdomar som hade blivit skottskadade
och ungdomar vars vénner avlidit till f6ljd av skjutningar.
Anmilningar fortsatte att inkomma och ungdomarna visade
bristande foljsamhet i insatserna frén socialtjansten. Flera HVB-
placeringar och jourhemsplaceringar havererade pd grund av den
unges omfattande svérigheter. I sédana drenden var det svart att
forsta att ungdomen inte placerades pa last institution i ett tidigare
skede. Det ir enligt lagstiftningen socialtjdnstens ansvar att ingripa
till ungdomars skydd nér det foreligger sé allvarliga
missforhallanden.

Svensk forskning®” visar att vard i Sppnare former minskar risken
for aterfall avseende ungdomar som domits till sluten ungdomsvérd.
Detta avser dock framfor allt utdkad utevistelse, vard vid Sppna
avdelningar inom SIS och framfor allt 6kad Gppenhet vid slutet av
verkstillighetstiden. I Socialstyrelsens tilléimpningsanvis.ningar33
anges att vard i hemmet inte bor fortgd mer &n en kortare tid, och att
véard i hemmet framfGr allt bor ske i slutskedet av varden. Vidare att
omplaceringar i méjligaste grad bor undvikas och att det sa langt
som moijligt ska finnas garantier for att varden ska kunna
genomfobras pa ett tryggt sitt. Mot bakgrund av det som framkom i
flera av drendena stillde sig socialtjanstinspektorerna tveksamma
till om det fanns sadana forutséttningar for vard i hemmet.

Socialsekreterarna vid stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden
hanterar ungefir lika ménga drenden per tjanst som
socialsekreterarna i innerstaden. Med tanke pa hur omfattande och
komplexa hjilpbehov som priglade manga av ungdomsérenden vid
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta dr det sannolikt att dessa kréver
mycket av handléggarens tid, uthallighet och kompetens. Férre
drenden per handliggare vid stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden
skulle rimligtvis innebéra béttre forutséttningar i handlaggningen.

Fragor kring rittssikerhet var inte ett huvudsakligt fokus i
granskningen men det kan dndé nimnas att det verlag rddde god
ordning betriffande utredningstider och att det som regel fanns
relevanta dokument och beslut i handldggningen av ungdomarnas
grenden, framfor allt vid Rinkeby-Kista. Vid Rinkeby-Kista fanns i
manga drenden ett gediget utredningsarbete med ménga kontakter

32 Tove Pettersson (2017) Betydelse av 8ppenhet under institutionstiden

for ungdomar démda till sluten ungdomsvard. Hur paverkas vardagen vid
institutionen och &terfall i brott?

33 SOSFS 1997:15 Tillimpningen av lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser
om vard av unga
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sévil med brukare som med professionella. Vid Ostermalm och
Spénga-Tensta hade utredningstiderna Gvertritts utan
forldngningsbeslut i flest drenden. Vid Spanga-Tensta aterfanns fler
brister betrdffande handlidggningen, vilket bl.a. lett till att
forvaltningen upprittat Lex Sarah-anmélningar. Ledningsgruppen
var inforstddd med detta och uppgav att bristerna berott pa en
omfattande personalomsittning.

Vid Spénga-Tensta ingick tva drenden dir den unge avvikit fran
LVU-vérd under flera ménaders tid, vilket enligt dokumentationen
foranledde frigan om att avsluta virden efter ungefir sex manader.
Under tiden d& ungdomarna var avvikna inkom dock i bigge fall
uppgifter som visade pa att de inte levde under trygga forhéllanden
och att vardbehovet kvarstod. Beslut om att avsluta varden med
hénvisning till att den unge &r avviken bor inte tas d& det finns
aktuell information som visar p4 ett fortsatt vardbehov.

I handléggningen fanns inget drende dér mellantving enligt 22 §
LVU hade tillimpats. I ndgot drende vid varje forvaltning bedsmde
socialtjénstinspektorerna att mellantvéng eventuellt kunde ha varit
ett alternativ istéllet for att avsluta kontakten med familjen som ej
samtyckte till insatser.

Sjélvbestimmande o integritet

I samtliga granskade drenden var ungdomen delaktig och fick fora
fram sina egna synpunkter vid ménga tillfillen under
drendeprocessen. Ett ytterligare mycket positivt resultat ér att det
forekom omfattande motivationsarbete i merparten av drendena.
Stora anstringningar gjordes for att motivera och bereda den unge
mdjlighet att ta del och péverka sitt eget drende. Det #r tydligt att
barns delaktighet varit en prioriterad friga och att kvaliteten i
handlédggningen stérkts av dessa satsningar.

Angéende att bevilja bistand till utlandsresor for ungdomar
forutsitter detta ett underlag som tydligt visar att en utlandsresa ar
forenligt med barnets bésta pa kort och 1ang sikt. Det kriver en
omfattande insyn och planering for den unges forhallanden i
utlandet.

Helhetssyn o samordning

I de granskade drendena forekom mycket samverkan med polis och
Framtid Stockholm gillande de ungdomar som begick brott och
hade missbruksproblem, vilket &r positivt. I granskningen framkom
dock en hg andel ungdomar vid Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta
med framfor allt narkotika och tablettmissbruk som inte erhll
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missbruksbehandling inom Framtid Stockholms utbud. Det dr mot
bakgrund av det mycket positivt att Framtid Jirva etableras i
ndromradet och att en ndrmare samverkan kan arbetas fram. SIG var
aktuellt i fa drenden, med undantag f6r Rinkeby-Kista dér fler 4n
hélften av ungdomarna var foremal for SIG-samverkan. Mot
bakgrund av den omfattande kriminaliteten i mélgruppen ir detta
helt relevant.

I materialet aterfanns ocksé fa SIP, de fa som aterfanns skedde vid
Kungsholmen och Ostermalm. Samtidig led drygt hilften av
ungdomarna i granskningen av psykisk ohélsa och néstan hilften av
ungdomarna i granskningen hade diagnostiserade neuropsykiatriska
funktions-nedséttningar. Baserat pd vad som framkom i akterna om
ungdomarnas svarigheter finns dessutom férmodligen ett morkertal.
En nérmare samverkan mellan socialtjénst, barnpsykiatri och
habilitering &r sannolikt nédvéndig for att ge ritt anpassningar och
insatser till ungdomar som lever med psykisk ohilsa eller
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar.

Kunskapsbaserad verksamhet

Fé utredningar i de granskade drendena baserades pa underlag frin
strukturerade bedémningsinstrument sisom SAVRY eller ADAD.
Vid intervjuerna har detta framfor allt forklarats med att
personalomsittningen medfort att f8 handldggare har utbildning i
instrumentet. Rinkeby-Kista hade flest drenden déir SAVRY hade
anvints vilket visar pa en god struktur i utredningsarbetet.

For att hoja kvaliteten dr det viktigt att dessa instrument
implementeras i verksamheterna eftersom de ger béttre triffsidkerhet
och hégre kvalitet i utredningarna.®* Fér att identifiera barn och
ungdomar med hog risk i aldern 6-12 &r rekommenderas dven att
EARL 20B/21G anvénds, framfor allt i Rinkeby-Kista och Spénga-
Tensta. Vid Kungsholmen och Ostermalm dir ungdomar med
antisocialt beteende inte 4r en lika vanlig mélgrupp bér ADAD
anvéndas i hogre grad, utifran instrumentets goda forskningsstod
géllande ungdomar med missbruk.

Tillganglighet och effektivitet

I den absoluta merparten av de granskade drendena hade
ungdomarna och deras forildrar erbjudits omfattande insatser i
Oppenvard innan dygnetruntvard blev aktuellt. Den vanligaste
insatsen i 6ppenvérd var familjebehandling eller MST vilket
riktades till ungdom och forildrar. I manga drenden forekom dven

** Astrom (2016) Att bedsma behov — utredningar av ungdomar som begatt
kriminella handlingar
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insatser som ungdomspedagog och rePulse®. Forskning visar att de
insatser som generellt har bist effekt géllande ungdomar som begér
brott och har ett normbrytande beteende 4r familjebaserade program
med fokus pé beteende, och KBT-baserad behandlingsinsatser.
Insatserna ska i omfattning och intensitet svara mot den unges
riskniva. Insatserna behgver ocksa vara inriktade pa den unges
specifika kriminalitetsdrivande riskfaktorer och vara anpassade efter
den unges individuella forutsittningar att ta emot varden.*® Det
finns inget forskningsstod for stérre skillnader i insatsers effekt
utifran kén och etnicitet.”’

En dterkommande reflektion i de mest allvarliga drendena vid
stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden var att insatser som MST hade
svért att nd och motivera ungdomarna eftersom ungdomarna
kommit langt i en destruktiv utveckling. Vid intervjun i Rinkeby-
Kista beskrevs just svarigheterna att motivera ungdomarna som
avgorande, att vuxenvirlden har svért att matcha vinsterna som
kriminaliteten innebér. Vidare samtyckte manga ungdomar inte till
att bli foremél for SIG-samverkan. Det blir tydligt att insatserna
maéste ges tidigare, att socialtjdnsten méste ha verktyg for att
identifiera tidiga varningssignaler och erbjuda omfattande stod
innan beteendena blivit for befésta.

Mot bakgrund av att manga omplaceringar sker finns skl att se
over placeringsformerna i de tyngsta drendena, for att sdkerstélla att
vérden #r tillrdckligt hallande och for att undvika avbrott. Vid
behandlingsavdelningarna inom SIS finns vardinsatser med gott
stéd 1 forskning. En 6kad anvindning av dessa platser istéllet for
endast akutplatser skulle eventuellt kunna ge bittre vardinnehall
under SIS-placeringarna.

35 RePulse, Manualbaserad impulskontrolltrining, metoden &r vidareutvecklad
utifrdn ART (Aggression Replacement Training)

3¢ Sderholm Carpelan m.fl. (2008) Insatser for unga lagévertridare

37 Andershed m.fl. (2010) Ungdomar som begér brott
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Socialt nedbrytande beteende
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Bedémningsinstrument, SIP och SIG
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