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Narvarande

Ledaméter

Torun Boucher (V), ordforande
Erik Slottner (KD), vice ordforande
Mirja Réihi (S)

Bo Hansson (S)

Gisela Norrman (S)

Sven Britton (S)

Eivor Karlsson (MP)

Anders Odmark (MP)

Dennis Wedin (M)

Elisabeth Backstrom (M)

Anita Lundin (M)

Ann-Katrin Aslund (L)

Ersattare:

Catarina Carbell (S)
Magnus Gronlund (S)
Kerstin Allergren (MP)
Halit Azizoglu (MP)
Erik Vallstrom (Fi)
Yvonne Riddervik (M), tjdnstgérande
Johan Frantz (M)
Thomas Linn (M)
Johan Hjelm (L)
Alfred Askeljung (C)
Britt Westerlind (KD)

Forhinder:
Ledamdéterna: Alexandra Grimfors (M).

Ersittarna: Kerstin Mannerqvist (S) och Maria Elena Gonzales

V).

Tjanstgorande ersittare:
For Alexandra Grimfors (M) tjanstgér Yvonne Riddervik (M)

Nérvarande tjdnstemén:
Forvaltningschefen Ann-Christine Hansson, avdelningscheferna

Raili Karlsson, Annelie Svensson och Lisbeth Hagman, strategen
Barbro Karlsson (utom § 11), samt inspektoren Erika R6denhake
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(under § 6), kvalitetsobservatdren Sharon Wald, (under § 6) och
projektledaren Lotta Olofsson (under § 6) samt nimndsekreteraren
Barbara Ahlmark.

I sammantradet utom § 11 deltar ocksa borgarradssekreteraren vid
dldreroteln Lina Hultman, borgarradssekreteraren vid finansroteln

Sarah Heidenborg och den politiska sekreteraren vid
Kristdemokraternas kansli Mejke Runstrom.

§ 1 Genomgang av narvaro

Ordforanden Torun Boucher (V) 6ppnar sammantrédet.
Noteras narvarande ledamoter och ersittare.

Ordforanden Torun Boucher (V) informerar om att igar har

kommunfullmiktige beslutat om att vélja Kerstin Allergren (MP)
till en ny erséttare for (MP) I dldrendmnden och vélkomnar henne.

§ 2 Val av justerare

Vice ordféranden Erik Slottner (KD) utses att tillsammans med
ordforanden Torun Boucher (V) justera dagens protokoll.

§ 3 Anmalan om protokolisjustering

Anmils att dldrendmndens protokoll fran den 30 januari 2018
har justerats den 5 februari 2018.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden lidgger anmilan med godkéinnande till
handlingarna.

Utdragbestyrkande
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§ 4 Anmalan av ovriga fragor samt faststillande av
dagordning

Inga frdgor anméls och dagordningen faststélls med ett tilligg av
ett beslutsdrende § 18 “Entreprenadavtal avseende Bergsunds
respektive Kampementets vard- och omsorgsboende”,

dnr 5.1.3-126/2018.

Arendet § 11 ska pa grund av sekretess behandlas efter
tilldggsédrendet § 18.

§ 5 Inkomna skrivelser fran namndens ledamoéter och
ersattare

Inga skrivelser har anmaélts.

§ 6 Forvaltningschefens information

Inspektoren Erika Rodenhake presenterar inspektorernas
arsrapport 2017 (drendet § 8) och besvarar fragor frdn ndimnden.

Kvalitetsobservatdren presenterar sammanstillning av
kvalitetsobservationer for ar 2017 (drendet § 9) och besvarar
fragor frdn ndmnden.

Projektledaren Lotta Olofsson presenterar fordelning av medel for
utveckling inom demensomrade for &r 2018 (4drendet § 10) och

svarar pd frdgor frdn ndmnden.

Ordforanden Torun Boucher (V) tackar for presentationerna.

Utdragbestyrkande
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§ 7 Remiss av Kulturdepartementets betankande:

”Transpersoner i Sverige — Forslag for starkt stéallning
och battre levnadsvillkor” SOU 2017:92

Remiss fran kommunstyrelsen, KS dnr 110-2038/2017, for yttrande
senast den 20 februari 2018

Dnr 1.6-33/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutltande
och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa
remissen av Kulturdepartementets betdnkande
“Transpersoner i Sverige — Forslag for stirkt stillning och
bittre levnadsvillkor” SOU 2017:92.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-01-17.

Kommunstyrelsen har till bl.a. dldrendmnden remitterat
betidnkande “Transpersoner i Sverige — Forslag for stérkt stéllning
och bittre levnadsvillkor” SOU 2017:92 {or yttrande senast

den 20 februari 2018.

Regeringen beslutade den 1 december 2016 att tillkalla en sarskild
utredare med uppdrag att gora en bred kartldggning av
transpersoners villkor och situation i samhéllet och foresla insatser
som bidrar till forbittrade levnadsvillkor och ett tryggare
livsutrymme for transpersoner (dir. 2016:102).

[ utredningen om stérkt stéllning och béttre levnadsvillkor for
transpersoner, redogors for resultaten av kartliggningen av
transpersoners levnadsvillkor. I utredningen 1dmnas ocksa forslag
till atgérder.

Aldreférvaltningen delar utredningens slutsats att arbetet med att
forbéttra transpersoners levnadsvillkor maste stirkas pé ett
strukturellt plan, med fortydliganden av ansvar och uppdrag till
myndigheterna.

Utdragbestyrkande
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Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledamdéter och tjénstgorande ersittare samt med stod av
ersittaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att ndmnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande
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§ 8 Inspektorernas arsrapport 2017

Dnr 1.1.3-51/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
med inspektorernas arsrapport 2017 och dverlamnar det
tillsammans med arsrapporten till samtliga
stadsdelsforvaltningar, entreprenader och privata utforare
av dldreomsorg inom Stockholms stad.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-01-31.

Aldreférvaltningens tre inspektorer har under aret hanterat cirka
150 klagomal, synpunkter och frdgor. De vanligast forekommande
klagomalen handlar om personalens kompetens, bemdtande, mat
och méltider, uteblivna insatser, hantering av synpunkter och
klagomal, aktiviteter och utevistelse, bemanning samt hilso- och
sjukvard.

Inspektorerna har genomfort 41 inspektioner inom samtliga
regiformer: 10 inspektioner inom hemtjinst, 2 pd servicehus, 25 pa
vard- och omsorgsboende och 4 pa dagverksamhet. I &rsrapporten
presenteras samtliga inspektioner kortfattat. Utifran inspektionerna
beddmer inspektorerna att det finns behov av utveckling inom
bland annat foljande omrdden: aktiviteter och utevistelse, social
dokumentation, hantering av synpunkter och klagomal,
kompetensutveckling, mat och maltider, vardegrunden.
Inspektorerna har 4ven medverkat vid 17 sérskilda granskningar
av utforare av hemtjdnst, foljt upp stimulansmedel for 6kad
bemanning samt lyft goda exempel bland annat via
dldreforvaltningens nyhetsbrev.

Under aret infordes ett jamstalldhetsperspektiv vid inspektionerna.
Resultatet visar att det inte foreligger nagra direkta skillnader
mellan kvinnor och mén, nér det giller forekomst av
genomforandeplaner och 16pande social dokumentation.

I Inspektorernas arsrapport 2017 finns manga berdringspunkter

med kvalitetsobservatdrernas rapport: Sammanstdllning
kvalitetsobservationer 2017, diarienummer 4.1-304/2017.

Utdragbestyrkande
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Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledamdéter och tjénstgorande ersittare samt med stod av
ersittaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordforanden Erik Slottner (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sdrskilt uttalande med stod av ersittaryttrande frén
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden besl6t utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sidrskilt uttalande frdan (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande frdan (C):

“Inspektdrernas arsrapport 2017 har ménga berdringspunkter med
sammanstillningen av kvalitetsobservatorernas rapport 2017 och
vi kommer dirfor kommentera bada drendena 1 ett och samma
sarskilda uttalande. Vi noterar att bade inspektorernas rapport och
sammanstdllningen av kvalitetsobservationerna i méngt och
mycket drar samma slutsatser betriffande utvecklingsmojligheter
och konstaterar dessa pd samma omraden.

Av bada rapporterna framgar att Stockholms stad har en bra
dldreomsorg. Det finns dock ett antal omraden dér alltfor manga
verksamheter uppvisar liknande brister och dér saledes
forbattringspotentialen dr likartad frén &r till &r. Vi finner det
darfor befogat att stélla frigan om identifieringen av dessa
utvecklingsomraden i sig ar tillracklig for att garantera att
verksamheterna tar sig an inspektdrernas och
kvalitetsobservatorernas slutsatser eller om ytterligare atgérder ska
sdttas in fOr att sdkerstdlla att ord omsitts till handling sé att fel
och brister atgérdas.

- Det dr exempelvis anmarkningsvirt att det visar sig ar efter
ar att ett sddant basalt omvardnadskrav som goda
hygienrutiner inte efterlevs. Hir behover forvaltningen
sdtta in kraftiga atgirder for att stadens dldre inte utsétts
for undermélig hygien hos de anstéllda. Vardhygien har
kostnadsfri webbutbildning 1 Basala hygienrutiner och
dessa finns att tillga for samtliga verksamheter och

Utdragbestyrkande
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anstillda, och vi fragar oss darfor vad som hindrar
verksamheterna att anvdnda den?

Mailtider, bade sjdlva maten och hela méltidssituationen,
forblir likasa i alltfor ménga av stadens verksambheter ett
styvmoderligt behandlat omrade ar efter ar. Detta ar desto
beklagligare eftersom maltiderna for manga dldre ar
mycket viktiga stunder pad dagen. Har maste extra medel
avsittas for att komma tillrdtta med denna viktiga del 1
omsorgen. For oss dr det sjdlvklart att de dldre kdnner sig
delaktiga i bade planering av maten och att de kénner
trygghet och ett lugn i sjdlva matsituationen genom att
samma personal stannar genom hela maltiden hos den
dldre.

Det dr av stor vikt att den sociala dokumentationen
fungerar pa stadens verksamheter. Dér konstaterar bada
rapporter dessvérre stora brister. Det hdander att brukare
saknar genomfOrandeplan, att genomforandeplan kopieras
frén rambestillningen, att brukare inte dr delaktiga vid
upprittandet av genomforandeplanen eller att brukarens
kontaktman inte anges. Hir maste tydliga instruktioner
utga fran dldreforvaltningen. Aven informationsdverforing
inom hemtjansten behover struktureras upp och omges av
tydligare rutiner. Bristfillig social dokumentation utover
ostrukturerad informationsdverforing kan skapa en risk for
verksamheterna att inte kunna sékerstélla viktig
information om den enskilde.

Det dr ledsamt att behdva 14sa att dldre pa ett visst boende
tyckte att det blir lite mycket TV”. Den dagliga sociala
stimulansen har en stor betydelse for dldres védlbefinnande
och psykiska hélsa och verksamheterna maste dlédggas att
motivera de édldre att delta i bade individuella och
gemensamma aktiviteter. Att samtliga verksamheter
erbjuder sina éldre daglig utevistelse dr ndgonting som vi i
Alliansen vill sékerstilla.

Det ér inte acceptabelt att stadens dldre tas om hand av
personal som inte eller bristfélligt talar svenska. Det ar
bade rattsosdkert och otryggt for den dldre. Att manga
verksamheter likasé uppvisar personal med bristande
grundldggande kunskaper i bemoétandet av dldre med
demenssjukdom ir allvarligt. Aven generell
kompetensutveckling méste vara en sjalvklarhet for
verksamheterna.

Utdragbestyrkande
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- Att det i staden finns verksamheter som inte ens har
paborjat ett vardegrundsarbete dr bekymmersamt. Om
personalen inte arbetar utifrén en stabil och tydlig
vardegrund finns risk att de dldre inte far det bemodtande
och den respekt de har rétt till. Likasa &r det viktigt att
synpunkter och klagomal anvénds for att forbattra och
utveckla verksamheten och dér dr verksamhetens ledning
en avgorande aktor.”

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande
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§ 9 Sammanstallning av kvalitetsobservationer 2017

Dnr 4.1-304/2017

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
med sammanstéllning av kvalitetsobservationer 2017 och
overldmnar det tillsammans med sammanstéllningen till
samtliga stadsdelsforvaltningar, entreprenader och privata
utforare av dldreomsorg inom Stockholms stad.

Arendet

Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-01-30.

Kvalitetsobservationerna har i syfte att belysa den faktiska
kvaliteten i motet mellan personalen och den dldre. Under 2017
har kvalitetsobservatorerna genomfort omfattande observationer
inom de tre akademiska noderna: Milarbacken, Stureby och
Serafens vard- och omsorgsboende; inom kommunal hemtjénst
med sérskilt fokus pa specialiserade hemtjanstgrupper och
hemtjénst som deltagit i projektet kvalitetsmirkt demensomsorg.
Tio vérd- och omsorgsboenden samt en privat
hemtjanstverksamhet har ocksa observerats.

2017 ars observationer visar att alla verksamheter har personal
som &r erfaren, ansvarsfull och engagerad. I manga fall har
personalen ocksa god kinnedom om den dldre. Férhallandena
varierar dock bdde inom och mellan verksamheterna.
Utvecklingsomriddena inom samtliga verksamheter ar kunskap om
och forstéelse for tillimpning av basala hygienrutiner, maltiderna
som behover bli en trevligare stund pa dagen dér de dldre erbjuds
att bli mer delaktiga, samt innehéllet i genomforandeplanerna som
behover tydliggora de dldres egna resurser, onskemal och
intressen.

Inom hemtjénsten behover rutiner och struktur for
informationsdverforing samt internt teamarbete forbattras. Inom
vérd- och omsorgboenden finns brister i den sociala stimulansen.
Verksamheterna anordnar ofta stora gemensamma aktiviteter, men
de dldre motiveras inte 1 tillricklig omfattning att delta. Det finns
ocksa behov av bade individuella och gemensamma aktiviteter
utifrén de dldres 6nskemal pa vaningsplanen.

Utdragbestyrkande
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Kvalitetsobservationerna har visat att det behdvs generell
kompetensutveckling bl.a. inom demensomsorg, salutogent och
personcentrerat forhallningssatt, vardegrundsarbete och samtalets
betydelse for de dldre. Forutsittningar for arbetet behdver
sdkerstdllas, bland annat med nirvarande arbetsledning, mojlighet
for informationsoverforing och reflektion samt kontinuitet och
kontaktmannaskap.

I Sammanstdllning av kvalitetsobservationer2(017 finns manga
berdringspunkter med inspektdrernas rapport: Inspektérernas
arsrapport 2017, diarienummer 1.1.3-51/2018.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V) med instimmande av ovriga
ledaméter och tjanstgdrande erséttare samt med stod av
erséttaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Erik Slottner (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av ersittaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande frdn (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande frdan (C):

“Inspektorernas drsrapport 2017 har ménga berdringspunkter med
sammanstillningen av kvalitetsobservatorernas rapport 2017 och
vi kommer dirfor kommentera bdda drendena 1 ett och samma
sarskilda uttalande. Vi noterar att bade inspektorernas rapport och
sammanstéllningen av kvalitetsobservationerna i méngt och
mycket drar samma slutsatser betrdffande utvecklingsmajligheter
och konstaterar dessa pd samma omraden.

Av bdda rapporterna framgér att Stockholms stad har en bra
dldreomsorg. Det finns dock ett antal omréden dér alltfér minga
verksamheter uppvisar liknande brister och dér saledes
forbattringspotentialen dr likartad frén ar till &r. Vi finner det
darfor befogat att stélla frigan om identifieringen av dessa

Protokoll nr 2 fért vid utvecklingsomraden 1 sig ar tillrdcklig for att garantera att
dldrendmndens sammantrade

tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande
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verksamheterna tar sig an inspektorernas och
kvalitetsobservatorernas slutsatser eller om ytterligare atgérder ska
sdttas in for att sdkerstilla att ord omsatts till handling sa att fel
och brister atgérdas.

- Det ar exempelvis anmérkningsvart att det visar sig ar efter
ar att ett sddant basalt omvardnadskrav som goda
hygienrutiner inte efterlevs. Har behdver forvaltningen
sdtta in kraftiga atgdrder fOr att stadens dldre inte utsétts
for undermalig hygien hos de anstédllda. Vardhygien har
kostnadsfri webbutbildning i Basala hygienrutiner och
dessa finns att tillgd for samtliga verksamheter och
anstillda, och vi fragar oss darfor vad som hindrar
verksamheterna att anvdnda den?

- Méltider, bade sjdlva maten och hela méltidssituationen,
forblir likasa 1 alltfor manga av stadens verksamheter ett
styvmoderligt behandlat omrade ar efter ar. Detta 4r desto
beklagligare eftersom maltiderna for ménga dldre ar
mycket viktiga stunder pa dagen. Hir maste extra medel
avsittas for att komma tillrdtta med denna viktiga del 1
omsorgen. For oss &r det sjilvklart att de dldre kdnner sig
delaktiga i bade planering av maten och att de kénner
trygghet och ett lugn 1 sjélva matsituationen genom att
samma personal stannar genom hela maltiden hos den
dldre.

- Det ér av stor vikt att den sociala dokumentationen
fungerar pa stadens verksamheter. Dér konstaterar bada
rapporter dessvirre stora brister. Det hinder att brukare
saknar genomforandeplan, att genomforandeplan kopieras
fran rambestéllningen, att brukare inte &r delaktiga vid
uppréttandet av genomforandeplanen eller att brukarens
kontaktman inte anges. Har maste tydliga instruktioner
utga fran dldreforvaltningen. Aven informationséverforing
inom hemtjidnsten behover struktureras upp och omges av
tydligare rutiner. Bristfdllig social dokumentation utdver
ostrukturerad informationsdverforing kan skapa en risk for
verksamheterna att inte kunna sikerstélla viktig
information om den enskilde.

- Det dr ledsamt att behova ldsa att dldre pa ett visst boende
tyckte att det blir lite mycket TV”. Den dagliga sociala
stimulansen har en stor betydelse for dldres védlbefinnande
och psykiska hélsa och verksamheterna maste dlédggas att
motivera de dldre att delta 1 bdde individuella och

Protokoll nr 2 fért vid gemensamma aktiviteter. Att samtliga verksamheter
dldrendmndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
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erbjuder sina édldre daglig utevistelse &r ndgonting som vi i
Alliansen vill sédkerstélla.

- Det dr inte acceptabelt att stadens dldre tas om hand av
personal som inte eller bristfalligt talar svenska. Det ar
bade rittsosdkert och otryggt for den dldre. Att manga
verksamheter likasa uppvisar personal med bristande
grundldggande kunskaper 1 bemotandet av dldre med
demenssjukdom ir allvarligt. Aven generell
kompetensutveckling maste vara en sjélvklarhet for
verksamheterna.

- Att det i staden finns verksamheter som inte ens har
paborjat ett viardegrundsarbete dr bekymmersamt. Om
personalen inte arbetar utifrén en stabil och tydlig
virdegrund finns risk att de dldre inte far det bemotande
och den respekt de har rétt till. Likasa &r det viktigt att
synpunkter och klagomal anvinds for att forbattra och
utveckla verksamheten och dér dr verksamhetens ledning
en avgorande aktor.”

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande
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§ 10 Anmalan om fordelning av medel for utveckling
inom demensomradet ar 2018

Dnr 3.4-69/2018

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och ligger anmaélan till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-01-26.

I Socialstyrelsens reviderade nationella riktlinjer for vird och
omsorg vid demenssjukdom 2017 lyfts sérskilt de omraden dir det
finns stora praxisskillnader eller diar behovet av
kvalitetsutveckling &r stort. Tvéd av dessa omraden dr en
regelbunden och strukturerad uppfoljning av hur personens behov
av medicinskt och psykosocialt stod tillgodoses samt ett
multiprofessionellt och teambaserat arbetssétt 1 utredning,
planering och utformningen av olika vard- och omsorgsinsatser.
Ett led i arbetet med att utveckla en regelbunden och strukturerad
uppfoljning och ett multiprofessionellt arbetssitt inom bade
hemtjdnst och bestéllarenheter ér att 6ka kompetensen kring
bemotande och om sjukdomens konsekvenser vid
demenssjukdom. Syftet dr att utveckla och hitta nya arbetsmetoder
och samarbetsformer.

Aldrenimnden har for ar 2012-2018 avsatt medel for utveckling
av hemtjinst inom demensomradet. Fran och med 2014 har dven
bestéllarenheterna kunnat soka medel.

I drendet redovisar dldreforvaltningen fordelning av medel for &r
2018.

Yrkanden

Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamdéter och tjénstgoérande ersdttare samt med stod av
ersittaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



Stockholms Protokoll
stad Sida 16 (25)

Beslutsging
Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 17 (25)

§ 11 Anmalan enligt Lex Sarah — utredning Stockholms
Trygghetsjour

Arendet iir belagt med sekretess enligt 21 kap. 1 § OSL
(Offentlighets- och sekretesslagen)

Dnr 1.1.5-984/2017

Innan ndmnden paborjat behandla drendet har samtliga obehoriga
tjdnstemén och borgarrddssekreterare samt politisk sekreterare
lamnat sammantradeslokalen (se nédrvarosidan).

Avdelningschefen Annelie Svensson presenterar drendet och
informerar om utredningen enligt Lex Sarah géllande Stockholms
Trygghetsjour enheten Larmcentralens handldggning av ett
larmanrop.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens
tjénsteutlatande med foreliggande utredning enligt lex
Sarah och ldgger anmélan till handlingarna.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat
2018-01-25.

Enligt 14 kap. 3-6 § SoL (Socialtjinstlagen) ska ett
missforhéllande eller pataglig risk for ett missforhallande
dokumenteras, utredas och avhjilpas eller undanrdjas utan
drojsmal (Lex Sarah). Beslutet i en utredning enligt Lex Sarah ska
1 enlighet med dldrendmndens rutiner anmélas till dldrendmnden.
Den anmélda utredningen avser Larmcentralens handhavande och
atgdrd 1 samband med ett larmanrop och samtal den 26 november
2017. Beslutet i utredningen &r att rapporten utgjorde ett
missforhallande och foranleder ddrmed inte anméilning till IVO
(Inspektion for Vard och Omsorg) enligt 14 kap. 7 § SoL.
Arbetsrutiner for inkommande larmanrop har sékerstéllts pa
enheten.

Yrkanden
Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga
ledamdéter och tjénstgoérande ersdttare samt med stod av

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 18 (25)

ersdttaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsging

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrdstning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 19 (25)

§ 12 Anmalan av protokoll fran kommunstyrelsens
pensionarsrad (KPR) sammantrade den 13 februari 2018

Foreligger protokoll fran kommunstyrelsens pensionérsrads (KPR)
sammantridde den 13 februari 2018.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden ldgger anmilan till handlingarna.

Utdragbestyrkande



Stockholms Protokoll
stad Sida 20 (25)

§ 13 Anmalan av protokoll fran kommunstyrelsens rad
for funktionshinderfragor fran sammantrade den 5
februari 2018

Utgér, inget protokoll har anmalts.

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande



& Stockholm Protokoll
§tgc oims Sida 21 (25)

§ 14 Anmalan av protokoll fran det gemensamma for
socialnamnden, aldrenamnden och
overformyndarnamnden rad for funktionshinderfragor
fran sammantraden den 25 januari 2018 och den 15
februari 2018

Foreligger ett protokoll fran sammantrddet den 25 januari 2018.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden ligger anmilan till handlingarna.

Betraffande radets protokoll fran den 15 februari 2018 anmélan
utgdr, inget protokoll har anmaélts.

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018
Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 22 (25)

§ 15 Anmalan av delegationsbeslut enligt arendegrupp
3.14 i delegationsforteckning

Dnr 1.1.3-90/2018
Foreligger delegationsbeslut frdn den 1 februari 2018 enligt

arendegrupp 3.14 (beviljande av semester) i
delegationsforteckningen.

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden ligger anmilan till handlingarna.

§ 16 Anmalan av postlistan for 1-31 januari 2018

Foreligger:

a/ éldreforvaltningens postlista for januari 2018

b/ Ordférandes Torun Boucher (V) svar pa skrivelsen fran anhorig
ang. Sofiagirden (dnr 4.2-1040/2017)

OBS! Sekretess giller pa kénsliga personuppgifter i skrivelsen
enligt 21 kap. 7 § OLS (Offentlighets- och sekretesslagen ).

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden lidgger anmilan i punkterna a/ och b/ till
handlingarna.

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 23 (25)

§ 17 Ovriga fragor

Ordforanden Torun Boucher (V) sammankallar nimnden till ett
extra nimndsammantrdde den 6 mars 2018 kl. 16:00 1
Bravallasalen for behandling av ett &rende om tilldelningsbeslut.

Néamndsekreteraren kommer att skicka ut kallelsen till extra
ndmndsammantrdde den 6 mars 2018 k1.16:00 1 Bravallasalen med
formoten fran kl. 15:00 (for majoritetens partier i Bravallasalen
och for oppositionens partier i Lilla Kollegiesalen i Stadshuset,
plan 1).

Arendet blir belagt med sekretess enligt 19 kap. 3 § OSL
(Offentlighets- och sekretesslagen).

Inga Ovriga fragor anméls.

Utdragbestyrkande



& Stockholm Protokoll
§tg° oims Sida 24 (25)

§ 18 Entreprenadavtal avseende Bergsunds respektive
Kampementets vard- och omsorgsboende

Dnr 5.1.3-126/2018

Aldrenimndens beslut
Aldrenimnden beslutar foljande:

1. Det ingédngna avtalet med Temabo AB avseende driften av
Bergsunds vérd- och omsorgsboende fullgors fran och med
den 1 april 2018, 1 enlighet med vad som framgar av
tjédnsteutlatandet.

2. Ostermalms stadsdelsforvaltning tar &ver driften av
Kampementets vard- och omsorgsboende frdn och med den
1 april 2018, i avvaktan pa domstolsprovning av
erforderligt tillstdnd for Temabo AB.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2018-02-19.

Stockholms stad har efter central entreprenadupphandling 2017
tecknat tva avtal med Temabo AB géllande driften av Bergsunds
vard- och omsorgsboende pa S6dermalm respektive
Kampementets vard- och omsorgsboende pa Ostermalm.

Fran och med den 15 april 2017 rader det tillstandsplikt for
entreprenaddriven verksamhet enligt socialtjdanstlagen.
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) utfardar tillstdnd.
Temabo AB har fatt avslag pé sina tillstindsansokningar avseende
driften av Bergsunds respektive Kampementets vird- och
omsorgsboende.

Med anledning av detta behdver staden ta stillning till hur den
uppkomna situationen kan 18sas pa bédsta sitt i syfte att vdrna
kontinuiteten och de &dldres trygghet.

Yrkanden
Ordforanden Torun Boucher (V) med instimmande av dvriga

Protokoll nr 2 fért vid ledaméter och tjanstgdrande erséttare samt med stod av
aldrenamndens sammantréade
tisdagen den 20 februari 2018

Utdragbestyrkande



4 Stockholms

Protokoll nr 2 fort vid
adldrenamndens sammantrade
tisdagen den 20 februari 2018

Protokoll
Sida 25 (25)

ersdttaryttranden fran Erik Vallstrom (Fi) och Alfred Askeljung
(C) yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Vice ordféranden Erik Slottner (KD), ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) och ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) ) anmiler ett

gemensamt sérskilt uttalande med stod av erséttaryttrande fran
Alfred Askeljung (C).

Beslutsging
Ordféranden Torun Boucher (V) finner att nimnden beslot utan
omrostning enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande fran (KD), (M), (L) och med stod av
ersdttaryttrande fran (C):

”Inspektionen for Vard och Omsorg, IVO, har fatt storre
befogenheter och vi vialkomnar nationella riktlinjer och ett 6kat
kvalitetsfokus. Det blir dock problematiskt ndr IVO stiller hogre
krav for entreprenader @n vad staden enligt Lagen om Offentlig
Upphandling (LOU) far stélla i sina forfragningsunderlag.

Det blir ett rittsosdkert 1age for inblandade parter.

I foreliggande drende anser vi att forvaltningen under de givna
omstandigheterna har hittat den bdsta 16sningen pa den uppkomna
problematiken. Men detta nya forfarande fran IVO stiller krav pd
att de har snabba handldggningstider och att staden har tydliga
rutiner for hur man ska agera nir exempelvis en vinnande aktor
vill omprova IVO’s eventuella beslut att inte bevilja tillstdnd.

LOU ér ett vanligt sitt for forvaltningar att konkurrensutsatta
verksamheter pa. Aldreforvaltningen behover dirfor skapa en
beredskap dir man infér upphandlingar tar hojd for IVO’s
godkdnnandeprocesser. Det dr till syvende och sist de skoraste

dldre som drabbas av plotsliga och oforutsdgbara byten av
utovare.”

Ordforanden Torun Boucher (V) avslutar ssmmantrade.

Vid protokollet

Barbara Ahlmark, namndsekreterare

Utdragbestyrkande



