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Handlaggare Till

Sofia Asp Skarholmens stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 24 550

Svar pa remissen ”Strategi for en aldrevanlig
stad — underlag till program”

Forvaltningens forslag till beslut
Skérholmens stadsdelsndmnd beslutar att 6verlamna forvaltningens
tjédnsteutlatande som svar pa remissen till Kommunstyrelsen.

Susanne Leinskold Andreas Thorstensson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Andelen ildre 1 befolkningen dkar sdvil 1 Stockholms stad som i
ovriga landet och 1 stora delar av vérlden. Idag bor cirka 140 000
personer som dr over 65 &r eller édldre i staden och det forvintas dka
med drygt 90 000 personer till r 2040. Ar 2015 var Stockholms
stad med och grundade the European Covenant on Demographic
Change som syftar till att frimja dldrevinliga stider inom Europa.
En dldrevénlig stad kan definieras som en for dldre, med varierande
behov och forutséttningar, tillgédnglig och inkluderande stad med en
utemiljo och samhéllsservice som mojliggor ett aktivt liv, sdvil
fysiskt som socialt och samhillsgemensamt, ocksa under
alderdomen.

Utifrén det har Aldrenimnden fétt i uppdrag att ta fram ett underlag
till program for en dldrevinlig stad vilket resulterat 1 den Strategi
for en dldrevénlig stad som behandlas i detta tjénsteutlatande.
Forvaltningen ér overlag positiv till Strategin for en dldrevénlig stad
och delar ménga av de synpunkter och forslag som presenteras.
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Bakgrund

Aldrenimnden fick i Stockholms stads budget 2017 i uppdrag att ta
fram ett ldngsiktigt program for framtidens dldreomsorg. Uppdraget
har senare preciserats till att ta fram ett underlag till program for en
dldrevénlig stad, det vill sédga ett program som omfattar alla dldre
och som inte dr begrénsat till omsorgen. Det underlag som tagits
fram ar den Strategi for en dldrevinlig stad som behandlas hér.

Underlaget har nu, utdéver Skirholmen, skickats pd remiss till
stadsdelarna Enskede-Arsta-Vantdr, Hisselby-Villingby,
Norrmalm, Rinkeby-Kista. Av fackndmnderna har
Exploateringsndamnden, Trafikndmnden och
Stadsbyggnadsndmnden fétt remissen. Yttrandena ska vara
Kommunstyrelsen tillhanda 29 mars 2018.

Arendet

Andelen &ldre 1 befolkningen 6kar sdvil 1 Stockholms stad som 1
ovriga landet och 1 stora delar av vérlden. Idag bor cirka 140 000
personer som dr over 65 &r eller édldre i staden och det forvintas dka
med drygt 90 000 personer till ar 2040. Det innebér att staden
behover utarbeta langsiktiga strategier for att mota de nya krav som
detta kommer stélla pa stadens verksamheter. 2015 diskuterades
fragan om hur utvecklingen av en dldrande befolkning ska motas
vid G7-métet’ vilket visar att detta dr en prioriterad och aktuell
fraga ocksa globalt.

Virldshélsoorganisationen (WHO) har initierat ett globalt nétverk
som verkar for dldrevénliga stdder — Global Age-Friendly Cities and
Communities (GNAFCC) och 2015 var Stockholms stad med och
grundade den europeiska motsvarigheten; the European Covenant
on Demographic Change som syftar till att frimja dldrevinliga
stader inom Europa. En édldrevénlig stad kan definieras som en for
dldre, med varierande behov och forutsittningar, tillginglig och
inkluderande stad med en utemiljo och samhéllsservice som
mojliggor ett aktivt liv, sdvil fysiskt som socialt och
samhéillsgemensamt, ocksd under alderdomen. En dimension av
arbetet handlar om att stdrka de dldres sjdlvstindighet och
mojligheter till inflytande bdde i frdgor som ror det egna livet samt 1
samhéllsfragor. Grupper av dldre med en svagare position i
samhadllet ska stérkas 1 att ta kontroll over sitt eget liv. Stockholms
stad har som grundare och medlem i the European Covenant on

! Group of Seven (G7) bestar av Frankrike, Italien, Japan, Kanada, Storbritannien,
Tyskland och USA. Vid deras mdten tréaffas stats- eller regeringschefer.
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Demographic Change forbundit sig att arbeta mot malet om en
dldrevénlig stad.

WHO har tagit fram en guide for utvecklingen av éldrevénliga
stider”. I denna delas arbetet mot en 4ldrevinlig stad upp i 4tta
tematiska omraden. Utifran forutsittningarna i den svenska
kontexten har Aldrenimnden sammanfogat nagra av dessa for att
slutligen dela in arbetet i foljande sex:

1. Bostider
Social delaktighet, inkludering och respekt
Ta tillvara &ldres resurser
Samhéllsstod och service
Utomhusmiljoer och byggnader
Transport och mobilitet
Den deﬁnltlon av dldre som har anvénts &r personer som ar 65 ar
gamla eller dldre.

SN IP PN

WHO har édven tagit fram en modell for arbetet mot en dldrevénlig
stad som omfattar stegen planering, implementering, uppfoljning
och kontinuerlig forbattring. Strategin for en dldrevénlig stad har
arbetats fram som en del av modellens forsta steg, det vill sidga
planeringen. En viktig aspekt av detta steg ér att utveckla forum
som sikerstiller att dldre invanare involveras i utvecklingsarbetet.
Aldrenimnden har utifrén detta i samverkan med
Kommunstyrelsens pensionérsrad (KPR) utformat en workshop for
4ldre invanare i vilken 37 personer deltog. Aven en workshop med
professionella inom dldreomsorgen har anordnats i vilken
medarbetare fran staden likvil fran privata utforare, ideella sektorn
samt forskare frdn KTH deltog. De synpunkter och forslag som
framkom 1 de tv workshoparna redovisas ocksa i Strategi for en
dldrevénlig stad.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for 4ldre, personer med
funktionsnedsédttning och socialpsykiatri.

Pensionérsradet har getts mdjlighet att lamna synpunkter och deras
yttrande bildggs detta tjdnsteutlatande, se bilaga 5.

* Sida 15 i Strategi for en éldrevinlig stad
? Sida 39 i Strategi for en éldrevinlig stad
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr overlag positiv till Strategin for en dldrevinlig
stad. Strategin presenterar inte fardiga l6sningar men lyfter de
behov av utveckling som den demografiska utvecklingen kommer
att stilla pa stadens verksamheter. Forvaltningen delar bilden av att
O0kad samverkan mellan staden och andra aktorer, samt ett
forebyggande arbete for alla dldre &r viktigt. Detta i syfte att mota
kommande utmaningar i och med den aldrande befolkningen.

I strategin beskrivs de stora skillnader som finns mellan stadens
olika stadsdelar avseende befolkningens medellivslédngd, ohilsotal,
inkomst samt upplevd trygghet. I kapitlet "Nésta steg” slas fast att
det ar viktigt att det ges utrymme for anpassning utifran dessa
skillnader i forutséttningar i arbetet mot en dldrevénlig stad, samt att
det fortsatta arbetet gors i samrad med berérda ndmnder, nagot
forvaltningen vilkomnar och anser viktigt.

Utifrén aspekten om olikheter i forutsittningar for stadsdelarna hade
forvaltningen velat se analys 1 strategin avseende representativitet
och jamstélldhet.

Representativitet

I strategin beskrivs WHO:s modell for arbetet med en dldrevénlig
stad och vikten av att d4ldre kommer till tals 1 planeringen av det
fortsatta arbetet mot en dldrevinlig stad. En stor andel av invnarna
i Skdrholmens stadsdelsndmndsomrade har invandrat till Sverige
eller har fordldrar som invandrat till Sverige. Av strategin framgér
att Aldreniimnden hade svért att locka deltagare fran Skirholmen,
Rinkeby-Kista och Spadnga-Tensta till den workshop for dldre som
anordnades. Forvaltningen saknar beskrivning av olikheter mellan
stadsdelarna i andelen invandrad befolkning, samt en analys av vad
det har inneburit for framtagandet av strategin att denna del av den
dldre befolkningen hade lag representation i den workshop som
anordnades. Avseende de omraden som beskrivs 1 avsnittet
’Olikheter mellan stadsdelarna” har invanarna i Skdrholmen ocksa
kortare medellivslangd, hogre ohilsotal, 1dgre inkomst samt
upplever en hogre grad av otrygghet én invénarna i de flesta andra
stadsdelar inom staden. Forvaltningen erfar att dldre personer som
sjdlva invandrat, eller anhdriginvandrat och som har bristande
kunskap 1 svenska spraket och dataanvandning samt har statt
utanfor den svenska arbetsmarknaden néir denne var i arbetsfor dlder
ar svara att nd med de aktiviteter, den information och den
uppsokande verksamhet som forvaltningen erbjuder. Dessa invanare
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har ocksa lag representation i beslutande eller raidgorande organ 1
den demokratiska processen.

Det arbete som staden redan gor for dldre nér inte alltid denna
malgrupp. I exempelvis avsnittet "Hur nér vi de dldre?”* redovisas
de forslag som framkom i workshopen for de dldre. Utifrdn
forvaltningens erfarenheter bedomer forvaltningen att med de
informationskanaler som foreslas riskerar staden att inte nd den
ovan beskrivna malgruppen. Forvaltningen vill lyfta vikten av att
utforma det fortsatta arbetet med en medvetenhet om detta. En stor
utmaning i1 arbetet mot malet om en dldrevénlig stad for samtliga
aldre ligger 1 att ocksa na denna malgrupp.

Jamstalldhet

I dokumentet “’Strategi for en dldrevénlig stad” anvénds det
okonade ordet dldre om personer som &r 65 ar eller dldre. I avsnittet
”Olikheter mellan stadsdelar” beskrivs skillnader mellan kvinnor
och mén men 1 strategin som helhet saknas en analys av vad detta
kan innebdéra for det fortsatta arbetet. I kapitlet “Nésta steg” skulle
med fordel en beskrivning av hur det fortsatta arbetet ska
genomforas utifran ett genusperspektiv och utifrén
jamstilldhetsintegrering som metod kunna inforas.

De sex tematiska omradena

Forvaltningen dr overlag positiv till de synpunkter och forslag som
redovisas under respektive temaomrades rubrik i kapitlet
»Aldrevinlig stad”. Forvaltningen vill framfora egna synpunkter
och forslag pa innehéllet 1 beskrivningen av foljande temaomraden:

Bostader
Forvaltningen ser positivt pd forslaget om ett varierat utbud av

bostider som ir trygga, fullt tillgdngliga och anpassade till de dldres
behov bade nir det géller pris/hyra men dven utformning. Detta &r
sarskilt viktigt avseende de mindre bostdderna da dessa ér sérskilt
efterfrigade av dldre. Forvaltningen har dock sett exempel pa hur
upprustning, anpassning samt renovering av hyresrétter har
resulterat i stora hyreshdjningar for dldre och vill lyfta den véldigt
viktiga aspekten att upprustning av bostadsbestandet inte far
resultera 1 att dldre inte har rad att bo kvar.

* Sida 41 i Strategi for en éldrevinlig stad
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Forvaltningen ser véldigt positivt pa forslaget om “flyttcoacher”
som ett sitt att sinka den troskel en flytt innebar for ménga éldre.
Aldre som bor i dganderitt och som vill flytta, t ex till ndgot
mindre, ser forsdljningsprocessen som ett stort hinder for en flytt.
Att 1 den situationen kunna fa hjélp av en flyttcoach tror
forvaltningen skulle kunna underlétta for den dldre att ta det steget.
Aven praktisk hjilp att packa ihop och transportera bohag vid en
flytt till ett seniorboende skulle kunna underldtta for dldre att ta
steget att flytta. En flyttcoach skulle ocksa kunna arbeta med
informationsinsatser pa flera sprdk om hur dldre kan anmala sig till
Bostadsformedlingen.

Ta tillvara aldres resurser

I avsnittet beskrivs hur samhillet, bade pa arbetsmarknaden och 1
ideell sektor, pd ménga plan misslyckas med att ta tillvara édldre
invanares resurser pa grund av att verksamheten inte anpassas till
dldre i tillracklig utstrackning. Forvaltningen vill framhalla att det
svenska samhillet i stort har svirigheter med att ta tillvara
invandrade invanares resurser overlag vilket kan konstateras genom
en hogre arbetsloshet 1 denna grupp i1 jimforelse med invanare
fodda i Sverige. For invanare som invandrat och passerat 65 ars
alder finns en 4n storre risk att dennes resurser inte tas tillvara.
Arbetet med att ta tillvara dldres resurser hinger samman med
instéllningen till att ta tillvara icke-normativa personers erfarenheter
1 samhillet 6verlag. Arbetet mot en fordndring av detta behdver
utformas utifrdn en 6kad medvetenhet for att nd framgéng.

Samhallsstod och service

Forvaltningen ser positivt pa det forslag som lagts om att infora en
ny bestdmmelse i socialtjdnstlagen som ger kommunerna lagstod for
forenklad bistdndshandldggning. Detta skulle mojliggora att
bistdndshandldggarnas resurser kan prioriteras till dér den behdvs
battre och eventuellt litta arbetsbelastningen.

Forvaltningen instimmer 1 att den negativa bild som ges av
dldreomsorgen i media &r ett problem. Forvaltningen har vid
jamforelse mellan resultaten av demokratiundersokningen och
Socialstyrelsens arliga brukarundersdkning kunnat konstatera att
invénarnas fortroende for dldreomsorgen i stadsdelen dr betydligt
lagre hos den del av befolkningen som inte nyttjar dldreomsorg.
Forvaltningen har gjort antagandet att en forklaring ligger 1 just den
mediala bilden. For att motverka detta anser forvaltningen det
viktigt att arbeta med att ge korrekt information om vad
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forvaltningen kan erbjuda och vad de dldre kan forvénta sig av
kommunen. Aldre direkt 4r en funktion som forvaltningen ser
positivt pa. Manga drenden kan hanteras dar vilket avlastar
forvaltningens bistindsbeddmare. Aldre direkt har dock svért att
besvara fragor om lokala detaljer och utformningar. For de dldre
finns en risk att Aldre direkt upplevs som opersonligt och avligset.
Som en del av det uppsdkande arbetet kommer forvaltningens
Bestéllarenhet for dldre anordna 6ppna infotraffar for att pd sa satt
erbjuda de édldre en mojlighet att traffa en fysisk person med en
storre lokal kdinnedom och lokalt mandat. Forvaltningen har i sitt
arbete med bostadsbyggnadsprojektet Fokus Skdrholmen anordnat
samrad. Vi ett av dessa framkom att manga dldre uppskattade den
lokal som var 6ppen att besoka for allménheten under hela
samradstiden dér det fanns personal som kunde besvara fragor. I
framtiden lir den dldre befolkningen ha en hégre kompetens och
vana i att anvinda digitala verktyg for att soka och fi information
och svar pé fragor. Till dess dr det for manga &dldre fortfarande det
personliga motet som dr det viktigaste séitten att uppné trygghet och
inflytande Gver sin situation.

Bilagor

1. Remissbrev - Angdende remissen om Strategi for en
dldrevénlig stad

2. Utdrag ur protokoll nr 9 fort vid dldrendmndens
sammantride tisdagen den 21 november 2017

3. Tjéansteutlatande - Strategi for en dldrevéanlig stad fran
Aldreférvaltningens utvecklingsavdelning

4. Strategi for en dldrevénlig stad — underlag till program

5. Yttrande frén lokala pensionérsradet.



