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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

Sammanfatining

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tyres6 kommun har PwC genomfort en
granskning av kommunens underhall av gator och viagar. Granskningen har syftat till att
besvara foljande revisionsfraga:

- Har kommunstyrelsen sdkerstdllt ett indamalsenligt underhall av kommunens
gator och vagar?

Efter genomford granskning ar var sammanfattande bedomning att kommunstyrelsen i
vissa avseenden har sikerstillt ett Andamalsenligt underhall av kommunens gator och
vigar, men att det finns brister bland annat vad giller tillimpningen av rutiner och
redovisningsregler. Det bedoms finnas en diskrepans mellan framtagna regler vid
ekonomiavdelningen och den praktiska tillimpningen vid enheten for gata och park. Var
bedomning utifran iakttagelser i samband med genomforda intervjuer ar att det saknas ett
enhetligt synsitt inom kommunen vad géller underhallet och dess redovisning. Vidare
noteras att det finns en sarbarhet inom organisationen utifran att hanteringen till viss del
ar personbunden, samt att det finns indikationer pa att framtagna styrdokument inte ar
kinda i verksamheten.

Den sammanfattande bedomningen baseras pa foljande iakttagelser och noterade brister:

e Ansvaret for gatu- och vagunderhaéllet ar tydliggjort inom enheten for gata och
park som tillhér miljo- och trafikavdelningen vid Tekniska kontoret. Det dr miljo-
och trafikchefen som ar ytterst ansvarig, men det praktiska ansvaret for planering
och utforande av underhall ar fordelat till enhetschefen. Dialog sker kontinuerligt
pa tisdagsmoten och pa projektméten for Drift och Produktion med representanter
fran berorda avdelningar. Vidare sker regelbundna moten med externa
entreprenorer for att optimera planering.

e I kommunens kvalitetsgarantier for vighallning anges vilka atgarder som
kommunen lovar att tillhandahélla kommuninvénarna 16pande under aret samt
avseende viagbelysningen. Dokumentet fungerar som ett slags arshjul. Vidare finns
en plan for beldggning av gator och vigar. Underlag for beldggningsplanen ar den
okuldrbesiktning som sker genom att berorda tjinstemén aker pa viagarna. Det
sker dock ingen objektiv métning av beldggning. Vi anser att det ar vasentligt att
det gors en objektiv bedomning av belaggningen for gatu- och vigunderhallet med
jamna mellanrum. For snorgjning finns en vagkarta med prioriteringsordning.
Enligt kommunens kvalitetsgarantier ska en fjardedel av lamporna bytas varje ar
och trasiga lampor bytas ut I6pande.

e Det finns regler for komponentavskrivning som overensstimmer med god
redovisningssed (RKR 11.4). Vidare finns redovisningsprinciper som anger
gransdragning mellan kostnad (drift) och investering. Dessa delar beskrivs dven i
dokumentet anldggnings- och investeringsredovisning i ekonomihandboken.
Dokumentet 6verensstimmer dock inte fullt ut med redovisningsprinciperna och
ar svartolkat.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

Allt belaggningsarbete klassas i sin helhet som drift, dvs. dessa atgiarder
kostnadsfors direkt i redovisningen. Likasa befintliga anldggningar/investeringar
som behover underhallas samt cykelviagar. Alla dtgarder som avser
ambitionshojning och/eller forandring klassas som investering. For de storre
projekt som avslutas tillampas mallen for komponentavskrivning. Det saknas en
tydlighet i nar en atgird ar att klassa som investering eller drift i redovisningen
och de beloppsgranser som finns inom kommunen avseende gransdragningen ar
inte de som ar styrande. I praktiken tillimpas inte alltid RKR 11.4 avseende
exempelvis ateranskaffning av komponenter.

Enligt uppgift sker manadsuppfoljning for att folja upp akuta och 16pande
underhallsatgarder. Alla atgarder konteras pa egna aktiveter/verksamheter vilket
mojliggor att det gér f6lja hur olika dtgarder framskrider. Vi har efterfragat
underlag som styrker de ménadsavstimningar som gors, men material har inte
tillhandahallits.

Utifran granskningsresultatet och noterade brister lamnas kommunstyrelsen foljande
rekommendationer:

Sakerstilla att det inom kommunen finns en gemensam definition av underhall
samt hur redovisning av underhall ska ske. Vidare behover kommunstyrelsen
sakerstilla efterlevnaden av rutiner och redovisningsregler.

Uppdatera styrdokumentet avseende anlaggnings- och investeringsredovisning sa
att det Overensstimmer med de redovisningsprinciper som anges i delarsrapport
och arsredovisning.

Sakerstilla kinnedom och efterlevnad av 6vriga framtagna styrdokument med
baring pa granskningsomradet.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

1. Inledning
1.1. Bakgrund

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tyreso kommun ska PwC genomfora en
granskning av kommunens underhall av gator och vigar.

Alla anliaggningstillgdngar kraver underhall for att behalla sitt virde. Om underhéllsnivan
ar otillracklig kan det leda till ett uppdamt behov av underhéllsatgarder som ackumuleras
samt att investeringar- och reinvesteringar maste tidigareldggas. Risken ar att planerat
underhall bortprioriteras till forman for akut underhall.

Tyres6 kommun ar en befolkningsmassigt starkt vixande kommun, det innebar ocksé att
behovet av kommunal service okar, daribland gator och végar. Det ar darfor av stor
betydelse att styrning och planering av underhallet fungerar val.

1.2, Revisionsfraga och kontrollmal
Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfraga:

- Har kommunstyrelsen sdkerstdllt ett dndamalsenligt underhall av kommunens
gator och vdagar?

Revisionsfragan besvaras utifran foljande fem uppstallda kontrollmal:

e Gatu- och vagunderhaéllet styrs och samordnas pa ett effektivt och tillrackligt satt.
e Det finns underhallsplaner och de uppdateras kontinuerligt.

e Det finns regler som 6verensstimmer med god redovisningssed for redovisning av
underhall och komponentredovisning.

e Det finns en 6verensstimmelse mellan vald metod for komponentredovisning och
underhallsplanering.

e Det finns tillfredstillande uppfoljning av underhéllskostnader.

1.3. Avgrdansning och metod
Granskningen avgransas till ansvarig namnd och huvudsakligen till kalenderaret 2017.

Granskningen genomfors genom dokumentgranskning av styrdokument,
underhéllsplaner och verksamhetsberittelse etc. samt genom intervjuer med foljande
tjansteman:

e Miljo- och trafikchef, Tekniska kontoret

e Enhetschef gata och park, Tekniska kontoret

e Controller, Tekniska kontoret

e Redovisningschef och redovisningsekonomer, Ekonomiavdelningen
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

Rapporten har sakgranskats av berérda tjainsteman.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

2, Granskningsresultat

2.1. Organisation och ansvarsfordelning

Tyres6 kommun ar verksamhetsutovare 6ver det kommunala vagnatet, vilket motsvarar
ca 16 mil huvud- och lokalviagar. Ansvaret for gatu- och vigunderhallet finns pa enheten
for gata och park vid miljo- och trafikavdelningen. Avdelningen tillhor Tekniska kontoret
som lyder under kommunstyrelsens forvaltning. Det dr miljo- och trafikchefen som ar
ytterst ansvarig, men det praktiska ansvaret for planering och utforande ar fordelat till
enhetschefen for gata och park. Enheten, som ar en av tre enheter inom avdelningen,
hanterar all l16pande drift, snoréjning och belaggningar. Enheten bestar av 15 personer
utover enhetschefen.

Enhetschefen hanterar allt fran upphandling (skapar forfragningsunderlag), skoter
planering med entreprendrer, underhallsplaner (bade drift och underhall),
beldggningsprogram samt leder och fordelar arbetet utifrdn det atagandet som de har
avseende viaghallningen. Enhetschefen ingar dven i jourledningen. Det ar arbetsledarna
inom enheten som leder personalen och entreprendrerna utifran chefens planering.
Avdelningschefen for miljo- och trafik ansvarar for trafiksidkerhet och trafikplanering,
samt ansvarar for naimndplan och for att skapa forutsattningar for enheten att genomfora
sitt arbete.

Styrande dokument for underhallsplaneringen ar i huvudsak dokumentet
”Kvalitetsgarantier for vaghallning”. Av dokumentet framgar att en kvalitetsgaranti ar ett
l16fte savil som upplysning om vad kommuninvanaren har ritt att forvinta sig for tjanst
och service av kommunen. Garantierna ar formulerade av politiker och tjanstemén, med
stod av de synpunkter som inkommit fran brukarna genom samtal eller undersékningar.
Forutom namndplan sa uppges att det saknas 6vriga styrdokument fran kommunstyrelsen
med baring pa underhall. P4 kommunens intranét har vi dock dven hittat en teknisk
handbok samt riktlinjer for dagvatten som i viss utstrackning tangerar
granskningsomradet.

Vid intervju anges att samverkan med stadsbyggnadskontoret (MEX-avdelningen) och
VA-avdelningen utgor en central funktion for att kommunens planering av gatu- och
vagunderhallet ska fungera optimalt. Dialog sker kontinuerligt pa tisdagsméten och pa
projektmoten for Drift och Produktion med representanter fran berérda avdelningar. Alla
nya detaljplaner behandlas pa projektméten. I samband med ledningsférnyelse sa
involveras berorda chefer for att sikerstélla att ny beldggning av en gata eller vig inte sker
innan VA-avdelningen ska genomfora en atgard. Av riktlinjerna for dagvatten framgar av
ett antal detaljmal hur processerna hanger samman. Bland annat ska vid exploatering
efterstriavas en sa liten 6kning som mdgjligt av andelen hardgjord yta, exempelvis genom
att anvanda genomslappliga belaggningar. Vidare anges att dagvattnets
fororeningsinnehall kan minskas bland annat genom férbattrad renhallning genom
gatusopning. Av riktlinjerna for dagvatten framgéar vidare att verksamhetsutévare ska
redovisa hur riktlinjer efterlevs i samband med exploatering eller omfattande
ombyggnationer av fastighet eller vig.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

Vid intervju anges vidare att det sker regelbundna méten med externa entreprencrer for
att optimera planering utifran s fa ingrepp som mgjligt till minsta mojliga tid.

2.1.1. Bedomning av kontrollmal 1

‘ Gatu- och vagunderhallet styrs och samordnas pa ett effektivt och tillrackligt sitt.

Ansvaret for gatu- och vigunderhallet ar tydliggjort inom enheten for gata och park som
tillhor miljo- och trafikavdelningen vid Tekniska kontoret. Det dr miljo- och trafikchefen
som dr ytterst ansvarig, men det praktiska ansvaret for planering och utforande ar
fordelat till enhetschefen. Inom enheten, som bestar av 15 personer, hanteras all I6pande
drift, snorojning och beldggningar.

Dialog sker kontinuerligt pa tisdagsmoten och pa projektmoten for Drift och Produktion
med representanter fran berérda avdelningar. Vidare sker regelbundna moten med
externa entreprenorer for att optimera planering och behov.

Var bedomning ar att gatu- och vagunderhaéllet i allt vasentligt styrs och samordnas pa ett
effektivt och tillrackligt satt. Kontrollmélet bedoms uppfylit.

2.2, Underhallsplanering

Vighallning delas in i vintertid (15 okt-15 apr) och sommartid (16 apr-14 okt). I
kommunens kvalitetsgarantier for vaghallning anges vilka atgarder som kommunen lovar
att tillhandahéalla kommuninvanarna lopande under aret samt avseende vagbelysningen.
Dokumentet fungerar som ett slags drshjul och de intervjuade upplever att berérda
tjanstemén har god kinnedom om néar under aret som olika atgérder ska genomforas.
Uppfoljning av kvalitetsgarantierna sker i samband med den arliga
verksamhetsberittelsen utifran den Excel-fil som verksamheten fyller i vartefter atgiarder
genomforts.

Vid intervju framkommer att det ar enhetschefen som gor storsta delen av planeringen
avseende vilka atgarder som ska hanteras, samt skoter kontakten med entreprendrer och
hanterar bemanning. Inspel fran milj6- och trafikchefen. Det ar d&ven enhetschefen som
styr hur underhallsatgiarder ska prioriteras. Parametrar som styr ar framforallt hur manga
kommuninvénare som péaverkas, exempelvis anges att infartsviagar vid bostadsomraden ar
ett prioriterat omrade.

For att optimera underhéllsplaneringen sker samverkan i stor utstrackning tillsammans
med stadsbyggnad och VA. I egenskap av specialist dr enhetschefen for gata och park med
pé samtliga projektmdten som avser nya detaljplaner. Miljo- och trafikchefen sitter med i
styrgruppen. Med VA-avdelningen sker avstamningar for att sikerstilla att byte av
ledningar inte gors precis efter att ny beldggning gjorts.

I riktlinjerna for dagvatten anges att drift- och underhallsplaner for gatuunderhallet bor
tas fram och revideras kontinuerligt for att uppna ett renare vagdagvatten. Vi har erhallit
en plan for beldggningsunderhallet.

Vid intervju anges att de inte gors ndgon direkt bedomning av hur de ligger till i
forhallande till planen, dvs. om det finns eftersatt underhéll. Enhetschefen bedémer dock
att de har andamalsenliga gator och vdgar utifran medel och behov.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

Belaggning

Beldggningsprogrammet styrs i stor utstriackning av paverkan fran yttre faktorer, sdsom
viader. Inom ramen for granskningen har vi inhdmtat beldggningsprogram fér 2014-2017.
Utgangspunkt i beldggningsplaneringen ar dels vilka atgarder som gjorts under senare ar,
samt vilka ekonomiska forutsattningar som finns. Malet ar att dtgiarda sd manga kv2som
mojligt utifran faststalld budget (ca 4,8 mnkr) och utifrdn omraden dar storst behov
foreligger. Kommunen har ett avtal med NCC Roads.

Okularbesiktning sker genom att berorda tjainsteman ror sig pa viagarna och pa sa sitt
inhdmtar information om hur vigarna mar. De anvander sig av GPS for att folja med var
det varit och kontrollerat. Denna typ av kontroll uppges vara mojlig utifran att kommunen
ar relativt liten. Inga métinstrument anvinds, eftersom det enligt enhetschefen dr bittre
med en visuell kontroll framfor att forlita sig pa en skakmétare i mobilen. Fér de omraden
som de inte hinner aka ut och kontrollera anvinds egna gatuvybilder liknande Google
Street view. Vi har erhallit exempel som styrker detta.

Kommunen jobbar dven med synpunktshantering i form av systemet Artwise. Ca 1800
synpunkter avseende gator och viagar inkommer arligen via systemet. Det ar kvalitets- och
servicecenter som hanterar inkomna synpunkter som samtliga diariefors. Enhetschefen
anser att detta ar ett intressant nyckeltal att f6lja och inom enheten sker 16pande
genomgang av inkomna synpunkter. Diskussion fors hur dessa ska hanteras och pa vilket
sétt de kan vara till grund for planering av underhallsatgarder.

Snorojning och halkbekampning

Kommunens végar ar indelade i olika farger utifran prioriteringsordning dar det storre
vagnitet har prioritet framfor lokalgator och de infartsvagar vid bostadsomraden som

paverkar flest manniskor har hogre prioritet for att underlitta for den storsta delen av

befolkningen.

Kommunen har avtal med SMHI for vaderprognoser och med Mowic for GPS-baserat
ledningssystem, Mobiwin. Mobiwin tillhandahéller bland annat ruttplanering, hantering
av fel och brister samt elektronisk dagbok for uppfoljning. Alla snordjningsfordon ar
forsedda med en GPS for att sdkerstilla att plogning/snorojning verkligen gjorts pa
berord gata eller vdag. Av informationen fran GPS gér det dven att 16pande folja maskiner
och vad de gor. Fakturaunderlag skapas utifran hur mycket som ar plogat. Alla kérningar
sedan 2008 finns sparade i kommunens system dar vi har fatt ta del av ett utdrag ur
systemet avseende nov 2016-febr 2017.

Gatubelysning

Kommunen har upphandlat ett avtal angdende drift och underhall av
gatubelysningsanldaggningen. Av dtagandet framgéar att entreprenoren lopande ska atgarda
rapporterade fel pa anlaggningen. Enligt kommunens kvalitetsgarantier ska en fjardedel
av lamporna bytas varje ar och trasiga lampor bytas ut I6pande. Belysning som ar trasig
langs vigar ska atgiardas inom 14 dagar fran mottagen felanmailan, savida inte
trafiksdkerheten hotas vilket om s ar fallet utlovas atgiard inom 2 arbetsdagar.
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Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

2.2.1. Bedomning av kontrollmal 2

Det finns underhallsplaner och de uppdateras kontinuerligt.

Det finns en plan for belaggning av gator och vagar. Underlag for belaggningsplanen ar
den okularbesiktning som sker genom att berorda tjanstemin aker pa vigarna. Det sker
dock ingen objektiv mitning av beldggning. Vi anser att det ar vasentligt att det gors en
objektiv bedomning av beldggningen for gatu- och vigunderhallet med jamna mellanrum.
For snorojning finns en vigkarta med prioriteringsordning. Enligt kommunens
kvalitetsgarantier ska en fjairdedel av lamporna bytas varje ar och trasiga lampor bytas ut
lopande.

Vér bedomning ar att det finns underhallsplaner och de uppdateras kontinuerligt.
Kontrollmélet bedoms uppfyllt.

2.3. Redovisning

2.3.1. Kommunstyrelsens redovisningsprinciper

Av kommunstyrelsens slutrapport av komponentavskrivning (2014-12-29) framgéar att nir
en komponent ersitts betraktas det som en reinvestering som aktiveras i balansrakningen
och sedan skrivs av under den férvantade nyttjandeperioden. Vidare anges att med en
komponentansats kan gransen mellan investering och underhall forandras. Fler insatser
ar att betrakta som investeringar och i renodlade former ar det bara 16pande underhall
och reparationer som kostnadsfors direkt.

Kommunstyrelsen har i samband med slutrapporten tagit fram exempel pa komponenter
for olika investeringar som ska vara vagledande for varje investering. En bedomning och
beriakning ska goras i varje enskilt fall. For omradet gator och vagar finns sju stycken
komponenter som tagits fram i samrad med fastighetsenheten. Enligt slutrapporten avser
komponenterna och livsldngderna nya anldggningstillgdngar och inte for uppdelning av
befintliga. Vid byte av komponent ska den ursprungliga komponenten utrangeras niar den
nya komponenten som ersatter den gamla tas i bruk. Om avskrivning eller ranta kvarstar
ska de kostnadsforas. Slutredovisningsblankett samt kalkyl ska lamnas in till
ekonomiavdelningen som hanterar objekt i enlighet med blankett i
anlaggningsreskontran.

Tabell 1: Exempel komponentindelning gator och vdgar

Komponent Avskrivningstid, ar

Default Min Max

nyttjandeperiod nyttjandeperiod nyttjandeperiod

Vagkropp 120
Vagkropp med 50 50 70
avskrivningsbart viarde
Gatudranering och diken 20 15 33
Gatubeldggning 10 10 33
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Utebelysningsanlaggning 40 40 50
Utsmyckning rondell 120
Mark och plantering 20

Av kommunens redovisningsprinciper framgar gransdragning mellan kostnad (drift) och
investering. Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en
nyttjandeperiod om minst 3 ar klassificeras som en anldggningstillgdng om beloppet
overstiger gransen for mindre varde, vilket ar 50 tkr i Tyres6 kommun. Gransdragningen
beskrivs dven i dokumentet anldggnings- och investeringsredovisning i
ekonomihandboken. Dokumentet 6verensstimmer dock inte fullt ut med
redovisningsprinciperna och ar svartolkat. Exempelvis anges att:

”Nya utgifter som dr kopplade till ett investeringsprojekt och som tillkommer efter
projektet avslutats, ska betraktas som anldggnings-tillgang endast om beloppet
overstiger halvt prisbasbelopp exklusive moms (50 000 kr), vilket bor efterstrdvas.
Minsta belopp for inldggning i anldggningsreskontra uppgar darmed till halvt
prisbasbelopp. Undantag gdller vid investeringar i hyrda lokaler, dd dar minsta belopp
500 000 kr”.

Forutom gransdragning mellan drift och investering sa finns inga direkta regler eller
riktlinjer avseende definition av underhall och inom enheten for gata och park finns inga
beloppsgranser som ar styrande. I intervjuer med ekonomiavdelningen framkommer att
det ar redovisningsenheten som tar fram definitioner avseende drift och investering. Det
ar dock inte redovisningsenheten som ska styra vilka underhallsatgarder som ska
kostnadsforas direkt eller klassas som investering. De anser att verksamheten ar bast
lampad att gora den bedomningen sjilva utifrdn atgirdens omfattning, bade volymmassig
och ekonomisk.

2.3.2. Praktisk hantering vid enheten for gata och park

Vid enheten for gata och park klassas beldggningsarbete i sin helhet som drift, dvs. dessa
atgarder kostnadsfors direkt i redovisningen. Enheten har ett driftanslag for belaggningar.
Medel fran driftbudget anvands aven for befintliga anldggningar/investeringar som
behover underhallas. Likasa underhall av cykelvagar bekostas med drift- och
underhéllspengar.

Alla atgirder som avser ambitionshojning och/eller forandring klassas som investering.
For de storre projekt som avslutas tillaimpas mallen for komponentavskrivning.
Enhetschefen fordelar de olika komponenterna procentuellt. Redovisningsenheten bokfor
i ekonomisystemet vartefter kapitaltjinstkostnader borjar generas.

2.3.3. Bedomning av kontrollmal 3

Det finns regler som 6verensstimmer med god redovisningssed for redovisning av
underhall och komponentredovisning.

Det finns regler for komponentavskrivning som 6verensstimmer med god
redovisningssed (RKR 11.4). Vidare finns redovisningsprinciper som anger grinsdragning
mellan kostnad (drift) och investering. Dessa delar beskrivs d4ven i dokumentet
anlaggnings- och investeringsredovisning i ekonomihandboken. Dokumentet
overensstimmer dock inte fullt ut med redovisningsprinciperna och ar svartolkat.
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Forutom gransdragning mellan drift och investering sa saknas direkta regler eller
riktlinjer avseende definition av underhéll och det finns inga beloppsgranser som ar
styrande inom enheten for gata och park. Vid enheten for gata och park klassas
beldggningsarbete i sin helhet som drift, dvs. dessa atgiarder kostnadsfors direkt i
redovisningen. Likasa befintliga anlaggningar/investeringar som behover underhallas
samt cykelvagar. Alla atgarder som avser ambitionshojning och/eller forandring klassas
som investering. For de storre projekt som avslutas tillampas mallen for
komponentavskrivning. Det saknas en tydlighet i nar en atgard ar att klassa som
investering eller drift i redovisningen. I praktiken tillimpas inte alltid RKR 11.4 avseende
exempelvis ateranskaffning av komponenter.

Vér bedomning utifran iakttagelser i samband med genomforda intervjuer ar att det
saknas ett enhetligt synsitt inom kommunen vad géller underhéllet och dess redovisning.
Det finns regler for komponentredovisning som 6verensstaimmer med god
redovisningssed. Kontrollmalet bedoms delvis uppfyllt.

2.3.4. Bedomning av kontrollmal 4

Det finns en 6verensstimmelse mellan vald metod for komponentredovisning och
underhallsplanering.

Vid enheten for gata och park klassas beldggningsarbete i sin helhet som drift, dvs.
atgiarderna kostnadsfors direkt i redovisningen. Alla atgidrder som avser ambitionshojning
och/eller forandring klassas som investering. I praktiken tillampas inte alltid RKR 11.4
avseende ateranskaffning av komponenter.

Vi bedomer att finns en diskrepans mellan vald metod for komponentredovisning och den
praktiska tillampningen. Kontrollmalet bedoms ej uppfylit.

2.4. Uppfoljning av underhallskostnader

Enligt uppgift gors ménadsavstimningar for att f6lja upp akuta och lopande
underhéllsatgarder. Alla atgarder konteras pa egna aktiveter/verksamheter, vilket
mojliggor att det gar f6lja hur olika atgarder framskrider. Alla kostnader gar in i
fakturasystemet och det ar enhetschefen som kontrollerar att entreprenoren foljer avtal.
Avdelningens controller far dagligen signaler om detta. Vi har efterfragat underlag som
styrker de ménadsavstidmningar som gors, men material har inte tillhandahallits.

I tabellen nedan redovisas budget och faktiskt utfall for 16pande respektive akut underhéll
perioden 2015 — augusti 2017.

Tabell 2: Budgeterade kostnader l6pande underhall mot faktiskt utfall, tkr

Ar Budget, tkr Faktiskt utfall, tkr Avvikelse, tkr
2015 56 695 54 560 2135
2016 60 709 52 700 8 009
2017 (-aug) 42 414 32125 10 289

Tabell 3: Budgeterade kostnader akut underhdll mot faktiskt utfall, tkr

Ar Budget, tkr Faktiskt utfall, tkr Avvikelse, tkr

December 2017 11 av 17
Tyres6 kommun
PwC




Granskning av kommunens gatu- och vagunderhall

2015 saknas 1574 et.
2016 saknas 884 et.
2017 saknas 709 et.

Budget for akuta underhéallskostnader saknas. Enligt uppgift gar kostnaderna for akuta
underhallsatgarder inte att styra, utan dessa atgiarder kostar vad de kostar.

I tabellen nedan redovisas kommunens kostnader for gatu- och vigunderhall i kr per
invanare for perioden 2014-2016.

Tabell 4: Underhdallskostnader, kr/invanare

Ar Belidggningsprogram Vintervighallning Gatubelysning
2014 80 kr/inv 400 kr/inv 167 kr/inv
2015 111 kr/inv 247 kr/inv 175 kr/inv
2016 106 kr/inv 177 kr/inv 198 kr/inv

I samband med nastkommande ars kommunplan tas ska enheten ange vilka kostnader de
forvantas ha. Om enheten inte dskar mer medel s erhéller de samma belopp som
foregdende ar. Det dr enhetschefen som detaljstyr budget pa sina ansvarsomraden.

2.4.1. Bedomning av kontrollmal 5

Det finns tillfredstillande uppfoljning av underhallskostnader.

Enligt uppgift sker manadsuppfoljning for att folja upp akuta och 16pande
underhallsatgarder. Alla atgarder konteras pa egna aktiveter/verksamheter vilket
mojliggor att det gér f6lja hur olika atgarder framskrider. Vi har efterfragat underlag som
styrker de manadsavstimningar som gors, men material har inte tillhandahallits.

Vér bedomning ar att det till viss del finns en tillfredsstillande uppfoljning av
underhaéllskostnader, vi har dock inte verifierat detta. Kontrollmalet bed6ms delvis

uppfyllt.
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3. Revisionell bedomning

3.1. Avstamning mot kontrollmal

Nedan redovisas en sammanfattande bedomning av respektive kontrollmél baserat pa
iakttagelser. Bedomning gors enligt kriterierna: uppfylit/delvis uppfylit/ej uppfyllt.

Kontrollmal Bedomning
Gatu- och viagunderhallet styrs och samordnas Uppfyllt

pa ett effektivt och tillrackligt satt.

Det finns underhallsplaner och de uppdateras Uppfyllt
kontinuerligt.

Det finns regler som 6verensstimmer med god Delvis uppfyllt

redovisningssed for redovisning av underhall
och komponentredovisning.

Det finns en 6verensstimmelse mellan vald Ej uppfyllt
metod for komponentredovisning och

underhallsplanering.

Det finns tillfredstidllande uppfoljning av Delvis uppfyllt
underhallskostnader.

3.2.  Svar pa revisionsfragan
Granskningen har syftat till att besvara foljande revisionsfraga:

- Har kommunstyrelsen sdkerstdllt ett dndamalsenligt underhdll av kommunens
gator och vdagar?

Efter genomford granskning dr var sammanfattande bedomning att kommunstyrelsen i
vissa avseenden har siakerstillt ett andamalsenligt underhall av kommunens gator och
vagare, men att det finns brister bland annat vad galler tillampningen av rutiner och
redovisningsregler. Efter genomford granskning noteras att det finns en diskrepans
mellan framtagna regler vid ekonomiavdelningen och den praktiska tillimpningen vid
enheten for gata och park. Vidare noterar vi att hanteringen till viss del 4r personbunden,
vilket ar sarbart.

3.3. Rekommendationer

Utifran granskningsresultatet och noterade brister lamnas kommunstyrelsen med
foljande rekommendationer:

e Sikerstilla att det finns en enhetlig och tydlig definition av underhall samt hur
redovisning av underhall ska ske. Vidare behéver kommunstyrelsen sikerstilla
efterlevnaden av rutiner och redovisningsregler.
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e Uppdatera styrdokumentet avseende anldggnings- och investeringsredovisning sa
att det 6verensstimmer med de redovisningsprinciper som anges i delarsrapport
och arsredovisning.

e Sikerstilla kinnedom och efterlevnad av 6vriga framtagna styrdokument baring
pa granskningsomradet.

2017-12-01

Fredrik Jehrén Carin Hultgren

Projektledare Uppdragsledare
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B1 Allman information om underhall

Underhall — investering - redovisning

Lopande underhallsinsatser kravs for att tillgangarna ska behalla sitt varde, funktion och
skick. Det ar inte ovanligt i kommuner att besparingskrav leder till besparingar i
underhallsbudgeten, vilket far till foljd att planerade underhéllsatgiarder skjuts pa
framtiden, vilket i forlaingningen kan leda till att tillgdngarna méste rekonstrueras fran
grunden till h6g kostnad. I sammanhanget ska det framhallas att vid bristande underhall
och avsaknad av langsiktigt tank betraffande planerat underhall s& fringar kommunerna
”god ekonomisk hushallning”.

Det ar viktigt att diskutera skillnaden mellan kostnad (drift) och investering, samt
underhallets placering i detta. Begreppet underhall 4r mangfacetterat och kan ha olika
betydelser beroende pa vad som avses och vilken profession som pratar om underhall.
Ingenjorer och tekniker som beskriver underhall talar i termer av akut, l0pande, planerat,
forebyggande och felavhjialpande underhall, dar planeringen utgar fran fel och hur
felutvecklingsforloppet ser ut. For dessa yrkesgrupper ar alltsa inte redovisningen
styrande for underhallsplanering. For ekonomer var underhall tidigare i princip att
likstdlla med utgift som lopande ska kostnadsforas, men sedan 2015 har detta dndrats i
och med inférandet av komponentavskrivning.

En tydlig skillnad mellan drift och underhall av anlaggningar &r att en underhallsétgard
har ett bestdende vdrde vid verksamhetsarets slut, till skillnad fran en driftatgard som
saknar vdrde vid verksamhetsérets slut. I stora drag avser drift den skotsel som behovs
for att en anlaggning standigt ska vara tillginglig och anvandbar av brukarna. Detta ar ej
att likstdlla med redovisningen av underhallet avseende skillnaden mellan
driftredovisning eller investeringsredovisning, diar gransdragningen i praktiken ofta sker
genom exempelvis livslangd/nyttjandeperiod och visentligt varde.

Inférandet av komponentavskrivning har i praktiken gjort att underhéllsatgarder som
tidigare klassades som drift numera klassas som investering, dvs. for ekonomerna har
begreppet underhall omdefinierats. Observera att det ur ett redovisningsperspektiv inte
har ndgon betydelse om en dtgard benamns akut, lopande eller planerat underhéll. Det
som ar av betydelse ar dtgardens karaktir i termer av vasentlighet och ldngsiktig framtida
nytta. Exempelvis ar ersattande av vagbelaggning en underhallsatgard med bestaende
viarde, medan snorojning av samma vag ar en underhéllsatgard som inte har bestaende
varde, men ocksa ingar i underhallsplanen. Forenklat kan griansdragningen beskrivas
enligt nedan:
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Drift Investering

Vidmakthalla eller aterstilla tillgangens Forandra ursprungliga egenskaper.
egenskaper till den niva som géllde vid

anskaffning.

Ateranskaffning/komponentbyte.

Kapacitetsforbattring, kvalitetsforbattring
eller avsevard kostnadsreducering.

Underhallsplanering

Underhall avser atgarder for att vidmakthalla en anldggnings varde, tekniska funktion och
skick, och en underhallsplan ar ett styrinstrument for underhallsarbetet 6ver tid.
Underhaéllsplanen beskriver kommunens langsiktiga mal for verksamheten med en plan
for att nd malen och hur underhallet ska bedrivas. Det betyder ocksa att en strategi for
underhallsarbetet bor tas fram for att sdkerstilla att malen och planen kan uppnas. Varje
verksamhet har unika forutsittningar och bor beakta olika aspekter vid utformning av sin
underhallsplan.

Underhallsplanen ar ocksa en handlingsplan for genomforandet av planerat underhall.
Underhallsplanen behover ha viss flexibilitet som mojliggor omprioritering av atgarder
och bor darfor arligen ses 6ver och uppdateras tillsammans med berord avdelning for att
sedan ligga till grund for planering av underhéllsatgarder infor det kommande
verksamhetsaret. Underhéallsplaner varierar i tidsrymd fran att enbart avse det narmsta
verksamhetsaret till 5-15 ar framat i tiden.

Planera I
| Input till ..

Folj upp att ratt
saker gors

Syftet med en underhallsplan ar bland annat att:

e Haverier minimeras

e Underhallsberoende stopptider och kostnader for foljdskador minimeras
e Okad livslingd pa anliggningar

e Hojd underhallseffektivitet genom planering

e Styrning av teknisk livslangd sa att den i gorligaste mén sammanfaller med den
ekonomiska livslangden

e Att optimal parameterinstéllning, speciellt for elektronisk utrustning, bevaras
e Bittre reservdelsplanering
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e Forbattrad dokumentation som bidrar till kontinuitet i underhéllsarbete

Underhallsplanen ar inte bara till for att bedoma vilka underhallsatgdrder som behover
utforas eller vilken ekonomisk belastning de ger. Pa 1ang sikt kan en underhallsplan dven
indikera behov av personalforsorjning, behov av ekonomiska resurser,
upphandlingsarbete m.m. Underhéllsplanen maéste vara ett levande dokument som
uppdateras lI6pande. Underhéllsplanen maste dven synkronisera med kommunens
budgetarbete och savil interna som externa hyror.

De ekonomiska konsekvenserna av mer eller mindre effektivt underhéll och hog
driftsdkerhet kan vara stora. Det ar inte bara de direkta underhéallskostnaderna som har
betydelse, utan ocksa forlorade intiakter pa grund av produktionsbortfall samt de indirekta
underhallskostnader, t.ex. 6vertid, energi, kassationer mm. som uppkommer pa annat
héll. Som bakgrund till ett mera totalekonomiskt servicearbete maste darfor
driftsakerheten och underhallet ses med verksamhetens huvudinriktning och
lonsamhetskriterier for ogonen.

Underhallsarbetet kan delas in i forbyggande och avhjialpande underhall. Det
Jforebyggande underhdallet bestar i att med planerade dtgiarder undvika skador och
storningar. Det kan till exempel handla om en ny asfaltsbeldggning eller att byta ut delar
av en vattenledning. Det forebyggande underhéllet innehaller dels direkt FU (periodiskt
underhall) och dels indirekt FU (tillstdndsstyrt). Normalt genomfors FU innan
komponent/system har upphort att fungera, annars blir atgarden i regel avhjalpande

1

r |
Installations- Férebyggande
arbeten Underhall (FU)

Indirekt FU:
Tillstandskontroll
Funktionskontroll

1
Avhjalpande
underhall, AU

Oplanerade
insatser

Direkt FU:
Sinlelylaligle]

Rengoring

Utbyten
Renoveringar
insatser
! 1
Objektiv Subjektiv
kontroll kontroll

underhall (AU).

Det avhjdlpande underhdllet handlar om att dtgdrda uppkomna skador och aterstilla
funktion, till exempel att laga ett hal i marken eller ersitta en krossad fonsterruta. Sidana
atgarder kan vara savil planerade som oplanerade (akuta). Oavsett om
underhéllsdtgarderna av forbyggande eller avhjalpande karaktir gar det att arbeta med
underhallsplaner for att styra, samordna och effektivisera underhallsarbete.
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